
 

 

VESTIBULAR 2025.1 

 

Observe a fala do primeiro personagem: “Pai, sabia que no futuro não 

haverá dinheiro físico?” 
01. Qual é a função sintática 

do substantivo “Pai”? 

A) Sujeito 

B) Objeto direto 

C) Predicativo 

D) Vocativo 

E) Adjunto adnominal 

 

 

 

 

 

 

 

Observe a fala do segundo personagem: “Então aprece que aqui em casa o 

futuro já chegou”. 

Por se tratar de uma linguagem coloquial, não foi feita a devida pontuação.  

 

02. Assinale a alternativa 

que apresenta a pontuação 

correta. 

A) Então parece que, aqui em 

casa, o futuro já chegou. 

B) Então, aprece que aqui em 

casa o futuro já chegou. 

C) Então parece que, aqui, 

em casa o futuro já chegou. 

D) Então, parece que aqui em 

casa, o futuro já chegou. 

E) Então parece que aqui em 

casa, o futuro já chegou. 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Observe as afirmações abaixo referentes à charge: 

I- O personagem – pai - está ironicamente afirmando que já vivem como no futuro 

descrito, onde o dinheiro físico não existe. Esse futuro, então, já é uma realidade 

naquele lar. 

II- Há uma implicação de que a família pode estar passando por dificuldades 

financeiras, já que a falta de dinheiro físico é mencionada de forma irônica, 

insinuando que talvez não haja dinheiro nenhum disponível, nem físico nem 

digital. 

III- O tom da resposta contém uma pitada de humor ou ironia, o que sugere que 

o locutor está brincando com a ideia apresentada pelo filho que, no futuro, o 

dinheiro físico desaparecerá, ligando isso à situação atual da casa. 

IV- A consciência sobre mudanças econômicas: A fala da criança sobre o futuro 

sem dinheiro físico pressupõe que ela está ciente de mudanças tecnológicas e 

econômicas que estão por vir. 

V- A família está passando por uma situação financeira difícil, ao ponto de não 

haver dinheiro disponível no momento. O pai usa o comentário feito pelo filho 

sobre o futuro sem dinheiro físico para justificar a falta de recursos em casa para 

poder comprar alimentos, pagar aluguel etc. 

 

03. Com relação aos sentidos pressupostos referentes ao texto da charge, 

assinale a alternativa correta. 

A) Apenas a I e a II estão incorretas. 

B) Apenas a III e a IV estão corretas. 

C) Apenas a II, III e a IV estão corretas. 

D) Apenas a I, a IV e a V estão corretas. 

E) Apenas a V está incorreta. 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Observe a fala da criança: “Pai, sabia que no futuro não haverá dinheiro 

físico?” 

04. O sujeito do verbo “saber” é: 

A) Pai (sabia) 

B) Eu (sabia) 

C) Tu (sabia) 

D) Ele (sabia) 

E) Você / O senhor (sabia) 

 

 



 
05. De acordo com o 

texto acima: 

A) A implantação da moeda 
digital vai economizar gasto 
de papel moeda para 
impressão de cédulas. 
B) Pode ser utilizado em 
compras realizadas em 
lojas físicas. 
C) Por ter o mesmo valor e 
a mesma aceitação, 
qualquer cidadão poderá 
fazer uso dessa nova 
modalidade de moeda. 
D) Não é necessário ter 
conta em agência bancária. 
E) Para se ter acesso a essa 
moeda digital é necessário 
acessar a plataforma do 
Banco Central. 

 
 
 

 

Observe as afirmações 

referentes as imagens 

presentes no texto: 

I- O Drex poderá ser 

guardado na carteira, tal 

como fazemos com o real. 

II- O Drex será emitido 

apenas no formato de 

moedas. 

III- A seta dentro da letra “D” 

da palavra Drex pode 

remeter ao ato de clicar 

(“Enter”) para que o dinheiro 

virtual seja enviado. 

IV- A maneira como a mão 

está desenhada remete ao 

fato de que como o Drex 

será virtual, toda transação 

bancária também será. 

 

 



 
 

06. De acordo com as afirmações acima, assinale a alternativa que 

contempla a (s) correta(s). 

A)  Apenas a I e a II estão corretas. 

B) Apenas a II e a III estão corretas. 

C) Apenas a III e a IV estão corretas. 

D) Apenas a I e a III estão corretas. 

E) Apenas a II e a IV estão corretas. 

 

O que é o Real Digital? 

Real Digital é o formato virtual da moeda brasileira, que está em fase de 

implementação em uma iniciativa do Banco Central (Bacen) em conjunto com 

algumas das principais instituições financeiras do país. O nome da moeda digital 

foi definido pela entidade brasileira e se chamará Drex. A nomenclatura “Drex” é 

uma combinação das palavras “digital”, “real” e “eletrônica”. Já o “x” representa 

a ideia de modernidade e de conexão, além de repetir a última letra do Pix. 

O Real Digital será uma CBDC (sigla para o termo em inglês Central Bank Digital 

Currency, que significa “Moeda Digital Emitida pelo Banco Central”, em tradução 

livre). Ou seja, é uma extensão do dinheiro que já circula, seja em papel ou 

transações bancárias. 

Portanto, será emitida e regulamentada pelo Bacen, de acordo com as normas 

vigentes na economia brasileira. 

07. Identifique a palavra cuja letra “X” possui o mesmo som do da palavra 

“PIX”. 

A) Próximo 

B) Táxi 

C) exercício 

D) xícara 

E) excelente 

 

O que é o Real Digital? 

Real Digital é o formato virtual da moeda brasileira, que está em fase de 

implementação em uma iniciativa do Banco Central (Bacen) em conjunto com 

algumas das principais instituições financeiras do país. O nome da moeda digital 

foi definido pela entidade brasileira e se chamará Drex. A nomenclatura “Drex” é 

uma combinação das palavras “digital”, “real” e “eletrônica”. Já o “x” representa 

a ideia de modernidade e de conexão, além de repetir a última letra do Pix. 

O Real Digital será uma CBDC (sigla para o termo em inglês Central Bank Digital 

Currency, que significa “Moeda Digital Emitida pelo Banco Central”, em tradução 



 
livre). Ou seja, é uma extensão do dinheiro que já circula, seja em papel ou 

transações bancárias. 

Portanto, será emitida e regulamentada pelo Bacen, de acordo com as normas 

vigentes na economia brasileira. 

 

Observe: “...Já o “x” representa a ideia de modernidade e de conexão, além de 

repetir a última letra do Pix.” 

 

08. Identifique a alternativa que possui o mesmo encontro vocálico 

presente na palavra “IDEIA”. 

A) real 

B) brasileira 

C) Uruguai 

D) goiaba 

E) moeda 

 

O que é o Real Digital? 

Real Digital é o formato virtual da moeda brasileira, que está em fase de 

implementação em uma iniciativa do Banco Central (Bacen) em conjunto com 

algumas das principais instituições financeiras do país. O nome da moeda digital 

foi definido pela entidade brasileira e se chamará Drex. A nomenclatura “Drex” é 

uma combinação das palavras “digital”, “real” e “eletrônica”. Já o “x” representa 

a ideia de modernidade e de conexão, além de repetir a última letra do Pix. 

O Real Digital será uma CBDC (sigla para o termo em inglês Central Bank Digital 

Currency, que significa “Moeda Digital Emitida pelo Banco Central”, em tradução 

livre). Ou seja, é uma extensão do dinheiro que já circula, seja em papel ou 

transações bancárias. 

Portanto, será emitida e regulamentada pelo Bacen, de acordo com as normas 

vigentes na economia brasileira. 

 

09. Qual é o nome oficial da versão digital da moeda brasileira? 

A) Pix. 

B) Drex. 

C) CBDC. 

D) Real Virtual. 

E) e-Real. 

 

 

 



 
O que é o Real Digital? 

Real Digital é o formato virtual da moeda brasileira, que está em fase de 

implementação em uma iniciativa do Banco Central (Bacen) em conjunto com 

algumas das principais instituições financeiras do país. O nome da moeda digital 

foi definido pela entidade brasileira e se chamará Drex. A nomenclatura “Drex” é 

uma combinação das palavras “digital”, “real” e “eletrônica”. Já o “x” representa 

a ideia de modernidade e de conexão, além de repetir a última letra do Pix. 

O Real Digital será uma CBDC (sigla para o termo em inglês Central Bank Digital 

Currency, que significa “Moeda Digital Emitida pelo Banco Central”, em tradução 

livre). Ou seja, é uma extensão do dinheiro que já circula, seja em papel ou 

transações bancárias. 

Portanto, será emitida e regulamentada pelo Bacen, de acordo com as normas 

vigentes na economia brasileira. 

10. O que o "x" no nome Drex representa? 

A) A última letra da palavra "fênix", por remeter ao renascimento da atual 

moeda brasileira. 

B) A ideia de inovação e criptografia. 

C) A última letra do Pix e a ideia de modernidade e conexão. 

D) Uma homenagem ao sistema bancário. 

E) A referência a transações internacionais. 

 

 

O que é o Real Digital? 

Real Digital é o formato virtual da moeda brasileira, que está em fase de 

implementação em uma iniciativa do Banco Central (Bacen) em conjunto com 

algumas das principais instituições financeiras do país. O nome da moeda digital 

foi definido pela entidade brasileira e se chamará Drex. A nomenclatura “Drex” é 

uma combinação das palavras “digital”, “real” e “eletrônica”. Já o “x” representa 

a ideia de modernidade e de conexão, além de repetir a última letra do Pix. 

O Real Digital será uma CBDC (sigla para o termo em inglês Central Bank Digital 

Currency, que significa “Moeda Digital Emitida pelo Banco Central”, em tradução 

livre). Ou seja, é uma extensão do dinheiro que já circula, seja em papel ou 

transações bancárias. 

Portanto, será emitida e regulamentada pelo Bacen, de acordo com as normas 

vigentes na economia brasileira. 

11. No texto acima, aparecem algumas abreviações e siglas, como Drex, 

Pix e CBDC. A grafia dessas palavras (siglas) obedece à regra da norma 

culta. Assinale a alternativa cuja grafia da palavra (sigla) esteja em 

desacordo. 



 
A) FDSM - Faculdade de Direito do Sul de Minas 

B) IBGE = Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística 

C) Bacen – Banco Central do Brasil 

D) Dnit - Departamento Nacional de Infraestrutura de Transporte 

E) Copasa – Companhia de saneamento de Minas Gerais 

 

O que é o Real Digital? 

Real Digital é o formato virtual da moeda brasileira, que está em fase de 

implementação em uma iniciativa do Banco Central (Bacen) em conjunto com 

algumas das principais instituições financeiras do país. O nome da moeda digital 

foi definido pela entidade brasileira e se chamará Drex. A nomenclatura “Drex” é 

uma combinação das palavras “digital”, “real” e “eletrônica”. Já o “x” representa 

a ideia de modernidade e de conexão, além de repetir a última letra do Pix. 

O Real Digital será uma CBDC (sigla para o termo em inglês Central Bank Digital 

Currency, que significa “Moeda Digital Emitida pelo Banco Central”, em tradução 

livre). Ou seja, é uma extensão do dinheiro que já circula, seja em papel ou 

transações bancárias. 

Portanto, será emitida e regulamentada pelo Bacen, de acordo com as normas 

vigentes na economia brasileira. 

12. De acordo com o texto, qual é o sujeito do verbo “ser” no recorte: 

“Portanto, será emitida e regulamentada pelo Bacen, de acordo com as 

normas vigentes na economia brasileira.” 

A) Real Digital 

B) Drex 

C) Dinheiro 

D) Bacen 

E) Transação bancária. 

 

O que é o Real Digital? 

Real Digital é o formato virtual da moeda brasileira, que está em fase de 

implementação em uma iniciativa do Banco Central (Bacen) em conjunto com 

algumas das principais instituições financeiras do país. O nome da moeda digital 

foi definido pela entidade brasileira e se chamará Drex. A nomenclatura “Drex” é 

uma combinação das palavras “digital”, “real” e “eletrônica”. Já o “x” representa 

a ideia de modernidade e de conexão, além de repetir a última letra do Pix. 

O Real Digital será uma CBDC (sigla para o termo em inglês Central Bank Digital 

Currency, que significa “Moeda Digital Emitida pelo Banco Central”, em tradução 

livre). Ou seja, é uma extensão do dinheiro que já circula, seja em papel ou 

transações bancárias. 



 
Portanto, será emitida e regulamentada pelo Bacen, de acordo com as normas 

vigentes na economia brasileira. 

Observe: “Real Digital é o formato virtual da moeda brasileira, que está em fase 

de implementação em uma iniciativa do Banco Central (Bacen) em conjunto com 

algumas das principais instituições financeiras do país.” 

13. Assinale a alternativa que apresenta uma palavra que possua o mesmo 

encontro vocálico da palavra “moeda”. 

A) Implementação 

B) Real 

C) Bancárias 

D) Ideia 

E) Brasileira 

 

O que é o Real Digital? 

Real Digital é o formato virtual da moeda brasileira, que está em fase de 

implementação em uma iniciativa do Banco Central (Bacen) em conjunto com 

algumas das principais instituições financeiras do país. O nome da moeda digital 

foi definido pela entidade brasileira e se chamará Drex. A nomenclatura “Drex” é 

uma combinação das palavras “digital”, “real” e “eletrônica”. Já o “x” representa 

a ideia de modernidade e de conexão, além de repetir a última letra do Pix. 

O Real Digital será uma CBDC (sigla para o termo em inglês Central Bank Digital 

Currency, que significa “Moeda Digital Emitida pelo Banco Central”, em tradução 

livre). Ou seja, é uma extensão do dinheiro que já circula, seja em papel ou 

transações bancárias. 

Portanto, será emitida e regulamentada pelo Bacen, de acordo com as normas 

vigentes na economia brasileira. 

Observe: “Real Digital é o formato virtual da moeda brasileira, que está em fase 

de implementação em uma iniciativa do Banco Central (Bacen) em conjunto com 

algumas das principais instituições financeiras do país.” 

14. Assinale a alternativa que contenha uma palavra acentuada pela mesma 

regra de acentuação da palavra “país”. 

A) juízes 

B) inglês 

C) eletrônica 

D) bancárias 

E) lápis 

 



 
O que é o Real Digital? 

Real Digital é o formato virtual da moeda brasileira, que está em fase de 

implementação em uma iniciativa do Banco Central (Bacen) em conjunto com 

algumas das principais instituições financeiras do país. O nome da moeda digital 

foi definido pela entidade brasileira e se chamará Drex. A nomenclatura “Drex” é 

uma combinação das palavras “digital”, “real” e “eletrônica”. Já o “x” representa 

a ideia de modernidade e de conexão, além de repetir a última letra do Pix. 

O Real Digital será uma CBDC (sigla para o termo em inglês Central Bank Digital 

Currency, que significa “Moeda Digital Emitida pelo Banco Central”, em tradução 

livre). Ou seja, é uma extensão do dinheiro que já circula, seja em papel ou 

transações bancárias. 

Portanto, será emitida e regulamentada pelo Bacen, de acordo com as normas 

vigentes na economia brasileira. 

15. O nome "Drex", dado à moeda digital brasileira, é uma combinação de 

quais palavras? 

A) Digital, real e conexão. 

B) Digital, real e modernidade. 

C) Digital, real e eletrônica. 

D) Dinheiro, real e eletrônico. 

E) Digital, real e pix. 

 

A inteligência artificial (IA) tem se estabelecido como uma força transformadora 

em diversos setores da economia e o mercado financeiro é um dos que mais 

sentem seu impacto. Essa tecnologia, que permite as máquinas simular 

capacidades humanas de raciocínio e aprendizado, está remodelando a maneira 

como as instituições financeiras operam, oferecendo novas oportunidades e 

desafios. 

No setor financeiro, a IA é utilizada para aumentar a eficiência operacional, 

reduzir custos e melhorar a oferta, qualidade e a personalização dos serviços 

oferecidos aos clientes. Por exemplo, algoritmos de aprendizado de máquina 

(machine learning) são capazes de processar grandes volumes de dados em 

questão de segundos, como analisar dados de clientes e transações para 

identificar aqueles com alto risco de inadimplência. Isso pode ajudar as 

instituições financeiras a tomarem decisões de crédito mais informadas e reduzir 

perdas. _________, a inteligência artificial possibilita uma série de ações, que 

favorece as instituições bancárias e que seria inviável para seres humanos. 

 

 

 



 
16. Identifique o conectivo que preenche a lacuna do texto: 

A) Entretanto 

B) Quando 

C) Portanto  

D) Contudo 

E) Além disso 

 

 

A inteligência artificial (IA) tem se estabelecido como uma força transformadora 

em diversos setores da economia e o mercado financeiro é um dos que mais 

sentem seu impacto. Essa tecnologia, que permite as máquinas simular 

capacidades humanas de raciocínio e aprendizado, está remodelando a maneira 

como as instituições financeiras operam, oferecendo novas oportunidades e 

desafios. 

No setor financeiro, a IA é utilizada para aumentar a eficiência operacional, 

reduzir custos e melhorar a oferta, qualidade e a personalização dos serviços 

oferecidos aos clientes. Por exemplo, algoritmos de aprendizado de máquina 

(machine learning) são capazes de processar grandes volumes de dados em 

questão de segundos, como analisar dados de clientes e transações para 

identificar aqueles com alto risco de inadimplência. Isso pode ajudar as 

instituições financeiras a tomarem decisões de crédito mais informadas e reduzir 

perdas. _________, a inteligência artificial possibilita uma série de ações, que 

favorece as instituições bancárias e que seria inviável para seres humanos. 

 

Observe: “Isso pode ajudar as instituições financeiras a tomarem decisões de 

crédito mais informadas e reduzir perdas. _________,a inteligência artificial 

possibilita uma série de ações, que favorecem as instituições bancárias e que 

seriam inviáveis para seres humanos.” 

 

 

17. A oração destacada exerce sentido, com relação à anterior, de: 

A) Adversidade, pois a informação contrapõe-se com a da oração anterior. 

B) Finalidade, pois explica o porquê da implantação da IA nas instituições 

bancárias. 

C) Proporcionalidade, pois demonstra a proporção que a inteligência artificial 

está sendo utilizada nas redes bancárias. 

D) Adição, pois acrescenta mais uma informação referente à implantação da 

inteligência artificial nas redes bancárias. 

E) Conclusão, pois indica que a informação fornecida, na oração anterior, leva à 

conclusão sobre o conteúdo que foi mencionado no período anterior. 

 

 

 



 
A inteligência artificial (IA) tem se estabelecido como uma força transformadora 

em diversos setores da economia e o mercado financeiro é um dos que mais 

sentem seu impacto. Essa tecnologia, que permite as máquinas simular 

capacidades humanas de raciocínio e aprendizado, está remodelando a maneira 

como as instituições financeiras operam, oferecendo novas oportunidades e 

desafios. 

No setor financeiro, a IA é utilizada para aumentar a eficiência operacional, 

reduzir custos e melhorar a oferta, qualidade e a personalização dos serviços 

oferecidos aos clientes. Por exemplo, algoritmos de aprendizado de máquina 

(machine learning) são capazes de processar grandes volumes de dados em 

questão de segundos, como analisar dados de clientes e transações para 

identificar aqueles com alto risco de inadimplência. Isso pode ajudar as 

instituições financeiras a tomarem decisões de crédito mais informadas e reduzir 

perdas, _________, a inteligência artificial possibilita uma série de ações, que 

favorece as instituições bancárias e que seria inviável para seres humanos. 

 

18. Assinale a alternativa que identifica o sujeito da forma verbal destacada 

no seguinte trecho: “Essa tecnologia, que permite as máquinas simular 

capacidades humanas de raciocínio e aprendizado, está remodelando a maneira 

como as instituições financeiras operam, oferecendo novas oportunidades e 

desafios.” 

A) Essa tecnologia. 

B) Máquinas. 

C) Capacidades humanas de raciocínio. 

D) Maneira. 

E) Instituições financeiras. 

 

A inteligência artificial (IA) tem se estabelecido como uma força transformadora 

em diversos setores da economia e o mercado financeiro é um dos que mais 

sentem seu impacto. Essa tecnologia, que permite as máquinas simular 

capacidades humanas de raciocínio e aprendizado, está remodelando a maneira 

como as instituições financeiras operam, oferecendo novas oportunidades e 

desafios. 

No setor financeiro, a IA é utilizada para aumentar a eficiência operacional, 

reduzir custos e melhorar a oferta, qualidade e a personalização dos serviços 

oferecidos aos clientes. Por exemplo, algoritmos de aprendizado de máquina 

(machine learning) são capazes de processar grandes volumes de dados em 

questão de segundos, como analisar dados de clientes e transações para 

identificar aqueles com alto risco de inadimplência. Isso pode ajudar as 

instituições financeiras a tomarem decisões de crédito mais informadas e reduzir 

perdas, _________, a inteligência artificial possibilita uma série de ações, que 

favorece as instituições bancárias e que seria inviável para seres humanos. 



 
19. Com base no texto, assinale a alternativa em que a concordância e ou 

a regência verbal esteja(m) correta(s): 

A) Essa tecnologia, que permite ao computador simular capacidades humanas, 

está remodelando a maneira como as instituições financeiras operam. 

B) Algoritmos de aprendizado de máquina é capazes de processar grandes 

volumes de dados em questão de segundos. 

C) A inteligência artificial permitem as instituições financeiras a tomarem 

decisões de crédito mais informadas e reduzir perdas. 

D) No setor financeiro, a IA utilizam-se para aumentar a eficiência operacional, 

reduzir custos e melhorar a personalização dos serviços. 

E) Os volumes de dados é processado por algoritmos de aprendizado de 

máquina em questão de segundos. 

 

 

A inteligência artificial (IA) tem se estabelecido como uma força transformadora 

em diversos setores da economia e o mercado financeiro é um dos que mais 

sentem seu impacto. Essa tecnologia, que permite as máquinas simular 

capacidades humanas de raciocínio e aprendizado, está remodelando a maneira 

como as instituições financeiras operam, oferecendo novas oportunidades e 

desafios. 

No setor financeiro, a IA é utilizada para aumentar a eficiência operacional, 

reduzir custos e melhorar a oferta, qualidade e a personalização dos serviços 

oferecidos aos clientes. Por exemplo, algoritmos de aprendizado de máquina 

(machine learning) são capazes de processar grandes volumes de dados em 

questão de segundos, como analisar dados de clientes e transações para 

identificar aqueles com alto risco de inadimplência. Isso pode ajudar as 

instituições financeiras a tomarem decisões de crédito mais informadas e reduzir 

perdas, _________, a inteligência artificial possibilita uma série de ações, que 

favorece as instituições bancárias e que seria inviável para seres humanos. 

 

20. De acordo com o texto, entende-se por inadimplência: 

A) Aquele que não é adequado, impróprio ou inconveniente para realizar a 

transação financeira. 

B) Aquele que que não cumpre um contrato ou as obrigações legais dentro do 

prazo estabelecido previamente pela instituição financeira. 

C) Alguém que não é apropriado para realizar a transação financeira. 

D) Aquele que apresenta falta de atenção, de cuidado ao realizar transações 

financeiras. 

E) Aquele que não apresenta capacidade tecnológica para realizar transações 

financeiras. 

 



 
 

 

21. Observe as orações abaixo e identifique a alternativa que apresenta 

desvio quanto à concordância verbal: 

A) Têm-se estabelecido, no mercado financeiro, a inteligência artificial como uma 

força transformadora 

B) É possível verificar que está remodelando a maneira como as instituições 

financeiras operam a tecnologia 

C) Podem trazer desafios e oportunidades novas os algoritmos de aprendizado 

de máquina 

D) A inteligência artificial permite simular o perfil do cliente e assim evitar 

inadimplências. 

E) Reduziu custos e melhorou a eficiência operacional os novos sistemas de IA. 

 

 

22. Identifique a alternativa que apresenta desvio gramatical quanto ao 

emprego ou não do acento indicativo da crase: 

A) O setor financeiro vem se ajustando as novas exigências trazidas pela 

tecnologia. 

B) O impacto da inteligência artificial foi sentido à medida que os sistemas foram 

implementados nas agências bancárias. 

C) A integração dos dados foi crucial para a melhoria dos serviços oferecidos à 

pessoas que procuram as instituições financeiras. 

D) Foi necessário adaptar os algoritmos à nova realidade do mercado. 

E) A tecnologia avançada foi aplicada à área financeira com grande sucesso. 

 

 

 

A inteligência artificial (IA) tem se estabelecido como uma força transformadora 

em diversos setores da economia e o mercado financeiro é um dos que mais 

sentem seu impacto. Essa tecnologia, que permite as máquinas simular 

capacidades humanas de raciocínio e aprendizado, está remodelando a maneira 

como as instituições financeiras operam, oferecendo novas oportunidades e 

desafios. 

No setor financeiro, a IA é utilizada para aumentar a eficiência operacional, 

reduzir custos e melhorar a oferta, qualidade e a personalização dos serviços 

oferecidos aos clientes. Por exemplo, algoritmos de aprendizado de máquina 

(machine learning) são capazes de processar grandes volumes de dados em 

questão de segundos, como analisar dados de clientes e transações para 

identificar aqueles com alto risco de inadimplência. Isso pode ajudar as 

instituições financeiras a tomarem decisões de crédito mais informadas e reduzir 

perdas, _________, a inteligência artificial possibilita uma série de ações, que 

favorece as instituições bancárias e que seria inviável para seres humanos. 



 
Observe: “Essa tecnologia, que permite as máquinas simular capacidades 

humanas de raciocínio e aprendizado, está remodelando a maneira como as 

instituições financeiras operam, oferecendo novas oportunidades e desafios.” 

23. O verbo destacado está no infinitivo impessoal. Na hipótese de flexioná-

lo, assinale a alternativa que não alterará o sentido do período. 

A) simulassem 

B) simulem 

C) simularão 

D) simulariam 

E) simularam 

 

A inteligência artificial (IA) tem se estabelecido como uma força transformadora 

em diversos setores da economia e o mercado financeiro é um dos que mais 

sentem seu impacto. Essa tecnologia, que permite as máquinas simular 

capacidades humanas de raciocínio e aprendizado, está remodelando a maneira 

como as instituições financeiras operam, oferecendo novas oportunidades e 

desafios. 

No setor financeiro, a IA é utilizada para aumentar a eficiência operacional, 

reduzir custos e melhorar a oferta, qualidade e a personalização dos serviços 

oferecidos aos clientes. Por exemplo, algoritmos de aprendizado de máquina 

(machine learning) são capazes de processar grandes volumes de dados em 

questão de segundos, como analisar dados de clientes e transações para 

identificar aqueles com alto risco de inadimplência. Isso pode ajudar as 

instituições financeiras a tomarem decisões de crédito mais informadas e reduzir 

perdas, _________, a inteligência artificial possibilita uma série de ações, que 

favorece as instituições bancárias e que seria inviável para seres humanos. 

Observe: “Essa tecnologia, que permite as máquinas simular capacidades 

humanas de raciocínio e aprendizado, está remodelando a maneira como as 

instituições financeiras operam, oferecendo novas oportunidades e desafios.” 

24. A oração destacada exerce função de um: 

A) substantivo 

B) adjetivo 

C) advérbio de função 

D) verbo 

E) complemento nominal 

 

A inteligência artificial (IA) tem se estabelecido como uma força transformadora 

em diversos setores da economia e o mercado financeiro é um dos que mais 

sentem seu impacto. Essa tecnologia, que permite as máquinas simular 

capacidades humanas de raciocínio e aprendizado, está remodelando a maneira 



 
como as instituições financeiras operam, oferecendo novas oportunidades e 

desafios. 

No setor financeiro, a IA é utilizada para aumentar a eficiência operacional, 

reduzir custos e melhorar a oferta, qualidade e a personalização dos serviços 

oferecidos aos clientes. Por exemplo, algoritmos de aprendizado de máquina 

(machine learning) são capazes de processar grandes volumes de dados em 

questão de segundos, como analisar dados de clientes e transações para 

identificar aqueles com alto risco de inadimplência. Isso pode ajudar as 

instituições financeiras a tomarem decisões de crédito mais informadas e reduzir 

perdas, _________, a inteligência artificial possibilita uma série de ações, que 

favorece as instituições bancárias e que seria inviável para seres humanos. 

 

Observe: “Essa tecnologia, que permite as máquinas simular capacidades 

humanas de raciocínio e aprendizado, está remodelando a maneira como as 

instituições financeiras operam, oferecendo novas oportunidades e desafios.” 

25. O pronome destacado exerce função de anáfora. Assinale a alternativa 

que idêntica o termo retomado. 

A) força transformadora 

B) impacto 

C) Inteligência artificial 

D) economia 

E) mercado financeiro 

 

A inteligência artificial (IA) tem se estabelecido como uma força transformadora 

em diversos setores da economia e o mercado financeiro é um dos que mais 

sentem seu impacto. Essa tecnologia, que permite as máquinas simular 

capacidades humanas de raciocínio e aprendizado, está remodelando a maneira 

como as instituições financeiras operam, oferecendo novas oportunidades e 

desafios. 

No setor financeiro, a IA é utilizada para aumentar a eficiência operacional, 

reduzir custos e melhorar a oferta, qualidade e a personalização dos serviços 

oferecidos aos clientes. Por exemplo, algoritmos de aprendizado de máquina 

(machine learning) são capazes de processar grandes volumes de dados em 

questão de segundos, como analisar dados de clientes e transações para 

identificar aqueles com alto risco de inadimplência. Isso pode ajudar as 

instituições financeiras a tomarem decisões de crédito mais informadas e reduzir 

perdas, _________, a inteligência artificial possibilita uma série de ações, que 

favorece as instituições bancárias e que seria inviável para seres. 

Observe: “Por exemplo, algoritmos de aprendizado de máquina (machine 

learning) são capazes de processar grandes volumes de dados em questão de 



 
segundos, como analisar dados de clientes e transações para identificar aqueles 

com alto risco de inadimplência.” 

26. Há nesse trecho duas palavras que se repetem, o que, em alguns casos, 

é considerado como erro. Assinale a alternativa que apresenta uma palavra 

adequada para a substituição do termo destacado. 

A) patrimônio 

B) roteiros de viagens 

C) conta bancária 

D) endereços 

E) informações 

 

A inteligência artificial (IA) tem se estabelecido como uma força transformadora 

em diversos setores da economia e o mercado financeiro é um dos que mais 

sentem seu impacto. Essa tecnologia, que permite as máquinas simular 

capacidades humanas de raciocínio e aprendizado, está remodelando a maneira 

como as instituições financeiras operam, oferecendo novas oportunidades e 

desafios. 

No setor financeiro, a IA é utilizada para aumentar a eficiência operacional, 

reduzir custos e melhorar a oferta, qualidade e a personalização dos serviços 

oferecidos aos clientes. Por exemplo, algoritmos de aprendizado de máquina 

(machine learning) são capazes de processar grandes volumes de dados em 

questão de segundos, como analisar dados de clientes e transações para 

identificar aqueles com alto risco de inadimplência. Isso pode ajudar as 

instituições financeiras a tomarem decisões de crédito mais informadas e reduzir 

perdas, _________, a inteligência artificial possibilita uma série de ações, que 

favorece as instituições bancárias e que seria inviável para seres. 

Observe:” ... a inteligência artificial possibilita uma série de ações, que favorece 

as instituições bancárias e que seria inviável para seres humanos.” 

27. Identifique o sujeito do verbo “ser”: 

A) instituição bancária. 

B) funcionário da instituição bancária. 

C) cliente da instituição bancária. 

D) série de ações. 

E) Inteligência artificial. 

 

 

A inteligência artificial (IA) tem se estabelecido como uma força transformadora 

em diversos setores da economia e o mercado financeiro é um dos que mais 

sentem seu impacto. Essa tecnologia, que permite as máquinas simular 



 
capacidades humanas de raciocínio e aprendizado, está remodelando a maneira 

como as instituições financeiras operam, oferecendo novas oportunidades e 

desafios. 

No setor financeiro, a IA é utilizada para aumentar a eficiência operacional, 

reduzir custos e melhorar a oferta, qualidade e a personalização dos serviços 

oferecidos aos clientes. Por exemplo, algoritmos de aprendizado de máquina 

(machine learning) são capazes de processar grandes volumes de dados em 

questão de segundos, como analisar dados de clientes e transações para 

identificar aqueles com alto risco de inadimplência. Isso pode ajudar as 

instituições financeiras a tomarem decisões de crédito mais informadas e reduzir 

perdas, _________, a inteligência artificial possibilita uma série de ações, que 

favorece as instituições bancárias e que seria inviável para seres humanos. 

Observe:” a inteligência artificial possibilita uma série de ações, que favorece as 

instituições bancárias e que seria inviável para seres humanos.” 

28. Assinale a alternativa que classifica o tempo e modo verbal que se 

encontra a forma verbal “seria”. 

A) presente do indicativo. 

B) pretérito perfeito do indicativo. 

C) pretérito imperfeito do indicativo. 

D) futuro do presente. 

E) futuro do pretérito. 

 

 

Sete em cada dez transações bancárias realizadas no ano passado foram feitas 

por meio do celular. Esse percentual sobe para oito em cada dez transações se 

forem consideradas também operações feitas pela internet ou por meio de 

mensagens instantâneas (como sms, apps ou chatbox).  

Entre 2019 e 2023, as transações que utilizaram um smartphone cresceram 

251% no Brasil. Só no ano passado foram feitas 130,7 bilhões de operações 

bancárias por meio de smartphones, o que significou um aumento de 22% em 

relação ao ano de 2022. 

“O celular se consolidou como o canal preferido dos brasileiros para suas 

operações bancárias. A pesquisa mostra mais uma vez a grande aceitação do 

público com o mobile banking, devido à eficiência e praticidade nas operações 

do dia a dia”, disse Rodrigo Mulinari, diretor responsável pela Pesquisa Febraban 

de Tecnologia Bancária, feita pela Deloitt. 

Publicado em 26/06/2024 - 18:20 Por Elaine Patrícia Cruz – Repórter da Agência 

Brasil - São Paulo. 

 



 
29. Identifique a alternativa que presenta desvio de ortografia: 

A) Dois mil e desenove. 

B) Duzentos e cinquenta e um 

C) Cento e trinta bilhões e setecentos mil. 

D) Vinte e dois. 

E) Dezoito hora e vinte minutos. 

 

Sete em cada dez transações bancárias realizadas no ano passado foram feitas 

por meio do celular. Esse percentual sobe para oito em cada dez transações se 

forem consideradas também operações feitas pela internet ou por meio de 

mensagens instantâneas (como sms, apps ou chatbox).  

Entre 2019 e 2023, as transações que utilizaram um smartphone cresceram 

251% no Brasil. Só no ano passado foram feitas 130,7 bilhões de operações 

bancárias por meio de smartphones, o que significou um aumento de 22% em 

relação ao ano de 2022. 

“O celular se consolidou como o canal preferido dos brasileiros para suas 

operações bancárias. A pesquisa mostra mais uma vez a grande aceitação do 

público com o mobile banking, devido à eficiência e praticidade nas operações 

do dia a dia”, disse Rodrigo Mulinari, diretor responsável pela Pesquisa Febraban 

de Tecnologia Bancária, feita pela Deloitt. 

Publicado em 26/06/2024 - 18:20 Por Elaine Patrícia Cruz – Repórter da Agência 

Brasil - São Paulo. 

 

30. Com base no texto, qual pode ser uma dificuldade enfrentada por 

pessoas que não possuem celular ao realizar transações bancárias no 

Brasil? 

A) Elas precisam depender de agências bancárias físicas ou de outros canais 

mais lentos e menos práticos. 

B) Elas podem continuar realizando a maioria das transações com a mesma 

facilidade por meios alternativos, como o uso de cartões de débito ou de crédito. 

C) Elas são beneficiadas, pois as operações por internet e aplicativos não 

apresentam muita diferença em comparação com o atendimento presencial. 

D) Não há impacto significativo para quem não possui celular, já que as 

operações bancárias são realizadas majoritariamente por telefone fixo. 

E) As transações bancárias feitas pelo celular representam uma pequena parte 

do total. Portanto, não há grandes dificuldades para quem não possui esse 

aparelho. 

 

 



 
Sete em cada dez transações bancárias realizadas no ano passado foram feitas 

por meio do celular. Esse percentual sobe para oito em cada dez transações se 

forem consideradas também operações feitas pela internet ou por meio de 

mensagens instantâneas (como sms, apps ou chatbox).  

Entre 2019 e 2023, as transações que utilizaram um smartphone cresceram 

251% no Brasil. Só no ano passado foram feitas 130,7 bilhões de operações 

bancárias por meio de smartphones, o que significou um aumento de 22% em 

relação ao ano de 2022. 

“O celular se consolidou como o canal preferido dos brasileiros para suas 

operações bancárias. A pesquisa mostra mais uma vez a grande aceitação do 

público com o mobile banking, devido à eficiência e praticidade nas operações 

do dia a dia”, disse Rodrigo Mulinari, diretor responsável pela Pesquisa Febraban 

de Tecnologia Bancária, feita pela Deloitt. 

Publicado em 26/06/2024 - 18:20 Por Elaine Patrícia Cruz – Repórter da Agência 

Brasil - São Paulo. 

Observe: “Esse percentual sobe para oito em cada dez transações se forem 

consideradas também operações feitas pela internet ou por meio de mensagens 

instantâneas (como sms, apps ou chatbox).” 

31. De acordo com o texto, qual é o percentual a que se refere o pronome 
destacado? 
A) 70% 
B) 30% 
C) 7% 
D) 80% 
E) 20% 
 
 

Sete em cada dez transações bancárias realizadas no ano passado foram feitas 

por meio do celular. Esse percentual sobe para oito em cada dez transações se 

forem consideradas também operações feitas pela internet ou por meio de 

mensagens instantâneas (como sms, apps ou chatbox).  

Entre 2019 e 2023, as transações que utilizaram um smartphone cresceram 

251% no Brasil. Só no ano passado foram feitas 130,7 bilhões de operações 

bancárias por meio de smartphones, o que significou um aumento de 22% em 

relação ao ano de 2022. 

“O celular se consolidou como o canal preferido dos brasileiros para suas 

operações bancárias. A pesquisa mostra mais uma vez a grande aceitação do 

público com o mobile banking, devido à eficiência e praticidade nas operações 

do dia a dia”, disse Rodrigo Mulinari, diretor responsável pela Pesquisa Febraban 

de Tecnologia Bancária, feita pela Deloitt. 



 
Publicado em 26/06/2024 - 18:20 Por Elaine Patrícia Cruz – Repórter da Agência 

Brasil - São Paulo. 

32. De acordo com o texto, qual foi o canal preferido pelos brasileiros para 

realizar operações bancárias no ano passado? 

A) Caixa eletrônico 

B) Agências bancárias 

C) Aplicativos de celular 

D) Internet banking através de computadores 

E) Telefonemas para o banco 

 

 

Atualmente devemos ter muito cuidado com as informações obtidas via 

internet, pois nem tudo está escrito obedecendo às normas gramaticais 

vigentes.  

Observe: 

Publicado em 26/06/2024 - 18:20 Por 
Elaine Patrícia Cruz – Repórter da 
Agência Brasil - São Paulo. 

 
33. Qual é a forma correta de se registrar o horário em que o texto foi 

publicado? 

A) 18:20 

B) 18 hs 20 

C) 18:20 hs 

D) 18h20 

E) 18hs20min 

 

Sete em cada dez transações bancárias realizadas no ano passado foram feitas 

por meio do celular. Esse percentual sobe para oito em cada dez transações se 

forem consideradas também operações feitas pela internet ou por meio de 

mensagens instantâneas (como sms, apps ou chatbox).  

Entre 2019 e 2023, as transações que utilizaram um smartphone cresceram 

251% no Brasil. Só no ano passado foram feitas 130,7 bilhões de operações 

bancárias por meio de smartphones, o que significou um aumento de 22% em 

relação ao ano de 2022. 



 
“O celular se consolidou como o canal preferido dos brasileiros para suas 

operações bancárias. A pesquisa mostra mais uma vez a grande aceitação do 

público com o mobile banking, devido à eficiência e praticidade nas operações 

do dia a dia”, disse Rodrigo Mulinari, diretor responsável pela Pesquisa Febraban 

de Tecnologia Bancária, feita pela Deloitt. 

Publicado em 26/06/2024 - 18:20 Por Elaine Patrícia Cruz – Repórter da Agência 

Brasil - São Paulo. 

34. De acordo com o texto, qual pode ser uma consequência da crescente 

aceitação do mobile banking para pessoas sem recursos financeiros e/ou 

tecnológicos para terem contas bancárias? 

A) A eficiência do mobile banking favorece a inclusão financeira das pessoas 

sem contas bancárias, tornando os serviços mais acessíveis. 

B) As pessoas sem recursos financeiros e/ou tecnológicos são beneficiadas pela 

expansão do mobile banking, pois os bancos oferecem alternativas acessíveis 

para todos os perfis de clientes. 

C) As instituições bancárias aumentaram o número de agências físicas para 

compensar a falta de acesso ao mobile banking. 

D) As pessoas sem recursos financeiros e/ou tecnológicos podem ser 

marginalizadas, ficando com acesso limitado aos serviços bancários mais 

eficientes e práticos. 

E) O crescimento do mobile banking não afeta significativamente as pessoas 

sem recursos financeiros e/ou tecnológicos, pois as alternativas tradicionais 

continuam amplamente disponíveis. 

 

Sete em cada dez transações bancárias realizadas no ano passado foram feitas 

por meio do celular. Esse percentual sobe para oito em cada dez transações se 

forem consideradas também operações feitas pela internet ou por meio de 

mensagens instantâneas (como sms, apps ou chatbox).  

Entre 2019 e 2023, as transações que utilizaram um smartphone cresceram 

251% no Brasil. Só no ano passado foram feitas 130,7 bilhões de operações 

bancárias por meio de smartphones, o que significou um aumento de 22% em 

relação ao ano de 2022. 

“O celular se consolidou como o canal preferido dos brasileiros para suas 

operações bancárias. A pesquisa mostra mais uma vez a grande aceitação do 

público com o mobile banking, devido à eficiência e praticidade nas operações 

do dia a dia”, disse Rodrigo Mulinari, diretor responsável pela Pesquisa Febraban 

de Tecnologia Bancária, feita pela Deloitt. 

Publicado em 26/06/2024 - 18:20 Por Elaine Patrícia Cruz – Repórter da Agência 

Brasil - São Paulo. 



 
Observe: “A pesquisa mostra mais uma vez a grande aceitação do público com 

o mobile banking, devido à eficiência e praticidade nas operações do dia a dia”. 

O recorte acima não apresenta desvio gramatical quanto ao emprego do acento 

indicativo da crase 

35. Assinale a alternativa que apresenta desvio gramatical quanto ao 

emprego ou não do acento indicativo da crase. 

A) A implementação do Drex será explicada à população por meio de campanhas 

educativas. 

B) O governo anunciou medidas para facilitar o acesso à plataformas que 

utilizam a moeda Drex. 

C) Muitos investidores estão aderindo à nova moeda virtual Drex com 

expectativas de lucro. 

D) O uso do Drex, como meio de pagamento, será possível a partir do próximo 

semestre. 

E) O curso sobre moedas virtuais foi oferecido a empresários interessados no 

Drex. As aulas ensinarão passo a passo como proceder. 

 

36. Assinale a alternativa que apresenta desvio gramatical quanto ao 

emprego de um dos “porquês”. 

A) Por que o Drex está se tornando tão popular entre os investidores? 

B) Não sabemos exatamente o porquê de o governo escolher o nome “Drex” 

para a nova moeda. 

C) O Drex traz várias inovações tecnológicas, porque foi desenvolvido para 

aumentar a segurança e a agilidade nas transações. 

D) Muitas pessoas ainda não utilizam o Drex, mas não sabem  o por quê. 

E) O Banco Central justifica que o motivo por que o Drex foi criado é devido à 

necessidade de uma maior segurança nas transações financeiras.  

 



 

Observe a fala da segunda personagem: Já tô nessa de digital, Zé! 

37. O nível de linguagem empregado é: 

A) Coloquial 

B) Culta formal 

C) Regionalismo 

D) Gírias 

E) Culta informal 

 

 



 
 

 

Observe as informações verbais dessa charge:  

A- BC anuncia a moeda eletrônica brasileira... 

B- Já tô nessa de digital, Zé! 

 

Analise as afirmações abaixo: 

I- O governo está promovendo uma modernização do sistema monetário. 

II – Como o morador de rua sobrevive sem dinheiro físico, a palavra “digital” 

possui ambíguo. 

III- A informação sobre a implantação da moeda eletrônica para as pessoas que 

sobrevivem com pouco ou nenhum dinheiro é irrelevante. 

IV- A charge aponta, de maneira irônica, que muitas pessoas que sobrevivem 

sem recursos financeiros tangíveis já estão usando moeda digital. 

V- A charge aponta que o anúncio do BC atinge toda população. Portanto todos 

terão condições de se beneficiar dessa modernização econômica. 

 

38. Assinale a alternativa que apresenta uma afirmação errônea com 

relação às afirmações acima: 

A) Apenas a I 

B) Apenas a II 

C) Apenas a III 

D) Apenas a IV 

E) Apenas a V 



 
 

 

A automação nos serviços bancários trouxe uma série de benefícios, como a 

maior agilidade nas transações, redução de custos operacionais e 

disponibilidade de serviços 24 horas por dia. No entanto, essa transformação 

digital também gerou desafios significativos, especialmente para aqueles que 

não dominam a tecnologia. 

Muitas pessoas, especialmente as mais velhas, enfrentam dificuldades ao utilizar 

caixas eletrônicos, aplicativos de bancos e serviços online. A falta de 

familiaridade com esses recursos pode causar frustração e até mesmo erros que 

poderiam ser evitados com a orientação adequada. Além disso, a digitalização 

dos serviços bancários pode gerar uma exclusão daqueles que não possuem 

acesso fácil a dispositivos tecnológicos ou à internet. 

Essa situação destaca a importância de políticas de inclusão digital e a 

necessidade de manter alternativas de atendimento pessoal para aqueles que 

preferem ou necessitam de interações presenciais. É crucial que os bancos 

invistam em treinamento e suporte para ajudar todos os seus clientes a se 

adaptarem a essas novas ferramentas, garantindo que a automação, em vez de 

excluir, possa beneficiar a todos de maneira equitativa. 

Esse equilíbrio é essencial para assegurar que a automação bancária realmente 

cumpra seu papel de facilitar a vida das pessoas, em vez de criar barreiras que 

afastem os mais vulneráveis dos serviços financeiros. 

39.  De acordo com o texto, qual é o principal benefício mencionado no 

texto sobre a automação dos serviços bancários? 

A) Aumento dos custos operacionais. 

B) Maior agilidade nas transações. 

C) Melhoria na disponibilidade no atendimento pessoal. 

D) Dificuldade em acessar os serviços. 

E) Exclusão de clientes vulneráveis. 

 

A automação nos serviços bancários trouxe uma série de benefícios, como a 

maior agilidade nas transações, redução de custos operacionais e 

disponibilidade de serviços 24 horas por dia. No entanto, essa transformação 

digital também gerou desafios significativos, especialmente para aqueles que 

não dominam a tecnologia. 

Muitas pessoas, especialmente as mais velhas, enfrentam dificuldades ao utilizar 

caixas eletrônicos, aplicativos de bancos e serviços online. A falta de 

familiaridade com esses recursos pode causar frustração e até mesmo erros que 

poderiam ser evitados com a orientação adequada. Além disso, a digitalização 



 
dos serviços bancários pode gerar uma exclusão daqueles que não possuem 

acesso fácil a dispositivos tecnológicos ou à internet. 

Essa situação destaca a importância de políticas de inclusão digital e a 

necessidade de manter alternativas de atendimento pessoal para aqueles que 

preferem ou necessitam de interações presenciais. É crucial que os bancos 

invistam em treinamento e suporte para ajudar todos os seus clientes a se 

adaptarem a essas novas ferramentas, garantindo que a automação, em vez de 

excluir, possa beneficiar a todos de maneira equitativa. 

Esse equilíbrio é essencial para assegurar que a automação bancária realmente 

cumpra seu papel de facilitar a vida das pessoas, em vez de criar barreiras que 

afastem os mais vulneráveis dos serviços financeiros. 

40. De acordo com o texto, qual grupo de pessoas enfrenta mais 

dificuldades com a automação bancária? 

A) Jovens adultos ao abrirem a conta bancária. 

B) Pessoas com acesso limitado à internet. 

C) Profissionais do setor bancário que não possuem conhecimento e habilidades 

para lidarem com as novas tecnologias. 

D) Pessoas mais velhas e aquelas que não possuem conhecimento e 

habilidades para lidarem com a tecnologia. 

E) Clientes empresariais que não possuem muito tempo para ficarem em filas 

bancárias. 

 

A automação nos serviços bancários trouxe uma série de benefícios, como a 

maior agilidade nas transações, redução de custos operacionais e 

disponibilidade de serviços 24 horas por dia. No entanto, essa transformação 

digital também gerou desafios significativos, especialmente para aqueles que 

não dominam a tecnologia. 

 

Muitas pessoas, especialmente as mais velhas, enfrentam dificuldades ao utilizar 

caixas eletrônicos, aplicativos de bancos e serviços online. A falta de 

familiaridade com esses recursos pode causar frustração e até mesmo erros que 

poderiam ser evitados com a orientação adequada. Além disso, a digitalização 

dos serviços bancários pode gerar uma exclusão daqueles que não possuem 

acesso fácil a dispositivos tecnológicos ou à internet. 

 

Essa situação destaca a importância de políticas de inclusão digital e a 

necessidade de manter alternativas de atendimento pessoal para aqueles que 

preferem ou necessitam de interações presenciais. É crucial que os bancos 

invistam em treinamento e suporte para ajudar todos os seus clientes a se 

adaptarem a essas novas ferramentas, garantindo que a automação, em vez de 

excluir, possa beneficiar a todos de maneira equitativa. 

 



 
Esse equilíbrio é essencial para assegurar que a automação bancária realmente 

cumpra seu papel de facilitar a vida das pessoas, em vez de criar barreiras que 

afastem os mais vulneráveis dos serviços financeiros. 

 

41. Qual é uma das consequências da falta de familiaridade com a 

tecnologia mencionada no texto? 

A) Redução das taxas bancárias, porque com a implantação da tecnologia, há 

redução do número de funcionários. 

B) Aumento na velocidade das transações, pois a tecnologia, por agilizar, evita 

as famosas filas. 

C) Melhoria na inclusão digital para que todos possam ter acesso à tecnologia. 

D) Expansão dos serviços 24 horas que facilita a vida do correntista. 

E) Erros que poderiam facilmente serem resolvidos e frustração por não 

conseguir usar a tecnologia oferecida pelos bancos. 

 

A automação nos serviços bancários trouxe uma série de benefícios, como a 

maior agilidade nas transações, redução de custos operacionais e 

disponibilidade de serviços 24 horas por dia. No entanto, essa transformação 

digital também gerou desafios significativos, especialmente para aqueles que 

não dominam a tecnologia. 

Muitas pessoas, especialmente as mais velhas, enfrentam dificuldades ao utilizar 

caixas eletrônicos, aplicativos de bancos e serviços online. A falta de 

familiaridade com esses recursos pode causar frustração e até mesmo erros que 

poderiam ser evitados com a orientação adequada. Além disso, a digitalização 

dos serviços bancários pode gerar uma exclusão daqueles que não possuem 

acesso fácil a dispositivos tecnológicos ou à internet. 

Essa situação destaca a importância de políticas de inclusão digital e a 

necessidade de manter alternativas de atendimento pessoal para aqueles que 

preferem ou necessitam de interações presenciais. É crucial que os bancos 

invistam em treinamento e suporte para ajudar todos os seus clientes a se 

adaptarem a essas novas ferramentas, garantindo que a automação, em vez de 

excluir, possa beneficiar a todos de maneira equitativa. 

Esse equilíbrio é essencial para assegurar que a automação bancária realmente 

cumpra seu papel de facilitar a vida das pessoas, em vez de criar barreiras que 

afastem os mais vulneráveis dos serviços financeiros. 

42. O que o autor do texto sugere que os bancos façam para enfrentar o 

problema da automação? 

A) Reduzir o número de agências físicas. 

B) Oferecer serviços exclusivamente online. 

C) Investir em treinamento e suporte para clientes. 

D) Aumentar a complexidade dos aplicativos 



 
E) Cobrar taxas adicionais pelos serviços digitais 

 

 

A automação nos serviços bancários trouxe uma série de benefícios, como a 

maior agilidade nas transações, redução de custos operacionais e 

disponibilidade de serviços 24 horas por dia. No entanto, essa transformação 

digital também gerou desafios significativos, especialmente para aqueles que 

não dominam a tecnologia. 

Muitas pessoas, especialmente as mais velhas, enfrentam dificuldades ao utilizar 

caixas eletrônicos, aplicativos de bancos e serviços online. A falta de 

familiaridade com esses recursos pode causar frustração e até mesmo erros que 

poderiam ser evitados com a orientação adequada. Além disso, a digitalização 

dos serviços bancários pode gerar uma exclusão daqueles que não possuem 

acesso fácil a dispositivos tecnológicos ou à internet. 

Essa situação destaca a importância de políticas de inclusão digital e a 

necessidade de manter alternativas de atendimento pessoal para aqueles que 

preferem ou necessitam de interações presenciais. É crucial que os bancos 

invistam em treinamento e suporte para ajudar todos os seus clientes a se 

adaptarem a essas novas ferramentas, garantindo que a automação, em vez de 

excluir, possa beneficiar a todos de maneira equitativa. 

Esse equilíbrio é essencial para assegurar que a automação bancária realmente 

cumpra seu papel de facilitar a vida das pessoas, em vez de criar barreiras que 

afastem os mais vulneráveis dos serviços financeiros. 

 

43. Qual é a principal preocupação do autor do texto em relação à 

automação bancária? 

A) A redução do lucro dos bancos. 

B) A dificuldade de acesso para clientes empresariais. 

C) A lentidão dos processos automatizados. 

D) A necessidade de mais caixas eletrônicos. 

E) A exclusão de clientes que não dominam a tecnologia.  

 

Como o Drex vai funcionar? 

O Drex – moeda brasileira oficial em formato digital - vai permitir que vários tipos 

de transações financeiras seguras com ativos digitais e contratos inteligentes 

estejam à disposição do cliente bancário. Esses serviços financeiros inteligentes 

serão liquidados pelos bancos dentro da Plataforma Drex do Banco Central (BC), 

que é um ambiente em desenvolvimento utilizando a tecnologia de registro 

distribuído (em inglês Distributed Ledger Technology – DLT). 



 
Para ter acesso à Plataforma Drex, o usuário precisará de um intermediário 

financeiro autorizado, como um banco. Esse intermediário fará a transferência 

do dinheiro depositado em conta para uma carteira digital do Drex, para que 

sejam realizadas transações com ativos digitais com total segurança. 

44. O que o Drex, a moeda digital brasileira, permitirá que os usuários 

façam? 

A) Realizar transações financeiras exclusivamente em moedas estrangeiras. 

B) Comprar produtos em lojas físicas usando apenas criptomoedas. 

C) Realizar transações financeiras seguras com ativos digitais e contratos 

inteligentes. 

D) Efetuar saques em caixas eletrônicos sem taxa adicional. 

E) Realizar operações financeiras sem a necessidade de intermediários. 

 

Como o Drex vai funcionar? 

O Drex – moeda brasileira oficial em formato digital - vai permitir que vários tipos 

de transações financeiras seguras com ativos digitais e contratos inteligentes 

estejam à disposição do cliente bancário. Esses serviços financeiros inteligentes 

serão liquidados pelos bancos dentro da Plataforma Drex do Banco Central (BC), 

que é um ambiente em desenvolvimento utilizando a tecnologia de registro 

distribuído (em inglês Distributed Ledger Technology – DLT). 

Para ter acesso à Plataforma Drex, o usuário precisará de um intermediário 

financeiro autorizado, como um banco. Esse intermediário fará a transferência 

do dinheiro depositado em conta para uma carteira digital do Drex, para que 

sejam realizadas transações com ativos digitais com total segurança. 

45. Qual tecnologia está sendo utilizada na Plataforma Drex do Banco 

Central? 

A) Blockchain tradicional. 
B) Tecnologia de registro distribuído (DLT). 
C) Inteligência artificial. 
D) Cloud computing. 
E) Internet de operadoras como: Vivo, Tim e Claro. 
 

 

Como o Drex vai funcionar? 

O Drex – moeda brasileira oficial em formato digital - vai permitir que vários tipos 

de transações financeiras seguras com ativos digitais e contratos inteligentes 

estejam à disposição do cliente bancário. Esses serviços financeiros inteligentes 

serão liquidados pelos bancos dentro da Plataforma Drex do Banco Central (BC), 

que é um ambiente em desenvolvimento utilizando a tecnologia de registro 

distribuído (em inglês Distributed Ledger Technology – DLT). 



 
Para ter acesso à Plataforma Drex, o usuário precisará de um intermediário 

financeiro autorizado, como um banco. Esse intermediário fará a transferência 

do dinheiro depositado em conta para uma carteira digital do Drex, para que 

sejam realizadas transações com ativos digitais com total segurança. 

46. Para acessar a Plataforma Drex e realizar transações com ativos 
digitais, o que o usuário precisará? 
A) Um dispositivo móvel compatível com criptomoedas. 
B) Um intermediário financeiro autorizado, como um banco. 
C) Uma conta em uma exchange de criptomoedas 
D) Um código de autenticação do Banco Central. 
E) Um software de mineração de criptomoedas. 
 

 

 

Como o Drex vai funcionar? 

O Drex – moeda brasileira oficial em formato digital - vai permitir que vários tipos 

de transações financeiras seguras com ativos digitais e contratos inteligentes 

estejam à disposição do cliente bancário. Esses serviços financeiros inteligentes 

serão liquidados pelos bancos dentro da Plataforma Drex do Banco Central (BC), 

que é um ambiente em desenvolvimento utilizando a tecnologia de registro 

distribuído (em inglês Distributed Ledger Technology – DLT). 

Para ter acesso à Plataforma Drex, o usuário precisará de um intermediário 

financeiro autorizado, como um banco. Esse intermediário fará a transferência 

do dinheiro depositado em conta para uma carteira digital do Drex, para que 

sejam realizadas transações com ativos digitais com total segurança. 

 

Observe: “Esses serviços financeiros inteligentes serão liquidados pelos 

bancos dentro da Plataforma Drex do Banco Central (BC)... o usuário precisará 

de um intermediário financeiro autorizado, como um banco.” 

47. A palavra “banco” pode ser utilizada, com sentidos diferentes, de 

acordo com o contexto. Assinale a alternativa, cujo emprego esteja de 

acordo com o sentido empregado no texto. 

A) O acusado se sentou no banco dos réus indicado, enquanto aguardava o 

veredito do juiz. 

B) A empresa investiu em um novo banco de dados para armazenar 

informações de clientes com mais segurança. 

C) Este banco da praça é o meu lugar favorito para ler um livro ao ar livre. 

D) Ficou combinado que nos encontraremos no Banco Itaú onde fizemos um 

empréstimo. 



 
E) Ele passou horas estudando para o concurso, usando um banco de 

questões online para praticar. 

 

Como o Drex vai funcionar? 

O Drex – moeda brasileira oficial em formato digital - vai permitir que vários tipos 

de transações financeiras seguras com ativos digitais e contratos inteligentes 

estejam à disposição do cliente bancário. Esses serviços financeiros inteligentes 

serão liquidados pelos bancos dentro da Plataforma Drex do Banco Central (BC), 

que é um ambiente em desenvolvimento utilizando a tecnologia de registro 

distribuído (em inglês Distributed Ledger Technology – DLT). 

Para ter acesso à Plataforma Drex, o usuário precisará de um intermediário 

financeiro autorizado, como um banco. Esse intermediário fará a transferência 

do dinheiro depositado em conta para uma carteira digital do Drex, para que 

sejam realizadas transações com ativos digitais com total segurança. 

Observe: “O Drex – moeda brasileira oficial em formato digital - vai permitir que 

vários tipos de transações financeiras seguras com ativos digitais e contratos 

inteligentes estejam à disposição do cliente bancário.” 

48. O termo destacado também poderia ser registrado como cliente do 

banco. Assinale a alternativa em cujo termo destacado não se pode fazer 

essa transformação: 

A) Para se evitar outros desmoronamentos, algumas cidades do Sul estão 

construindo pontes de ferro. 

B) O amor de mãe é algo instransponível. 

C) Com o dinheiro que ele vinha aplicando durante muitos anos, Pedro 

comprou uma casa à beira-mar. 

D) Muitos cidadãos recebem o salário do mês via depósito bancário. 

E) Muitas pessoas preferem ir aos bancos somente no período da manhã. 

 

 

A moeda digital brasileira, também conhecida como Real Digital, é uma iniciativa 

do Banco Central do Brasil (BCB) para criar uma versão digital do real (BRL), a 

moeda oficial do país. Essa iniciativa faz parte de um movimento global em 

direção às moedas digitais de bancos centrais (CBDCs), que têm como objetivo 

modernizar os sistemas financeiros, agilizar os serviços bancários, aumentar a 

inclusão financeira e melhorar a eficiência dos pagamentos. 

49.  Qual é o principal objetivo do Banco Central do Brasil (BCB) ao criar o 

Real Digital? 

A) Modernizar os sistemas financeiros e melhorar a eficiência dos pagamentos. 

B) Substituir o real físico por completo. 

C) Criar uma nova criptomoeda global. 



 
D) Aumentar as taxas bancárias. 

E) Desenvolver uma plataforma de e-commerce. 

 

 

A moeda digital brasileira, também conhecida como Real Digital, é uma iniciativa 

do Banco Central do Brasil (BCB) para criar uma versão digital do real (BRL), a 

moeda oficial do país. Essa iniciativa faz parte de um movimento global em 

direção às moedas digitais de bancos centrais (CBDCs), que têm como objetivo 

modernizar os sistemas financeiros, agilizar os serviços bancários, aumentar a 

inclusão financeira e melhorar a eficiência dos pagamentos. 

50.  O Real Digital faz parte de qual movimento global? 

A) Transações de alta frequência. 

B) Moedas digitais de bancos centrais (CBDCs). 

C) Financiamento coletivo. 

D) Economia compartilhada. 

E) Sustentabilidade financeira 

 

A moeda digital brasileira, também conhecida como Real Digital, é uma iniciativa 

do Banco Central do Brasil (BCB) para criar uma versão digital do real (BRL), a 

moeda oficial do país. Essa iniciativa faz parte de um movimento global em 

direção às moedas digitais de bancos centrais (CBDCs), que têm como objetivo 

modernizar os sistemas financeiros, agilizar os serviços bancários, aumentar a 

inclusão financeira e melhorar a eficiência dos pagamentos. 

 

51.  De acordo com o contexto do texto, o que significa "aumentar a 

inclusão financeira" no contexto da criação do Real Digital? 

A) Aumentar a quantidade de agências bancárias nas grandes cidades. 

B) Reduzir as taxas de juros para clientes de bancos. 

C) Criar um novo tipo de moeda para substituir completamente o dinheiro físico. 

D) Ampliar e facilitar o acesso aos serviços financeiros, especialmente para as 

pessoas que não possuem muito tempo para serviços bancários.  

E) Implementar novas tecnologias somente em bancos privados. 

 

A moeda digital brasileira, também conhecida como Real Digital, é uma iniciativa 

do Banco Central do Brasil (BCB) para criar uma versão digital do real (BRL), a 

moeda oficial do país. Essa iniciativa faz parte de um movimento global em 

direção às moedas digitais de bancos centrais (CBDCs), que têm como objetivo 

modernizar os sistemas financeiros, agilizar os serviços bancários, aumentar a 

inclusão financeira e melhorar a eficiência dos pagamentos. 



 
Observe: “Essa iniciativa faz parte de um movimento global em direção às 

moedas digitais de bancos centrais (CBDCs), que têm como objetivo modernizar 

os sistemas financeiros, agilizar os serviços bancários, aumentar a inclusão 

financeira e melhorar a eficiência dos pagamentos.” 

52.  A oração destacada se classifica em: 

A) Oração subordinada substantiva objetiva direta. 

B) Oração subordinada adjetiva explicativa. 

C) Oração subordinada adverbial apositiva. 

D) Oração coordenada sindética explicativa. 

E) Oração subordinada adjetiva restritiva. 

 

A moeda digital brasileira, também conhecida como Real Digital, é uma iniciativa 

do Banco Central do Brasil (BCB) para criar uma versão digital do real (BRL), a 

moeda oficial do país. Essa iniciativa faz parte de um movimento global em 

direção às moedas digitais de bancos centrais (CBDCs), que têm como objetivo 

modernizar os sistemas financeiros, aumentar a inclusão financeira e melhorar 

a eficiência dos pagamentos. 

 

Observe: “A moeda digital brasileira, também conhecida como Real Digital, é 

uma iniciativa do Banco Central do Brasil (BCB) para criar uma versão digital do 

real (BRL)...” 

53.  O trecho destacado se classifica como: 

A) Aposto explicativo. 

B) Sujeito. 

C) Objeto direto. 

D) Predicado verbal. 

E) Locução adjetiva. 

 

A moeda digital brasileira, também conhecida como Real Digital, é uma iniciativa 

do Banco Central do Brasil (BCB) para criar uma versão digital do real (BRL), a 

moeda oficial do país. Essa iniciativa faz parte de um movimento global em 

direção às moedas digitais de bancos centrais (CBDCs), que têm como objetivo 

modernizar os sistemas financeiros, aumentar a inclusão financeira e melhorar 

a eficiência dos pagamentos. 

Observe: “...é uma iniciativa do Banco Central do Brasil (BCB) para criar uma 

versão digital do real (BRL),...” 

54.  A oração destacada se classifica em: 

A) Oração subordinada substantiva objetiva direta. 

B) Oração coordenada assindética. 

C) Oração subordinada adverbial conclusiva. 



 
D) Oração subordinada adjetiva explicativa. 

E) Oração subordinada adverbial final. 

 

Com o Drex, novos prestadores de serviços financeiros e novos modelos de 

negócios surgirão a custos menores. Isso porque os serviços financeiros 

inteligentes que acontecerem na Plataforma Drex serão automatizados, seguros, 

programáveis e padronizados. 

55. No trecho "Isso porque os serviços financeiros inteligentes que 

acontecerem na Plataforma Drex serão automatizados, seguros, 

programáveis e padronizados", qual é a função sintática da expressão "que 

acontecerem na Plataforma Drex"? 

A) Aposto 

B) Sujeito 

C) Predicativo do sujeito 

D) Predicado verbal 

E) Oração subordinada adjetiva restritiva 

 

Com o Drex, novos prestadores de serviços financeiros e novos modelos de 

negócios surgirão a custos menores. Isso porque os serviços financeiros 

inteligentes que acontecerem na Plataforma Drex serão automatizados, seguros, 

programáveis e padronizados. 

56. No trecho "Com o Drex, novos prestadores de serviços financeiros e 

novos modelos de negócios surgirão a custos menores", a palavra 

"menores" é classificada morfologicamente como: 

A) Substantivo 

B) Pronome 

C) Verbo 

D) Adjetivo  

E) Advérbio 

 

 

O Drex será a primeira moeda virtual oficial do Brasil. Ela será uma extensão das 

cédulas físicas de dinheiro, mas será utilizada apenas no ambiente digital, e 

possibilitará compras, investimentos e outras possibilidades. 

Já imaginou poder comprar um carro novo e fazer a alteração de titularidade pelo 

celular assim que o pagamento for transferido para a loja, sem correr o risco de 

perder seu dinheiro ou seu bem, e sem precisar de cartório? Ou ter facilidades 

com seus investimentos, podendo resgatar e receber um investimento em um 

domingo, ou investir em renda fixa ou ações no fim de semana, sem ser obrigado 

a criar apenas uma ordem na plataforma da corretora? Com a Drex, o Real 



 
Digital, essas são apenas algumas funcionalidades que estarão disponíveis para 

os brasileiros futuramente. 

57. Qual é a função de linguagem predominante nesse texto? 

A) Emotiva 

B) Referencial 

C) Conativa 

D) Fática 

E) Metalinguística 

 

O Drex será a primeira moeda virtual oficial do Brasil. Ela será uma extensão das 

cédulas físicas de dinheiro, mas será utilizada apenas no ambiente digital, e 

possibilitará compras, investimentos e outras possibilidades. 

Já imaginou poder comprar um carro novo e fazer a alteração de titularidade pelo 

celular assim que o pagamento for transferido para a loja, sem correr o risco de 

perder seu dinheiro ou seu bem, e sem precisar de cartório? Ou ter facilidades 

com seus investimentos, podendo resgatar e receber um investimento em um 

domingo, ou investir em renda fixa ou ações no fim de semana, sem ser obrigado 

a criar apenas uma ordem na plataforma da corretora? Com a Drex, o Real 

Digital, essas são apenas algumas funcionalidades que estarão disponíveis para 

os brasileiros futuramente. 

58. No trecho "Ela será uma extensão das cédulas físicas de dinheiro", a 

expressão "das cédulas físicas de dinheiro" exerce a função de: 

A) Sujeito 

B) Adjunto adnominal  

C) Objeto direto 

D) Predicativo 

E) Complemento nominal 

 

O Drex será a primeira moeda virtual oficial do Brasil. Ela será uma extensão das 

cédulas físicas de dinheiro, mas será utilizada apenas no ambiente digital, e 

possibilitará compras, investimentos e outras possibilidades. 

Já imaginou poder comprar um carro novo e fazer a alteração de titularidade pelo 

celular assim que o pagamento for transferido para a loja, sem correr o risco de 

perder seu dinheiro ou seu bem, e sem precisar de cartório? Ou ter facilidades 

com seus investimentos, podendo resgatar e receber um investimento em um 

domingo, ou investir em renda fixa ou ações no fim de semana, sem ser obrigado 

a criar apenas uma ordem na plataforma da corretora? Com a Drex, o Real 

Digital, essas são apenas algumas funcionalidades que estarão disponíveis para 

os brasileiros futuramente. 



 
59. No trecho "Ela será utilizada apenas no ambiente digital", a palavra 

"apenas" é morfologicamente classificada como: 

A) Advérbio 

B) Adjetivo 

C) Conjunção 

D) Preposição 

E) Substantivo 

 

 

O Drex será a primeira moeda virtual oficial do Brasil. Ela será uma extensão das 

cédulas físicas de dinheiro, mas será utilizada apenas no ambiente digital, e 

possibilitará compras, investimentos e outras possibilidades. 

Já imaginou poder comprar um carro novo e fazer a alteração de titularidade pelo 

celular assim que o pagamento for transferido para a loja, sem correr o risco de 

perder seu dinheiro ou seu bem, e sem precisar de cartório? Ou ter facilidades 

com seus investimentos, podendo resgatar e receber um investimento em um 

domingo, ou investir em renda fixa ou ações no fim de semana, sem ser obrigado 

a criar apenas uma ordem na plataforma da corretora? Com a Drex, o Real 

Digital, essas são apenas algumas funcionalidades que estarão disponíveis para 

os brasileiros futuramente. 

Observe: O Drex será a primeira moeda virtual oficial do Brasil. Ela será uma 

extensão das cédulas físicas de dinheiro, mas será utilizada apenas no ambiente 

digital, e possibilitará compras, investimentos e outras possibilidades. 

 

60. O trecho acima apresenta um problema de redação: repetição de 

palavra – verbo “será”. Assinale a alternativa que apresenta uma reescrita 

sem alterar o sentido do texto. 

A) A Drex, primeira moeda virtual oficial do Brasil, será uma extensão das 

cédulas físicas de dinheiro. Por isso, deverá ser utilizada apenas em ambiente 

digital com o fim de fazer comparas, investir e outras possibilidades. 

B) O Drex será a primeira moeda virtual oficial do Brasil. Trata-se de uma 

extensão das cédulas físicas e, portanto, deve ser utilizada apenas no ambiente 

digital para possibilitar realizar comparas, investimentos e outras possibilidades. 

C) O Drex  é a primeira moeda virtual oficial do Brasil. Por isso será uma 

extensão das cédulas físicas de dinheiro. Ela deverá ser utilizada apenas em 

ambiente digital com o fim de fazer comparas, investir e outras possibilidades. 

D) O Drex  é a primeira moeda virtual oficial do Brasil. Trata-se de uma extensão 

das cédulas físicas. Entretanto, deverá ser utilizada apenas no ambiente digital 

para possibilitar realizar comparas, investimentos e outras possibilidades. 



 
E) A Drex, é a primeira moeda virtual oficial do Brasil. Contudo, é apenas uma 

extensão das cédulas físicas. Ela deverá ser utilizada apenas em ambiente 

digital com o fim de fazer comparas, investir e outras possibilidades. 

 

 

O Drex será a primeira moeda virtual oficial do Brasil. Ela será uma extensão das 

cédulas físicas de dinheiro, mas será utilizada apenas no ambiente digital, e 

possibilitará compras, investimentos e outras possibilidades. 

Já imaginou poder comprar um carro novo e fazer a alteração de titularidade pelo 

celular assim que o pagamento for transferido para a loja, sem correr o risco de 

perder seu dinheiro ou seu bem, e sem precisar de cartório? Ou ter facilidades 

com seus investimentos, podendo resgatar e receber um investimento em um 

domingo, ou investir em renda fixa ou ações no fim de semana, sem ser obrigado 

a criar apenas uma ordem na plataforma da corretora? Com a Drex, o Real 

Digital, essas são apenas algumas funcionalidades que estarão disponíveis para 

os brasileiros futuramente. 

 

61. No trecho "Ela será utilizada apenas no ambiente digital", a palavra 

"apenas" semanticamente funciona para: 

A) Expressar custo, significando "dificilmente" quanto ao uso da Drex. 

B) Caracterizar a força do adjetivo “utilizada”. 

C) Indicar uma restrição quanto ao uso da Drex.  

D) Indicar como a Drex será utilizada. 

E) Indicar o lugar onde será utilizada. 

 

 

 

62. Assinale a alternativa que apresenta erro quanto ao emprego das 

regras de regência verbal: 

A) Esqueci de atualizar minha carteira digital para usar a Drex em compras 

online. 

B) Pagar-lhe-ei com Drex na próxima transação, pois é mais rápido e seguro. 

C) Lembre-se de transferir seus fundos para a conta Drex antes do prazo final. 

D) A introdução da Drex implicará mudanças significativas no sistema 

financeiro. 

E) Ontem, assisti a uma palestra sobre a importância da moeda digital Drex no 

futuro da economia. 

 

63. Sobre o uso do verbo "haver", assinale a alternativa que não 

apresenta desvio gramatical quanto ao uso correto desse verbo: 



 
A) Deverão haver muitas dúvidas no início sobre a implementação da Drex no 

mercado financeiro. 

B) Nos últimos anos, houveram várias discussões sobre o impacto da Drex na 

economia. 

C) Muitos presidentes de agências bancárias se houveram com o Bacen, a fim 

de estabelecerem regulamentações claras para a adoção da Drex. 

D) Com o lançamento da Drex, haverão mais expectativas de modernização no 

sistema bancário. 

E) Deverão haver muitas procuras por informações sobre a Drex após seu 

anúncio. 

 

 

Observe a fala do segundo personagem: “Ou seja, não vai mudar muita 

coisa. Meu salário atual já funciona assim!” 

64. Assinale a alternativa que apresenta a função da segunda oração em 

relação à primeira. 

A) Adição, pois acrescenta uma informação nova 

B) Adversativa, pois transmite uma ideia transmite uma ideia de oposição ou de 

contraste. 

C) Alternativa, pois enfatiza uma escolha dentre as opções existentes. 

D) Conclusiva, pois expressa uma ideia de conclusão em relação à oração 

anterior. 



 
E) Explicativa, pois apresenta uma explicação sobre algo que foi referido 

anteriormente. 

 

Observe a fala do segundo personagem: “Ou seja, não vai mudar muita coisa. 

Meu salário atual já funciona assim!” 

65. Na hipótese de se colocar uma conjunção para unir as duas orações, 

qual seria a mais adequada de acordo com o contexto? 

A) e 

B) ou seja 

C) no entanto 

D) porque  

E)  portanto 

 

 



 
 

66. Qual é a função de 

linguagem 

predominante na fala 

do primeiro 

personagem? 

A) Metalinguística 

B) Referencial 

C) Fática 

D) Conativa 

E) Emotiva 

 

Observe a fala do primeiro personagem: “O Drex é uma moeda digital, não dá 

pra ver e nem pra sentir na sua mão” e analise as afirmações abaixo: 

I- A moeda Drex é intangível, pois por ser digital, não possui uma forma física 

que possa ser vista ou tocada, ao contrário das cédulas de dinheiro tradicionais.  

II- A percepção sensorial de dinheiro físico é importante, pois é uma 

característica significativa e valorizada pelas pessoas. 

III-O fato de o Drex não poder ser visto e nem tocado, tal como ocorre com as 

cédulas de papel e moedas, sugere-se que a ausência dessas qualidades pode 

ser uma desvantagem ou uma diferença importante em comparação com o 

dinheiro tradicional. 

IV- O fato de não poder ser tocada evitará o desgaste da cédula. 



 
V- O fato de não poder ser tocada evitará o risco de recebermos cédulas 

falsificadas. 

67. De acordo com os sentidos que permeiam a fala do personagem, 

assinale a alternativa que contempla a(s) afirmação(ões) verdadeira(s) 

A) Apenas a I e II estão corretas. 

B) Apenas a II e a III estão corretas. 

C) Apenas a IV e a V estão corretas. 

D) Apenas a I, a II e a III estão corretas. 

E) Apenas a I, a II e a V estão corretas. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

68. Qual é a figura de linguagem presente na fala do segundo 
personagem? 
A) Eufemismo 
B) Paradoxo 
C) Catacrese 
D) Metáfora 
E) Ironia 
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PRODUÇÃO TEXTUAL - PROPOSTA 1 

A partir da leitura dos textos motivadores apresentados e com base em seus 

conhecimentos prévios, redija um texto dissertativo-argumentativo, em prosa, na 

modalidade escrita formal da língua portuguesa sobre o seguinte tema:  

 

"Os desafios da implantação da moeda digital Drex frente à educação 

financeira limitada da população brasileira" 

 

Discuta, com recursos argumentativos, como a inovação representada pela Drex 

enfrentará obstáculos devido à baixa alfabetização financeira da maioria dos 



 
brasileiros. Procure selecionar, organizar e relacionar, de forma coerente e 

coesa, argumentos para a defesa de seu ponto de vista. 

Apresente uma proposta de intervenção que, além de respeitar os direitos 

humanos, apresente estratégias e dicas referentes à importância de políticas de 

educação financeira para garantir a inclusão de todas as camadas sociais nesse 

novo sistema econômico. 

 

 

Texto Motivador I 

Diante do rápido avanço tecnológico e das transformações marcantes no setor 

financeiro, o modo como as pessoas lidam com o dinheiro físico está evoluindo. 

A cédula, tradicionalmente utilizada, está gradativamente se tornando obsoleta. 

Hoje, graças ao smartphone, é possível efetuar uma série de transações 

financeiras de forma instantânea.  O Pix, os aplicativos bancários avançados e 

os pagamentos via aproximação são apenas alguns exemplos dessas inovações 

contemporâneas que agilizam os serviços bancários. 

Entretanto, observa-se que a introdução do Drex vem com vários obstáculos, 

dentre os quais, vale citar: como a integração tecnológica entre todas as 

repartições públicas; a necessidade de que todo cidadão, independentemente 

de localização ou do status socioeconômico, tenha acesso à educação financeira 

para poder fazer uso consciente da moeda digital (inclusão digital) e a 

preservação da segurança e da privacidade dos dados dos usuários. Ou seja, a 

trajetória do Drex é composta tanto pelas vantagens que emanam da 

configuração digital, quanto pelos inúmeros desafios ligados à integração e à 

aceitação do sistema na economia.  

 

Texto Motivador II 

 

Para que ocorra a integração tecnológica, entre variados participantes do 

mercado econômico, é imprescindível uma integração tecnológica que englobe 

os bancos comerciais, o Bacen (para a emissão do real digital) e todas as 

repartições públicas e particulares. Essa integração evitará que o uso da moeda 

digital não fique limitado apenas a setores bancários, para que todas as pessoas 

possam ter acesso. Portanto, a aceitação da moeda digital, como forma de 

pagamento, não pode ficar limitada em grandes empresas, bancos ou 

repartições, ela deve atingir também estabelecimentos menores que não estão 



 
equipados tecnologicamente para efetuarem pagamentos digitais ou que 

possuam certo desconhecimento sobre o uso de tecnologias. 

Dessa forma, como nem todas as pessoas possuem acesso às tecnologias 

digitais ou smartphones ou familiaridade com essas ferramentas, se não houver 

uma educação visando prepará-las para saberem como utilizar, a implantação 

do Drex poderá causar uma exclusão digital e agravar as desigualdades sociais. 

Portanto, faz-se necessário investimento para uma educação financeira. 

Vale ressaltar que a utilização de uma moeda digital pode ser mais complexa do 

que simplesmente receber os valores de forma tradicional. A sociedade precisará 

aprender como usar a nova plataforma, realizar transações, verificar saldos e 

entender as taxas associadas. Tudo isso exigirá um nível de educação financeira 

que nem todos têm. Portanto esse é um dos desafios que o Bacen terá pela 

frente: explicar a funcionalidade da moeda digital brasileira para a população;  

Por fim, outro obstáculo que deve ser considerado é a preservação da segurança 

e da privacidade dos dados dos usuários. O principal risco não reside na 

tecnologia em si, mas nos fatores externos a ela — e isso deixa os usuários 

vulneráveis a roubos de dados, fraudes e outros tipos de ataques, tal como já 

vem ocorrendo com os pagamentos via pix. 

 

Texto motivador III 

 

O Drex surge como um passo audacioso e inovador no cenário financeiro 

brasileiro. Representando a confluência entre a modernidade das moedas 

digitais e a confiabilidade do Banco Central, esta moeda digital tem o potencial 

de revolucionar o jeito de fazer negócios no país.  

Por oferecer uma série de benefícios que vão desde a redução de custos até a 

inclusão financeira, o Drex se posiciona como uma ferramenta essencial no 

arsenal de micro e pequenas empresas. No entanto, como qualquer inovação, a 

adoção do Drex virá com seus próprios desafios. A aceitação generalizada, a 

necessidade de infraestrutura tecnológica e a garantia de segurança são 

questões que precisarão ser abordadas com cuidado.  

À medida que se aproxima o lançamento da moeda digital brasileira, final do ano 

de 2024, é importante que empresas e indivíduos se eduquem sobre o Drex e 

explorem as oportunidades que ela pode oferecer. Em um mundo cada vez mais 

digital, aqueles que se adaptam rapidamente e adotam novas tecnologias serão 

os mais bem posicionados para prosperar. 

 



 
_______________________________________________________________ 

 

PRODUÇÃO TEXTUAL - PROPOSTA 2 

 

A partir da leitura dos textos motivadores apresentados e com base em seus 

conhecimentos prévios, redija um texto dissertativo-argumentativo, em prosa, na 

modalidade escrita formal da língua portuguesa sobre o seguinte tema:  

“Drex: um avanço tecnológico no sistema financeiro brasileiro diante da 

exclusão digital e educacional" 

Discuta, com recursos argumentativos, sobre a implementação da Drex como 

um progresso no setor financeiro, mas que pode agravar a exclusão digital e 

educacional, uma vez que grande parte da população não tem acesso ou 

conhecimento suficiente sobre tecnologias digitais. Enfatize sobre a importância 

de políticas de educação financeira para garantir a inclusão de todas as camadas 

sociais nesse novo sistema econômico.  

Para o desenvolvimento de seu texto, procure selecionar, organizar e relacionar, 

de forma coerente e coesa, argumentos para a defesa de seu ponto de vista. 

Para a conclusão, apresente uma proposta de intervenção que, além de respeitar 

os direitos humanos, demonstre a necessidade de programas governamentais 

de inclusão digital e capacitação tecnológica para acompanhar a inovação, se 

possível, com dicas que visam garantir a inclusão de todas as camadas sociais 

nesse novo contexto tecnológico e econômico. 

 

 

Texto Motivador 1  

A iniciativa do Banco Central do Brasil, em 2024, de implantar a Drex, a moeda 

digital brasileira, representa um marco no avanço tecnológico do sistema 

financeiro do país. Ao promover maior rapidez e segurança nas transações, a 

Drex busca modernizar a economia e competir no cenário global. No entanto, o 

grande desafio é a exclusão digital e educacional que atinge uma parcela 

significativa da população. Com milhões de brasileiros, sem acesso adequado à 

internet ou sem conhecimentos financeiros básicos, a adaptação à Drex pode se 

tornar limitada. Com o propósito de se evitar esse problema e visando  que a 

moeda digital cumpra seu propósito inclusivo, é fundamental investir em 

programas de educação financeira e tecnológica, garantindo que todos possam 

usufruir dos benefícios da inovação. 

 



 
 

 

Texto Motivador 2 

A Drex, moeda digital brasileira, tem o potencial de transformar o sistema 

financeiro, oferecendo facilidade e segurança nas transações digitais. 

Entretanto, um fator crítico para o sucesso dessa inovação é a inclusão digital e 

educacional da população, pois o Brasil enfrenta desigualdades significativas no 

acesso à tecnologia e na alfabetização digital. Muitas pessoas, especialmente 

em áreas mais afastadas, têm pouco ou nenhum acesso à internet, além de 

carecerem de conhecimento sobre finanças digitais.  

Assim, o lançamento da Drex levanta a questão de como alcançar essas 

camadas da sociedade. Sem políticas de inclusão eficazes, a Drex corre o risco 

de se tornar uma ferramenta acessível apenas para uma parte privilegiada da 

população, acentuando a exclusão financeira. 

Dessa forma, como nem todas as pessoas possuem acesso às tecnologias 

digitais ou smartphones ou familiaridade com essas ferramentas, se não houver 

uma educação visando prepará-las para saberem como utilizar, a implantação 

do Drex poderá causar uma exclusão digital e agravar as desigualdades sociais. 

Portanto, faz-se necessário investimento para uma educação financeira. 

 

Texto Motivador 3 

 O Papel da Educação na Adoção da Drex 

A moeda digital Drex promete revolucionar o sistema financeiro brasileiro, 

trazendo agilidade e eficiência nas transações. Contudo, a adoção de uma 

tecnologia tão avançada esbarra em um problema persistente: a exclusão digital 

e educacional no Brasil.  

Muitas pessoas não têm acesso aos recursos necessários para se integrarem 

ao uso de moedas digitais. A falta de conhecimento sobre finanças digitais e a 

barreira do analfabetismo tecnológico são obstáculos para a utilização plena da 

Drex. Diante desse cenário, programas de educação digital e financeira se 

tornam indispensáveis para que essa inovação não acabe intensificando as 

desigualdades existentes, mas sim democratizando o acesso a um sistema 

financeiro mais moderno e inclusivo. 

 

Texto Motivador 4 

 



 

 

 

 

 


