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Sintese da Avaliacgao Institucional Eixos 2 Desenvolvimento Institucional

e 5 Infraestrutura Fisica - alunos da graduacao, corpo docente e técnico

administrativo
A pesquisa foi aplicada entre os dias 12 e 31 de outubro de 2018 pelo portal do aluno, portal
do professor e portal administrativo. Foram disponibilizados dois formularios para facilitar o

preenchimento.

Porcentagem de participagao:

Cod.
Enquete

2103

2104

2105

2106

2107

2108

2109

2110

2111

2112

2113

2114

2115

2116

2117

2118

2119

2120

2121

2122

2123

Descricao

Avaliagdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional — Formulario 1 — 22 periodo A

Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica — Formuldario
2 — 29 periodo A

Avaliagdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional — Formulario 1 — 22 periodo B
Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica — Formuldrio
2 — 29 periodo B

Avaliagdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional — Formulario 1 — 22 periodo D
Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica — Formuldrio
2 —29 periodo D

Avaliagdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional — Formuldrio 1 — 42 periodo A
Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica — Formuldrio
2 — 42 periodo A

Avaliagdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional — Formuldrio 1 — 42 periodo B
Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica — Formuldario
2 — 42 periodo B

Avaliagdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional — Formuldrio 1 — 42 periodo D
Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica — Formulario
2 — 42 periodo D

Avaliagdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional — Formulario 1 — 62 periodo A
Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica — Formuldrio
2 — 62 periodo A

Avaliagdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional — Formulario 1 — 62 periodo B
Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica — Formuldrio
2 — 62 periodo B

Avaliagdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional — Formulario 1 — 62 periodo D
Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica — Formulario
2 — 62 periodo D

Avaliagdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional — Formulario 1 — 82 periodo A
Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica — Formulario
2 — 82 periodo A

Avaliagdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional — Formulario 1 — 82 periodo B

N2 de
usuarios que
responderam
a pesquisa
(Respostas)

41

39

47

42

34

27

50

44

48

45

44

41

38

38

34

31

45

42

31

30

31

Ne de
usuarios
vinculados no
sistema
(Participantes)

84

84

88

88

94

94

88

88

85

85

95

95

65

65

63

63

85

85

75

75

68

Porcentagem
de participacdo
de alunos na
pesquisa (%)

48,81%

46,43%

53,41%

47,73%

36,17%

28,72%

56,82%

50,00%

56,47%

52,94%

46,32%

43,16%

58,46%

58,46%

53,97%

49,21%

52,94%

49,41%

41,33%

40,00%

45,59%



2124 Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica — Formulario 29 68 42,65%
2 — 82 periodo B
2125 Avaliagdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2 44 107 41,12%
Desenvolvimento Institucional — Formulario 1 — 82 periodo D
2126 Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica — Formulario 39 107 36,45%
2 — 82 periodo D
2127 Avaliagdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2 51 87 58,62%
Desenvolvimento Institucional — Formulario 1 — 102 periodo A
2128 Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica — Formuldrio 48 87 55,17%
2 —1092 periodo A
2129 Avaliagdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2 33 80 41,25%
Desenvolvimento Institucional — Formulario 1 — 102 periodo B
2130 Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica — Formulario 34 80 42,50%
2 —102 periodo B
2131 Avaliagdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2 48 93 51,61%
Desenvolvimento Institucional — Formulario 1 — 102 periodo D
2132 Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica — Formulario 44 93 47,31%
2 —102 periodo D
2133 Avaliagdo Institucional Eixo 5- Infraestrutura — corpo docente — 18 27 66,67%
2018
2134 Avaliagdo Institucional Eixo 5- Infraestrutura — corpo docente 8 13 61,54%
em tempo integral — 2018
2135 Avaliagdo Institucional Eixo 5- Infraestrutura — corpo técnico 77 95 81,05%
administrativo — 2018
2136 Avaliagdo Institucional Eixo 2 Desenvolvimento Institucional — 25 40 62,50%
corpo docente — 2018
2137 Avaliagdo Institucional Eixo 2 Desenvolvimento Institucional — 77 95 81,05%
corpo técnico administrativo — 2018
Ne de \:jseuarios Ne de usuirios Porce(r;:agem Ne de ususrios Porceg:agem
q . vinculados no R . vinculados no R
responderam a sistema participagdo Media sistema participagdo
pesquisa .. na pesquisa .. na pesquisa
(Respostas) (Participantes) %) (Participantes) %)
Alunos da graduagdo - Formulario 1 619 1257 49,24
Média dos
alunos da 905,5 72,04
graduagdo
Alunos da graduagdo - Formulario 2 573 1257 45,58
Corpo Docente - avaliagdo da infraestrutura fisica 18 27 66,67
Média de
. ) - ticipach
Corpo Docen'te tempo mteglja.l avaliagdo da 3 13 61,54 participagdo 17 425
infraestrutura fisica do corpo
docente
C D te - avaliagdo d Ivi t
orpo Docente 'ava? |ag.ao esenvolvimento 25 20 62,50
institucional




Corpo Técnico administrativo - avaliagdo da
infraestrutura

77

95 81,05
Média de
participagdo 77
do corpo

Corpo Técnico administrativo - avaliagdo
desenvolvimento institucional

77

técnico

95 81,05

81,05

Assim:

que

pesquisa
(Respostas)

N2 de usuarios

responderam a

Porcentagem

N2 de usuarios
de

vinculados no .
participagdo

sistema na pesquisa
(Participantes) p(%?

Alunos da graduagdo +corpo docente + corpo
técnico administrativo

999,5

1392 71,80

Sendo:

Alunos
Graduagao 619

Avaliagao Institucional Eixo 2 Desenvolvimento Institucional - no formulario
Docente 25

1

Técnico
.. . 77
administrativo

Avaliagao Institucional Eixo 5

Alunos
Formulario 1 619

Alunos
Formulario 2 573

Questionario
sobre Salas de
Pratica
Juridica com 224
alunos do 82 e
102 periodos
da graduagdo

Docente 26

Técnico 77
administrativo

Objetivo desta avaliagdo:

Verificar o indice de satisfagdo dos participantes sobre a Infraestrutura
Fisica da FDSM e o conhecimento dos respondentes sobre as atividades
de responsabilidade social inseridas no eixo 2 desenvolvimento

institucional

Instrumento de Avaliacao

Instrumento de Avaliagdo
Institucional Externa, datado
outubro de 2017. Eixo 2 -

Eixo 5 - Infraestrutura

Desenvolvimento Institucional.




Resultado Avaliagao Institucional Eixo 2 Desenvolvimento Institucional

Alunos da graduacao:

Abaixo segue o percentual de respostas mais favordveis para cada questao tratada neste eixo, levando-se em consideragao a série e o resultado geral:

2°pA 2°p. | 22p. | 4%2p. | 42p. | 42p. | 62p. | 62p. | 62p. | 82p. | 82p. | 82p. | 102p. | 102 p. | 102 p.
A B D

Resultado Pesquisa de Satisfagao 2
Desenvolvimento Institucional- avaliagdo | 2103 | 2105 | 2107 | 2109 | 2111 | 2113 | 2115 | 2117 | 2119 | 2121 | 2123 | 2125 | 2127 | 2129 | 2131 | Resultado Geral

alunos da graduagao 2018 - Formulario 1

41 47 34 50 48 a4 38 34 45 31 31 a4 51 33 48 619

(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) Respostas mais favoraveis
36. Desenvolvimento Institucional - Vocé conhece | 70,73 | 63,83 | 76,47 | 76 | 70,83 | 77,27 | 63,16 | 76,47 | 82,22 | 87,1 | 87,1 | 84,09 | 74,51 | 90,91 | 77,08 77,18
as atividades de responsabilidade social da FDSM? Sim
37. Desenvolvimento Institucional - Qual sua

92,68 | 89,36 | 91,18 88 87,5 | 72,73 | 81,58 | 85,29 | 82,22 | 77,42 | 77,42 | 79,55 | 70,59 | 84,85 75 82,36

avaliacdo sobre o apoio da FDSM as instituigées de
caridade de Pouso Alegre por meio de doagdes dos
alunos e recursos da prépria Instituicdo.

Muito satisfatorio +
satisfatorio

38. Desenvolvimento Institucional - Quanto ao
apoio da FDSM para as instituigdes locais para a | o) g | 7 98 | 9412 | 90 | 89,58 | 86,36 | 89,47 | 91,18 | 91,11 | 87,1 | 83,87 | 84,00 | 78,43 | 84,85 | 85,42 87,42
realizagdo de projetos culturais, artisticos e sociais
para a comunidade (exemplos: Projeto Lencinho
com Carinho, Campanha Natal Solidario em
parceria com os correios, etc), vocé avalia como:

Muito satisfatorio +
satisfatorio




39. Desenvolvimento Institucional - O esporte
sempre esteve presente na FDSM. A instituicdo é
uma das apoiadoras das atividades esportivas que
sdo realizadas pelo Diretério Académico. Vocé
conhece as atividades promovidas ou apoiadas pela
FDSM?

80,49

89,36

85,29

84

87,5

79,55

71,05

82,35

80

77,42

83,87

86,36

80,39

87,88

68,75

81,62

Sim

40. Desenvolvimento Institucional - Vocé sabe que
a FDSM, através do Escritério Modelo, assiste
pessoas carentes de diferentes cidades que estdo
no entorno de Pouso Alegre?

70,73

61,7

76,47

80

77,08

90,91

84,21

88,24

93,33

96,77

87,1

100

94,12

96,97

93,75

86,09

Sim

41. Desenvolvimento Institucional - Qual sua
avaliagdo sobre a divulgacdo da FDSM de
campanhas sociais locais, regionais e nacionais
(exemplos: Dia Internacional da Mulher, Dia
Mundial da Agua, Dia da Constitui¢do, Dia das
Maes, etc)

87,8

87,23

94,12

92

87,5

79,55

81,58

85,29

80

77,42

77,42

90,91

82,35

78,79

79,17

84,08

Muito satisfatéria +
satisfatoria

42. Desenvolvimento Institucional - Para falar sobre
o Direito englobando o mercado de trabalho e
possibilidades de carreiras que a profissdo oferece,
bem como a importancia da escolha profissional
para os jovens, a FDSM realiza palestras em
diversas escolas de Pouso Alegre e regido. Qual é a
sua avaliagdo sobre esta agdo?

97,56

87,23

94,12

88

91,67

81,82

81,58

85,29

71,11

80,65

83,87

84,09

74,51

75,76

72,92

83,35

Muito satisfatéria +
satisfatoria

43. Desenvolvimento Institucional - Vocé acha que
a FDSM tem formado cidadados engajados na missao
de transformar a realidade através do direito como
instrumento de transformagao social?

97,56

95,74

97,06

90

91,67

90,91

84,21

94,12

82,22

77,42

87,1

84,09

88,24

90,91

83,33

88,97

Sim

44. Desenvolvimento Institucional - Com base em
sua vivéncia, avalie como as a¢6es da FDSM tém
influenciado a qualidade de vida da populagéo local
em relagdo a diversidade, ao meio ambiente, a
memdria cultural, a produgdo artistica e ao
patrimonio cultural

65,85

68,09

61,76

44

56,25

45,45

57,89

52,94

57,78

51,61

41,94

47,73

63,64

60,42

54,70

Melhorou




45. Desenvolvimento Institucional - Opine como as

acdes da FDSM tém influenciado a qualidade de | 561 | 6596 | 58,82 | 44 | 52,08 | 38,64 | 52,63 | 44,12 | 53,33 | 35,48 | 38,71 | 52,27 | 49,02 | 60,61 | 56,25 50,53

vida da populagio local em relagio ao

desenvolvimento econémico e social: Melhorou

46. Desenvolvimento Institucional - Quanto a| 5gs4 | 7021 | 67,65 | 54 |5833| 50 | 60,53 | 64,71 | 57,78 | 58,06 | 48,39 | 68,18 | 56,36 | 66,67 | 68,75 60,58

promogao da cidadania e inclusdo social? Melhorou

47. Desenvolvimento Institucional - Na sua

percep¢do, como é a contribuicdo da FDSM em | 97,56 | 93,62 | 94,12 76 87,5 | 79,55 | 81,58 | 88,24 | 86,67 | 90,32 | 83,87 | 84,09 | 80,39 | 78,79 | 72,92 85,01

relagdo a inclusdo de portadores de necessidades Muito satisfatéria +
especiais: satisfatoria

No resultado geral, todas as perguntas deste eixo foram avaliadas acima do percentual de 50% de respostas mais favoraveis.

As mesmas questdes foram aplicadas no ano de 2016 e percebemos um aumento nos indices positivos de respostas no ano de 2018. Vejamos o

comparativo tomando-se por base o resultado geral:

2016

2018

Respostas
mais
favoraveis

36. Desenvolvimento Institucional - Vocé conhece as atividades de responsabilidade social da FDSM?

75,9

77,18

Sim

recursos da proépria Instituigdo. Resposta sim.

37. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagdo sobre o apoio da FDSM as instituicdes de caridade de Pouso Alegre por meio de doag&es dos alunos e

47,91

82,36

Muito
satisfatorio +
satisfatorio

38. Desenvolvimento Institucional - Quanto ao apoio da FDSM para as instituigdes locais para a realizagdo de projetos culturais, artisticos e sociais para a
comunidade (exemplos: Projeto Lencinho com Carinho, Campanha Natal Solidario em parceria com os correios, etc), vocé avalia como:

42,13

87,42

Muito
satisfatorio +
satisfatorio




39. Desenvolvimento Institucional - O esporte sempre esteve presente na FDSM. A instituicdo é uma das apoiadoras das atividades esportivas que sdo realizadas

Aot N A L X . 29,89 81,62 Sim
pelo Diretério Académico. Vocé conhece as atividades promovidas ou apoiadas pela FDSM?
40. Desenvolvimento Institucional - Vocé sabe que a FDSM, através do Escritério Modelo, assiste pessoas carentes de diferentes cidades que estdo no entorno de 8795 36.09 Sim
Pouso Alegre? ! !
. . — . ~ . . S L . Muito
41. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagdo sobre a divulgagdo da FDSM de campanhas sociais locais, regionais e nacionais (exemplos: Dia . ..
. . K p . . . o 33,91 84,08 satisfatoria +
Internacional da Mulher, Dia Mundial da Agua, Dia da Constituigdo, Dia das Maes, etc) . -
satisfatoria
42. Desenvolvimento Institucional - Para falar sobre o Direito englobando o mercado de trabalho e possibilidades de carreiras que a profissdo oferece, bem como Muito
a importancia da escolha profissional para os jovens, a FDSM realiza palestras em diversas escolas de Pouso Alegre e regido. Qual é a sua avaliagdo sobre esta 40,09 83,35 satisfatdria +
acdo? satisfatoria
43. Desenvolvimento Institucional - Vocé acha que a FDSM tem formado cidaddos engajados na missdo de transformar a realidade através do direito como 8422 88.97 Sim
instrumento de transformagdo social? ! !
44. Desenvolvimento Institucional - Com base em sua vivéncia, avalie como as agées da FDSM tém influenciado a qualidade de vida da populagdo local em 5398 547 Melhorou
relagdo a diversidade, ao meio ambiente, a memdria cultural, a produgdo artistica e ao patrimonio cultural ! !
45. D Ivi to Institucional - Opi des da FDSM tém infl iad lidade de vida d lagdo local laga d Ivi t
esenvolvimento Instituciona pine como as agdes da ém influenciado a qualidade de vida da populagio local em relagdo ao desenvolvimento 575 50,53 Melhorou

econdmico e social:




Corpo docente e técnico administrativo

O resultado também permaneceu elevado para a porcentagem de respostas mais favordveis para o corpo docente e técnico administrativo:

Avaliagao Institucional Eixo 2 Desenvolvimento Institucional- corpo docente e técnico
administrativo

Corpo Técnico
Administrativo

Codigos da enquete no portal

1. Vocé conhece as atividades de responsabilidade social da FDSM?

2. Qual sua avaliagdo sobre o apoio da FDSM as institui¢des de caridade de Pouso Alegre por
meio de doagdes dos alunos e recursos da propria Instituigdo.

3. Quanto ao apoio da FDSM para as instituicdes locais para a realizacdo de projetos culturais,
artisticos e sociais para a comunidade (exemplos: Projeto Lencinho com Carinho, Campanha
Natal Solidario em parceria com os correios, etc), vocé avalia como:

4. O esporte sempre esteve presente na FDSM. A instituicio é uma das apoiadoras das
atividades esportivas que sdo realizadas pelo Diretério Académico. Vocé conhece as
atividades promovidas ou apoiadas pela FDSM?

5. Vocé sabe que a FDSM, através do Escritério Modelo, assiste pessoas carentes de
diferentes cidades que estdo no entorno de Pouso Alegre?

6. Qual sua avaliagao sobre a divulgacdo da FDSM de campanhas sociais locais, regionais e
nacionais (exemplos: Dia Internacional da Mulher, Dia Mundial da Agua, Dia da Constituigdo,
Dia das Maes, etc)

77
(%)
2137 Respostas mais favoraveis
94,81 sim
93,51 ) )
Muito satisfatorio +satisfatorio
97,4
Muito satisfatério +satisfatorio
81,82
sim
100 )
sim
92,21

Muito satisfatoria +satisfatoria

46. Desenvolvimento Institucional - Quanto a promogdo da cidadania e inclusdo social? 62,2 60,58 Melhorou
Muito
47. Desenvolvimento Institucional - Na sua percepgdo, como é a contribuigdo da FDSM em relagdo a inclusdo de portadores de necessidades especiais: 38,81 85,01 satisfatoria +
satisfatoria
Média de respostas para o eixo 2 desenvolvimento institucional (soma dos percentuais de respostas mais favoraveis dividido por 12 - nimero de questdes) 54,96 76,82




7. Para falar sobre o Direito englobando o mercado de trabalho e possibilidades de carreiras

que a profissdo oferece, bem como a importancia da escolha profissional para os jovens, a 961

FDSM realiza palestras em diversas escolas de Pouso Alegre e regido. Qual é a sua avaliagao !

sobre esta a¢do? Muito satisfatéria +satisfatoria
8. Vocé acha que a FDSM tém formado cidaddos engajados na missdao de transformar a 100

realidade através do direito como instrumento de transformagao social? sim

9. Com base em sua vivéncia, avalie como as agdes da FDSM tém influenciado a qualidade de

vida da populagdo local em relagdo a diversidade, ao meio ambiente, a memdria cultural, a 76,62

produgdo artistica e ao patriménio cultural Melhorou

10. Opine como as agdes da FDSM tém influenciado a qualidade de vida da populagdo local 3052

em relagdo ao desenvolvimento econémico e social: ’ Melhorou

11. Quanto a promogdo da cidadania e inclusdo social? 76,62 Melhorou

12. Na sua percepgdo, como é a contribuicdo da FDSM em relagdo a inclusdo de portadores de 94 81

necessidades especiais: ’ Muito satisfatéria +satisfatoria

No questiondrio sobre o eixo 2 para os alunos da graduagdo, corpo docente e técnico administrativo foi disponibilizado campo para os participantes fazer
comentarios e dar sugestdes para o aperfeicoamento do PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional da FDSM - documento com a missdo da instituicdo e as
estratégias para atingir suas metas e objetivos)”. Os textos foram encaminhados para apreciagdo dos érgdos competentes.



Resultado Avaliagao Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica da FDSM

Instalacoes administrativas

Segue abaixo o resultado da pesquisa com os alunos da graduacao (indicador de qualidade) e colaboradores sobre as instalacées administrativas:

Resultado Pesquisa de Satisfagao
Eixos 5 Infraestrutura fisica da
FDSM e 2 Desenvolvimento
Institucional- avaliagao alunos da
graduacdo 2018 - Formulario 1

1. Instalagdes administrativas - avalie o
espago fisico dos diversos setores da IES
(Coordenagdo do Curso, Tesouraria,
Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares,
Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a dimensdo:

2. Instalag6es administrativas - avalie o
espago fisico dos diversos setores da IES
(Coordenagdo do Curso, Tesouraria,
Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares,
Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a limpeza:

3. Instalag6es administrativas - avalie o
espago fisico dos diversos setores da IES
(Coordenagdo do Curso, Tesouraria,
Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares,
Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a iluminagao:

2ep | 22p. | 22p. |42p. | 42p. | 42p. | 62p. | 62p. | 62p. | 82p. | 82p. | 82p. | 102 | 102 | 100
A B D A B D A B D A B D | p.A| p.B | p.D
Cadigo da
2103 | 2105 | 2107 | 2109 | 2111 | 2113 | 2115 | 2117 | 2119 | 2121 | 2123 | 2125 | 2127 | 2129 | 2131 enquete
41 | 47 | 38 | 50 | 48 | 46 | 38 | 3a | 45 | 31 | 31 | 44 | 51 | 33 | 48 619 Ofetls e E RS
na pesquisa
%) | @) | @) | ) | @) | %) | @) | @) | @ | @ | % | @ | ) | % | (% (%) Respostas mas

97,73 92,11 | 88,24 | 91,11 | 90,32 93,55 95,45 92,16 93,94 | 91,67

100

100

89,47 | 88,24 | 93,33 | 90,32 96,77 9545 90,2 93,94 91,67

86,84 | 88,24 | 95,56 | 90,32 96,77 95,45 88,24 93,94 | 87,5

94,94

94,86

favoraveis

Soma das respostas
Muito satisfatorio e
Satisfatorio deve ser
de no minimo 70% do
total de respostas.

Soma das respostas
Muito satisfatorio e
Satisfatdrio deve ser
de no minimo 70% do
total de respostas.

Soma das respostas
Muito satisfatorio e
Satisfatdrio deve ser
de no minimo 70% do
total de respostas.

Indicador da
Qualidade
(codigo 71)

Indicador da
Qualidade
(codigo 72)

Indicador da
Qualidade
(codigo 73)




4. Instalagdes administrativas - avalie o
espago fisico dos diversos setores da IES
(Coordenagdo do Curso, Tesouraria,
Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares,
Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acustica:

5. Instalagcées administrativas - avalie o
espago fisico dos diversos setores da IES
(Coordenagdo do Curso, Tesouraria,
Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares,
Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a ventilagdo:

6. Instalagées administrativas - avalie o
espago fisico dos diversos setores da IES
(Coordenagdo do Curso, Tesouraria,
Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares,
Psicopedagogia, Ouvidoria, (179)]
considerando a acessibilidade:

7. Instalag6es administrativas - avalie o
espago fisico dos diversos setores da IES
(Coordenagdo do Curso, Tesouraria,
Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares,
Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a conservagao:

8. Instalag6es administrativas - avalie o
espago fisico dos diversos setores da IES
(Coordenagdo do Curso, Tesouraria,
Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares,
Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a seguranga:

9. Instalagées administrativas - avalie o
espago fisico dos diversos setores da IES
(Coordenagdo do Curso, Tesouraria,
Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares,
Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando os equipamentos:

97,87 | 97,06

100

100

100

97,87 | 94,12

Soma das respostas
Muito satisfatério e
Satisfatdrio deve ser
de no minimo 70% do
total de respostas.

Soma das respostas
Muito satisfatério e
Satisfatorio deve ser
de no minimo 70% do
total de respostas.

Soma das respostas
Muito satisfatério e
Satisfatorio deve ser
de no minimo 70% do
total de respostas.

Soma das respostas
Muito satisfatorio e
Satisfatdrio deve ser
de no minimo 70% do
total de respostas.

Soma das respostas
Muito satisfatorio e
Satisfatdrio deve ser
de no minimo 70% do
total de respostas.

Soma das respostas
Muito satisfatorio e
Satisfatdrio deve ser
de no minimo 70% do
total de respostas.

Indicador da
Qualidade
(cédigo 74)

Indicador da
Qualidade
(cédigo 75)

Indicador da
Qualidade
(cédigo 76)

Indicador da
Qualidade
(cédigo 77)

Indicador da
Qualidade
(codigo 78)

Indicador da
Qualidade
(L -G E)]




A meta foi atingida para os itens avaliados, ou seja, a soma das respostas “muito satisfatorio” e “satisfatorio” permaneceu acima de 70%. Vejamos o
resultado comparado ao ano de 2017:

71 - Infraestrutura fisica da FDSM - Espagos para atendimento aos alunos — espago fisico dos diversos setores - Dimens3o

Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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72 - Infraestrutura fisica da FDSM - Espagos para atendimento aos alunos — espago fisico dos diversos setores - Limpeza

Gréfico de Média Global - Aluno/Turma
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73 - Infraestrutura fisica da FDSM - Espagos para atendimento aos alunos — espago fisico dos diversos setores - lluminagdo
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74 - Infraestrutura fisica da FDSM - Espagos para atendimento aos alunos — espago fisico dos diversos setores - Acustica

Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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75 - Infraestrutura fisica da FDSM - Espagos para atendimento aos alunos — espago fisico dos diversos setores - Ventilagdo

Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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76 - Infraestrutura fisica da FDSM - Espagos para atendimento aos alunos — espago fisico dos diversos setores- Acessibilidade

Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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77 - Infraestrutura fisica da FDSM - Espagos para atendimento aos alunos — espago fisico dos diversos setores - Conservagio

Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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78 - Infraestrutura fisica da FDSM - Espagos para atendimento aos alunos — espago fisico dos diversos setores - Seguranga

Gréfico de Média Global - Aluno/Turma
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79 - Infraestrutura fisica da FDSM - Espagos para atendimento aos alunos — espago fisico dos diversos setores - Equipamentos

Grafice de Média Global - Aluno/Turma

a5
9235
s

g0
88357

k—
80
75

70 70
70 & A
5
311217 311218

o Aatngr [ Ainoido



Corpo docente e técnico administrativo

O percentual de respostas mais favoraveis permaneceu elevado nos quesitos questionados para o corpo docente e técnico administrativo. Vejamos:

Avaliagao Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica da FDSM - corpo docente

Corpo Docente - tempo

Cddigos da enquete no portal

22. InstalagBes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria,
Secretaria, Extensdo, Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc) considerando a
dimensdo:

23. InstalagBes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria,
Secretaria, Extensdo, Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc) considerando a
limpeza:

24. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria,
Secretaria, Extensdo, Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc) considerando a
iluminagdo:

25. InstalagBes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria,
Secretaria, Extensdo, Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc) considerando a
acustica:

26. InstalagBes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria,
Secretaria, Extensdo, Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc) considerando a
ventilagdo:

27. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria,
Secretaria, Extensdo, Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc) considerando a
acessibilidade:

28. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria,
Secretaria, Extensdo, Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc) considerando a
conservagao:

29. InstalagBes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria,
Secretaria, Extensdo, Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc) considerando a
seguranga:

integral
8
(%)
2134 Respostas mais favoraveis
100
Muito satisfatéria +satisfatéria
100
Muito satisfatdria +satisfatoria
100
Muito satisfatdria +satisfatdria
100
Muito satisfatéria +satisfatéria
100
Muito satisfatéria +satisfatéria
100
Muito satisfatdria +satisfatdria
100
Muito satisfatéria +satisfatéria
87,5

Muito satisfatéria +satisfatéria




30. Instalagbes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria,
Secretaria, Extensdo, Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc) considerando os
equipamentos:

87,5

Muito satisfatéria +satisfatéria

Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica da FDSM - corpo técnico administrativo

Cédigos da enquete no portal

1. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc) considerando a dimens&o:

2. InstalagBes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc) considerando a limpeza:

3. InstalagBes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc) considerando a iluminag3o:

4. InstalagBes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc) considerando a acustica:

5. InstalagBes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensado,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc) considerando a ventilagdo:

6. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc) considerando a acessibilidade:

7. InstalagBes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extens3o,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc) considerando a conservagio:

8. InstalagBes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da IES (Coordenagio do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc) considerando a seguranga:

Respostas mais favordveis

Muito satisfatoria +satisfatoria

Muito satisfatoria +satisfatoria

Muito satisfatoria +satisfatoria

Muito satisfatoria +satisfatoria

Muito satisfatoria +satisfatoria

Muito satisfatoria +satisfatoria

Muito satisfatoria +satisfatoria

Muito satisfatdria +satisfatoria




9. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,

Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc) considerando os equipamentos:

97,4

Muito satisfatéria +satisfatoria

Neste tema, os professores em tempo integral puderam avaliar o seu gabinete de trabalho. Vejamos o resultado:

Corpo Docente - tempo

integral
Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica da FDSM - corpo docente sg
(%)
Cédigos da enquete no portal 2134 Respostas mais favoraveis

49. Infraestrutura Fisica - gabinete de trabalho - avalie o seu gabinete de trabalho 87,5
considerando a disponibilidade de equipamentos de informatica Muito satisfatéria +satisfatéria

50. Infraestrutura Fisica - gabinete de trabalho - avalie o seu gabinete de trabalho 875
considerando a dimensao ! Muito satisfatdria +satisfatdria

51. Infraestrutura Fisica - gabinete de trabalho - avalie o seu gabinete de trabalho 87,5
considerando a limpeza Muito satisfatéria +satisfatoria

52. Infraestrutura Fisica - gabinete de trabalho - avalie o seu gabinete de trabalho 100
considerando a iluminagdo Muito satisfatéria +satisfatéria

53. Infraestrutura Fisica - gabinete de trabalho - avalie o seu gabinete de trabalho 875
considerando a acustica ! Muito satisfatdria +satisfatdria

54. Infraestrutura Fisica - gabinete de trabalho - avalie o seu gabinete de trabalho 100
considerando a ventilagdo Muito satisfatéria +satisfatoria

55. Infraestrutura Fisica - gabinete de trabalho - avalie o seu gabinete de trabalho 100
considerando a acessibilidade Muito satisfatdria +satisfatdria

56. Infraestrutura Fisica - gabinete de trabalho - avalie o seu gabinete de trabalho 100
considerando a conservag¢ado Muito satisfatdria +satisfatoria

77. Infraestrutura Fisica - gabinete de trabalho - avalie o seu gabinete de trabalho 100

considerando a comodidade

Muito satisfatéria +satisfatoria




Salas de aulas

Resultado da pesquisa com alunos da graduacao sobre as salas de aulas (indicador da qualidade):

Resultado Pesquisa de Satisfagao
Eixo 5 Infraestrutura fisica da
FDSM - indicador da qualidade

11. Salas de Aulas - avalie o espago fisico
das salas de aulas considerando a
dimensdo

12. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico
das salas de aulas considerando a limpeza

13. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico
das salas de aulas considerando a
iluminagdo

14. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico
das salas de aulas considerando a acustica

15. Salas de Aulas - avalie o espago fisico
das salas de aulas considerando a
ventilagdao

42p. | 42p. 62p. | 62p. 82p. | 102 1092 1092
A B A B D | p.A| p.B| pD
Cddigo da
2109 | 2111 2115 | 2117 2125 | 2127 | 2129 | 2131
enquete
50 48 38 34 44 51 33 48 619 Qtde de partlc.lpantes
na pesquisa
(%) | (%) (%) | (%) (%) | (%) | (%) | (%) (%) Meta:

84,09 | 84,31 84,85 85,42 88,08
88,64 | 90,2 90,91 87,5 H

89,57

Soma das respostas
Muito satisfatério e
Satisfatorio deve ser
de no minimo 70% do

total de respostas.

Soma das respostas
Muito satisfatério e
Satisfatorio deve ser
de no minimo 70% do
total de respostas.
Soma das respostas
Muito satisfatério e
Satisfatério deve ser
de no minimo 70% do
total de respostas.
Soma das respostas
Muito satisfatério e
Satisfatorio deve ser
de no minimo 70% do
total de respostas.

Soma das respostas
Muito satisfatério e
Satisfatorio deve ser
de no minimo 70% do

Indicador da
Qualidade
(codigo 57)

Indicador da
Qualidade
(codigo 58)

Indicador da
Qualidade
(cédigo 59)

Indicador da
Qualidade
(codigo 60)

Indicador da
Qualidade
(codigo 61)




16. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico
das salas de aulas considerando a
acessibilidade

17. Salas de Aulas - avalie o espago fisico
das salas de aulas considerando a
conservagao

18. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico
das salas de aulas considerando a
seguranga

19. Salas de Aulas - avalie o espago fisico
das salas de aulas considerando os
equipamentos disponiveis

20. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico
das salas de aulas considerando a
comodidade

A meta foi atingida para os itens avaliados, ou seja, a soma das respostas “muito satisfatério” e “satisfatério” permaneceu acima de 70%
resultado comparado ao ano de 2017:

97,87

97,87

90,91 | 80,39 90,91 83,33 [EELKZ

97,73 | 82,35 90,91 91,67

79,55 | 74,51 81,82 87,5 84,31

»
»
’

90,91 | 90,2 90,91 89,58 91,19
86,36 | 78,43 90,91 79,17 80,80

total de respostas.

Soma das respostas
Muito satisfatério e
Satisfatorio deve ser
de no minimo 70% do

total de respostas.

Soma das respostas
Muito satisfatério e
Satisfatorio deve ser
de no minimo 70% do
total de respostas.
Soma das respostas
Muito satisfatério e
Satisfatério deve ser
de no minimo 70% do
total de respostas.
Soma das respostas
Muito satisfatério e
Satisfatorio deve ser
de no minimo 70% do
total de respostas.
Soma das respostas
Muito satisfatério e
Satisfatério deve ser
de no minimo 70% do
total de respostas.

Indicador da
Qualidade

(codigo 62)

Indicador da
Qualidade
(codigo 63)

Indicador da
Qualidade

(codigo 64)

Indicador da
Qualidade
(codigo 65)

Indicador da
Qualidade
(codigo 66)

. Vejamos o



57 - Infraestrutura fisica da FDSM - Espago fisico das salas de aulas - Dimens3o
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58 - Infraestrutura fisica da FDSM - Espago fisico das salas de aulas - Limpeza

Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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59 - Infraestrutura fisica da FDSM - Espago fisico das salas de aulas - lluminagdo

Gréfico de Média Global - Aluno/Turma
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Uma das perguntas sobre a sala de aula, extraida do questiondrio do ENADE, para os alunos da graduacdo, serd apresentada a seguir.



Resultado da pesquisa com os professores da graduacao sobre as salas de aulas:

O percentual de respostas mais favoraveis manteve-se alto de acordo com a avaliagdo das salas de aulas pelos professores:

Avaliagao Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica da FDSM - corpo docente

Corpo Docente - tempo

Codigos da enquete no portal

2. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando o
numero de alunos por turma

3. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
dimensdo

4. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
limpeza

5. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
iluminagdo

6. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
acustica

7. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
ventilagdo

8. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
acessibilidade

9. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
conservagao

10. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando
a comodidade

11. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando
a disponibilidade de equipamentos

12. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando
a segurancga

integral
8

(%)

2134 Respostas mais favoraveis

100 ) e P
Muito satisfatério +satisfatorio

100 ) e P
Muito satisfatério +satisfatorio

100 ) e P
Muito satisfatério +satisfatorio

100 . . o . 7.
Muito satisfatorio +satisfatorio

87’5 . . o . o]
Muito satisfatorio +satisfatorio

100 . . Yol . 7.
Muito satisfatorio +satisfatorio

100 ) e NP
Muito satisfatério +satisfatorio

100 ) e NP
Muito satisfatério +satisfatorio

100 ) e NP
Muito satisfatério +satisfatorio

100 . . Yol . 7.
Muito satisfatorio +satisfatorio

87,5

Muito satisfatério +satisfatorio




Auditérios: Saldo Nobre e Saldo do Juri
Resultado da pesquisa com os alunos da graduacéo (indicador de qualidade) e colaboradores sobre o Saldo Nobre e Saldo do Juri:

22p | 22p. | 22p. |4%2p. | 4%2p. | 4%p. | 62p. | 62p. | 62p. | 82p. | 82p. | 82p. | 102 102 102
B D B D B D B D |p.A| p.B|pD
Resultado Pesquisa de Satisfagao
Eixos 5 Infraestrutura fisica da Cédigo da
FDSM e 2 Desenvolvimento 2103 | 2105 | 2107 | 2109 | 2111 | 2113 | 2115 | 2117 | 2119 | 2121 | 2123 | 2125 | 2127 | 2129 | 2131 enquete
Institucional- avaliagao alunos da
graduagdo 2018 - Formulario 1 T
41 | 47 | 34 |50 | 48 | 44 | 38 | 34 | 45 | 31 | 31 | 44 | 51 | 33 | 48 619 Qtde de participantes
na pesquisa
) | 98 | 08 | 06 | 6 | 6) [ 6) | 6) | (%) | (%) | (%) | %) | (%) | (%) | (%) | (%) Respostas mals

Soma das respostas
Muito satisfatorio e
97,56 | 97,87 | 94,12 95,83 | 95,45 86,84 85,29 | 80 |90,32 96,77 90,91 86,27 90,91 Satisfatorio deve ser Indicador da
21. Saldo Nobre - avalie o espaco fisico do de no minimo 70% do  Qualidade

total de respostas. (codigo 67)

Soma das respostas
Muito satisfatério e
97,56 | 95,74 | 94,12 95,83 | 93,18 84,21 88,24 | 88,89 | 87,1 93,55 90,91 | 86,27 87,88 89,58 91,27 Satisfatério deve ser Indicador da
22. Saldo Nobre - avalie o espago fisico do de no minimo 70% do  Qualidade

Saldo Nobre considerando a dimensdo:

Saldo Nobre considerando a limpeza: total de respostas. (codigo 68)

Soma das respostas
Muito satisfatorio e
100 | 93,62 97,06 97,92 | 95,45 92,11 91,18 | 84,44 | 93,55 87,1 86,36 84,31 87,88 79,17 91,08 Satisfatorio deve ser Indicador da
23. Saldo do Juri - avalie o espago fisico do de no minimo 70% do  Qualidade

Saldo do Juri considerando a dimensdo: total de respostas. (cédigo 69)

Soma das respostas
Muito satisfatério e
100 97,87 97,06 97,92 | 97,73 89,47 91,18 | 93,33 | 86,77 96,77 95,45 84,31 87,88 93,75 Satisfatério deve ser Indicador da
24. Saldo do Juri - avalie o espago fisico do de no minimo 70% do  Qualidade

Saldo do Juri considerando a limpeza: total de respostas. (codigo 70)
A meta foi atingida para os itens avaliados, ou seja, a soma das respostas “muito satisfatorio” e “satisfatério” permaneceu acima de 70%. Vejamos o

resultado comparado ao ano de 2017:
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Corpo docente e técnico administrativo

100% da soma das respostas “muito satisfatéria” e “satisfatéria” foi a avaliagdo do corpo docente sobre a infraestrutura do Saldo Nobre e Saldo do Juri:

Corpo Docente - tempo
integral
Avaliagao Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica da FDSM - corpo docente 8
(%)
Codigos da enquete no portal 2134 Respostas mais favoraveis
31. Saldo Nobre - avalie o espago fisico do Saldao Nobre considerando a dimensdo: 100 Muito satisfatéria +satisfatéria
32. Saldo Nobre - avalie o espaco fisico do Saldo Nobre considerando a limpeza: 100 Muito satisfatéria +satisfatéria
33. Saldo do Juri - avalie o espago fisico do Saldo do Juri considerando a dimensao: 100 Muito satisfatéria +satisfatéria
34. Saldo do Juri - avalie o espaco fisico do Saldo do Juri considerando a limpeza: 100 Muito satisfatéria +satisfatéria

Para o corpo técnico, o percentual permaneceu acima de 90% das respostas “muito satisfatéria” e “satisfatéria” :

Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica da FDSM - corpo técnico administrativo

Cédigos da enquete no portal Respostas mais favoraveis

10. Saldo Nobre - avalie o espago fisico do Saldo Nobre considerando a dimensao: Muito satisfatéria +satisfatoria

11. Saldo Nobre - avalie o espago fisico do Saldo Nobre considerando a limpeza: Muito satisfatéria +satisfatéria

12. Saldo do Juri - avalie o espago fisico do Saldo do Juri considerando a dimensao: Muito satisfatéria +satisfatoria

13. Saldo do Juri - avalie o espago fisico do Saldo do Juri considerando a limpeza: Muito satisfatéria +satisfatéria




Sala dos professores
Avaliado pelo corpo docente da graduagdo, o percentual permaneceu acima de 87% da soma das respostas “muito satisfatoria” e “satisfatdria” para

satisfacdo com a infraestrutura da sala dos professores:

Corpo Docente - tempo
integral
Avaliagao Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica da FDSM - corpo docente 8
(%)
Codigos da enquete no portal 2134 Respostas mais favoraveis

13. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espaco fisico da sala dos professores
considerando a disponibilidade de equipamentos de informatica em fun¢do do nimero de 87,5
professores Muito satisfatério +satisfatorio
14. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espaco fisico da sala dos professores 875
considerando a dimensdo ! Muito satisfatorio +satisfatorio
15. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espaco fisico da sala dos professores 100
considerando a limpeza Muito satisfatério +satisfatorio
16. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espaco fisico da sala dos professores 100
considerando a iluminagdo Muito satisfatorio +satisfatorio
17. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espaco fisico da sala dos professores 875
considerando a acustica ! Muito satisfatério +satisfatorio
18. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espaco fisico da sala dos professores 100
considerando a ventilagdo Muito satisfatério +satisfatorio
19. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espaco fisico da sala dos professores 100
considerando a acessibilidade Muito satisfatério +satisfatorio
20. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espaco fisico da sala dos professores 100
considerando a conservagdo Muito satisfatério +satisfatorio
21. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espago fisico da sala dos professores 100
considerando a comodidade Muito satisfatério +satisfatorio




Espacos para atendimento aos discentes

Além das questdes dispostas no item “Instalagdes administrativas”, perguntou-se aos alunos da graduacao sobre a Coordenacgao do Curso. Vejamos o

resultado:

2°p | 22p. | 22p. | 42p. | 42p. | 42p. | 62p. | 62p. | 62p. | 82p. | 82p. | 82p. | 102 | 10° | 10°
A B D A B D A B D A B D p.A | p.B | p.D
Resultado Pesquisa de Satisfagao
Eixos 5 Infraestrutura fisica da FDSM e -
2 Desenvolvimento Institucional- 2103 | 2105 | 2107 | 2109 | 2111 | 2113 | 2115 | 2117 | 2119 | 2121 | 2123 | 2125 | 2127 | 2129 | 2131 C:r?(;izt‘ia
avalia¢ao alunos da graduagao 2018 -
Formuldrio 1
41 | 47 | 34 | 50 | 48 | 44 | 38 | 34 | 45 | 31 | 31 | 44 | 51 | 33 | 48 619 Ciida e e R
pesquisa
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) Respostas mais favoraveis
33. Coordenacgdo do Curso - Como vocé avalia a
qualidade do atendimento prestado pela | 97,56 | 8511 | 94,12 | 90 |8542 | 9545 | 84,21 | 85,29 | 84,44 | 77,42 | 93,55 | 93,18 | 80,39 | 81,82 | 87,5 87,70 Muito satisfatéria +
Coordenagdo do Curso? satisfatoria
34. Coordenagdo do Curso - Em sua opinido, o
87,8 | 74,47 | 79,41 | 78 |79,17 | 86,36 | 73,68 | 79,41 | 77,78 | 77,42 | 70,97 | 86,36 | 86,27 | 84,85 | 75 79,80

numero de funcionarios na Coordenagdo do
Curso é suficiente?

Sim

Uma das perguntas sobre a Coordenacao do Curso, extraida do questionario do ENADE, sera apresentada a seguir.




Espacos de convivéncia e de alimentacao
Resultado da pesquisa com os alunos da graduacdo (indicador de qualidade) e colaboradores sobre os espagos de convivéncia e de alimentagao:

o o o
Sintese 22pA | 22p.B | 22p.D | 42p.A | 42p.B | 42p.D | 62p.A | 62p.B | 62p.D | 82p.A | 82p.B | 82p.D 10A p- IOB p- IOD p- Geral
Avaliagdo Institucional Eixos 5 % de
Infraestrutura Fisica FDSM - alunos 39 42 27 44 45 41 38 31 42 30 29 39 48 34 a4 573 Respostas
da graduagdo mais
favoraveis
Formulério 2 (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
(%)
Cédigos da enquete no portal | 2104 | 2106 | 2108 | 2110 | 2112 | 2114 | 2116 | 2118 | 2120 | 2122 | 2124 | 2126 | 2128 | 2130 | 2132

30- Espagos de convivéncia e de

a = . . ~ m
alimentacdo - avalie a dimensdo Soma das

respostas
Muito
satisfatério = Indicador
[3 [E]
86,36 88,89 81,58 83,87 79,49 77,08 79,41 77,27 Satisfatorio Qualidade
deveserde (codigo
no minimo 95)
70% do
total de
respostas.

31- Espagos de convivéncia e de
alimentacgdo - avalie a limpeza

Soma das
respostas
Muito
satisfatério  Indicador
e [E]
100 89,47 93,55 84,62 85,42 85,29 93,18 Satisfatorio Qualidade
deveserde (codigo
no minimo 96)
70% do
total de
respostas.




32- Espacos de convivéncia e de
alimentagdo - avalie a iluminagdo Somaldas
respostas
Muito
satisfatério = Indicador
[3 ]
97,44 | 97,62 96,3 100 87,8 92,11 87,1 88,1 90 100 87,18 93,75 | 79,41 93,18 Satisfatério Qualidade
deveserde (codigo
no minimo 97)
70% do
total de
respostas.

33- Espagos de convivéncia e de
alimentacdo - avalie a ventilagdo Soma das
respostas
Muito
satisfatério  Indicador
e da

95,24 96,3 90,91 88,89 92,68 | 86,84 | 83,87 | 80,95 76,67 96,55 84,62 87,5 82,35 90,91 88,95 Satisfatério Qualidade
deveserde (codigo
no minimo 98)
70% do
total de
respostas.

34- Espacos de convivéncia e de
alimentagdo - avalie a seguranga Soma das
respostas
Muito
satisfatério  Indicador
e da
94,87 | 9524 8519 93,18 91,11 @ 90,24 | 89,47 | 83,87 | 78,57 76,67 93,1 79,49 87,5 70,59 86,36 86,36 Satisfatério Qualidade
deveserde (codigo
no minimo 99)
70% do
total de
respostas.




35- Espacos de convivéncia e de
alimentagdo - avalie a acessibilidade Somaldas
respostas
Muito
satisfatério = Indicador
[3 ]
100 96,3 93,18 88,89 87,8 86,84 87,1 88,1 86,67 93,1 89,74 89,58 | 85,29 90,91 ORI Satisfatério  Qualidade
deveserde (codigo
no minimo 100)
70% do
total de
respostas.

36- Espacgos de convivéncia e de
i 5 i £ Soma das
alimentacgdo - avalie a conservagdo
respostas
Muito
satisfatério  Indicador

[3 da
100 96,3 93,18 93,33 97,56 | 94,74 | 83,87 | 90,48 93,33 93,1 89,74 93,75 82,35 90,91 92,84 Satisfatério Qualidade
deveserde (codigo
no minimo 101)
70% do
total de
respostas.

A meta foi atingida para os itens avaliados, ou seja, a soma das respostas “muito satisfatério” e “satisfatorio” permaneceu acima de 70%. Vejamos o
resultado comparado ao ano de 2017:
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Corpo docente e técnico administrativo

A soma das respostas “muito satisfatéria” e “satisfatéria” permaneceu acima de 70% de acordo com a avaliagdo do corpo docente para o item “espagos de
convivéncia e de alimentagdo”:

Corpo Docente - tempo
Avaliacdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica da FDSM - corpo el
docente 8
(%)
Cédigos da enquete no portal 2134 Respostas mais favoraveis
35- Espacgos de convivéncia e de alimentacgdo - avalie a dimensdo 75 Muito satisfatdria +satisfatdria
36- Espagos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a limpeza 87,5 Muito satisfatéria +satisfatéria
37- Espagos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a iluminagdo 87,5 Muito satisfatdria +satisfatoria
38- Espagos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a ventilagdo 87,5 Muito satisfatéria +satisfatéria
39- Espagos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a seguranca 87,5 Muito satisfatdria +satisfatoria
40- Espagos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a acessibilidade 87,5 Muito satisfatéria +satisfatéria
41- Espacgos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a conservagdo 87,5 Muito satisfatéria +satisfatoria

Assim também foi o entendimento do corpo técnico administrativo:

Avaliagao Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica da FDSM - corpo técnico administrativo

Cédigos da enquete no portal Respostas mais favoraveis

14. Espagos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a dimensdo Muito satisfatéria +satisfatoria

15. Espagos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a limpeza Muito satisfatdria +satisfatdria

16. Espagos de convivéncia e de alimentagao - avalie a iluminagdo Muito satisfatéria +satisfatoria

17. Espagos de convivéncia e de alimentacgdo - avalie a ventilagdo Muito satisfatéria +satisfatéria

18. Espagos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a seguranga Muito satisfatéria +satisfatéria




19.Espagos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a acessibilidade

88,31

Muito satisfatéria +satisfatoria

20. Espagos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a conservacdao

93,51

Muito satisfatéria +satisfatoria

Uma das perguntas sobre os espacos de convivéncia e de alimentacdo, extraida do questiondrio do ENADE, serd apresentada a seguir.

Salas de Pratica Juridica

A infraestrutura da salas de pratica juridica foi avaliada pelos alunos do 82 e 102 periodos da graduacao (indicador da qualidade). Vejamos o resultado:

Resultado Pesquisa de Satisfagao -
infraestrutura fisica da FDSM - salas de
Pratica Juridica - avaliagdo alunos da
graduagao 2018

37- Salas de Prética Juridica - avalie a dimensdo

38- Salas de Prética Juridica - avalie a limpeza

82p.A 82p.B 82p.D 102 p. A 102p.B 102 p.D Geral
2122 2124 2126 2128 2130 2132 Codigo da
enquete
30 29 39 48 34 a4 224 N2 de participantes
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)

Soma das respostas
Muito satisfatério e
Satisfatdrio deve ser de
no minimo 70% do total
de respostas.

Soma das respostas
Muito satisfatorio e
Satisfatdrio deve ser de
no minimo 70% do total
de respostas.

Indicador da
Qualidade (codigo
102)

Indicador da
Qualidade (cédigo
103)




39- Salas de Prética Juridica - avalie a iluminagdo

40- Salas de Pratica Juridica - avalie a ventilagdo

41- Salas de Pratica Juridica - avalie a segurancga

42- Salas de Pratica Juridica - avalie a conservagdo

43- Salas de Pratica Juridica - avalie a
acessibilidade

Soma das respostas
Muito satisfatorio e
Satisfatdrio deve ser de
no minimo 70% do total
de respostas.

Soma das respostas
Muito satisfatério e
Satisfatdrio deve ser de
no minimo 70% do total
de respostas.

Soma das respostas
Muito satisfatorio e
Satisfatorio deve ser de
no minimo 70% do total
de respostas.

Soma das respostas
Muito satisfatorio e
Satisfatorio deve ser de
no minimo 70% do total
de respostas.

Soma das respostas
Muito satisfatério e
Satisfatdrio deve ser de
no minimo 70% do total
de respostas.

Indicador da
Qualidade (c6digo
104)

Indicador da
Qualidade (codigo
105)

Indicador da
Qualidade (c6digo
106)

Indicador da
Qualidade (c6digo
107)

Indicador da
Qualidade (codigo
108)




A meta foi atingida para os itens avaliados, ou seja, a soma das respostas “muito satisfatorio” e “satisfatério” permaneceu acima de 70%. Vejamos o
resultado comparado ao ano de 2017:

102 - Infraestrutura fisica da FDSM - Salas de pratica juridica - Dimensao

Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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103 - Infraestrutura fisica da FDSM - Salas de pratica juridica - Limpeza

Gréfico de Média Global - Aluno/Turma
a0

88707
E

86

o4

a2
80
78
76
74
72

70 70
70 o= »

68
311247 311218

B - atingic [ Atngido



104 - Infraestrutura fisica da FDSM - Salas de pratica juridica - lluminacdo

Grafico de Média Giobal - Aluno/Turma
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105 - Infraestrutura fisica da FDSM - Salas de pratica juridica - Ventilagdo
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106 - Infraestrutura fisica da FDSM - Salas de pratica juridica - Seguranga

Gréfico de Média Giobal - Aluno/Turma
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107 - Infraestrutura fisica da FDSM - Salas de pratica juridica - Conservagdo
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108 - Infraestrutura fisica da FDSM - Salas de pratica juridica - Acessibilidade
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Biblioteca
A Biblioteca foi avaliada pelos alunos da graduacao (indicador da qualidade). Vejamos o resultado:

22 p.
D

62 p. 82 p.

i o [
Sintese 22pA [ 22p.B D A

42 p. 62 p.
o o
42p.A (42p.B A

-]
D 62p.B

82p.B Geral

Avaliagdo Institucional Eixos 5
Infraestrutura Fisica FDSM - alunos 39 42 27 44 45 41 38 31 42 30 29 39 48 34 44 573

da graduagdo Meta:

Formuldrio 2 (%) (%) %6) | (%) | (%) (%) | (&) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%)

(%)

Cédigos da enquete no portal | 2104 | 2106 | 2108 | 2110 | 2112 | 2114 | 2116 | 2118 | 2120 | 2122 | 2124 | 2126 | 2128 | 2130 | 2132

3- Biblioteca - avalie a Biblioteca
considerando a precisdo das
informacdes:

Soma das
respostas
Muito
satisfatorio
[3 Indicador da
92,68 86,84 | 90,32 90,48 | 83,33 93,1 89,74 89,58 82,35 84,09 Satisfatorio Qualidade
deve ser de (cédigo 4)
no minimo
70% do
total de
respostas.

4- Biblioteca - avalie a Biblioteca
considerando a rapidez no
atendimento:

Soma das
respostas
Muito
satisfatorio
e Indicador da
100 89,47 | 96,77 88,1 (0] 97,44 91,67 85,29 90,91 Satisfatorio Qualidade
deve ser de (codigo 5)
no minimo
70% do
total de
respostas.




5- Biblioteca - avalie a Biblioteca
considerando o espago fisico - o Soma das

TR respostas
mobilidrio: Muito

satisfatério
e Indicador da
97,44 | 95,24 | 88,89 95,45 92,68 86,84 | 93,55 85,71 | 86,67 93,1 87,18 93,75 85,29 86,36 Satisfatorio Qualidade
deve ser de (cédigo 6)

no minimo

70% do

total de

respostas.

6- Biblioteca - avalie a Biblioteca
considerando o espago fisico - o Soma das

. 8 respostas
conforto térmico: i
Muito

satisfatorio
[3 Indicador da
94,87 | 92,86 | 85,19 93,18 | 83,89 | 90,24 76,32 A 83,87 80,95 | 86,67 86,21 76,92 8958 79,41 86,36 86,10 Satisfatorio Qualidade
deve ser de (codigo 7)

no minimo

70% do

total de

respostas.

considerando o espago fisico - a Soma das

respostas

Muito

satisfatorio
e Indicador da
100 96,3 97,73 | 93,33 | 90,24 92,11 | 93,55 88,1 86,67 93,1 87,18 89,58 82,35 90,91 92,08 Satisfatorio Qualidade
deve ser de (codigo 46)

no minimo

70% do

total de

respostas.

dimensdo:




8- Biblioteca - avalie a Biblioteca
considerando o espago fisico - a Soma das

| g ~ . respostas
iluminagdo: Muito

satisfatério
e Indicador da
100 100 92,68 92,11 | 83,87 90,48 89,74 89,58 85,29 88,64 Satisfatorio Qualidade
deve ser de (cédigo 47)

no minimo

70% do

total de

respostas.

9- Biblioteca - avalie a Biblioteca
considerando o espago fisico - a Soma das

respostas
seguranga: .

satisfatorio
[3 Indicador da
100 96,3 100 90,24 86,84 87,1 88,1 86,67 93,1 89,74 85,42 82,35 86,36 Satisfatorio Qualidade
deve ser de (codigo 48)
no minimo
70% do
total de
respostas.

considerando o espago fisico - a Soma das

respostas
Muito
satisfatorio
e Indicador da
94,87 100 85,19 95,45 80 87,8 86,84 87,1 90,48 | 83,33 93,1 87,18 83,33 79,41 72,73 87,12 Satisfatorio Qualidade(cédigo
deve ser de 49)
no minimo
70% do
total de
respostas.

acessibilidade:




11- Biblioteca - avalie a Biblioteca

considerando a quantidade do Soma das
) respostas
acervo: Muito
satisfatério
e Indicador da
89,74 | 97,62 96,3 88,64 78,05 78,95 | 80,65 7857 | 73,33 72,41 71,79 77,08 76,47 75 Satisfatério Qualidade
deve ser de (cédigo 11)
no minimo
70% do
total de
respostas.

12- Biblioteca - avalie a Biblioteca
considerando as instalagdes do Soma das

T s respostas
acervo bibliografico: Muito

satisfatorio
[3 Indicador da
100 96,3 93,18 | 93,33 | 95,12 78,95 87,1 83,33 | 83,33 86,21 84,62 89,58 79,41 88,64 88,93 Satisfatorio Qualidade
deve ser de (codigo 50)

no minimo

70% do

total de

respostas.

considerando a atitude dos Soma das

respostas

Muito

satisfatorio
e Indicador da
100 96,3 97,73 | 93,33 | 97,56 86,84 | 90,32 92,86 | 86,67 93,1 97,44 87,5 85,29 95,45 93,19 Satisfatorio Qualidade
deve ser de (codigo 10)

no minimo

70% do

total de

respostas.

profissionais:




14- Biblioteca - avalie a Biblioteca
considerando a qualidade do Acervo S de
~ d ~ respostas
consgrvagao e con '|c;oes para Muito
atendimento educacional

satisfatorio
especializado (acessibilidade): e Indicador da

94,87 100 96,3 95,45 95,12 94,74 87,1 90,48 | 83,33 89,66 92,31 87,5 85,29 86,36 Satisfatério Qualidade
deve ser de (cédigo 9)
no minimo

70% do
total de
respostas.

considerando os ambientes de Soma das

a fud a respostas
estudos individuais: 2
Muito

satisfatorio
[3 Indicador da
94,87 | 97,62 96,3 97,73 | 88,89 | 92,68 84,21 | 80,65 88,1 80 84,62 87,5 79,41 86,36 88,34 Satisfatorio Qualidade
deve ser de (cédigo 51)

no minimo

70% do

total de

respostas.

considerando os ambientes de Soma das

respostas

Muito

satisfatorio
e Indicador da
94,87 | 97,62 96,3 95,45 | 95,56 | 90,24 86,84 | 83,87 76,19 | 73,33 82,76 84,62 83,33 8529 84,09 87,36 Satisfatorio Qualidade
deve ser de (cédigo 52)

no minimo

70% do

total de

respostas.

estudos em grupo:




17- Biblioteca - avalie a Biblioteca
considerando o acesso via internet Soma das

( it ) respostas
consulta, reserva): Muito

satisfatério
e Indicador da
100 92,59 90,91 92,68 92,11 | 90,32 88,1 83,33 89,66 84,62 8542 8529 88,64 Satisfatorio Qualidade
deve ser de (cédigo 53)
no minimo
70% do
total de
respostas.

considerando a informatizagdo do Soma das

T s respostas
acervo bibliografico: Muito

satisfatorio
[3 Indicador da
97,62 96,3 97,73 | 93,33 | 95,12 84,21 | 83,87 85,71 80 82,05 89,58 82,35 84,09 89,90 Satisfatorio Qualidade
deve ser de (codigo 54)

no minimo

70% do

total de

respostas.

19- Biblioteca - avalie a Biblioteca
considerando o empréstimo: Soma das
respostas
Muito

satisfatorio
e Indicador da
97,44 | 95,24 96,3 100 100 78,95 | 80,65 83,33 | 86,67 93,1 87,18 89,58 82,35 93,18 Satisfatorio Qualidade
deve ser de (cédigo 55)

no minimo

70% do

total de

respostas.




20- Biblioteca - avalie a Biblioteca
considerando o hordrio de
funcionamento:

Soma das
respostas
Muito
satisfatério
e Indicador da
94,87 | 97,62 96,3 100 97,56 94,74 | 90,32 90,48 | 93,33 93,1 97,44 91,67 85,29 9091 Satisfatorio Qualidade

deve ser de (cédigo 56)
no minimo

70% do

total de
respostas.

A meta foi atingida para os itens avaliados, ou seja, a soma das respostas “muito satisfatério” e “satisfatorio” permaneceu acima de 70%. Vejamos o
resultado comparado aos anos anteriores:

4 - Pesquisa de satisfacao do usuario da Biblioteca - Precisdo das informagoes
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5 - Pesquisa de satisfagdo do usuario da Biblioteca - Rapidez no atendimento

Grafico de Média Giobal - Aluno/Turma
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6 - Pesquisa de satisfagdo do usuario da Biblioteca - Espago Fisico - Mobiliario
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7 - Pesquisa de satisfagdo do usuario da Biblioteca - Espaco Fisico - Conforto térmico

Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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9 - Pesquisa de satisfagdo do usuario da Biblioteca - Qualidade do Acervo - conservagdo e acessibilidade

g5
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10 - Pesquisa de satisfagdo do usuario da Biblioteca - Atitude dos profissionais

Grafico de Média Giobal - Aluno/Turma
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11 - Pesquisa de satisfa¢do do usuario da Biblioteca - Quantidade do Acervo

Grafico de Média Giobal - Aluno/Turma
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46 - Pesquisa de satisfaciio do usudrio da Biblioteca - Espaco Fisico - Dimens3o
Grafico de Média Global - Aluno/Turma
95

G982
a0

85

80

75

7o

63
311217 31218

B - atingic I 2tingido



47 - Pesquisa de satisfacdio do usuario da Biblioteca - Espacgo Fisico - lluminagdo

Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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48 - Pesquisa de satisfag3o do usuario da Biblioteca - Espaco Fisico - Seguranga

Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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49 - Pesquisa de satisfagdo do usuario da Biblioteca - Espaco Fisico - Acessibilidade
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88 87.12

78

76

74

72

70 70
70 2

63
31.12.17 311218

R 4 stingir I ~tingido



50 - Pesquisa de satisfacdo do usuario da Biblioteca - Instalagdes do acervo bibliografico

Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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51 - Pesquisa de satisfag3o do usuario da Biblioteca - Ambientes de estudos individuais

Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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52 - Pesquisa de satisfacfio do usuario da Biblioteca - Ambientes de estudos em grupo

Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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53 - Pesquisa de satisfag3o do usudrio da Biblioteca - Acesso via internet (consulta, reserva)

Grafico de Média Giobal - Aluno/Turma
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54 - Pesquisa de satisfacdo do usuario da Biblioteca - Informatizagdo do acervo bibliografico
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55 - Pesquisa de satisfagdo do usuario da Biblioteca - Empréstimo

Grafico de Média Giobal - Aluno/Turma
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56 - Pesguisa de satisfacdo do usuario da Biblioteca - Horario de funcionamento

Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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Duas das perguntas sobre a Biblioteca, extraidas do questionario do ENADE, serdo apresentadas a seguir.



Laboratdrio de Informatica
O laboratério de informatica foi avaliado pelos alunos da graduagdo. Vejamos o resultado:

Sintese 22pA | 22p.B | 22p.D [ 42p.A | 42p.B |42p.D | 62p.A | 62p.B | 62p.D | 82p.A | 82p.B | 82p.D B D Geral
Avaliagdo Institucional Eixos 5 % de
Infraestrutura Fisica FDSM - alunos 39 42 27 44 45 41 38 31 42 30 29 39 48 34 a4 573 Respostas
da graduagdo mais
favoraveis
Formulério 2 (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) %)
0

Cédigos da enquete no portal | 2104 | 2106 | 2108 | 2110 | 2112 | 2114 | 2116 | 2118 | 2120 | 2122 | 2124 | 2126 | 2128 | 2130 | 2132
21- Laboratério de Informatica - Em

relagdo ao atendimento realizado

pelo setor de informatica -omodo | o; 14 | 9594 | 92,59 | 9545 | 9333 | 878 | 9211 | 871 | 881 90 931 | 97,44 | 91,67 | 79,41 | 9318 | o160 | MU
de prestagdo do servigo é satisfatorio

+
satisfatorio

22- Laboratério de Informatica -
avalie a quantidade de equipamentos
relativa ao nimero total de usudrios

Soma das
respostas
Muito
satisfatério  Indicador
e [:E]
84,62 81,25 Satisfatério Qualidade
deve ser de (codigo
no minimo 87)
70% do total
de
respostas.

23- Laboratério de Informatica -

avalie o espago fisico Soma das

respostas
Muito
satisfatério  Indicador
e da
82,05 81,25 Satisfatério Qualidade
deve ser de (codigo
no minimo 88)
70% do total
de
respostas.




24- Laboratério de Informatica -
avalie a velocidade de acesso a
internet

25- Laboratério de Informatica -
avalie a atualizagdo de equipamentos
e softwares

26- Laboratdrio de Informatica -
avalie a acessibilidade digital

92,31

97,44

97,44

90,48

90,48

92,86

85,19

77,78

77,78

88,64

88,64

93,18

91,11

93,33

93,33

82,93

85,37

82,93

76,32

92,11

86,84

70,97

83,87

80,65

76,19

76,19

78,57

86,67

86,67

90

75,86

79,31

Soma das
respostas
Muito
satisfatorio
e

87,18 87,5 79,41 88,64 83,96 Satisfatério
deve ser de
no minimo

70% do total
de
respostas.

Soma das
respostas
Muito
satisfatério
e
84,62 87,5 79,41 93,18 86,39 Satisfatério

deve ser de
no minimo
70% do total
de
respostas.

Soma das
respostas
Muito
satisfatério
e

92,31 87,5 79,41 88,64 87,41 Satisfatério
deve ser de
no minimo

70% do total
de
respostas.

Indicador
]
Qualidade
(codigo
89)

Indicador
da
Qualidade
(codigo
90)

Indicador
[E]
Qualidade
(codigo
91)




27- Laboratério de Informatica -

. -~ o Soma das
avalie a acessibilidade fisica

respostas
Muito
satisfatério  Indicador
e ]
100 90,48 81,48 90,91 88,89 82,93 86,84 74,19 80,95 86,67 92,31 89,58 82,35 86,36 86,91 Satisfatério Qualidade
deve ser de (codigo
no minimo 92)
70% do total
de
respostas.

28- Laboratério de Informatica -

G o P m
avalie as condigGes ergondmicas Soma das

respostas
Muito
satisfatério  Indicador
e [E]

94,87 | 90,48 85,19 93,18 | 88,89 78,05 | 89,47 | 83,87 | 71,43 (0] 82,05 87,5 76,47 88,64 84,63 Satisfatério Qualidade
deve ser de (codigo
no minimo 93)
70% do total
de

respostas.

29- Laboratério de Informatica -

avalie os servigos e suporte Soma das

respostas
Muito
satisfatério  Indicador
e [E]
100 95,24 85,19 95,45 | 93,33 87,8 92,11 83,87 | 83,33 83,33 86,21 94,87 91,67 | 82,35 9545 Satisfatério Qualidade
deve ser de (codigo
no minimo 94)
70% do total
de
respostas.

A meta foi atingida para os itens avaliados nas questdes do indicador da qualidade, ou seja, a soma das respostas “muito satisfatério” e “satisfatério”
permaneceu acima de 70%. Vejamos o resultado comparado ao ano de 2017:



87 - Infraestrutura fisica da FDSM - Laboratério de Informatica - Qtd. de equipamentos relativa ao nimero total de usuarios
Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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88 - Infraestrutura fisica da FD5SM - Laboratérie de Informatica - Espaco Fisico
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89 - Infraestrutura fisica da FDSM - Laboratdrio de Informatica - Velocidade de acesso 3 internet

Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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90 - Infraestrutura fisica da FDSM - Laboratdrio de Informatica - Atualizac3o de equipamentos e softwares

Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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91 - Infraestrutura fisica da FDSM - Laboratorio de Informatica - Acessibilidade digital

Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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92 - Infraestrutura fisica da FD5M - Laboratoric de Informatica - Acessibilidade fisica

Grafico de Média Global - AlunoTurma
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93 - Infraestrutura fisica da FDSM - Laboratério de Informatica - Condicdes ergondmicas
Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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94 - Infraestrutura fisica da FDSM - Laboratério de Informatica - Servigos e suporte

Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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Instalacdes sanitarias
Resultado da pesquisa com os alunos da graduacao (indicador de qualidade) e colaboradores sobre as instala¢des sanitarias:

22p | 22p. | 22p. |4%p. | 4%p. | 4%p. | 62p. | 62p. | 62p. | 82p. | 82p. | 82p. | 102 102 102
B D B D B D B D | p.A| p.B]|pD
Resultado Pesquisa de Satisfagao
Eixos 5 Infraestrutura fisica da Cédigo da
FDSM e 2 Desenvolvimento 2103 | 2105 | 2107 | 2109 | 2111 | 2113 | 2115 | 2117 | 2119 | 2121 | 2123 | 2125 | 2127 | 2129 | 2131 enquete
Institucional- avaliagao alunos da
graduagdo 2018 - Formulario 1 wde de particioant
41 | 47 | 34 | 50 | 48 | 44 | 38 | 34 | 45 | 31 | 31 | 44 | 51 | 33 | 48 619 Qtde de participantes
na pesquisa
(%) | (6) | (%6) | %) | ) | ) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | %) | (%) | (%) Respostas mals
favordveis
Soma das respostas
Muito satisfatério e
26. Instalagdbes Sanitarias - avalie as 97,56 | 93,62 | 97,06 | 100 | 97,92 95,45 84,44 | 83,87 93,55 95,45 80,39 | 90,91 87,5 Satisfatério deve ser Indicador da
instalagbes sanitdrias considerando a de no minimo 70% do  Qualidade
dimensao: total de respostas. (codigo 80)
Soma das respostas
Muito satisfatorio e
27. Instalagbes Sanitarias - avalie as 97,56 | 93,62 | 94,12 | 100 | 93,75 90,91 93,33 | 74,19 83,87 93,18 82,35 87,88 79,17 89,29 Satisfatério deve ser Indicador da
instalagdes sanitdrias considerando a de no minimo 70% do  Qualidade
limpeza: total de respostas. (codigo 81)

instalagbes sanitdrias considerando a de no minimo 70% do Qualidade
iluminagdo: total de respostas. (codigo 82)

Soma das respostas
Muito satisfatério e
28. Instalagbes Sanitarias - avalie as 100 | 93,62 | 97,06 | 100 | 95,83 95,45 93,33 | 90,32 96,77 97,73 86,27 | 87,88 85,42 93,18 Satisfatério deve ser Indicador da
Soma das respostas
Muito satisfatorio e
29. Instalagbes Sanitarias - avalie as 92,68 91,49 | 97,06 | 100 | 95,83 93,18 86,67 | 77,42 83,87 88,64 80,39 | 84,85 87,5 88,82 Satisfatério deve ser Indicador da

instalagdes sanitdrias considerando a de no minimo 70% do  Qualidade
ventilagao: total de respostas. (codigo 83)




Soma das respostas

Muito satisfatorio e
30. Instalagbes Sanitarias - avalie 97,06 | 98 | 93,75 97,73 | 86,84 | 88,24 | 91,11 | 87,1 93,55 93,18 78,43 | 87,88 77,08 90,76 Satisfatdrio deve ser Indicador da
instalagdes sanitarias considerando de no minimo 70% do Qualidade
acessibilidade: total de respostas. (codigo 84)

Soma das respostas

Muito satisfatério e
31. Instalagdes Sanitarias - avalie 100 | 91,67 95,45| 89,47 | 91,18 88,89 | 90,32 90,32 95,45 84,31| 87,88 87,5 92,21 Satisfatdrio deve ser Indicador da
instalagbes sanitdrias considerando de no minimo 70% do  Qualidade
conservagao: total de respostas. (codigo 85)

Soma das respostas

Muito satisfatorio e
32. Instalagdes Sanitarias - avalie as 95,12 91,49 91,18 | 100 | 89,58 90,91 86,84 | 73,53 80 | 77,42 90,32 88,64 76,47 84,85 83,33 86,65 Satisfatério deve ser Indicador da
instalagdes sanitdrias considerando a de no minimo 70% do  Qualidade
seguranga: total de respostas. (codigo 86)

A meta foi atingida para os itens avaliados, ou seja, a soma das respostas “muito satisfatério” e “satisfatério” permaneceu acima de 70%. Vejamos o
resultado comparado ao ano de 2017:

80 - Infrasstrutura fisica da FDSM - Instalagdes sanitarias - Dimensao

Gudfico de Midis Global - AlunoTurmae



81 - Infraestrutura fisica da FDSM - Instalagdes sanitarias - Limpeza

Grafico de Média Giobal - Aluno/Turma
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82 - Infraestrutura fisica da FDSM - Instalagdes sanitarias - lluminagdo

Gréfico de Média Global - Aluno/Turma
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83 - Infraestrutura fisica da FDSM - Instalagdes sanitarias - Ventilagdo

Gréfico de Média Global - Aluno/Turma
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84 - Infraestrutura fisica da FDSM - Instalagdes sanitarias - Acessibilidade

Gréfico de Média Giobal - Aluno/Turma
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85 - Infraestrutura fisica da FDSM - Instalagdes sanitarias - Conservagio

Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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86 - Infraestrutura fisica da FDSM - Instalagdes sanitarias - Seguranca

Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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Corpo docente e técnico administrativo

A soma das respostas “muito satisfatoria” e “satisfatéria” foi acima de 94% na avaliacdo do corpo docente sobre a infraestrutura das instalagGes sanitarias.

Corpo Docente - tempo
integral
Avaliagao Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica da FDSM - corpo docente 8
(%)
42. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a dimenséo: 100 Mui e P
uito satisfatdria +satisfatéria
43. InstalagGes Sanitarias - avalie as instalagGes sanitdrias considerando a limpeza: 100 Muito satisfatéria +satisfatoria
44, InstalagBes Sanitarias - avalie as instalagBes sanitérias considerando a iluminagédo:
100 Muito satisfatdria +satisfatéria
45. InstalagBes Sanitarias - avalie as instalagGes sanitérias considerando a ventilagdo:
100 Muito satisfatdria +satisfatdria
46. InstalagGes Sanitarias - avalie as instalagées sanitarias considerando a acessibilidade:
100 Muito satisfatdria +satisfatdria
47. InstalagGes Sanitarias - avalie as instalagGes sanitdrias considerando a conservagdo:
100 Muito satisfatéria +satisfatoria
48. InstalagBes Sanitarias - avalie as instalagGes sanitdrias considerando a seguranga:
100 Muito satisfatéria +satisfatoria

Para o corpo técnico, o percentual permaneceu acima de 90% das respostas “muito satisfatdria” e “satisfatoéria” :

Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica da FDSM - corpo técnico administrativo

Cédigos da enquete no portal Respostas mais favoraveis

21. InstalagGes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a dimens&o: Muito satisfatéria +satisfatéria

22. InstalagGes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a limpeza: Muito satisfatéria +satisfatoria

23. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a iluminagdo: Muito satisfatéria +satisfatéria




24. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a ventilagao: Muito satisfatéria +satisfatoria

25. Instalagdes Sanitdrias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a acessibilidade: Muito satisfatoria +satisfatoria

26. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a conservagao: Muito satisfatéria +satisfatoria

Muito satisfatéria +satisfatoria

27. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a segurancga:

Uma das perguntas sobre cantina e instalagdes sanitarias, extraida do questionario do ENADE, serd apresentada a seguir.

Recursos de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo
Os recursos de tecnologia de informagao e comunicagao foram avaliados pelo corpo docente da graduagdo. 100% dos professores afirmaram que os

recursos tecnoldgicos ofertados pela IES permitem executar o plano de ensino. Vejamos:

Corpo Docente - tempo
integral
Avaliagao Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica da FDSM - corpo docente 8
(%)
Codigos da enquete no portal 2134 Respostas mais favoraveis
1. Recursos de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo - Os recursos tecnolégicos oferecidos
pela FDSM (tais como: portal do professor, lousa interativa nas salas de aulas, etc) permitem
executar o plano de ensino e, consequentemente, o projeto pedagdgico do curso de 100 sim
graduagdo?

No questionario sobre Eixo 5 Infraestrutura Fisica para os alunos da graduacgdo, corpo docente e técnico administrativo foi disponibilizado campo para comentarios ou

sugestdes. Os textos foram encaminhados para apreciagdo dos érgdos competentes.



Questoes extraidas do questionario do ENADE

Algumas perguntas foram extraidas do questiondrio do ENADE. Os alunos deveriam atribuir um numero indicando o grau de concordancia sobre determinada afirmacao, de

1 (discordo totalmente) até 6 (concordo totalmente). Vejamos abaixo o resultado. Em amarelo, a opgdo (em porcentagem) que recebeu mais votos:

10- Salas de Aulas - Avalie a seguinte afirmacdo e indique o grau de
concordﬁénc'ia segundo a escala'que var~ia de 1(discordancia total) 'e 6 Cédigos da Numero de 1 (discordo 6 (concordo Nio sei
(concordar'laa tot?l). Caso vo~ce ]lilgue‘nao ter elementos p'alla avaliar a enquete a.IL!nos totalmente) 2 (%) 3 (%) 4 (%) 5 (%) totalmente) responder (%)
assertiva, assinale a opgao ndo sei responder: As condigdes de participantes (%) (%)
infraestrutura das salas de aula sdo adequadas.
20 2103 41 4,88 0 2,44 9,76 19,51 60,98 2,44
298 2105 47 0 0 2,13 2,13 17,02 78,72 0
20 2107 34 2,94 0 0 5,88 26,47 61,76 2,94
42A 2109 50 2 0 0 12 26 58 2
4e 2111 48 0 0 10,42 6,25 27,08 54,17 2,08
42D 2113 44 4,55 0 0 15,91 36,36 43,18 0
62 2115 38 0 0 5,26 13,16 39,47 42,11 0
628 2117 34 0 0 2,94 2,94 41,18 50 2,94
62D 2119 45 2,22 2,22 4,44 15,56 26,67 48,89 0
82A 2121 31 3,23 0 3,23 16,13 19,35 54,84 3,23
828 2123 31 0 0 3,23 19,35 25,81 48,39 3,23
8D 2125 44 2,27 4,55 4,55 15,91 27,27 43,18 2,27
102 A 2127 51 0 3,92 7,84 13,73 35,29 39,22 0
1028 2129 33 0 0 3,03 12,12 39,39 45,45 0
102D 2131 48 2,08 6,25 2,08 18,75 29,17 41,67 0
Total: 619 1,61 1,13 3,44 11,97 29,07 51,37 1,41




25- Cantina e Instalagdes Sanitdrias - Avalie a seguinte afirmagdo e
indique o grau de concordancia segundo a escala que varia de

e o b oyt eyt | o | Mo | | 200 | a0 | ava | s | e | Mo
A institui¢do dispde de cantina e banheiros em condigées adequadas participantes (%) il
que atenderam as necessidades dos seus usudrios.
2097 2103 41 4,88 0 2,44 12,2 21,95 58,54 0
2°B 2105 47 2,13 0 2,13 10,64 17,02 65,96 2,13
22D 2107 34 0 0 5,88 5,88 20,59 64,71 2,94
42 A 2109 50 0 2 2 12 24 58 2
498 2111 48 0 2,08 4,17 18,75 27,08 47,92 0
40 2113 44 2,27 0 0 9,09 34,09 52,27 2,27
62 A 2115 38 0 0 7,89 13,16 44,74 31,58 2,63
62B 2117 34 0 0 0 8,82 32,35 58,82 0
62D 2119 45 0 4,44 6,67 20 20 48,89 0
82A 2121 31 0 0 12,9 19,35 16,13 48,39 3,23
82B 2123 31 3,23 0 3,23 25,81 29,03 35,48 3,23
82D 2125 44 2,27 2,27 4,55 15,91 29,55 40,91 4,55
102 A 2127 51 0 0 9,8 23,53 27,45 39,22 0
102 B 2129 33 0 0 6,06 24,24 39,39 30,3 0
102D 2131 48 2,08 2,08 8,33 12,5 31,25 43,75 0
Total: 619 1,12 0,86 5,07 15,46 27,64 48,32 1,53




35. Coordenagdo do Curso - A seguir, leia cuidadosamente a assertiva e

1 (discordo

6 (concordo

Nao sei

indique seu grau de concordancia, segundo a escala que varia de total(r;(;nte) 20%) 3 (%) 4(%) 5 (%) total(r;;nte) responder (%)
1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter
elementos para avaliar a assertiva, assinale a opg¢do nao sei responder: Numero de
A Coordenagdo do curso esta disponivel para orientagdo académica Cédigos da alunos
dos estudantes. enquete participantes

20 A 2103 41 2,44 2,44 2,44 17,07 24,39 46,34 4,38

20 2105 47 0 0 4,26 4,26 23,4 57,45 10,64

20D 2107 34 2,94 0 0 2,94 26,47 61,76 5,88

40 2109 50 0 2 0 6 26 54 12

42 B 2111 48 2,08 4,17 6,25 10,42 31,25 37,5 8,33

40 2113 44 0 2,27 0 11,36 40,91 38,64 6,82

62 A 2115 38 0 0 13,16 10,53 44,74 26,32 5,26

628 2117 34 2,94 0 8,82 8,82 47,06 23,53 8,82

62D 2119 45 0 2,22 2,22 13,33 20 57,78 4,44

89 A 2121 31 6,45 0 3,23 19,35 25,81 38,71 6,45

898 2123 31 0 0 9,68 22,58 19,35 38,71 9,68

82D 2125 44 0 4,55 2,27 15,91 38,64 36,36 2,27

102 A 2127 51 1,96 1,96 7,84 13,73 39,22 31,37 3,92

102 B 2129 33 0 3,03 3,03 21,21 33,33 30,3 9,09

102D 2131 48 4,17 2,08 2,08 14,58 20,83 43,75 12,5
Total: 619 1,53 1,65 4,35 12,81 30,76 41,50 7,40




1 (discordo

6 (concordo

Nao sei

totalmente) 2 (%) 3 (%) 4 (%) 5 (%) totalmente)
1- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmag3o e indique o grau de (%) (%) responder (%)
concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter elementos para avaliar a Numero de
assertiva, assinale a opgdo ndo sei responder: A biblioteca dispde das Codigos da alunos
referéncias bibliograficas que os estudantes necessitam. enquete participantes

20 A 2104 39 2,56 0 10,26 17,95 17,95 51,28 0
208 2106 42 0 2,38 0 11,9 28,57 57,14 0
20D 2108 27 0 3,7 0 7,41 11,11 77,78 0
40 2110 44 2,27 4,55 4,55 6,82 31,82 45,45 4,55
42 B 2112 45 0 0 4,44 11,11 37,78 46,67 0
20 2114 41 2,44 0 4,88 21,95 31,71 39,02 0
62 A 2116 38 0 0 5,26 15,79 39,47 36,84 2,63
62 B 2118 31 0 3,23 0 9,68 41,94 41,94 3,23
62D 2120 42 0 2,38 4,76 19,05 23,81 50 0
82 A 2122 30 6,67 0 3,33 16,67 26,67 43,33 3,33
898 2124 29 6,9 0 10,34 24,14 31,03 27,59 0
82D 2126 39 0 2,56 5,13 23,08 30,77 35,9 2,56
102 A 2128 48 0 0 8,33 25 31,25 35,42 0
102 B 2130 34 0 0 5,88 17,65 38,24 38,24 0
102 D 2132 44 6,82 2,27 2,27 15,91 29,55 43,18 0

Total: 573 1,84 1,40 4,63 16,27 30,11 44,65 1,09




1 (discordo

6 (concordo

Nao sei

2- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacdo e indique o grau de totalmente) 2 (%) 3 (%) 4 (%) 5 (%) totalmente)
concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (%) (%) responder (%)
(concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a opg¢do ndo sei responder: A instituigdo conta com Numero de
biblioteca virtual ou conferiu acesso a obras disponiveis em acervos Cédigos da alunos
virtuais. enquete participantes
20A 2104 39 2,56 0 5,13 5,13 23,08 51,28 12,82
208 2106 42 0 0 0 9,52 21,43 59,52 9,52
29D 2108 27 0 0 3,7 11,11 11,11 70,37 3,7
40 2110 44 2,27 2,27 0 2,27 22,73 59,09 11,36
208 2112 45 2,22 0 2,22 11,11 40 42,22 2,22
20 2114 41 2,44 0 2,44 9,76 43,9 39,02 2,44
62 A 2116 38 0 0 5,26 15,79 42,11 34,21 2,63
62 B 2118 31 0 0 3,23 9,68 32,26 51,61 3,23
62D 2120 42 0 0 2,38 19,05 33,33 42,86 2,38
g0 A 2122 30 3,33 3,33 3,33 20 20 43,33 6,67
308 2124 29 3,45 0 10,34 6,9 41,38 34,48 3,45
32D 2126 39 0 5,13 2,56 10,26 33,33 46,15 2,56
100 A 2128 48 0 0 8,33 14,58 37,5 39,58 0
100 B 2130 34 0 0 0 17,65 29,41 47,06 5,88
100D 2132 44 2,27 0 4,55 11,36 27,27 50 4,55
Total: B 1,24 0,72 3,56 11,61 30,59 47,39 4,89




Avaliagao Institucional Eixos 2 Desenvolvimento Institucional e 5
Infraestrutura Fisica - alunos da graduag¢ao — texto completo

22 periodo A

Formulario 1

Codigo: 2103

Titulo da Enquete: Avaliagdao Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional - Formuldrio 1 - 22 periodo A

Data de Publicagdo: 01/10/2018
Data de Expiracdo: 31/10/2018

Respostas/Participantes: 41 /84

Perguntas da Enquete

1. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a dimensao:

1. Muito satisfatéria (31 votos)

2. Satisfatoria (10 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

2. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,



Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a limpeza:

1. Muito satisfatéria (31 votos)

2. Satisfatoria (10 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

3. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a iluminagao:

1. Muito satisfatéria (28 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Ndo sei responder (0 votos)

4. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acustica:

1. Muito satisfatéria (24 votos)

2. Satisfatoria (17 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)



5. Instalagcdoes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a ventilagao:

1. Muito satisfatéria (25 votos)

2. Satisfatoria (15 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

6. Instalagcdoes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acessibilidade:

1. Muito satisfatéria (25 votos)

2. Satisfatoria (15 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatodria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Ndo sei responder (0 votos)

7. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a conservagao:

1. Muito satisfatéria (29 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)
3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)



6. Na&o seiresponder (0 votos)

8. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a seguranga:

1. Muito satisfatéria (27 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatdria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao sei responder (0 votos)

9. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando os equipamentos:

1. Muito satisfatorios (28 votos)

2. Satisfatorios (13 votos)

3. Regulares (0 votos)

4. Insatisfatérios (O votos)

5. Muito insatisfatérios (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

10- Salas de Aulas - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de
concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a opgao nao sei responder: As condi¢ées de infraestrutura
das salas de aula sao adequadas.

1. 6 (concordo totalmente) (25 votos)

2. 5(8votos)

3. 4 (4 votos)



4. 1 (discordo totalmente) (2 votos)

5. 3 (1 votos)

6. Nao seiresponder (1 votos)

7. 2 (0votos)

11. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
dimensao

1. Muito satisfatéria (29 votos)

2. Satisfatoria (7 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)

12. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
limpeza

1. Muito satisfatéria (33 votos)

2. Satisfatoria (8 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

13. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
iluminagao

1. Muito satisfatéria (34 votos)

2. Satisfatoria (7 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)



14. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
acustica

1. Muito satisfatéria (28 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

15. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
ventilagao

1. Muito satisfatéria (29 votos)

2. Satisfatoria (6 votos)

3. Regular (6 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

16. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
acessibilidade

1. Muito satisfatéria (31 votos)

2. Satisfatoria (10 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

17. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
conservagao

1. Muito satisfatéria (29 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)



5. Muito insatisfatéria (0 votos)

18. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
seguranga

1. Muito satisfatéria (26 votos)

2. Satisfatéria (15 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

19. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando os
equipamentos disponiveis

1. Muito satisfatérios (27 votos)

2. Satisfatorios (13 votos)

3. Regulares (1 votos)

4. Insatisfatoérios (0 votos)

5. Muito insatisfatérios (0 votos)

20. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
comodidade

1. Muito satisfatéria (25 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatodria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

21. Saldao Nobre - avalie o espago fisico do Salao Nobre considerando a
dimensao:

1. Muito satisfatéria (29 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)



3. Insatisfatdria (1 votos)

4. Muito insatisfatéria (0 votos)

5. Regular (0 votos)

22. Salao Nobre - avalie o espago fisico do Salao Nobre considerando a
limpeza:

1. Muito satisfatéria (29 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Insatisfatdria (1 votos)

4. Muito insatisfatoria (0 votos)

5. Regular (0 votos)

23. Salao do Juri - avalie o espago fisico do Salao do Juri considerando a
dimensao:

1. Muito satisfatéria (31 votos)

2. Satisfatoria (10 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

24. Salao do Juri - avalie o espago fisico do Salao do Juri considerando a
limpeza:

1. Muito satisfatéria (33 votos)

2. Satisfatoria (8 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

25- Cantina e Instalagdes Sanitdrias - Avalie a seguinte afirmacao e indique o
grau de concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6



(concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A instituicao dispde de cantina e
banheiros em condi¢des adequadas que atenderam as necessidades dos seus
usuarios.

1. 6 (concordo totalmente) (24 votos)

2. 5(9votos)

3. 4 (5votos)

4. 1 (discordo totalmente) (2 votos)

5. 3 (1 votos)

6. 2 (0votos)

7. Nao seiresponder (0 votos)

26. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
dimensao:

1. Muito satisfatéria (24 votos)

2. Satisfatoria (16 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

27. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
limpeza:

1. Muito satisfatéria (29 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Insatisfatdria (1 votos)

4. Muito insatisfatoria (0 votos)

5. Regular (0 votos)

28. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
iluminagao:

1. Muito satisfatéria (27 votos)



2. Satisfatoria (14 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatdria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

29. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
ventilagao:

1. Muito satisfatéria (24 votos)

2. Satisfatoria (14 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

30. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagcbes sanitdrias considerando a
acessibilidade:

1. Muito satisfatéria (29 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

31. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
conservagao:

1. Muito satisfatéria (28 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)



32. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagOes sanitdrias considerando a
seguranga:

1. Muito satisfatéria (27 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

33. Coordenag¢ao do Curso - Como vocé avalia a qualidade do atendimento
prestado pela Coordenagao do Curso?

1. Muito satisfatéria (27 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

34. Coordenag¢do do Curso - Em sua opinidao, o numero de funciondrios na
Coordenagao do Curso é suficiente?

1. Sim (36 votos)

2. Nao seiresponder (4 votos)

3. N&o (1 votos)

35. Coordenagao do Curso - A seguir, leia cuidadosamente a assertiva e
indique seu grau de concordancia, segundo a escala que varia de
1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter
elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A
Coordenagao do curso esta disponivel para orientaciao académica dos
estudantes.

1. 6 (concordo totalmente) (19 votos)

2. 5(10 votos)



3. 4 (7 votos)

4. Nao sei responder (2 votos)

5. 1 (discordo totalmente) (1 votos)

6. 2 (1 votos)

7. 3 (1 votos)

36. Desenvolvimento Institucional - Vocé conhece as atividades de
responsabilidade social da FDSM?

1. Sim (29 votos)

2. N&o (12 votos)

37. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre o apoio da FDSM
as institui¢coes de caridade de Pouso Alegre por meio de doag¢des dos alunos e
recursos da prépria Instituicao.

1. Muito satisfatério (25 votos)

2. Satisfatorio (13 votos)

3. Ndo sei responder (2 votos)

4. Insatisfatério (1 votos)

5. Muito insatisfatério (O votos)

6. Regular (0 votos)

38. Desenvolvimento Institucional - Quanto ao apoio da FDSM para as
instituicoes locais para a realizagdao de projetos culturais, artisticos e sociais
para a comunidade (exemplos: Projeto Lencinho com Carinho, Campanha
Natal Solidario em parceria com os correios, etc), vocé avalia como:

1. Muito satisfatério (25 votos)

2. Satisfatorio (13 votos)

3. Nao seiresponder (3 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatorio (0 votos)



6. Muito satisfatorio (0 votos)

39. Desenvolvimento Institucional - O esporte sempre esteve presente na
FDSM. A instituicio é uma das apoiadoras das atividades esportivas que sao
realizadas pelo Diretdrio Académico. Vocé conhece as atividades promovidas
ou apoiadas pela FDSM?

1. Sim (33 votos)

2. Na&o (8 votos)

40. Desenvolvimento Institucional - Vocé sabe que a FDSM, através do
Escritorio Modelo, assiste pessoas carentes de diferentes cidades que estao no
entorno de Pouso Alegre?

1. Sim (29 votos)

2. N&o (12 votos)

41. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre a divulga¢ao da
FDSM de campanhas sociais locais, regionais e nacionais (exemplos: Dia
Internacional da Mulher, Dia Mundial da Agua, Dia da Constitui¢do, Dia das
Maes, etc)

1. Muito satisfatéria (24 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Nao sei responder (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)

42. Desenvolvimento Institucional - Para falar sobre o Direito englobando o
mercado de trabalho e possibilidades de carreiras que a profissdo oferece,
bem como a importancia da escolha profissional para os jovens, a FDSM
realiza palestras em diversas escolas de Pouso Alegre e regidao. Qual é a sua
avaliacao sobre esta acao?

1. Muito satisfatéria (27 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)

3. Regular (1 votos)



4. Insatisfatoria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

43. Desenvolvimento Institucional - Vocé acha que a FDSM tem formado
cidadaos engajados na missao de transformar a realidade através do direito
como instrumento de transformagao social?

1. Sim (40 votos)

2. Na&o (1 votos)

44, Desenvolvimento Institucional - Com base em sua vivéncia, avalie como as
acoes da FDSM tém influenciado a qualidade de vida da populagao local em
relagdo a diversidade, ao meio ambiente, a memoéria cultural, a produgao
artistica e ao patrimonio cultural

1. Melhorou (27 votos)

2. Ndo sei responder (12 votos)

3. Na&o alterou (2 votos)

45. Desenvolvimento Institucional - Opine como as a¢ées da FDSM tém
influenciado a qualidade de vida da populagao local em relagio ao
desenvolvimento econdmico e social:

1. Melhorou (23 votos)

2. Nao seiresponder (13 votos)

3. Nao alterou (5 votos)

46. Desenvolvimento Institucional - Quanto a promog¢ao da cidadania e
inclusao social?

1. Melhorou (24 votos)

2. N3do sei responder (13 votos)

3. N&o alterou (4 votos)

47. Desenvolvimento Institucional - Na sua percep¢ao, como é a contribuicao
da FDSM em relagao a inclusdao de portadores de necessidades especiais:



Muito satisfatoria (28 votos)

Satisfatoria (12 votos)

Nao sei responder (1 votos)
Regular (0 votos)
Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

Formulario 2

Cadigo: 2104

Titulo da Enquete: Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica - Formulario 2 - 29
periodo A

Data de Publicagdo: 01/10/2018

Data de Expiragdo: 31/10/2018

Respostas/Participantes: 39/84

Perguntas da Enquete

1- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao
nao sei responder: A biblioteca dispoe das referéncias bibliograficas que os
estudantes necessitam.

1.

6 (concordo totalmente) (20 votos)

4 (7 votos)

5 (7 votos)

3 (4 votos)

1 (discordo totalmente) (1 votos)




6.

7.

2 (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

2- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a opgao
nao sei responder: A instituicdo conta com biblioteca virtual ou conferiu
acesso a obras disponiveis em acervos virtuais.

1.

6 (concordo totalmente) (20 votos)

5 (9 votos)

N3do sei responder (5 votos)

3 (2 votos)

4 (2 votos)

1 (discordo totalmente) (1 votos)

2 (0 votos)

3- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a precisao das informacoes:

1.

Muito satisfatdria (22 votos)

Satisfatéria (15 votos)

Regular (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

4- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a rapidez no atendimento:

1.

Muito satisfatdria (28 votos)

Satisfatoéria (8 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)



5- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o mobiliario:

1. Muito satisfatério (28 votos)

2. Satisfatorio (10 votos)

3. Insatisfatorio (1 votos)

4. Muito insatisfatério (O votos)

5. Regular (0 votos)

6- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espago fisico - o conforto
térmico:

1. Muito satisfatério (28 votos)

2. Satisfatorio (9 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatério (0 votos)

5. Muito insatisfatério (0 votos)

7- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a dimensao:

1. Muito satisfatéria (30 votos)

2. Satisfatoria (9 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito satisfatoria (0 votos)

8- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a iluminagao:

1. Muito satisfatéria (29 votos)

2. Satisfatoria (10 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)



9- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a seguranga:

1. Muito satisfatéria (29 votos)

2. Satisfatoria (8 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Muito insatisfatéria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

10- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espago fisico - a
acessibilidade:

1. Muito satisfatéria (26 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatéria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

11- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a quantidade do acervo:

1. Muito satisfatéria (24 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatéria (2 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

12- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando as instalacdes do acervo
bibliografico:

1. Muito satisfatérias (27 votos)

2. Satisfatorias (10 votos)
3. Regulares (2 votos)

4. Insatisfatérias (0 votos)

5. Muito insatisfatérias (0 votos)



13- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a atitude dos profissionais:

1. Muito satisfatéria (29 votos)

2. Satisfatoria (9 votos)

3. Insatisfatdria (1 votos)

4. Muito insatisfatoria (0 votos)

5. Regular (0 votos)

14- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a qualidade do Acervo -
conservacao e condigdes para atendimento educacional especializado
(acessibilidade):

1. Muito satisfatéria (26 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

15- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos
individuais:

1. Muito satisfatérios (26 votos)

2. Satisfatorios (11 votos)

3. Regulares (1 votos)

4. Muito insatisfatorios (1 votos)

5. Insatisfatorios (0 votos)

16- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos em
grupo:

1. Muito satisfatérios (25 votos)

2. Satisfatorios (12 votos)

3. Regulares (2 votos)



4. Insatisfatorios (0 votos)

5. Muito insatisfatérios (0 votos)

17- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o acesso via internet
(consulta, reserva):

1. Muito satisfatério (26 votos)

2. Satisfatorio (13 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatério (0 votos)

5. Muito insatisfatério (0 votos)

18- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a informatizagdao do acervo
bibliografico:

1. Muito satisfatéria (25 votos)

2. Satisfatoria (14 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatodria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

19- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o empréstimo:

1. Muito satisfatério (23 votos)

2. Satisfatorio (15 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatério (0 votos)

5. Muito insatisfatério (0 votos)

20- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o horario de funcionamento:

1. Muito satisfatério (24 votos)

2. Satisfatorio (13 votos)




3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatério (0 votos)

5. Muito insatisfatério (0 votos)

21- Laboratdrio de Informatica - Em relagdao ao atendimento realizado pelo
setor de informatica - o modo de prestagao do servigo é

1. Muito satisfatério (28 votos)

2. Satisfatorio (10 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatério (0 votos)

5. Muito insatisfatério (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

22- Laboratdério de Informatica - avalie a quantidade de equipamentos relativa
ao numero total de usuarios

1. Muito satisfatéria (23 votos)

2. Satisfatoria (15 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

23- Laboratodrio de Informatica - avalie o espaco fisico

1. Muito satisfatério (25 votos)

2. Satisfatorio (14 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatério (0 votos)

5. Muito insatisfatério (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)



24- Laboratorio de Informatica - avalie a velocidade de acesso a internet

1. Muito satisfatéria (21 votos)

2. Satisfatoria (15 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Na&o seiresponder (0 votos)

25- Laboratdrio de Informatica - avalie a atualizacido de equipamentos e
softwares

1. Muito satisfatéria (24 votos)

2. Satisfatoria (14 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Ndo sei responder (0 votos)

26- Laboratodrio de Informatica - avalie a acessibilidade digital

1. Muito satisfatéria (22 votos)

2. Satisfatoria (16 votos)

3. Nao seiresponder (1 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)

27- Laboratorio de Informatica - avalie a acessibilidade fisica

1. Muito satisfatéria (24 votos)

2. Satisfatoria (15 votos)



3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatdria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

28- Laboratodrio de Informatica - avalie as condi¢Ges ergon6micas

1. Muito satisfatorias (22 votos)

2. Satisfatorias (15 votos)

3. Ndo sei responder (2 votos)

4. Regulares (0 votos)

5. Insatisfatdrias (0 votos)

6. Muito satisfatorias (0 votos)

29- Laboratodrio de Informatica - avalie os servigos e suporte

1. Muito satisfatorios (25 votos)

2. Satisfatorios (14 votos)

3. Regulares (0 votos)

4. Insatisfatérios (O votos)

5. Muito insatisfatérios (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

30- Espacgos de convivéncia e de alimentacgao - avalie a dimensao

1. Muito satisfatéria (22 votos)

2. Satisfatoria (15 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)



31- Espacos de convivéncia e de alimentacgdo - avalie a limpeza

1. Muito satisfatéria (26 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

32- Espagos de convivéncia e de alimentagao - avalie a iluminagao

1. Muito satisfatéria (25 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

33- Espacgos de convivéncia e de alimentacao - avalie a ventilagao

1. Muito satisfatéria (23 votos)

2. Satisfatoria (16 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

34- Espacgos de convivéncia e de alimentacgdo - avalie a seguranga

1. Muito satisfatéria (24 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

35- Espacgos de convivéncia e de alimentacgao - avalie a acessibilidade



1. Muito satisfatéria (24 votos)

2. Satisfatoria (15 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatoria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

36- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a conservagao

1. Muito satisfatéria (25 votos)

2. Satisfatoria (14 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatodria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

22 periodo B
Formulario 1

Cédigo: 2105

Titulo da Enquete: Avaliagdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional - Formuldrio 1 - 22 periodo B

Data de Publicagdo: 01/10/2018

Data de Expiracdo: 31/10/2018

Respostas/Participantes: 47 /88

Perguntas da Enquete

1. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,



Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a dimensao:

1. Muito satisfatéria (36 votos)

2. Satisfatoria (10 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

2. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a limpeza:

1. Muito satisfatéria (37 votos)

2. Satisfatoria (10 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Ndo sei responder (0 votos)

3. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a iluminagao:

1. Muito satisfatéria (36 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)



4. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acustica:

1. Muito satisfatéria (33 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

5. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a ventilagao:

1. Muito satisfatéria (33 votos)

2. Satisfatoria (14 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatodria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Ndo sei responder (0 votos)

6. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acessibilidade:

1. Muito satisfatéria (33 votos)

N

Satisfatéria (13 votos)

3. Insatisfatdria (1 votos)

4. Muito insatisfatoria (0 votos)

5. Nao seiresponder (0 votos)



6. Regular (0 votos)

7. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a conservagao:

1. Muito satisfatéria (37 votos)

2. Satisfatoria (10 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatdria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao sei responder (0 votos)

8. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a seguranga:

1. Muito satisfatéria (34 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

9. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando os equipamentos:

1. Muito satisfatérios (33 votos)

2. Satisfatorios (13 votos)

3. Regulares (1 votos)




4.

5.

6.

Insatisfatérios (0 votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

10- Salas de Aulas - Avalie a seguinte afirmac¢ao e indique o grau de
concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a opgao nao sei responder: As condi¢bes de infraestrutura
das salas de aula sao adequadas.

1.

6 (concordo totalmente) (37 votos)

5 (8 votos)

3 (1 votos)

4 (1 votos)

1 (discordo totalmente) (0 votos)

2 (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

11. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
dimensao

1.

Muito satisfatdria (35 votos)

Satisfatéria (11 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

12. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
limpeza

1.

2.

3.

Muito satisfatdria (35 votos)

Satisfatéria (10 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)



4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

13. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
iluminagao

1. Muito satisfatéria (35 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Muito insatisfatéria (1 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

14. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
acustica

1. Muito satisfatéria (32 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)

15. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
ventilacao

1. Muito satisfatéria (30 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatéria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)

16. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
acessibilidade

1. Muito satisfatéria (32 votos)



2. Satisfatoria (14 votos)

3. Muito insatisfatéria (1 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

17. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
conservagao

1. Muito satisfatéria (34 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Muito insatisfatéria (1 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

18. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
seguranca

1. Muito satisfatéria (33 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)

3. Muito insatisfatéria (1 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

19. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando os
equipamentos disponiveis

1. Muito satisfatérios (32 votos)

2. Satisfatorios (14 votos)

3. Muito insatisfatérios (1 votos)

4. Regulares (0 votos)

5. Insatisfatorios (0 votos)



20. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
comodidade

1. Muito satisfatéria (29 votos)

2. Satisfatoria (15 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatdria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)

21. Salao Nobre - avalie o espago fisico do Salao Nobre considerando a
dimensao:

1. Muito satisfatéria (35 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Muito insatisfatéria (1 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

22. Salao Nobre - avalie o espago fisico do Salao Nobre considerando a
limpeza:

1. Muito satisfatéria (34 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)

23. Salao do Juri - avalie o espago fisico do Salao do Juri considerando a
dimensao:

1. Muito satisfatéria (32 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)



5.

Muito insatisfatoria (0 votos)

24. Salao do Juri - avalie o espacgo fisico do Saldao do Juri considerando a
limpeza:

1.

Muito satisfatdria (36 votos)

Satisfatdria (10 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

25- Cantina e InstalagOes Sanitarias - Avalie a seguinte afirmacao e indique o
grau de concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A instituicao dispoe de cantina e
banheiros em condi¢des adequadas que atenderam as necessidades dos seus
usuarios.

1.

6 (concordo totalmente) (31 votos)

5 (8 votos)

4 (5 votos)

3 (1 votos)

1 (discordo totalmente) (1 votos)

Ndo sei responder (1 votos)

2 (0 votos)

26. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagcdes sanitarias considerando a
dimensao:

1.

2.

3.

Muito satisfatdria (30 votos)

Satisfatéria (14 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

4. Regular (1 votos)




5. Insatisfatdria (O votos)

27. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
limpeza:

1. Muito satisfatéria (34 votos)

2. Satisfatoria (10 votos)

3. Muito insatisfatéria (2 votos)

4. Regular (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

28. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
iluminagao:

1. Muito satisfatéria (31 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)

3. Muito insatisfatéria (2 votos)

4. Regular (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

29. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
ventilagao:

1. Muito satisfatéria (30 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Muito insatisfatoria (2 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)

30. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
acessibilidade:

1. Muito satisfatéria (28 votos)

2. Satisfatoria (15 votos)




3. Regular (2 votos)

4. Muito insatisfatéria (2 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

31. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
conservagao:

1. Muito satisfatéria (32 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Muito insatisfatéria (2 votos)

4. Regular (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

32. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
seguranga:

1. Muito satisfatéria (29 votos)

2. Satisfatoria (14 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Muito insatisfatoria (2 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)

33. Coordenag¢ao do Curso - Como vocé avalia a qualidade do atendimento
prestado pela Coordenagao do Curso?

1. Muito satisfatéria (28 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Ndo sei responder (5 votos)

4. Insatisfatéria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)

6. Regular (0 votos)



34. Coordenag¢dao do Curso - Em sua opinidao, o numero de funciondrios na
Coordenagao do Curso é suficiente?

1. Sim (35 votos)

2. Nao seiresponder (11 votos)

3. Na&o (1 votos)

35. Coordenacdao do Curso - A seguir, leia cuidadosamente a assertiva e
indigue seu grau de concordancia, segundo a escala que varia de
1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso vocé julgue nao ter
elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A
Coordenagao do curso esta disponivel para orientacdo académica dos
estudantes.

1. 6 (concordo totalmente) (27 votos)

2. 5(11 votos)

3. Nao seiresponder (5 votos)

4. 3 (2 votos)

5. 4 (2 votos)

6. 1 (discordo totalmente) (O votos)

7. 2 (0votos)

36. Desenvolvimento Institucional - Vocé conhece as atividades de
responsabilidade social da FDSM?

1. Sim (30 votos)

2. N&o (17 votos)

37. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre o apoio da FDSM
as institui¢coes de caridade de Pouso Alegre por meio de doagdes dos alunos e
recursos da prépria Instituicao.

1. Muito satisfatério (26 votos)

2. Satisfatorio (16 votos)

3. Nao seiresponder (3 votos)

4. Insatisfatoério (1 votos)



5. Muito insatisfatério (1 votos)

6. Regular (0 votos)

38. Desenvolvimento Institucional - Quanto ao apoio da FDSM para as
instituicdes locais para a realizagdao de projetos culturais, artisticos e sociais
para a comunidade (exemplos: Projeto Lencinho com Carinho, Campanha
Natal Solidario em parceria com os correios, etc), vocé avalia como:

1. Muito satisfatério (22 votos)

2. Satisfatorio (15 votos)

3. Nao seiresponder (7 votos)

4. Muito satisfatdrio (2 votos)

5. Insatisfatorio (1 votos)

6. Regular (0 votos)

39. Desenvolvimento Institucional - O esporte sempre esteve presente na
FDSM. A instituicio é uma das apoiadoras das atividades esportivas que sao
realizadas pelo Diretorio Académico. Vocé conhece as atividades promovidas
ou apoiadas pela FDSM?

1. Sim (42 votos)

2. N&o (5 votos)

40. Desenvolvimento Institucional - Vocé sabe que a FDSM, através do
Escritorio Modelo, assiste pessoas carentes de diferentes cidades que estdao no
entorno de Pouso Alegre?

1. Sim (29 votos)

2. Na&o (18 votos)

41. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre a divulga¢ao da
FDSM de campanhas sociais locais, regionais e nacionais (exemplos: Dia
Internacional da Mulher, Dia Mundial da Agua, Dia da Constituicdo, Dia das
Maes, etc)

1. Muito satisfatéria (21 votos)

2. Satisfatoria (20 votos)



3. Regular (3 votos)

4. Nao sei responder (2 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)

6. Insatisfatdria (0 votos)

42. Desenvolvimento Institucional - Para falar sobre o Direito englobando o
mercado de trabalho e possibilidades de carreiras que a profissao oferece,
bem como a importancia da escolha profissional para os jovens, a FDSM
realiza palestras em diversas escolas de Pouso Alegre e regido. Qual é a sua
avaliagao sobre esta a¢ao?

1. Muito satisfatéria (23 votos)

2. Satisfatoria (18 votos)

3. Nao seiresponder (5 votos)

4. Muito insatisfatéria (1 votos)

5. Regular (0 votos)

6. Insatisfatdria (O votos)

43. Desenvolvimento Institucional - Vocé acha que a FDSM tem formado
cidadaos engajados na missao de transformar a realidade através do direito
como instrumento de transformacgao social?

1. Sim (45 votos)

2. N&o (2 votos)

44. Desenvolvimento Institucional - Com base em sua vivéncia, avalie como as
acoes da FDSM tém influenciado a qualidade de vida da populagao local em
relacao a diversidade, ao meio ambiente, a memdria cultural, a producao
artistica e ao patrimonio cultural

1. Melhorou (32 votos)

2. Nao seiresponder (12 votos)

3. Na&o alterou (3 votos)



45. Desenvolvimento Institucional - Opine como as a¢does da FDSM tém
influenciado a qualidade de vida da populagao local em relagio ao
desenvolvimento econémico e social:

1. Melhorou (31 votos)

2. Nao seiresponder (14 votos)

3. Na&o alterou (2 votos)

b

46. Desenvolvimento Institucional - Quanto a promog¢ao da cidadania e
inclusao social?

1. Melhorou (33 votos)

2. Nao seiresponder (12 votos)

3. Na&o alterou (2 votos)

47. Desenvolvimento Institucional - Na sua percep¢ao, como é a contribuicao
da FDSM em relagao a inclusao de portadores de necessidades especiais:

1. Muito satisfatéria (29 votos)

2. Satisfatoria (15 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Muito insatisfatéria (1 votos)

5. Nao seiresponder (1 votos)

6. Insatisfatdria (0 votos)

Formulario 2

Cadigo: 2106
Titulo da Enquete: Avalia¢do Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica - Formulario 2 - 29
periodo B

Data de Publicagdo: 01/10/2018



Data de Expiracdo: 31/10/2018

Respostas/Participantes: 42 / 88

Perguntas da Enquete

1- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao
nao sei responder: A biblioteca dispoe das referéncias bibliograficas que os
estudantes necessitam.

1.

2-

6 (concordo totalmente) (24 votos)

5 (12 votos)

4 (5 votos)

2 (1 votos)

3 (0 votos)

1 (discordo totalmente) (O votos)

Ndo sei responder (0 votos)

Biblioteca - Avalie a seguinte afirmagao e indique o grau de concordancia

segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a opgao
nao sei responder: A instituicio conta com biblioteca virtual ou conferiu
acesso a obras disponiveis em acervos virtuais.

1.

2.

3.

6 (concordo totalmente) (25 votos)

5 (9 votos)

4 (4 votos)

4. Nao seiresponder (4 votos)



5.

1 (discordo totalmente) (0 votos)

2 (0 votos)

3 (0 votos)

3- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a precisao das informagodes:

1.

Muito satisfatdria (23 votos)

Satisfatéria (17 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

4- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a rapidez no atendimento:

1.

Muito satisfatdria (29 votos)

Satisfatéria (9 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

Regular (0 votos)

5- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o mobiliario:

1.

2.

3.

4.

Muito satisfatorio (29 votos)

Satisfatério (11 votos)

Regular (1 votos)

Muito insatisfatério (1 votos)



5.

Insatisfatério (0 votos)

6- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o conforto
térmico:

1.

Muito satisfatdrio (24 votos)

Satisfatério (15 votos)

Insatisfatério (2 votos)

Muito insatisfatério (1 votos)

Regular (0 votos)

7- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a dimensao:

1.

Muito satisfatdria (27 votos)

Satisfatéria (14 votos)

Muito satisfatdria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

8- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a iluminagao:

1.

2.

3.

4.

5.

Muito satisfatdria (33 votos)

Satisfatéria (9 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)



9- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a seguranca:

1.

10

Muito satisfatdria (31 votos)

Satisfatéria (11 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a

acessibilidade:

1.

Muito satisfatdria (29 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

11- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a quantidade do acervo:

1.

Muito satisfatdria (21 votos)

Satisfatéria (20 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Regular (0 votos)



12- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando as instalagdes do acervo
bibliografico:

1. Muito satisfatorias (29 votos)

2. Satisfatorias (13 votos)

3. Regulares (0 votos)

4. Insatisfatérias (0 votos)

5. Muito insatisfatérias (0 votos)

13- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a atitude dos profissionais:

1. Muito satisfatéria (28 votos)

2. Satisfatoria (14 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatdria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

14- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a qualidade do Acervo -
conservagao e condigdes para atendimento educacional especializado
(acessibilidade):

1. Muito satisfatéria (25 votos)

2. Satisfatoria (17 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)



15- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos
individuais:

1. Muito satisfatorios (26 votos)

2. Satisfatorios (15 votos)

3. Regulares (1 votos)

4. Insatisfatérios (0 votos)

5. Muito insatisfatérios (0 votos)

16- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos em
grupo:

1. Muito satisfatérios (25 votos)

2. Satisfatorios (16 votos)

3. Regulares (1 votos)

4. Insatisfatérios (O votos)

5. Muito insatisfatérios (0 votos)

17- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o acesso via internet
(consulta, reserva):

1. Muito satisfatério (27 votos)

2. Satisfatorio (15 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatoério (0 votos)

5. Muito insatisfatério (O votos)



18- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a informatizacao do acervo
bibliografico:

1. Muito satisfatéria (23 votos)

2. Satisfatoria (18 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

19- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o empréstimo:

1. Muito satisfatério (27 votos)

2. Satisfatorio (13 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatério (1 votos)

5. Muito insatisfatério (0 votos)

20- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o horario de funcionamento:

1. Muito satisfatério (28 votos)

2. Satisfatorio (13 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatério (0 votos)

5. Muito insatisfatério (0 votos)

21- Laboratodrio de Informatica - Em relagao ao atendimento realizado pelo
setor de informatica - o modo de prestacao do servigo é



Muito satisfatdrio (26 votos)

Satisfatério (14 votos)

N3o sei responder (2 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatério (0 votos)

22- Laboratdrio de Informatica - avalie a quantidade de equipamentos relativa
ao numero total de usuarios

1.

Muito satisfatdria (23 votos)

Satisfatéria (17 votos)

N3o sei responder (2 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

23- Laboratodrio de Informatica - avalie o espaco fisico

1.

Muito satisfatdrio (25 votos)

Satisfatério (15 votos)

Regular (1 votos)

N3o sei responder (1 votos)

Insatisfatério (0 votos)



6.

Muito insatisfatério (O votos)

24- Laboratdrio de Informatica - avalie a velocidade de acesso a internet

1.

4.

Satisfatoria (22 votos)

Muito satisfatdria (16 votos)

N3o sei responder (2 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

25- Laboratdrio de Informatica - avalie a atualizacido de equipamentos e
softwares

1.

Muito satisfatdria (21 votos)

Satisfatéria (17 votos)

N3ao sei responder (2 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

26- Laboratodrio de Informatica - avalie a acessibilidade digital

1.

2.

3.

Muito satisfatdria (24 votos)

Satisfatéria (15 votos)

N3o sei responder (2 votos)



4.

5.

6.

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

27- Laboratoério de Informatica - avalie a acessibilidade fisica

1.

Muito satisfatdria (22 votos)

Satisfatéria (16 votos)

Regular (2 votos)

N3do sei responder (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

28- Laboratodrio de Informatica - avalie as condi¢gGes ergon6micas

1.

Muito satisfatdrias (22 votos)

Satisfatorias (16 votos)

N3ao sei responder (4 votos)

Regulares (0 votos)

Insatisfatdrias (0 votos)

Muito satisfatdrias (0 votos)

29- Laboratodrio de Informatica - avalie os servigos e suporte

1.

2.

Muito satisfatdrios (27 votos)

Satisfatérios (13 votos)



3.

4.

5.

6.

N3o sei responder (2 votos)

Regulares (0 votos)

Insatisfatdrios (0 votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)

30- Espacgos de convivéncia e de alimentagao - avalie a dimensao

1.

Muito satisfatdria (27 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

31- Espacgos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a limpeza

1.

Muito satisfatdria (28 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

32- Espacgos de convivéncia e de alimentagao - avalie a iluminagao

1.

2.

Muito satisfatdria (28 votos)

Satisfatéria (13 votos)



3.

4.

5.

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

33- Espacgos de convivéncia e de alimentacao - avalie a ventilagao

1.

Muito satisfatdria (26 votos)

Satisfatéria (14 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

34- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a seguranga

1.

Muito satisfatdria (22 votos)

Satisfatéria (18 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

35- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a acessibilidade

1.

2.

3.

4.

Muito satisfatoria (26 votos)

Satisfatéria (16 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)



5. Muito insatisfatéria (0 votos)

36- Espacgos de convivéncia e de alimentacao - avalie a conservagao

1. Muito satisfatéria (27 votos)

2. Satisfatoria (15 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatdria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

22 periodo D
Formulario 1

Cadigo: 2107

Titulo da Enquete: Avaliagao Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional - Formuldrio 1 - 22 periodo D

Data de Publicagdo: 01/10/2018

Data de Expiracdo: 31/10/2018

Respostas/Participantes: 34 /94

Data Limite Feedback:

Perguntas da Enquete

1. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a dimensao:



1. Muito satisfatéria (26 votos)

2. Satisfatoria (8 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatoria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

2. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a limpeza:

1. Muito satisfatéria (27 votos)

2. Satisfatoria (7 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

3. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a iluminagao:

1. Muito satisfatéria (23 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Regular (0 votos)



4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

4. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acustica:

1. Muito satisfatéria (21 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

5. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a ventilagao:

1. Muito satisfatéria (23 votos)

2. Satisfatoria (10 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Ndo sei responder (0 votos)



6. Instalacdoes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acessibilidade:

1. Muito satisfatéria (26 votos)

2. Satisfatoria (8 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao sei responder (0 votos)

7. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a conservagao:

1. Muito satisfatéria (26 votos)

2. Satisfatoria (8 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Ndo sei responder (0 votos)

8. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a seguranga:

1. Muito satisfatéria (19 votos)



2. Satisfatoria (12 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

9. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando os equipamentos:

1. Muito satisfatorios (22 votos)

2. Satisfatorios (10 votos)

3. Regulares (2 votos)

4. Insatisfatoérios (0 votos)

5. Muito insatisfatérios (0 votos)

6. Ndo sei responder (0 votos)

10- Salas de Aulas - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de
concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: As condi¢oes de infraestrutura
das salas de aula sao adequadas.

1. 6 (concordo totalmente) (21 votos)

2. 5(9votos)

3. 4(2votos)



E

1 (discordo totalmente) (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

2 (0 votos)

3 (0 votos)

11. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
dimensao

1.

Muito satisfatdria (25 votos)

Satisfatéria (7 votos)

Regular (1 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

12. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
limpeza

1.

Muito satisfatdria (25 votos)

Satisfatoéria (7 votos)

Regular (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

13. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
iluminagao

1.

2.

Muito satisfatdria (22 votos)

Satisfatéria (10 votos)



3.

4.

5.

Regular (1 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

14. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
acustica

1.

Muito satisfatdria (18 votos)

Satisfatéria (15 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

15. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
ventilacao

1.

Muito satisfatdria (20 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

16. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
acessibilidade

1.

2.

Muito satisfatdria (19 votos)

Satisfatéria (10 votos)



3.

4.

5.

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

17. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
conservagao

1.

Muito satisfatdria (23 votos)

Satisfatéria (9 votos)

Regular (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

18. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
seguranga

1.

Muito satisfatdria (19 votos)

Satisfatéria (10 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

19. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando os
equipamentos disponiveis

1.

2.

3.

Muito satisfatdrios (21 votos)

Satisfatérios (10 votos)

Regulares (2 votos)



4.

5.

Muito insatisfatérios (1 votos)

Insatisfatdrios (0 votos)

20. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
comodidade

1.

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatoria (14 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

21. Salao Nobre - avalie o espaco fisico do Salao Nobre considerando a
dimensao:

1.

Muito satisfatdria (26 votos)

Satisfatoéria (6 votos)

Regular (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

22. Salao Nobre - avalie o espago fisico do Salao Nobre considerando a
limpeza:

1.

2.

3.

Muito satisfatdria (26 votos)

Satisfatoéria (6 votos)

Regular (1 votos)



4.

5.

Muito insatisfatéria (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

23. Salao do Juri - avalie o espaco fisico do Saldao do Juri considerando a
dimensao:

1.

Muito satisfatdria (25 votos)

Satisfatéria (8 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

24. Salao do Juri - avalie o espago fisico do Salao do Juri considerando a
limpeza:

1.

Muito satisfatdria (30 votos)

Satisfatoéria (3 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

25- Cantina e Instalagdes Sanitdrias - Avalie a seguinte afirmacao e indique o
grau de concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A instituicao dispoe de cantina e
banheiros em condi¢des adequadas que atenderam as necessidades dos seus
usuarios.

1.

2.

6 (concordo totalmente) (22 votos)

5 (7 votos)



3 (2 votos)

4 (2 votos)

N3o sei responder (1 votos)

1 (discordo totalmente) (O votos)

2 (0 votos)

26. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
dimensao:

1.

Muito satisfatdria (23 votos)

Satisfatéria (10 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

27. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagcdes sanitdrias considerando a
limpeza:

1.

Muito satisfatdria (25 votos)

Satisfatoéria (7 votos)

Regular (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)



28. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
iluminagao:

1. Muito satisfatéria (23 votos)

2. Satisfatéria (10 votos)

3. Muito insatisfatéria (1 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

29. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
ventilagao:

1. Muito satisfatéria (23 votos)

2. Satisfatoria (10 votos)

3. Muito insatisfatéria (1 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

30. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
acessibilidade:

1. Muito satisfatéria (23 votos)

2. Satisfatoria (10 votos)

3. Muito insatisfatéria (1 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)



31. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagcdes sanitarias considerando a
conservagao:

1. Muito satisfatéria (24 votos)

2. Satisfatoria (9 votos)

3. Muito insatisfatéria (1 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

32. Instalagbes Sanitarias - avalie as instala¢gdes sanitarias considerando a
seguranga:

1. Muito satisfatéria (21 votos)

2. Satisfatoria (10 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

33. Coordenag¢ao do Curso - Como vocé avalia a qualidade do atendimento
prestado pela Coordenagao do Curso?

1. Muito satisfatéria (25 votos)

2. Satisfatoria (7 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatodria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)



34. Coordenag¢ao do Curso - Em sua opinidao, o numero de funciondrios na
Coordenagao do Curso é suficiente?

1. Sim (27 votos)

2. Nao seiresponder (5 votos)

3. Na&o (2 votos)

35. Coordenacdao do Curso - A seguir, leia cuidadosamente a assertiva e
indigue seu grau de concordancia, segundo a escala que varia de
1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso vocé julgue nao ter
elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A
Coordenagao do curso esta disponivel para orientacdao académica dos
estudantes.

1. 6 (concordo totalmente) (21 votos)

2. 5(9votos)

3. Ndo sei responder (2 votos)

4. 4 (1votos)

5. 1 (discordo totalmente) (1 votos)

6. 2 (0votos)

7. 3 (0votos)

36. Desenvolvimento Institucional - Vocé conhece as atividades de
responsabilidade social da FDSM?

1. Sim (26 votos)

2. Na&o (8 votos)



37. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre o apoio da FDSM
as instituicoes de caridade de Pouso Alegre por meio de doag¢des dos alunos e
recursos da propria Instituicao.

1.

Muito satisfatdrio (23 votos)

Satisfatério (8 votos)

Regular (2 votos)

N3o sei responder (1 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatério (O votos)

38. Desenvolvimento Institucional - Quanto ao apoio da FDSM para as
instituicdes locais para a realizagdao de projetos culturais, artisticos e sociais
para a comunidade (exemplos: Projeto Lencinho com Carinho, Campanha
Natal Solidario em parceria com os correios, etc), vocé avalia como:

1.

Muito satisfatdrio (26 votos)

Satisfatério (6 votos)

Insatisfatério (1 votos)

Ndo sei responder (1 votos)

Muito satisfatdrio (0 votos)

Regular (0 votos)

39. Desenvolvimento Institucional - O esporte sempre esteve presente na
FDSM. A instituicdo é uma das apoiadoras das atividades esportivas que sao
realizadas pelo Diretorio Académico. Vocé conhece as atividades promovidas
ou apoiadas pela FDSM?

1.

Sim (29 votos)



2. N3o (5 votos)

40. Desenvolvimento Institucional - Vocé sabe que a FDSM, através do
Escritorio Modelo, assiste pessoas carentes de diferentes cidades que estao no
entorno de Pouso Alegre?

1. Sim (26 votos)

2. Na&o (8 votos)

41. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagdao sobre a divulgacao da
FDSM de campanhas sociais locais, regionais e nacionais (exemplos: Dia
Internacional da Mulher, Dia Mundial da Agua, Dia da Constitui¢do, Dia das
Maes, etc)

1. Muito satisfatéria (22 votos)

2. Satisfatoria (10 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

42. Desenvolvimento Institucional - Para falar sobre o Direito englobando o
mercado de trabalho e possibilidades de carreiras que a profissao oferece,
bem como a importancia da escolha profissional para os jovens, a FDSM
realiza palestras em diversas escolas de Pouso Alegre e regido. Qual é a sua
avaliacao sobre esta agao?

1. Muito satisfatéria (24 votos)

2. Satisfatoria (8 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Nao sei responder (1 votos)



5. Insatisfatdria (O votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)

43. Desenvolvimento Institucional - Vocé acha que a FDSM tem formado
cidadaos engajados na missao de transformar a realidade através do direito
como instrumento de transformagao social?

1. Sim (33 votos)

2. Na&o (1 votos)

44. Desenvolvimento Institucional - Com base em sua vivéncia, avalie como as
acoes da FDSM tém influenciado a qualidade de vida da populagao local em

relagdo a diversidade, ao meio ambiente, a memoéria cultural, a producao
artistica e ao patrimonio cultural

1. Melhorou (21 votos)

2. Nao seiresponder (9 votos)

3. N&o alterou (4 votos)

45. Desenvolvimento Institucional - Opine como as a¢ées da FDSM tém
influenciado a qualidade de vida da populagao local em relagio ao
desenvolvimento econémico e social:

1. Melhorou (20 votos)

2. Ndo seiresponder (11 votos)

3. Na&o alterou (3 votos)

46. Desenvolvimento Institucional - Quanto a promog¢ao da cidadania e
inclusao social?

1. Melhorou (23 votos)

2. Ndo sei responder (8 votos)

3. Nao alterou (3 votos)



47. Desenvolvimento Institucional - Na sua percep¢ao, como é a contribuicao
da FDSM em relagao a inclusao de portadores de necessidades especiais:

1.

Muito satisfatdria (21 votos)

Satisfatoria (11 votos)

Nao sei responder (2 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

Formulario 2

Cadigo: 2108

Titulo da Enquete: Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica - Formulario 2 - 22
periodo D

Data de Publicagdo: 01/10/2018

Data de Expiracgdo: 31/10/2018

Respostas/Participantes: 27 /94

Perguntas da Enquete

1- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a opgao
nao sei responder: A biblioteca dispoe das referéncias bibliograficas que os
estudantes necessitam.

1.

2.

3.

6 (concordo totalmente) (21 votos)

5 (3 votos)

4 (2 votos)



4.

5.

6.

7.

2-

2 (1 votos)

3 (0 votos)

1 (discordo totalmente) (O votos)

N3ao sei responder (0 votos)

Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia

segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a opgao
nao sei responder: A instituicio conta com biblioteca virtual ou conferiu
acesso a obras disponiveis em acervos virtuais.

1.

3-

1.

4-

1.

2.

3.

4.

6 (concordo totalmente) (19 votos)

I
w
<
(@]
=
o
L

5 (3 votos)

N3do sei responder (1 votos)

3 (1 votos)

1 (discordo totalmente) (O votos)

2 (0 votos)

Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a precisao das informagoes:

Muito satisfatdria (21 votos)

Satisfatoéria (5 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a rapidez no atendimento:

Muito satisfatdria (23 votos)

Satisfatoéria (4 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)



5. Muito insatisfatéria (0 votos)

5- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o mobiliario:

1. Muito satisfatério (18 votos)

2. Satisfatorio (6 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Muito insatisfatério (1 votos)

5. Insatisfatorio (0 votos)

6- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o conforto
térmico:

1. Muito satisfatério (16 votos)

2. Satisfatorio (7 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatério (1 votos)

5. Muito insatisfatério (O votos)

7- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a dimensao:

1. Muito satisfatéria (21 votos)

2. Satisfatoria (5 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatodria (O votos)

5. Muito satisfatoria (0 votos)

8- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a iluminagao:

1. Muito satisfatéria (20 votos)

2. Satisfatoria (7 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)



5. Muito insatisfatéria (0 votos)

9- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a seguranga:

1. Muito satisfatéria (18 votos)

2. Satisfatoria (8 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatdria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

10- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espago fisico - a
acessibilidade:

1. Muito satisfatéria (17 votos)

2. Satisfatoria (6 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatodria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)

11- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a quantidade do acervo:

1. Muito satisfatéria (19 votos)

2. Satisfatoria (7 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

12- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando as instalagdes do acervo
bibliografico:

1. Muito satisfatérias (20 votos)

2. Satisfatdrias (6 votos)

3. Muito insatisfatérias (1 votos)



4. Regulares (0 votos)

5. Insatisfatdrias (0 votos)

13- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a atitude dos profissionais:

1. Muito satisfatéria (22 votos)

2. Satisfatoria (4 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

14- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a qualidade do Acervo -
conservacao e condigoes para atendimento educacional especializado
(acessibilidade):

1. Muito satisfatéria (16 votos)

2. Satisfatoria (10 votos)

3. Insatisfatdria (1 votos)

4. Muito insatisfatoria (0 votos)

5. Regular (0 votos)

15- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos
individuais:

1. Muito satisfatérios (19 votos)

2. Satisfatorios (7 votos)

3. Regulares (1 votos)

4. Insatisfatérios (O votos)

5. Muito insatisfatérios (0 votos)

16- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos em
grupo:

1. Muito satisfatérios (21 votos)



2. Satisfatorios (5 votos)

3. Regulares (1 votos)

4. Insatisfatérios (0 votos)

5. Muito insatisfatérios (0 votos)

17- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o acesso via internet
(consulta, reserva):

1. Muito satisfatério (19 votos)

2. Satisfatorio (6 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatério (0 votos)

5. Muito insatisfatério (0 votos)

18- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a informatizacao do acervo
bibliografico:

1. Muito satisfatéria (21 votos)

2. Satisfatoria (5 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

19- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o empréstimo:

1. Muito satisfatério (19 votos)

2. Satisfatorio (7 votos)

3. Insatisfatorio (1 votos)

4. Muito insatisfatério (O votos)

5. Regular (0 votos)

20- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o horario de funcionamento:

1. Muito satisfatério (21 votos)



2. Satisfatorio (5 votos)

3. Muito insatisfatério (1 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatorio (0 votos)

21- Laboratério de Informatica - Em relagao ao atendimento realizado pelo
setor de informatica - o modo de presta¢ao do servigo é

1. Muito satisfatério (20 votos)

2. Satisfatorio (5 votos)

3. N3do sei responder (2 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatorio (0 votos)

6. Muito insatisfatério (0 votos)

22- Laboratdério de Informatica - avalie a quantidade de equipamentos relativa
ao numero total de usuarios

1. Muito satisfatéria (15 votos)

2. Satisfatoria (9 votos)

3. N3do sei responder (3 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)

23- Laboratoério de Informatica - avalie o espago fisico

1. Muito satisfatério (16 votos)

2. Satisfatorio (8 votos)

3. N3do sei responder (3 votos)

4. Regular (0 votos)




5. Insatisfatorio (0 votos)

6. Muito insatisfatério (0 votos)

24- Laboratorio de Informatica - avalie a velocidade de acesso a internet

1. Muito satisfatéria (14 votos)

2. Satisfatoria (9 votos)

3. Nao seiresponder (3 votos)

4. Regular (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)

25- Laboratdrio de Informatica - avalie a atualizacdo de equipamentos e
softwares

1. Muito satisfatéria (16 votos)

2. Satisfatoria (5 votos)

3. Ndo sei responder (4 votos)

4. Muito insatisfatéria (1 votos)

5. Regular (1 votos)

6. Insatisfatdria (0 votos)

26- Laboratodrio de Informatica - avalie a acessibilidade digital

1. Muito satisfatéria (16 votos)

2. Satisfatoria (5 votos)

3. N3o sei responder (4 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Regular (1 votos)

6. Insatisfatdria (0 votos)

27- Laboratdrio de Informatica - avalie a acessibilidade fisica



Muito satisfatdria (18 votos)

Satisfatédria (4 votos)

Regular (2 votos)

N3ao sei responder (2 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

28- Laboratodrio de Informatica - avalie as condigdes ergondomicas

1.

Muito satisfatdrias (16 votos)

Satisfatodrias (6 votos)

N3o sei responder (4 votos)

Muito satisfatodrias (1 votos)

Regulares (0 votos)

Insatisfatdrias (0 votos)

29- Laboratodrio de Informatica - avalie os servigos e suporte

1.

Muito satisfatdrios (16 votos)

Satisfatérios (7 votos)

Nao sei responder (3 votos)

Muito insatisfatérios (1 votos)

Regulares (0 votos)

Insatisfatérios (O votos)

30- Espacos de convivéncia e de alimentacgao - avalie a dimensao

1.

2.

3.

4.

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatoéria (8 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)



5. Muito insatisfatéria (0 votos)

31- Espagos de convivéncia e de alimentagao - avalie a limpeza

1. Muito satisfatéria (18 votos)

2. Satisfatoria (8 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatdria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

32- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a iluminagao

1. Muito satisfatéria (17 votos)

2. Satisfatoria (9 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

33- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a ventilagao

1. Muito satisfatéria (18 votos)

2. Satisfatoria (8 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

34- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a seguranga

1. Muito satisfatéria (17 votos)

2. Satisfatoria (6 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)



5. Muito insatisfatéria (0 votos)

35- Espacgos de convivéncia e de alimentacgao - avalie a acessibilidade

1. Muito satisfatéria (20 votos)

2. Satisfatoria (6 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatdria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

36- Espacgos de convivéncia e de alimentacao - avalie a conservagao

1. Muito satisfatéria (20 votos)

2. Satisfatoria (6 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

42 periodo A
Formulario 1
Cadigo: 2109

Titulo da Enquete: Avaliagdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional - Formuldrio 1 - 42 periodo A

Data de Publicagdo: 01/10/2018
Data de Expiracgdo: 31/10/2018
Respostas/Participantes: 50/ 88

Perguntas da Enquete

1. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,



Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a dimensao:

1. Satisfatéria (26 votos)

2. Muito satisfatoria (24 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

2. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a limpeza:

1. Muito satisfatéria (33 votos)

2. Satisfatoria (17 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Ndo sei responder (0 votos)

3. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a iluminagao:

1. Muito satisfatéria (30 votos)

2. Satisfatoria (20 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)



4. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acustica:

1. Muito satisfatéria (25 votos)

2. Satisfatoria (23 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

5. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a ventilagao:

1. Muito satisfatéria (26 votos)

2. Satisfatoria (20 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Nao sei responder (1 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acessibilidade:

1. Muito satisfatéria (28 votos)

N

Satisfatéria (20 votos)

3. N3do sei responder (2 votos)

bl

Regular (0 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)



6. Muito insatisfatéria (0 votos)

7. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a conservagao:

1. Muito satisfatéria (28 votos)

2. Satisfatéria (21 votos)

3. Nao seiresponder (1 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)

8. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a seguranga:

1. Satisfatéria (25 votos)

2. Muito satisfatoria (24 votos)

3. N3do sei responder (1 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)

9. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando os equipamentos:

1. Muito satisfatérios (28 votos)

2. Satisfatorios (21 votos)

3. Nao seiresponder (1 votos)



4. Regulares (0 votos)

5. Insatisfatorios (0 votos)

6. Muito insatisfatérios (0 votos)

10- Salas de Aulas - Avalie a seguinte afirmac¢ao e indique o grau de
concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a opgao nao sei responder: As condi¢bes de infraestrutura
das salas de aula sao adequadas.

1. 6 (concordo totalmente) (29 votos)

2. 5(13votos)

3. 4 (6 votos)

4. 1 (discordo totalmente) (1 votos)

5. N3do sei responder (1 votos)

6. 2 (0votos)

7. 3 (0votos)

11. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
dimensao

1. Muito satisfatéria (30 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Muito insatisfatéria (1 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)

12. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
limpeza

1. Muito satisfatéria (28 votos)

2. Satisfatoria (18 votos)

3. Regular (3 votos)



4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

13. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
iluminagao

1. Muito satisfatéria (30 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Muito insatisfatéria (1 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

14. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
acustica

1. Muito satisfatéria (29 votos)

2. Satisfatoria (20 votos)

3. Muito insatisfatéria (1 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)

15. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
ventilacao

1. Satisfatéria (19 votos)

2. Muito satisfatéria (18 votos)

3. Insatisfatdria (6 votos)

4. Regular (5 votos)

5. Muito insatisfatéria (2 votos)

16. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
acessibilidade

1. Muito satisfatéria (30 votos)



2. Satisfatoria (18 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

17. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
conservagao

1. Muito satisfatéria (30 votos)

2. Satisfatoria (17 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Muito insatisfatéria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

18. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
seguranca

1. Muito satisfatéria (26 votos)

2. Satisfatoria (22 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

19. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando os
equipamentos disponiveis

1. Muito satisfatérios (26 votos)

2. Satisfatorios (22 votos)

3. Regulares (1 votos)

4. Muito insatisfatorios (1 votos)

5. Insatisfatorios (0 votos)




20. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
comodidade

1. Muito satisfatéria (21 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Regular (9 votos)

4. Muito insatisfatéria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

21. Salao Nobre - avalie o espago fisico do Salao Nobre considerando a
dimensao:

1. Muito satisfatéria (32 votos)

2. Satisfatoria (17 votos)

3. Muito insatisfatéria (1 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

22. Salao Nobre - avalie o espago fisico do Salao Nobre considerando a
limpeza:

1. Muito satisfatéria (29 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)

23. Salao do Juri - avalie o espago fisico do Salao do Juri considerando a
dimensao:

1. Muito satisfatéria (30 votos)

2. Satisfatoria (18 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)



5.

Insatisfatdria (O votos)

24. Salao do Juri - avalie o espacgo fisico do Saldao do Juri considerando a
limpeza:

1.

Muito satisfatdria (36 votos)

Satisfatdria (13 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

25- Cantina e InstalagOes Sanitarias - Avalie a seguinte afirmacao e indique o
grau de concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A instituicao dispoe de cantina e
banheiros em condi¢des adequadas que atenderam as necessidades dos seus
usuarios.

1.

6 (concordo totalmente) (29 votos)

5 (12 votos)

4 (6 votos)

2 (1 votos)

3 (1 votos)

Ndo sei responder (1 votos)

1 (discordo totalmente) (O votos)

26. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagcdes sanitarias considerando a
dimensao:

1.

2.

3.

4.

Muito satisfatdria (28 votos)

Satisfatéria (22 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)



5. Muito insatisfatéria (0 votos)

27. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
limpeza:

1. Muito satisfatéria (37 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

28. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
iluminagao:

1. Muito satisfatéria (32 votos)

2. Satisfatoria (18 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

29. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
ventilagao:

1. Muito satisfatéria (30 votos)

2. Satisfatoria (20 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

30. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
acessibilidade:

1. Muito satisfatéria (29 votos)

2. Satisfatoria (20 votos)




3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatdria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

31. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
conservagao:

1. Muito satisfatéria (31 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatodria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

32. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
seguranga:

1. Muito satisfatéria (28 votos)

2. Satisfatoria (22 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

33. Coordenag¢ao do Curso - Como vocé avalia a qualidade do atendimento
prestado pela Coordenagao do Curso?

1. Muito satisfatéria (24 votos)

2. Satisfatoria (21 votos)

3. Ndo sei responder (3 votos)

4. Regular (2 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)



34. Coordenag¢dao do Curso - Em sua opinidao, o numero de funciondrios na
Coordenagao do Curso é suficiente?

1. Sim (39 votos)

2. Nao seiresponder (9 votos)

3. N&o (2 votos)

35. Coordenacdao do Curso - A seguir, leia cuidadosamente a assertiva e
indigue seu grau de concordancia, segundo a escala que varia de
1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter
elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A
Coordenagao do curso esta disponivel para orientacdo académica dos
estudantes.

1. 6 (concordo totalmente) (27 votos)

2. 5(13votos)

3. Nao seiresponder (6 votos)

4. 4 (3 votos)

5. 2 (1 votos)

6. 3 (0 votos)

7. 1 (discordo totalmente) (O votos)

36. Desenvolvimento Institucional - Vocé conhece as atividades de
responsabilidade social da FDSM?

1. Sim (38 votos)

2. N&o (12 votos)

37. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre o apoio da FDSM
as institui¢coes de caridade de Pouso Alegre por meio de doagdes dos alunos e
recursos da prépria Instituicao.

1. Muito satisfatério (24 votos)

2. Satisfatorio (20 votos)

3. Nao seiresponder (3 votos)

4. Regular (2 votos)



5. Muito insatisfatério (1 votos)

6. Insatisfatorio (0 votos)

38. Desenvolvimento Institucional - Quanto ao apoio da FDSM para as
instituicoes locais para a realizagdao de projetos culturais, artisticos e sociais
para a comunidade (exemplos: Projeto Lencinho com Carinho, Campanha
Natal Solidario em parceria com os correios, etc), vocé avalia como:

1. Muito satisfatério (24 votos)

2. Satisfatorio (21 votos)

3. Nao seiresponder (3 votos)

4. Regular (1 votos)

5. Insatisfatorio (1 votos)

6. Muito satisfatorio (0 votos)

39. Desenvolvimento Institucional - O esporte sempre esteve presente na
FDSM. A instituicao é uma das apoiadoras das atividades esportivas que sao
realizadas pelo Diretorio Académico. Vocé conhece as atividades promovidas
ou apoiadas pela FDSM?

1. Sim (42 votos)

2. Na&o (8 votos)

40. Desenvolvimento Institucional - Vocé sabe que a FDSM, através do
Escritorio Modelo, assiste pessoas carentes de diferentes cidades que estao no
entorno de Pouso Alegre?

1. Sim (40 votos)

2. N&o (10 votos)

41. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre a divulga¢ao da
FDSM de campanhas sociais locais, regionais e nacionais (exemplos: Dia
Internacional da Mulher, Dia Mundial da Agua, Dia da Constituicdo, Dia das
Maes, etc)

1. Satisfatéria (25 votos)

2. Muito satisfatoria (21 votos)



3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatdria (1 votos)

5. Nao seiresponder (1 votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)

42. Desenvolvimento Institucional - Para falar sobre o Direito englobando o
mercado de trabalho e possibilidades de carreiras que a profissao oferece,
bem como a importancia da escolha profissional para os jovens, a FDSM
realiza palestras em diversas escolas de Pouso Alegre e regido. Qual é a sua
avaliagao sobre esta a¢ao?

1. Muito satisfatéria (26 votos)

2. Satisfatoria (18 votos)

3. Nao seiresponder (3 votos)

4. Regular (2 votos)

5. Insatisfatdria (1 votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)

43. Desenvolvimento Institucional - Vocé acha que a FDSM tem formado
cidadaos engajados na missao de transformar a realidade através do direito
como instrumento de transformacgao social?

1. Sim (45 votos)

2. Néo (5 votos)

44. Desenvolvimento Institucional - Com base em sua vivéncia, avalie como as
acoes da FDSM tém influenciado a qualidade de vida da populagao local em
relacao a diversidade, ao meio ambiente, a memdria cultural, a producao
artistica e ao patrimonio cultural

1. Melhorou (22 votos)

2. Nao seiresponder (21 votos)

3. Na&o alterou (7 votos)



45. Desenvolvimento Institucional - Opine como as a¢does da FDSM tém
influenciado a qualidade de vida da populagao local em relagdo ao
desenvolvimento econémico e social:

1. Melhorou (22 votos)

2. Nao seiresponder (22 votos)

3. Na&o alterou (6 votos)

b

46. Desenvolvimento Institucional - Quanto a promog¢ao da cidadania e
inclusao social?

1. Melhorou (27 votos)

2. Nao seiresponder (18 votos)

3. Nao alterou (5 votos)

47. Desenvolvimento Institucional - Na sua percep¢ao, como é a contribuicao
da FDSM em relagao a inclusao de portadores de necessidades especiais:

1. Muito satisfatéria (24 votos)

2. Satisfatoria (14 votos)

3. Ndo sei responder (6 votos)

4. Regular (4 votos)

5. Insatisfatdria (1 votos)

6. Muito insatisfatéria (1 votos)

Formulario 2

Cadigo: 2110

Titulo da Enquete: Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica - Formulario 2 - 42
periodo A

Data de Publicagdo: 01/10/2018

Data de Expiracgdo: 31/10/2018

Respostas/Participantes: 44 /88



Perguntas da Enquete

1- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a opcao
nao sei responder: A biblioteca dispoe das referéncias bibliograficas que os
estudantes necessitam.

1.

2-

6 (concordo totalmente) (20 votos)

5 (14 votos)

4 (3 votos)

2 (2 votos)

3 (2 votos)

N3do sei responder (2 votos)

1 (discordo totalmente) (1 votos)

Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia

segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao
nao sei responder: A instituicio conta com biblioteca virtual ou conferiu
acesso a obras disponiveis em acervos virtuais.

1.

3-

1.

2.

3.

6 (concordo totalmente) (26 votos)

5 (10 votos)

N3do sei responder (5 votos)

4 (1 votos)

1 (discordo totalmente) (1 votos)

2 (1 votos)

3 (0 votos)

Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a precisao das informagoes:

Satisfatéria (22 votos)

Muito satisfatdria (21 votos)

Regular (1 votos)



4. Insatisfatoria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

4- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a rapidez no atendimento:

1. Muito satisfatéria (24 votos)

2. Satisfatoria (20 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

5- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o mobiliario:

1. Muito satisfatério (25 votos)

2. Satisfatorio (17 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatério (0 votos)

5. Muito insatisfatério (O votos)

6- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o conforto
térmico:

1. Satisfatério (21 votos)

2. Muito satisfatorio (20 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatério (0 votos)

5. Muito insatisfatério (0 votos)

7- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a dimensao:

1. Muito satisfatéria (25 votos)

2. Satisfatoria (18 votos)

3. Regular (1 votos)



4. Insatisfatoria (O votos)

5. Muito satisfatéria (0 votos)

8- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espago fisico - a iluminagao:

1. Muito satisfatéria (23 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

9- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a seguranca:

1. Muito satisfatéria (23 votos)

2. Satisfatoria (21 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

10- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espag¢o fisico - a
acessibilidade:

1. Muito satisfatéria (22 votos)

N

Satisfatéria (20 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatodria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

11- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a quantidade do acervo:

1. Satisfatéria (24 votos)

2. Muito satisfatoria (15 votos)

3. Regular (4 votos)



4.

5.

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

12- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando as instalagdes do acervo
bibliografico:

1.

Satisfatdrias (21 votos)

Muito satisfatdrias (20 votos)

Regulares (3 votos)

Insatisfatdrias (0 votos)

Muito insatisfatorias (0O votos)

13- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a atitude dos profissionais:

1.

Muito satisfatdria (25 votos)

Satisfatéria (18 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

14- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a qualidade do Acervo -
conservagcao e condigdes para atendimento educacional especializado
(acessibilidade):

1.

Satisfatéria (22 votos)

Muito satisfatdria (20 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

15- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos
individuais:

1.

Muito satisfatdrios (23 votos)



2. Satisfatorios (20 votos)

3. Regulares (1 votos)

4. Insatisfatérios (0 votos)

5. Muito insatisfatérios (0 votos)

16- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos em
grupo:

1. Muito satisfatorios (22 votos)

2. Satisfatorios (20 votos)

3. Regulares (2 votos)

4. Insatisfatérios (0 votos)

5. Muito insatisfatérios (0 votos)

17- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o acesso via internet
(consulta, reserva):

1. Muito satisfatério (21 votos)

2. Satisfatorio (19 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatério (1 votos)

5. Muito insatisfatério (O votos)

18- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a informatizacdao do acervo
bibliografico:

1. Muito satisfatéria (22 votos)

2. Satisfatoria (21 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)



19- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o empréstimo:

1. Muito satisfatério (22 votos)

2. Satisfatorio (22 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatério (0 votos)

5. Muito insatisfatério (0 votos)

20- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o horario de funcionamento:

1. Muito satisfatério (25 votos)

2. Satisfatorio (19 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatério (0 votos)

5. Muito insatisfatério (0 votos)

21- Laboratério de Informatica - Em relagao ao atendimento realizado pelo
setor de informatica - o modo de presta¢ao do servigo é

1. Muito satisfatério (21 votos)

2. Satisfatorio (21 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Nao seiresponder (1 votos)

5. Insatisfatorio (0 votos)

6. Muito insatisfatério (0 votos)

22- Laboratdrio de Informatica - avalie a quantidade de equipamentos relativa
ao numero total de usuarios

1. Muito satisfatéria (21 votos)

2. Satisfatoria (20 votos)

3. N3do sei responder (2 votos)

4. Insatisfatéria (1 votos)



5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Regular (0 votos)

23- Laboratodrio de Informatica - avalie o espaco fisico

1. Muito satisfatério (21 votos)

2. Satisfatorio (20 votos)

3. Nao seiresponder (2 votos)

4. Regular (1 votos)

5. Insatisfatorio (0 votos)

6. Muito insatisfatério (O votos)

24- Laboratdrio de Informatica - avalie a velocidade de acesso a internet

1. Muito satisfatéria (20 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Nao seiresponder (2 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)

25- Laboratdrio de Informatica - avalie a atualizacido de equipamentos e
softwares

1. Muito satisfatéria (21 votos)

2. Satisfatoria (18 votos)

3. Nao seiresponder (3 votos)

4. Regular (2 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)



26- Laboratorio de Informatica - avalie a acessibilidade digital

1.

Muito satisfatdria (22 votos)

Satisfatéria (19 votos)

N3o sei responder (3 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

27- Laboratorio de Informatica - avalie a acessibilidade fisica

1.

Muito satisfatdria (20 votos)

Satisfatéria (20 votos)

Regular (2 votos)

N3o sei responder (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

28- Laboratodrio de Informatica - avalie as condi¢gGes ergon6micas

1.

Muito satisfatdrias (21 votos)

Satisfatdrias (20 votos)

Nao sei responder (3 votos)

Regulares (0 votos)

Insatisfatdrias (0 votos)

Muito satisfatdrias (0 votos)

29- Laboratodrio de Informatica - avalie os servigos e suporte

1.

2.

3.

Muito satisfatdrios (21 votos)

Satisfatérios (21 votos)

Ndo sei responder (2 votos)



4.

5.

6.

Regulares (0 votos)

Insatisfatdrios (0 votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)

30- Espacgos de convivéncia e de alimentacgao - avalie a dimensao

1.

Satisfatéria (20 votos)

Muito satisfatdria (18 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

31- Espagos de convivéncia e de alimentagao - avalie a limpeza

1.

Muito satisfatdria (27 votos)

Satisfatéria (17 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

32- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a iluminagao

1.

Muito satisfatdria (22 votos)

Satisfatéria (22 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

33- Espacgos de convivéncia e de alimentacao - avalie a ventilacao

1.

2.

Muito satisfatdria (20 votos)

Satisfatéria (20 votos)



3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatdria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

34- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a seguranga

1. Satisfatéria (21 votos)

2. Muito satisfatéria (20 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatdria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

35- Espagos de convivéncia e de alimentagao - avalie a acessibilidade

1. Satisfatéria (21 votos)

2. Muito satisfatoria (20 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatdria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

36- Espacgos de convivéncia e de alimentacao - avalie a conservagao

1. Satisfatéria (22 votos)

2. Muito satisfatoria (19 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)



42 periodo B
Formulario 1
Cddigo: 2111

Titulo da Enquete: Avaliagdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional - Formulario 1 - 42 periodo B

Data de Publicagdo: 01/10/2018
Data de Expiracdo: 31/10/2018
Respostas/Participantes: = 48 /85

Perguntas da Enquete

1. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a dimensao:

1. Muito satisfatéria (29 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Ndo sei responder (0 votos)

2. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a limpeza:

1. Muito satisfatéria (32 votos)

2. Satisfatoria (16 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)



6. Ndo sei responder (0 votos)

3. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a iluminagao:

1. Muito satisfatéria (29 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatoria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao sei responder (0 votos)

4. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acustica:

1. Satisfatéria (23 votos)

2. Muito satisfatoria (22 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatodria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

5. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a ventilagao:

1. Muito satisfatéria (27 votos)

2. Satisfatdria (20 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)



5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

6. Instalagcdoes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acessibilidade:

1. Satisfatéria (24 votos)

2. Muito satisfatoria (23 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao sei responder (0 votos)

7. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a conservagao:

1. Muito satisfatéria (27 votos)

2. Satisfatoria (20 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

8. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a seguranga:

1. Satisfatéria (21 votos)

2. Muito satisfatoria (19 votos)



w

Regular (7 votos)

4. Insatisfatdria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Na&o seiresponder (0 votos)

9. Instalagcdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando os equipamentos:

1. Satisfatorios (25 votos)

2. Muito satisfatorios (21 votos)

3. Regulares (1 votos)

4. Muito insatisfatérios (1 votos)

5. Nao seiresponder (0 votos)

6. Insatisfatorios (0 votos)

10- Salas de Aulas - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de
concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: As condi¢oes de infraestrutura
das salas de aula sao adequadas.

1. 6 (concordo totalmente) (26 votos)

2. 5(13votos)

3. 3 (5votos)

4. 4 (3 votos)

5. N3do sei responder (1 votos)

6. 1 (discordo totalmente) (O votos)

7. 2 (0votos)

11. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
dimensao



1. Muito satisfatéria (25 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

12. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
limpeza

1. Muito satisfatéria (30 votos)

2. Satisfatoria (17 votos)

3. Muito insatisfatéria (1 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

13. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
iluminagao

1. Muito satisfatéria (27 votos)

2. Satisfatoria (18 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Muito insatisfatéria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

14. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
acustica

1. Satisfatéria (24 votos)

2. Muito satisfatoria (20 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)



15. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
ventilacao

1. Muito satisfatéria (23 votos)

2. Satisfatoria (21 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Muito insatisfatéria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

16. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
acessibilidade

1. Muito satisfatéria (26 votos)

2. Satisfatoria (20 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

17. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
conservagao

1. Muito satisfatéria (27 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

18. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
seguranga

1. Muito satisfatéria (20 votos)

2. Satisfatoria (20 votos)

3. Regular (6 votos)

4. Insatisfatodria (2 votos)



5. Muito insatisfatéria (0 votos)

19. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando os
equipamentos disponiveis

1. Satisfatérios (23 votos)

2. Muito satisfatorios (21 votos)

3. Regulares (3 votos)

4. Muito insatisfatorios (1 votos)

5. Insatisfatorios (0 votos)

20. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
comodidade

1. Satisfatéria (20 votos)

2. Muito satisfatoria (18 votos)

3. Regular (8 votos)

4. Insatisfatdria (2 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

21. Saldao Nobre - avalie o espago fisico do Saldo Nobre considerando a
dimensao:

1. Muito satisfatéria (26 votos)

2. Satisfatoria (20 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

22. Saldao Nobre - avalie o espago fisico do Saldo Nobre considerando a
limpeza:

1. Muito satisfatéria (27 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)



3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatdria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

23. Salao do Juri - avalie o espacgo fisico do Salao do Juri considerando a
dimensao:

1. Muito satisfatéria (28 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

24. Salao do Juri - avalie o espago fisico do Salao do Juri considerando a
limpeza:

1. Muito satisfatéria (31 votos)

2. Satisfatoria (16 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

25- Cantina e InstalagOes Sanitarias - Avalie a seguinte afirmacao e indique o
grau de concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A instituicao dispoe de cantina e
banheiros em condi¢des adequadas que atenderam as necessidades dos seus
usuarios.

1. 6 (concordo totalmente) (23 votos)

2. 5(13 votos)

3. 4 (9 votos)

4. 3 (2 votos)



5. 2 (1 votos)

6. 1 (discordo totalmente) (O votos)

7. Nao seiresponder (0 votos)

26. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
dimensao:

1. Muito satisfatéria (24 votos)

2. Satisfatoria (23 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatodria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

27. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
limpeza:

1. Muito satisfatéria (26 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

28. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalacdes sanitdrias considerando a
iluminagao:

1. Muito satisfatéria (26 votos)

2. Satisfatoria (20 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

29. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
ventilagao:



1. Satisfatéria (25 votos)

2. Muito satisfatoria (21 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatoria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

30. Instalagdes Sanitarias - avalie as instala¢gbes sanitdrias considerando a
acessibilidade:

1. Muito satisfatéria (24 votos)

2. Satisfatoria (21 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

31. Instalagdes Sanitarias - avalie as instala¢gbes sanitdrias considerando a
conservagao:

1. Muito satisfatéria (23 votos)

2. Satisfatoria (21 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

32. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagcdes sanitdrias considerando a
seguranga:

1. Satisfatéria (22 votos)

2. Muito satisfatoria (21 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatéria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)




33. Coordenag¢ao do Curso - Como vocé avalia a qualidade do atendimento
prestado pela Coordenag¢ao do Curso?

1. Muito satisfatéria (22 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Nao sei responder (3 votos)

5. Insatisfatdria (1 votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)

34. Coordenag¢do do Curso - Em sua opinidao, o numero de funciondrios na
Coordenagao do Curso é suficiente?

1. Sim (38 votos)

2. Ndo sei responder (6 votos)

3. Na&o (4 votos)

35. Coordenacao do Curso - A seguir, leia cuidadosamente a assertiva e
indigue seu grau de concordancia, segundo a escala que varia de
1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter
elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A
Coordenagao do curso esta disponivel para orientacido académica dos
estudantes.

1. 6 (concordo totalmente) (18 votos)

2. 5(15 votos)

3. 4 (5votos)

4. Nao sei responder (4 votos)

5. 3 (3 votos)

6. 2 (2votos)

7. 1 (discordo totalmente) (1 votos)

36. Desenvolvimento Institucional - Vocé conhece as atividades de
responsabilidade social da FDSM?



1. Sim (34 votos)

2. Ndo (14 votos)

37. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre o apoio da FDSM
as instituicoes de caridade de Pouso Alegre por meio de doagdes dos alunos e
recursos da propria Instituicao.

1. Muito satisfatério (22 votos)

2. Satisfatorio (20 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Nao seiresponder (2 votos)

5. Insatisfatorio (0 votos)

6. Muito insatisfatério (0 votos)

38. Desenvolvimento Institucional - Quanto ao apoio da FDSM para as
instituicoes locais para a realizagdao de projetos culturais, artisticos e sociais
para a comunidade (exemplos: Projeto Lencinho com Carinho, Campanha
Natal Solidario em parceria com os correios, etc), vocé avalia como:

1. Muito satisfatério (27 votos)

2. Satisfatorio (15 votos)

3. Regular (5 votos)

4. Muito satisfatorio (1 votos)

5. Ndo sei responder (0 votos)

6. Insatisfatorio (0 votos)

39. Desenvolvimento Institucional - O esporte sempre esteve presente na
FDSM. A instituicio é uma das apoiadoras das atividades esportivas que sao
realizadas pelo Diretorio Académico. Vocé conhece as atividades promovidas
ou apoiadas pela FDSM?

1. Sim (42 votos)

2. N&o (6 votos)



40. Desenvolvimento Institucional - Vocé sabe que a FDSM, através do
Escritorio Modelo, assiste pessoas carentes de diferentes cidades que estao no
entorno de Pouso Alegre?

1. Sim (37 votos)

2. N&o (11 votos)

41. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre a divulga¢ao da
FDSM de campanhas sociais locais, regionais e nacionais (exemplos: Dia
Internacional da Mulher, Dia Mundial da Agua, Dia da Constituicdo, Dia das
Maes, etc)

1. Muito satisfatéria (21 votos)

2. Satisfatoria (21 votos)

3. Regular (6 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

42. Desenvolvimento Institucional - Para falar sobre o Direito englobando o
mercado de trabalho e possibilidades de carreiras que a profissao oferece,
bem como a importancia da escolha profissional para os jovens, a FDSM
realiza palestras em diversas escolas de Pouso Alegre e regidao. Qual é a sua
avaliagcao sobre esta acao?

1. Satisfatéria (24 votos)

2. Muito satisfatéria (20 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatéria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)

6. Ndo seiresponder (1 votos)

43. Desenvolvimento Institucional - Vocé acha que a FDSM tem formado
cidad3aos engajados na missao de transformar a realidade através do direito
como instrumento de transformagao social?

1. Sim (44 votos)



2. Na&o (4 votos)

44, Desenvolvimento Institucional - Com base em sua vivéncia, avalie como as
acoes da FDSM tém influenciado a qualidade de vida da populagao local em
relacao a diversidade, ao meio ambiente, a memdria cultural, a producao
artistica e ao patrimonio cultural

1. Melhorou (27 votos)

2. Nao seiresponder (14 votos)

3. Na&o alterou (7 votos)

45. Desenvolvimento Institucional - Opine como as a¢does da FDSM tém
influenciado a qualidade de vida da populagao local em relagio ao
desenvolvimento econdmico e social:

1. Melhorou (25 votos)

2. Ndo sei responder (15 votos)

3. Nao alterou (8 votos)

46. Desenvolvimento Institucional - Quanto a promog¢ao da cidadania e
inclusao social?

1. Melhorou (28 votos)

2. Nao seiresponder (15 votos)

3. Nao alterou (5 votos)

47. Desenvolvimento Institucional - Na sua percep¢ao, como é a contribuicao
da FDSM em relagao a inclusao de portadores de necessidades especiais:

1. Satisfatéria (22 votos)

2. Muito satisfatoria (20 votos)

3. N3do sei responder (3 votos)

E

Regular (3 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)



Formulario 2

Cddigo: 2112

Titulo da Enquete: Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica - Formulario 2 - 42
periodo B

Data de Publicacdo: 01/10/2018

Data de Expiragdo: 31/10/2018

Respostas/Participantes: 45/ 85

Perguntas da Enquete

1- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao
nao sei responder: A biblioteca dispoe das referéncias bibliograficas que os
estudantes necessitam.

1.

2-

6 (concordo totalmente) (21 votos)

5 (17 votos)

4 (5 votos)

3 (2 votos)

1 (discordo totalmente) (O votos)

2 (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia

segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a opgao
nao sei responder: A instituicdo conta com biblioteca virtual ou conferiu
acesso a obras disponiveis em acervos virtuais.

1.

6 (concordo totalmente) (19 votos)

5 (18 votos)

4 (5 votos)



4. 3 (1votos)

5. 1 (discordo totalmente) (1 votos)

6. Nao seiresponder (1 votos)

7. 2 (0votos)

3- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a precisao das informagodes:

1. Muito satisfatéria (20 votos)

2. Satisfatoria (18 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Muito insatisfatoria (3 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

4- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a rapidez no atendimento:

1. Muito satisfatéria (24 votos)

2. Satisfatoria (14 votos)

3. Regular (5 votos)

4. Muito insatisfatoria (2 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)

5- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o mobiliario:

1. Muito satisfatério (23 votos)

2. Satisfatorio (18 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Muito insatisfatério (1 votos)

5. Insatisfatorio (0 votos)

6- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o conforto
térmico:

1. Muito satisfatério (21 votos)



Satisfatério (19 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatério (0 votos)

7- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a dimensao:

1.

Muito satisfatdria (24 votos)

Satisfatéria (18 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito satisfatdria (0 votos)

8- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a iluminagao:

1.

Muito satisfatdria (25 votos)

Satisfatéria (18 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

9- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espago fisico - a seguranga:

1.

10

Muito satisfatdria (22 votos)

Satisfatéria (19 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espago fisico - a

acessibilidade:

1.

Muito satisfatdria (19 votos)



2. Satisfatoria (17 votos)

3. Regular (8 votos)

4. Insatisfatdria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

11- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a quantidade do acervo:

1. Muito satisfatéria (19 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Regular (7 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

12- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando as instalagdes do acervo
bibliografico:

1. Muito satisfatérias (21 votos)

2. Satisfatorias (21 votos)

3. Regulares (3 votos)

4. Insatisfatérias (0 votos)

5. Muito insatisfatérias (0 votos)

13- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a atitude dos profissionais:

1. Muito satisfatéria (23 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)



14- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a qualidade do Acervo -
conservacao e condicoes para atendimento educacional especializado
(acessibilidade):

1. Muito satisfatéria (21 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Regular (5 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

15- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos
individuais:

1. Muito satisfatérios (24 votos)

2. Satisfatorios (16 votos)

3. Regulares (5 votos)

4. Insatisfatérios (O votos)

5. Muito insatisfatérios (0 votos)

16- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos em
grupo:

1. Satisfatérios (22 votos)

2. Muito satisfatorios (21 votos)

3. Regulares (2 votos)

4. Insatisfatoérios (0 votos)

5. Muito insatisfatérios (0 votos)

17- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o acesso via internet
(consulta, reserva):

1. Muito satisfatério (21 votos)

2. Satisfatorio (21 votos)

3. Regular (3 votos)



4. Insatisfatério (0 votos)

5. Muito insatisfatério (0 votos)

18- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a informatizacao do acervo
bibliografico:

1. Satisfatéria (22 votos)

2. Muito satisfatoria (20 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatdria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

19- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o empréstimo:

1. Muito satisfatério (22 votos)

2. Satisfatorio (19 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatério (1 votos)

5. Muito insatisfatério (0 votos)

20- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o horario de funcionamento:

1. Muito satisfatério (24 votos)

2. Satisfatorio (19 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatério (0 votos)

5. Muito insatisfatério (O votos)

21- Laboratodrio de Informatica - Em relagao ao atendimento realizado pelo
setor de informatica - o modo de presta¢ao do servigo é

1. Muito satisfatério (24 votos)

2. Satisfatorio (18 votos)

3. Regular (3 votos)



4. Insatisfatério (0 votos)

5. Muito insatisfatério (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

22- Laboratdério de Informatica - avalie a quantidade de equipamentos relativa
ao numero total de usuarios

1. Satisfatéria (22 votos)

2. Muito satisfatoria (20 votos)

w

Regular (3 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao sei responder (0 votos)

23- Laboratodrio de Informatica - avalie o espaco fisico

1. Muito satisfatério (21 votos)

2. Satisfatorio (18 votos)

3. Regular (6 votos)

4. Insatisfatério (0 votos)

5. Muito insatisfatério (O votos)

6. Ndo sei responder (0 votos)

24- Laboratorio de Informatica - avalie a velocidade de acesso a internet

1. Muito satisfatéria (22 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Ndo sei responder (0 votos)



25- Laboratdrio de Informatica - avalie a atualizacido de equipamentos e
softwares

1. Muito satisfatéria (22 votos)

2. Satisfatoria (20 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao sei responder (0 votos)

26- Laboratodrio de Informatica - avalie a acessibilidade digital

1. Muito satisfatéria (23 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Ndo sei responder (0 votos)

27- Laboratorio de Informatica - avalie a acessibilidade fisica

1. Muito satisfatéria (23 votos)

2. Satisfatoria (17 votos)

3. Regular (5 votos)

4. Insatisfatodria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Ndo sei responder (0 votos)

28- Laboratodrio de Informatica - avalie as condi¢gGes ergon6micas

1. Muito satisfatdrias (21 votos)

2. Satisfatorias (19 votos)



3.

4.

5.

6.

Regulares (4 votos)

N3o sei responder (1 votos)

Insatisfatdrias (0 votos)

Muito satisfatdrias (0 votos)

29- Laboratodrio de Informatica - avalie os servigos e suporte

1.

Muito satisfatdrios (23 votos)

Satisfatérios (19 votos)

Regulares (3 votos)

Insatisfatdrios (0 votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

30- Espagos de convivéncia e de alimentacgao - avalie a dimensao

1.

Satisfatéria (21 votos)

Muito satisfatdria (19 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

31- Espacos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a limpeza

1.

Muito satisfatdria (27 votos)

Satisfatéria (15 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

32- Espagos de convivéncia e de alimentagao - avalie a iluminagao



1. Muito satisfatéria (24 votos)

2. Satisfatoria (18 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatoria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

33- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a ventilagao

1. Muito satisfatéria (23 votos)

2. Satisfatoria (17 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatodria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

34- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a seguranga

1. Satisfatéria (24 votos)

2. Muito satisfatoria (17 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

35- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a acessibilidade

1. Muito satisfatéria (21 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Regular (5 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

36- Espacgos de convivéncia e de alimentacgao - avalie a conservagao

1. Muito satisfatéria (24 votos)



2. Satisfatoria (18 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatdria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

42 periodo D
Formulario 1
Cadigo: 2113

Titulo da Enquete: Avaliagdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional - Formuldrio 1 - 42 periodo D

Data de Publicagdo: 01/10/2018
Data de Expiragdo: 31/10/2018
Respostas/Participantes: 44 /95

Perguntas da Enquete

1. Instalagdes administrativas - avalie o espacgo fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a dimensao:

1. Muito satisfatéria (27 votos)

2. Satisfatoria (16 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatodria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao sei responder (0 votos)

2. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a limpeza:



1. Muito satisfatéria (29 votos)

2. Satisfatoria (15 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatoria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Na&o seiresponder (0 votos)

3. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a iluminagao:

1. Muito satisfatéria (28 votos)

2. Satisfatoria (16 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

4. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acustica:

1. Muito satisfatéria (23 votos)

2. Satisfatoria (16 votos)

3. Regular (5 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao sei responder (0 votos)

5. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,



Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a ventilagao:

1. Muito satisfatéria (26 votos)

2. Satisfatoria (14 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatdria (1 votos)

5. Nao seiresponder (1 votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Instalagcdoes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acessibilidade:

1. Satisfatéria (20 votos)

2. Muito satisfatoria (19 votos)

3. Insatisfatdria (2 votos)

4. Muito insatisfatoria (2 votos)

5. N3o sei responder (1 votos)

6. Regular (0 votos)

7. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a conservagao:

1. Muito satisfatéria (30 votos)

2. Satisfatoria (14 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatodria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)



8. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a seguranga:

1. Muito satisfatéria (23 votos)

2. Satisfatoria (17 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatodria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

9. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando os equipamentos:

1. Muito satisfatérios (22 votos)

2. Satisfatorios (20 votos)

3. Regulares (1 votos)

4. Nao sei responder (1 votos)

5. Insatisfatorios (0 votos)

6. Muito insatisfatérios (0 votos)

10- Salas de Aulas - Avalie a seguinte afirmac¢dao e indique o grau de
concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a opg¢ao nao sei responder: As condi¢oes de infraestrutura
das salas de aula sao adequadas.

1. 6 (concordo totalmente) (19 votos)

2. 5(16 votos)

3. 4 (7 votos)

4. 1 (discordo totalmente) (2 votos)




5.

6.

7.

2 (0 votos)

3 (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

11. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
dimensao

1.

Satisfatéria (21 votos)

Muito satisfatdria (17 votos)

Muito insatisfatéria (3 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

12. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
limpeza

1.

Muito satisfatdria (24 votos)

Satisfatoria (17 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

13. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
iluminagao

1.

Muito satisfatdria (25 votos)

Satisfatéria (15 votos)

Regular (3 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

14. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
acustica



1. Satisfatéria (21 votos)

2. Muito satisfatoria (18 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatoria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)

15. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
ventilacao

1. Muito satisfatéria (22 votos)

2. Satisfatoria (14 votos)

3. Regular (7 votos)

4. Muito insatisfatéria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

16. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
acessibilidade

1. Muito satisfatéria (23 votos)

2. Satisfatoria (14 votos)

3. Regular (6 votos)

4. Muito insatisfatéria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

17. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
conservagao

1. Muito satisfatéria (26 votos)

2. Satisfatoria (16 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)



18. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
seguranga

1. Muito satisfatéria (21 votos)

2. Satisfatoria (18 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatdria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)

19. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando os
equipamentos disponiveis

1. Muito satisfatorios (21 votos)

2. Satisfatorios (19 votos)

3. Regulares (3 votos)

4. Muito insatisfatorios (1 votos)

5. Insatisfatorios (0 votos)

20. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
comodidade

1. Muito satisfatéria (14 votos)

2. Satisfatoria (14 votos)

3. Regular (9 votos)

4. Insatisfatoria (5 votos)

5. Muito insatisfatéria (2 votos)

21. Salao Nobre - avalie o espaco fisico do Saldao Nobre considerando a
dimensao:

1. Muito satisfatéria (29 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)



5. Insatisfatdria (0 votos)

22. Salao Nobre - avalie o espago fisico do Salao Nobre considerando a
limpeza:

1. Muito satisfatéria (27 votos)

2. Satisfatéria (14 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatodria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)

23. Salao do Juri - avalie o espago fisico do Salao do Juri considerando a
dimensao:

1. Muito satisfatéria (24 votos)

2. Satisfatoria (18 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Muito insatisfatéria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

24. Salao do Juri - avalie o espacgo fisico do Saldao do Juri considerando a
limpeza:

1. Muito satisfatéria (31 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Muito insatisfatéria (1 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

25- Cantina e Instalagdes Sanitdrias - Avalie a seguinte afirmacao e indique o
grau de concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A instituicao dispoe de cantina e



banheiros em condi¢des adequadas que atenderam as necessidades dos seus
usuarios.

1. 6 (concordo totalmente) (23 votos)

2. 5(15 votos)

3. 4 (4 votos)

4. 1 (discordo totalmente) (1 votos)

5. Nao seiresponder (1 votos)

6. 2 (0votos)

7. 3 (0votos)

26. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
dimensao:

1. Muito satisfatéria (25 votos)

2. Satisfatoria (17 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Muito insatisfatéria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

27. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagcdes sanitdrias considerando a
limpeza:

1. Muito satisfatéria (26 votos)

2. Satisfatoria (14 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatéria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)

28. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
iluminagao:

1. Muito satisfatéria (28 votos)

2. Satisfatoria (14 votos)



3. Insatisfatdria (1 votos)

4. Muito insatisfatéria (1 votos)

5. Regular (0 votos)

29. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
ventilagao:

1. Muito satisfatéria (26 votos)

2. Satisfatoria (15 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatoéria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)

30. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
acessibilidade:

1. Muito satisfatéria (26 votos)

2. Satisfatoria (17 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatodria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

31. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
conservagao:

1. Muito satisfatéria (25 votos)

2. Satisfatoria (17 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

32. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagcdes sanitdrias considerando a
seguranga:



1. Muito satisfatéria (23 votos)

2. Satisfatoria (17 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

33. Coordenag¢ao do Curso - Como vocé avalia a qualidade do atendimento
prestado pela Coordenagao do Curso?

1. Muito satisfatéria (25 votos)

2. Satisfatoria (17 votos)

3. Muito insatisfatéria (1 votos)

4. Nao sei responder (1 votos)

5. Regular (0 votos)

6. Insatisfatdria (O votos)

34. Coordenagao do Curso - Em sua opinidao, o numero de funcionarios na
Coordenagao do Curso é suficiente?

1. Sim (38 votos)

2. Ndo sei responder (5 votos)

3. Na&o (1 votos)

35. Coordenacao do Curso - A seguir, leia cuidadosamente a assertiva e
indigue seu grau de concordancia, segundo a escala que varia de
1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter
elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A
Coordenagao do curso esta disponivel para orientacdo académica dos
estudantes.

1. 5(18votos)

2. 6 (concordo totalmente) (17 votos)

3. 4 (5votos)

4. Nao sei responder (3 votos)



5. 2 (1 votos)

6. 3 (0 votos)

7. 1 (discordo totalmente) (O votos)

36. Desenvolvimento Institucional - Vocé conhece as atividades de
responsabilidade social da FDSM?

1. Sim (34 votos)

2. N&o (10 votos)

37. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre o apoio da FDSM
as institui¢coes de caridade de Pouso Alegre por meio de doag¢des dos alunos e
recursos da propria Instituicao.

1. Muito satisfatério (20 votos)

2. Satisfatorio (12 votos)

3. Regular (6 votos)

4. Nao sei responder (5 votos)

5. Muito insatisfatério (1 votos)

6. Insatisfatorio (0 votos)

38. Desenvolvimento Institucional - Quanto ao apoio da FDSM para as
instituicoes locais para a realizagdao de projetos culturais, artisticos e sociais
para a comunidade (exemplos: Projeto Lencinho com Carinho, Campanha
Natal Solidario em parceria com os correios, etc), vocé avalia como:

1. Muito satisfatério (22 votos)

2. Satisfatorio (14 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Nao seiresponder (3 votos)

5. Muito satisfatorio (2 votos)

6. Insatisfatorio (0 votos)



39. Desenvolvimento Institucional - O esporte sempre esteve presente na
FDSM. A instituicio é uma das apoiadoras das atividades esportivas que sao
realizadas pelo Diretorio Académico. Vocé conhece as atividades promovidas
ou apoiadas pela FDSM?

1. Sim (35 votos)

2. Na&o (9 votos)

40. Desenvolvimento Institucional - Vocé sabe que a FDSM, através do
Escritorio Modelo, assiste pessoas carentes de diferentes cidades que estao no
entorno de Pouso Alegre?

1. Sim (40 votos)

2. Na&o (4 votos)

41. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagdao sobre a divulgacao da
FDSM de campanhas sociais locais, regionais e nacionais (exemplos: Dia
Internacional da Mulher, Dia Mundial da Agua, Dia da Constituicdo, Dia das
Maes, etc)

1. Satisfatéria (18 votos)

2. Muito satisfatoria (17 votos)

3. Regular (5 votos)

4. Nao sei responder (4 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)

42. Desenvolvimento Institucional - Para falar sobre o Direito englobando o
mercado de trabalho e possibilidades de carreiras que a profissdo oferece,
bem como a importancia da escolha profissional para os jovens, a FDSM
realiza palestras em diversas escolas de Pouso Alegre e regidao. Qual é a sua
avaliacao sobre esta acao?

1. Muito satisfatéria (21 votos)

2. Satisfatoria (15 votos)

3. N3do sei responder (5 votos)

4. Regular (3 votos)




5. Insatisfatdria (O votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)

43. Desenvolvimento Institucional - Vocé acha que a FDSM tem formado
cidadaos engajados na missao de transformar a realidade através do direito
como instrumento de transformagao social?

1. Sim (40 votos)

2. Na&o (4 votos)

44, Desenvolvimento Institucional - Com base em sua vivéncia, avalie como as
acoes da FDSM tém influenciado a qualidade de vida da populagao local em
relacdo a diversidade, ao meio ambiente, a memoria cultural, a produgao
artistica e ao patrimonio cultural

1. Melhorou (20 votos)

2. Ndo sei responder (18 votos)

3. Na&o alterou (6 votos)

45. Desenvolvimento Institucional - Opine como as ag¢ées da FDSM tém
influenciado a qualidade de vida da populagao local em relagio ao
desenvolvimento econémico e social:

1. Na&o seiresponder (24 votos)

2. Melhorou (17 votos)

3. Nao alterou (3 votos)

46. Desenvolvimento Institucional - Quanto a promog¢ao da cidadania e
inclusao social?

1. Melhorou (22 votos)

2. Ndo sei responder (20 votos)

3. Na&o alterou (2 votos)

47. Desenvolvimento Institucional - Na sua percep¢dao, como é a contribuicao
da FDSM em relagao a inclusdo de portadores de necessidades especiais:

1. Muito satisfatéria (18 votos)



Satisfatéria (17 votos)
N3o sei responder (8 votos)
Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

Formulario 2

Codigo: 2114

Titulo da Enquete: Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica - Formulario 2 - 4¢
periodo D

Data de Publicagdo: 01/10/2018

Data de Expiragdo: 31/10/2018

Respostas/Participantes: 41 /95

Perguntas da Enquete

1- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao
nao sei responder: A biblioteca dispoe das referéncias bibliograficas que os
estudantes necessitam.

1.

6 (concordo totalmente) (16 votos)

5 (13 votos)

4 (9 votos)

3 (2 votos)

1 (discordo totalmente) (1 votos)

2 (0 votos)

N3o sei responder (0 votos)




2- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmagao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao
nao sei responder: A instituicdo conta com biblioteca virtual ou conferiu
acesso a obras disponiveis em acervos virtuais.

1.

5 (18 votos)

6 (concordo totalmente) (16 votos)

4 (4 votos)

3 (1 votos)

1 (discordo totalmente) (1 votos)

N3do sei responder (1 votos)

2 (0 votos)

3- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a precisao das informacoes:

1.

Muito satisfatdria (22 votos)

Satisfatéria (16 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

4- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a rapidez no atendimento:

1.

Muito satisfatdria (27 votos)

Satisfatéria (14 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

5- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o mobilidrio:

1.

2.

Muito satisfatorio (23 votos)

Satisfatério (15 votos)



3.

4.

5.

Regular (3 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatério (0 votos)

6- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espago fisico - o conforto
térmico:

1.

Muito satisfatdrio (22 votos)

Satisfatério (15 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatério (2 votos)

Muito insatisfatério (O votos)

7- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a dimensao:

1.

Muito satisfatdria (21 votos)

Satisfatéria (15 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito satisfatdria (1 votos)

8- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a iluminagao:

1.

Muito satisfatdria (24 votos)

Satisfatéria (14 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

9- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a seguranga:

1.

2.

Muito satisfatdria (19 votos)

Satisfatéria (18 votos)



3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatdria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

10- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espago fisico - a
acessibilidade:

1. Muito satisfatéria (20 votos)

2. Satisfatoria (16 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatéria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)

11- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a quantidade do acervo:

1. Muito satisfatéria (16 votos)

2. Satisfatoria (16 votos)

3. Regular (7 votos)

4. Insatisfatéria (2 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

12- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando as instalagdes do acervo
bibliografico:

1. Muito satisfatérias (20 votos)

2. Satisfatorias (19 votos)

3. Regulares (2 votos)

4. Insatisfatérias (0 votos)

5. Muito insatisfatérias (0 votos)

13- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a atitude dos profissionais:

1. Muito satisfatéria (31 votos)




2. Satisfatoria (9 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatdria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

14- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a qualidade do Acervo -
conservacao e condigbes para atendimento educacional especializado
(acessibilidade):

1. Muito satisfatéria (20 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatdria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

15- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos
individuais:

1. Muito satisfatorios (19 votos)

2. Satisfatorios (19 votos)

3. Regulares (3 votos)

4. Insatisfatérios (O votos)

5. Muito insatisfatérios (0 votos)

16- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos em
grupo:

1. Satisfatérios (19 votos)

2. Muito satisfatorios (18 votos)

3. Regulares (4 votos)

4. Insatisfatérios (O votos)

5. Muito insatisfatérios (0 votos)



17- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o acesso via internet
(consulta, reserva):

1. Muito satisfatério (24 votos)

2. Satisfatorio (14 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Muito insatisfatério (1 votos)

5. Insatisfatorio (0 votos)

18- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a informatizacao do acervo
bibliografico:

1. Muito satisfatéria (20 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

19- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o empréstimo:

1. Muito satisfatério (22 votos)

2. Satisfatorio (19 votos)

3. Regular (0 votos)

4. Insatisfatério (0 votos)

5. Muito insatisfatério (O votos)

20- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o horario de funcionamento:

1. Muito satisfatério (23 votos)

2. Satisfatorio (17 votos)
3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatério (0 votos)

5. Muito insatisfatério (O votos)



21- Laboratdrio de Informatica - Em relagdao ao atendimento realizado pelo
setor de informatica - o modo de prestacao do servigo é

1. Muito satisfatério (26 votos)

2. Satisfatorio (10 votos)

3. Nao seiresponder (4 votos)

4. Regular (1 votos)

5. Insatisfatorio (0 votos)

6. Muito insatisfatério (O votos)

22- Laboratdrio de Informatica - avalie a quantidade de equipamentos relativa
ao numero total de usuarios

1. Muito satisfatéria (22 votos)

2. Satisfatoria (14 votos)

3. Nao seiresponder (4 votos)

4. Regular (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)

23- Laboratoério de Informatica - avalie o espago fisico

1. Muito satisfatério (21 votos)

2. Satisfatorio (16 votos)

3. Nao seiresponder (3 votos)

4. Regular (1 votos)

5. Insatisfatorio (0 votos)

6. Muito insatisfatério (0 votos)

24- Laboratorio de Informatica - avalie a velocidade de acesso a internet

1. Muito satisfatéria (20 votos)




Satisfatéria (14 votos)

N3o sei responder (4 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

25- Laboratdrio de Informatica - avalie a atualizaciao de equipamentos e
softwares

1.

Muito satisfatdria (21 votos)

Satisfatéria (14 votos)

N3ao sei responder (5 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

26- Laboratodrio de Informatica - avalie a acessibilidade digital

1.

Muito satisfatdria (22 votos)

Satisfatéria (12 votos)

N3o sei responder (6 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

27- Laboratorio de Informatica - avalie a acessibilidade fisica

1.

2.

3.

4.

Muito satisfatdria (22 votos)

Satisfatéria (12 votos)

Nao sei responder (4 votos)

Regular (3 votos)




5. Insatisfatdria (O votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)

28- Laboratodrio de Informatica - avalie as condigdes ergondomicas

1. Muito satisfatorias (18 votos)

2. Satisfatorias (14 votos)

3. Nao seiresponder (5 votos)

4. Regulares (3 votos)

5. Insatisfatdrias (1 votos)

6. Muito satisfatorias (0 votos)

29- Laboratodrio de Informatica - avalie os servigos e suporte

1. Muito satisfatorios (22 votos)

2. Satisfatorios (14 votos)

3. Nao seiresponder (4 votos)

4. Regulares (1 votos)

5. Insatisfatorios (0 votos)

6. Muito insatisfatérios (0 votos)

30- Espacgos de convivéncia e de alimentagao - avalie a dimensao

1. Muito satisfatéria (17 votos)

2. Satisfatoria (16 votos)

3. Regular (5 votos)

4. Muito insatisfatoria (2 votos)

5. Insatisfatdria (1 votos)

31- Espacos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a limpeza

1. Muito satisfatéria (24 votos)

2. Satisfatoria (15 votos)



3. Regular (1 votos)

4. Muito insatisfatéria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

32- Espagos de convivéncia e de alimentagao - avalie a iluminagao

1. Muito satisfatéria (21 votos)

2. Satisfatoria (15 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatdria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)

33- Espacgos de convivéncia e de alimentacao - avalie a ventilagao

1. Muito satisfatéria (22 votos)

2. Satisfatoria (16 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatéria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)

34- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a seguranga

1. Muito satisfatéria (20 votos)

2. Satisfatoria (17 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

35- Espacgos de convivéncia e de alimentacgao - avalie a acessibilidade

1. Muito satisfatéria (22 votos)

2. Satisfatoria (14 votos)



3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatdria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

36- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a conservagao

1. Muito satisfatéria (21 votos)

2. Satisfatoria (19 votos)

3. Insatisfatdria (1 votos)

4. Muito insatisfatéria (0 votos)

5. Regular (0 votos)

62 periodo A
Formulario 1
Cadigo: 2115

Titulo da Enquete: Avaliagdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional - Formuldrio 1 - 62 periodo A

Data de Publicagdo: 01/10/2018
Data de Expiracdo: 31/10/2018

Respostas/Participantes: 38 /65

Perguntas da Enquete

1. Instalagdes administrativas - avalie o espacgo fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a dimensao:

1. Satisfatéria (21 votos)

2. Muito satisfatoria (14 votos)

3. Regular (3 votos)



4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Na&o seiresponder (0 votos)

2. Instalagoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a limpeza:

1. Satisfatéria (21 votos)

2. Muito satisfatoria (13 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatdria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

3. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a iluminagao:

1. Satisfatéria (21 votos)

2. Muito satisfatoria (12 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatodria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Ndo sei responder (0 votos)

4. Instalagcdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acustica:

1. Satisfatéria (21 votos)

2. Muito satisfatoria (12 votos)



3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatdria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

5. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a ventilagao:

1. Satisfatéria (19 votos)

2. Muito satisfatoria (14 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatdria (2 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)

6. Nao sei responder (0 votos)

6. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acessibilidade:

1. Satisfatéria (22 votos)

2. Muito satisfatoria (13 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatodria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

7. Instalagdoes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a conservagao:



1. Satisfatéria (20 votos)

2. Muito satisfatoria (15 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatoria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Na&o seiresponder (0 votos)

8. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a seguranga:

1. Satisfatéria (19 votos)

2. Muito satisfatoria (13 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatodria (2 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

9. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando os equipamentos:

1. Satisfatérios (19 votos)

2. Muito satisfatorios (12 votos)

3. Regulares (6 votos)

4. Insatisfatérios (1 votos)

5. Muito insatisfatérios (0 votos)

6. Nao sei responder (0 votos)

10- Salas de Aulas - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de
concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6



(concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: As condi¢gées de infraestrutura
das salas de aula sao adequadas.

1. 6 (concordo totalmente) (16 votos)

2. 5(15 votos)

3. 4 (5votos)

4. 3 (2 votos)

5. 1 (discordo totalmente) (O votos)

6. 2 (0votos)

7. Nao seiresponder (0 votos)

11. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
dimensao

1. Satisfatéria (24 votos)

2. Muito satisfatoria (10 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

12. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
limpeza

1. Satisfatéria (20 votos)

2. Muito satisfatoria (15 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)

13. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
iluminagao

1. Satisfatéria (22 votos)



2.

3.

Muito satisfatdria (12 votos)

Regular (3 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5.

Insatisfatdria (O votos)

14. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a

acustica
1. Satisfatéria (23 votos)

6053%
2. Muito satisfatoria (11 votos)

2895%
3. Regular (4 votos)

105%
4. Insatisfatodria (O votos)

000%
5. Muito insatisfatéria (0 votos)

15. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
ventilacao

1.

Satisfatéria (20 votos)

Muito satisfatdria (12 votos)

Regular (6 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

16. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
acessibilidade

1.

Satisfatéria (21 votos)

Muito satisfatdria (13 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)



17. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
conservagao

1.

Satisfatéria (23 votos)

Muito satisfatdria (12 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

18. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
seguranga

1.

Satisfatéria (22 votos)

Muito satisfatdria (11 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

19. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando os
equipamentos disponiveis

1.

Satisfatérios (21 votos)

Muito satisfatdrios (12 votos)

Regulares (5 votos)

Insatisfatdrios (0 votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)

20. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
comodidade

1.

2.

3.

4.

Satisfatéria (23 votos)

Muito satisfatdria (10 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (1 votos)



5.

Muito insatisfatoria (0 votos)

21. Salao Nobre - avalie o espago fisico do Salao Nobre considerando a
dimensao:

1.

Satisfatéria (22 votos)

Muito satisfatdria (11 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

22. Salao Nobre - avalie o espaco fisico do Saldao Nobre considerando a
limpeza:

1.

Satisfatéria (20 votos)

Muito satisfatdria (12 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

23. Saldao do Juri - avalie o espago fisico do Saldao do Juri considerando a
dimensao:

1.

Satisfatéria (21 votos)

Muito satisfatdria (14 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

24. Saldao do Juri - avalie o espago fisico do Saldao do Juri considerando a
limpeza:

1.

2.

Satisfatéria (19 votos)

Muito satisfatdria (15 votos)



3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatdria (0 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

25- Cantina e Instalagdes Sanitdrias - Avalie a seguinte afirmagao e indique o
grau de concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A instituicdo dispoe de cantina e
banheiros em condi¢des adequadas que atenderam as necessidades dos seus
usuarios.

1. 5(17 votos)

2. 6 (concordo totalmente) (12 votos)

3. 4 (5votos)

4. 3 (3 votos)

5. Nao seiresponder (1 votos)

6. 1 (discordo totalmente) (O votos)

7. 2 (0votos)

26. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
dimensao:

1. Satisfatéria (21 votos)

2. Muito satisfatoria (11 votos)

3. Regular (5 votos)

4. Insatisfatodria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

27. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalacdes sanitdrias considerando a
limpeza:

1. Satisfatéria (19 votos)

2. Muito satisfatoria (13 votos)



3.

4.

5.

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

28. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
iluminagao:

1.

Satisfatéria (21 votos)

Muito satisfatdria (12 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

29. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
ventilagao:

1.

Satisfatéria (20 votos)

Muito satisfatdria (11 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

30. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagcdes sanitdrias considerando a
acessibilidade:

1.

Satisfatéria (22 votos)

Muito satisfatdria (11 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

31. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
conservagao:



1. Satisfatéria (22 votos)

2. Muito satisfatoria (12 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatoria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

32. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
seguranga:

1. Satisfatéria (22 votos)

2. Muito satisfatoria (11 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatdria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

33. Coordenag¢ao do Curso - Como vocé avalia a qualidade do atendimento
prestado pela Coordenag¢ao do Curso?

1. Satisfatéria (21 votos)

2. Muito satisfatoria (11 votos)

3. Regular (5 votos)

4. Insatisfatodria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

34. Coordenag¢do do Curso - Em sua opinidao, o numero de funciondrios na
Coordenagao do Curso é suficiente?

1. Sim (28 votos)

2. N&o (8 votos)

3. N3do sei responder (2 votos)



35. Coordenacao do Curso - A seguir, leia cuidadosamente a assertiva e
indiqgue seu grau de concordancia, segundo a escala que varia de
1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso vocé julgue nao ter
elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A
Coordenagao do curso esta disponivel para orientagcdo académica dos
estudantes.

1. 5(17 votos)

2. 6 (concordo totalmente) (10 votos)

3. 3 (5votos)

4. 4 (4 votos)

5. N3do sei responder (2 votos)

6. 1 (discordo totalmente) (O votos)

7. 2 (0votos)

36. Desenvolvimento Institucional - Vocé conhece as atividades de
responsabilidade social da FDSM?

1. Sim (24 votos)

2. N3do (14 votos)

37. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre o apoio da FDSM
as institui¢coes de caridade de Pouso Alegre por meio de doagdes dos alunos e
recursos da prépria Instituicao.

1. Satisfatério (19 votos)

2. Muito satisfatorio (12 votos)

3. N3do sei responder (3 votos)

4. Regular (2 votos)

5. Insatisfatorio (1 votos)

6. Muito insatisfatério (1 votos)

38. Desenvolvimento Institucional - Quanto ao apoio da FDSM para as
instituicdes locais para a realizagao de projetos culturais, artisticos e sociais



para a comunidade (exemplos: Projeto Lencinho com Carinho, Campanha
Natal Solidario em parceria com os correios, etc), vocé avalia como:

1. Satisfatério (21 votos)

2. Muito satisfatorio (12 votos)

3. Nao seiresponder (2 votos)

4. Regular (1 votos)

5. Insatisfatorio (1 votos)

6. Muito satisfatério (1 votos)

39. Desenvolvimento Institucional - O esporte sempre esteve presente na
FDSM. A instituicio é uma das apoiadoras das atividades esportivas que sao
realizadas pelo Diretdério Académico. Vocé conhece as atividades promovidas
ou apoiadas pela FDSM?

1. Sim (27 votos)

2. N&o (11 votos)

40. Desenvolvimento Institucional - Vocé sabe que a FDSM, através do
Escritorio Modelo, assiste pessoas carentes de diferentes cidades que estao no
entorno de Pouso Alegre?

1. Sim (32 votos)

2. N&o (6 votos)

41. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagdao sobre a divulgagao da
FDSM de campanhas sociais locais, regionais e nacionais (exemplos: Dia
Internacional da Mulher, Dia Mundial da Agua, Dia da Constitui¢do, Dia das
Maes, etc)

1. Satisfatéria (21 votos)

2. Muito satisfatoria (10 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatodria (2 votos)

5. Nao seiresponder (1 votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)



42. Desenvolvimento Institucional - Para falar sobre o Direito englobando o
mercado de trabalho e possibilidades de carreiras que a profissao oferece,
bem como a importancia da escolha profissional para os jovens, a FDSM
realiza palestras em diversas escolas de Pouso Alegre e regidao. Qual é a sua
avaliacao sobre esta acao?

1. Satisfatéria (20 votos)

2. Muito satisfatoria (11 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatdria (2 votos)

5. Nao seiresponder (2 votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)

43. Desenvolvimento Institucional - Vocé acha que a FDSM tem formado
cidadaos engajados na missao de transformar a realidade através do direito
como instrumento de transformagao social?

1. Sim (32 votos)

2. Na&o (6 votos)

44. Desenvolvimento Institucional - Com base em sua vivéncia, avalie como as
acoes da FDSM tém influenciado a qualidade de vida da populagao local em
relagdo a diversidade, ao meio ambiente, a memoéria cultural, a produgao
artistica e ao patrimonio cultural

1. Melhorou (22 votos)

2. Ndo seiresponder (11 votos)

3. N&o alterou (5 votos)

45. Desenvolvimento Institucional - Opine como as a¢des da FDSM tém
influenciado a qualidade de vida da populagio local em relagio ao
desenvolvimento econémico e social:

1. Melhorou (20 votos)

2. Nao seiresponder (13 votos)

3. Na&o alterou (5 votos)



46. Desenvolvimento Institucional - Quanto a promog¢ao da cidadania e
inclusao social?

1. Melhorou (23 votos)

2. Nao seiresponder (10 votos)

3. Nao alterou (5 votos)

47. Desenvolvimento Institucional - Na sua percep¢ao, como é a contribuicao
da FDSM em relagao a inclusao de portadores de necessidades especiais:

1. Satisfatéria (21 votos)

2. Muito satisfatoria (10 votos)

3. Ndo sei responder (3 votos)

E

Regular (3 votos)

5. Insatisfatdria (1 votos)

6. Muito insatisfatéria (0 votos)

Formulario 2

Cadigo: 2116

Titulo da Enquete: Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica - Formulario 2 - 62
periodo A

Data de Publicacdo: 01/10/2018

Data de Expiracdo: 31/10/2018

Respostas/Participantes: 38 /65

Perguntas da Enquete

1- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a opgao



nao sei responder: A biblioteca dispoe das referéncias bibliograficas que os
estudantes necessitam.

1. 5(15 votos)

2. 6 (concordo totalmente) (14 votos)

3. 4 (6 votos)

4. 3(2votos)

5. Nao seiresponder (1 votos)

6. 1 (discordo totalmente) (O votos)

7. 2 (0votos)

2- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a opgao
nao sei responder: A instituicio conta com biblioteca virtual ou conferiu
acesso a obras disponiveis em acervos virtuais.

1. 5(16 votos)

2. 6 (concordo totalmente) (13 votos)
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4. 3 (2 votos)

5. N3o sei responder (1 votos)

6. 1 (discordo totalmente) (O votos)

7. 2 (0votos)

3- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a precisao das informagodes:

1. Satisfatéria (23 votos)

2. Muito satisfatoria (10 votos)

3. Regular (5 votos)

4. Insatisfatéria (O votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)



4- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a rapidez no atendimento:

1. Satisfatéria (21 votos)

2. Muito satisfatoria (13 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatdria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

5- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o mobiliario:

1. Satisfatério (21 votos)

2. Muito satisfatorio (12 votos)

3. Regular (5 votos)

4. Insatisfatério (0 votos)

5. Muito insatisfatério (0 votos)

6- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espago fisico - o conforto
térmico:

1. Satisfatério (20 votos)

2. Muito satisfatorio (9 votos)

3. Regular (7 votos)

4. Insatisfatério (2 votos)

5. Muito insatisfatério (0 votos)

7- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a dimensao:

1. Satisfatéria (23 votos)

2. Muito satisfatoria (12 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatéria (1 votos)

5. Muito satisfatoria (0 votos)



8- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a iluminagao:

1. Satisfatéria (22 votos)

2. Muito satisfatoria (13 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatdria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

9- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espago fisico - a seguranca:

1. Satisfatéria (21 votos)

2. Muito satisfatoria (12 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatdria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

10- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espago fisico - a
acessibilidade:

1. Satisfatéria (23 votos)

2. Muito satisfatoria (10 votos)

w

Regular (4 votos)

4. Insatisfatéria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

11- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a quantidade do acervo:

1. Satisfatéria (20 votos)

2. Muito satisfatoria (10 votos)

w

Regular (7 votos)

4. Insatisfatéria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)



12- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando as instalagdes do acervo
bibliografico:

1. Satisfatérias (20 votos)

2. Muito satisfatodrias (10 votos)

3. Regulares (7 votos)

4. Insatisfatérias (1 votos)

5. Muito insatisfatérias (0 votos)

13- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a atitude dos profissionais:

1. Satisfatéria (21 votos)

2. Muito satisfatoria (12 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatéria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

14- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a qualidade do Acervo -
conservagao e condigdes para atendimento educacional especializado
(acessibilidade):

1. Satisfatéria (27 votos)

2. Muito satisfatoria (9 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatéria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

15- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos
individuais:

1. Satisfatérios (20 votos)

2. Muito satisfatorios (12 votos)

3. Regulares (4 votos)

4. Insatisfatoérios (2 votos)



5. Muito insatisfatérios (0 votos)

16- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos em
grupo:

1. Satisfatérios (24 votos)

2. Muito satisfatorios (9 votos)

3. Regulares (3 votos)

4. Insatisfatorios (2 votos)

5. Muito insatisfatérios (0 votos)

17- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o acesso via internet
(consulta, reserva):

1. Satisfatério (24 votos)

2. Muito satisfatorio (11 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatério (1 votos)

5. Muito insatisfatério (0 votos)

18- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a informatizagao do acervo
bibliografico:

1. Satisfatéria (21 votos)

2. Muito satisfatoria (11 votos)

3. Regular (5 votos)

4. Insatisfatodria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

19- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o empréstimo:

1. Satisfatério (19 votos)

2. Muito satisfatorio (11 votos)

3. Regular (5 votos)



4. Insatisfatoério (3 votos)

5. Muito insatisfatério (0 votos)

20- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o horario de funcionamento:

1. Satisfatério (25 votos)

2. Muito satisfatorio (11 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatoério (1 votos)

5. Muito insatisfatério (0 votos)

21- Laboratdrio de Informatica - Em relagao ao atendimento realizado pelo
setor de informatica - o modo de presta¢ao do servigo é

1. Satisfatério (24 votos)

2. Muito satisfatorio (11 votos)

3. Nao seiresponder (1 votos)

E

Regular (1 votos)

5. Insatisfatorio (1 votos)

6. Muito insatisfatério (0 votos)

22- Laboratdrio de Informatica - avalie a quantidade de equipamentos relativa
ao numero total de usuarios

1. Satisfatéria (22 votos)

2. Muito satisfatoria (8 votos)

w

Regular (4 votos)

4. Insatisfatodria (2 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)

6. Ndo seiresponder (1 votos)

23- Laboratorio de Informatica - avalie o espaco fisico



1. Satisfatério (22 votos)

2. Muito satisfatoério (11 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatoério (1 votos)

5. Muito insatisfatério (1 votos)

6. Na&o seiresponder (1 votos)

24- Laboratorio de Informatica - avalie a velocidade de acesso a internet

1. Satisfatéria (21 votos)

2. Muito satisfatoria (8 votos)

3. Regular (5 votos)

4. Muito insatisfatoria (2 votos)

5. N3do sei responder (1 votos)

6. Insatisfatdria (1 votos)

25- Laboratdrio de Informatica - avalie a atualizacido de equipamentos e
softwares

1. Satisfatéria (26 votos)

2. Muito satisfatoria (9 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Na&o seiresponder (1 votos)

6. Insatisfatdria (O votos)

26- Laboratorio de Informatica - avalie a acessibilidade digital

1. Satisfatéria (23 votos)

2. Muito satisfatoria (10 votos)

3. Regular (3 votos)




4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Nao seiresponder (1 votos)

6. Insatisfatdria (O votos)

27- Laboratorio de Informatica - avalie a acessibilidade fisica

1. Satisfatéria (25 votos)

2. Muito satisfatoria (8 votos)

w

Regular (3 votos)

4. Muito insatisfatéria (1 votos)

5. Nao seiresponder (1 votos)

6. Insatisfatdria (0 votos)

28- Laboratodrio de Informatica - avalie as condigdes ergondomicas

1. Satisfatérias (23 votos)

2. Muito satisfatdrias (10 votos)

w

Regulares (3 votos)

4. Muito satisfatdrias (1 votos)

5. Nao seiresponder (1 votos)

6. Insatisfatdrias (0 votos)

29- Laboratodrio de Informatica - avalie os servigos e suporte

1. Satisfatorios (25 votos)

2. Muito satisfatorios (10 votos)

w

Regulares (1 votos)

4. Muito insatisfatorios (1 votos)

5. Nao seiresponder (1 votos)

6. Insatisfatorios (0 votos)



30- Espacos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a dimensao

1. Satisfatéria (22 votos)

2. Muito satisfatoria (9 votos)

3. Regular (5 votos)

4. Insatisfatdria (2 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

31- Espagos de convivéncia e de alimentagao - avalie a limpeza

1. Satisfatéria (22 votos)

2. Muito satisfatoria (12 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatdria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

32- Espagos de convivéncia e de alimentagao - avalie a iluminagao

1. Satisfatéria (25 votos)

2. Muito satisfatoria (10 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatéria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

33- Espacgos de convivéncia e de alimentacao - avalie a ventilagao

1. Satisfatéria (23 votos)

2. Muito satisfatoria (10 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatéria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

34- Espacgos de convivéncia e de alimentacgao - avalie a seguranga



=

Satisfatéria (25 votos)

2. Muito satisfatoria (9 votos)

w

Regular (3 votos)

4. Insatisfatoria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

35- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a acessibilidade

1. Satisfatéria (24 votos)

2. Muito satisfatoria (9 votos)

w

Regular (4 votos)

4. Insatisfatodria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

36- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a conservagao

1. Satisfatéria (25 votos)

2. Muito satisfatoria (11 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Insatisfatodria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (0 votos)

62 periodo B
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Respostas/Participantes: 34 /63

Perguntas da Enquete

1. Instalagdes administrativas - avalie o espacgo fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a dimensao:

1. Muito satisfatéria (18 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Muito insatisfatéria (2 votos)

5. Nao seiresponder (0 votos)

6. Insatisfatdria (0 votos)

2. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a limpeza:

1. Muito satisfatéria (18 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Muito insatisfatoria (2 votos)

5. Ndo sei responder (0 votos)

6. Insatisfatdria (0 votos)

3. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a iluminagao:

1. Muito satisfatéria (17 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)



w

Regular (2 votos)

4. Muito insatisfatéria (2 votos)

5. Na&o seiresponder (0 votos)

6. Insatisfatdria (O votos)

4. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acustica:

1. Muito satisfatéria (17 votos)

2. Satisfatoria (10 votos)

3. Regular (5 votos)

4. Muito insatisfatéria (2 votos)

5. Nao seiresponder (0 votos)

6. Insatisfatdria (0 votos)

5. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a ventilagao:

1. Muito satisfatéria (17 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Muito insatisfatoria (2 votos)

5. Ndo sei responder (0 votos)

6. Insatisfatdria (O votos)

6. Instalagcdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acessibilidade:

1. Muito satisfatéria (16 votos)



2. Satisfatoria (12 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Muito insatisfatéria (2 votos)

5. Nao seiresponder (1 votos)

6. Insatisfatdria (0 votos)

7. Instalagdoes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a conservagao:

1. Muito satisfatéria (19 votos)

2. Satisfatoria (10 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Muito insatisfatoria (2 votos)

5. N3do sei responder (0 votos)

6. Insatisfatdria (O votos)

8. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a seguranga:

1. Muito satisfatéria (15 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatodria (2 votos)

5. Muito insatisfatéria (2 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

9. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,



Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando os equipamentos:

1. Muito satisfatorios (16 votos)

2. Satisfatorios (14 votos)

3. Regulares (2 votos)

4. Muito insatisfatorios (2 votos)

5. Nao seiresponder (0 votos)

6. Insatisfatorios (0 votos)

10- Salas de Aulas - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de
concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: As condi¢des de infraestrutura
das salas de aula sao adequadas.

1. 6 (concordo totalmente) (17 votos)

2. 5(14 votos)

3. Nao seiresponder (1 votos)

4. 3 (1votos)

5. 4 (1 votos)

6. 1 (discordo totalmente) (O votos)

7. 2 (0votos)

11. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
dimensao

1. Muito satisfatéria (16 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)

3. Muito insatisfatéria (3 votos)

4. Regular (2 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)



12. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
limpeza

1. Muito satisfatéria (20 votos)

2. Satisfatoria (9 votos)

3. Muito insatisfatéria (3 votos)

4. Regular (2 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

13. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
iluminagao

1. Muito satisfatéria (19 votos)

2. Satisfatoria (10 votos)

3. Muito insatisfatéria (3 votos)

4. Regular (2 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

14. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
acustica

1. Muito satisfatéria (15 votos)

2. Satisfatoria (10 votos)

3. Regular (6 votos)

4. Muito insatisfatoria (2 votos)

5. Insatisfatdria (1 votos)

15. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
ventilagcao

1. Muito satisfatéria (14 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatodria (2 votos)



5. Muito insatisfatéria (2 votos)

16. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
acessibilidade

1. Muito satisfatéria (20 votos)

2. Satisfatéria (11 votos)

3. Muito insatisfatéria (2 votos)

4. Regular (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

17. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
conservagao

1. Muito satisfatéria (19 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Muito insatisfatéria (2 votos)

4. Regular (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

18. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
seguranga

1. Muito satisfatéria (14 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Muito insatisfatoria (2 votos)

5. Insatisfatdria (1 votos)

19. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando os
equipamentos disponiveis

1. Muito satisfatérios (19 votos)

2. Satisfatorios (12 votos)



3. Muito insatisfatérios (2 votos)

4. Regulares (1 votos)

5. Insatisfatorios (0 votos)

20. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
comodidade

1. Satisfatéria (18 votos)

2. Muito satisfatoria (12 votos)

3. Muito insatisfatéria (2 votos)

4. Regular (2 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

21. Salao Nobre - avalie o espaco fisico do Salao Nobre considerando a
dimensao:

1. Muito satisfatéria (16 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatodria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)

22. Salao Nobre - avalie o espaco fisico do Salao Nobre considerando a
limpeza:

1. Muito satisfatéria (19 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

23. Saldao do Juri - avalie o espacgo fisico do Saldao do Juri considerando a
dimensao:



1. Muito satisfatéria (19 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

24. Salao do Juari - avalie o espago fisico do Salao do Juri considerando a
limpeza:

1. Muito satisfatéria (20 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Muito insatisfatéria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

25- Cantina e InstalagOes Sanitarias - Avalie a seguinte afirmacao e indique o
grau de concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A instituicdo dispoe de cantina e
banheiros em condi¢des adequadas que atenderam as necessidades dos seus
usuarios.

1. 6 (concordo totalmente) (20 votos)

2. 5(11 votos)

3. 4 (3 votos)

4. 1 (discordo totalmente) (0O votos)

5. 2 (0votos)

6. 3 (0 votos)

7. Nido sei responder (0 votos)

26. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
dimensao:

1. Muito satisfatéria (17 votos)



2. Satisfatoria (13 votos)

3. Muito insatisfatéria (3 votos)

4. Regular (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

27. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
limpeza:

1. Muito satisfatéria (19 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Muito insatisfatéria (2 votos)

4. Insatisfatdria (1 votos)

5. Regular (0 votos)

28. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
iluminagao:

1. Muito satisfatéria (20 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Muito insatisfatéria (2 votos)

4. Regular (1 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)

29. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
ventilagao:

1. Muito satisfatéria (18 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)

3. Muito insatisfatéria (2 votos)

4. Insatisfatodria (1 votos)

5. Regular (0 votos)




30. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagOes sanitdrias considerando a
acessibilidade:

1. Muito satisfatéria (18 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Muito insatisfatéria (2 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

31. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
conservagao:

1. Muito satisfatéria (18 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)

3. Muito insatisfatéria (2 votos)

4. Regular (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

32. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
seguranga:

1. Muito satisfatéria (15 votos)

2. Satisfatoria (10 votos)

3. Regular (6 votos)

4. Muito insatisfatoria (2 votos)

5. Insatisfatdria (1 votos)

33. Coordenag¢ao do Curso - Como vocé avalia a qualidade do atendimento
prestado pela Coordenagao do Curso?

1. Satisfatéria (15 votos)

2. Muito satisfatoria (14 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Muito insatisfatoria (2 votos)



5. Insatisfatdria (1 votos)

6. Nao seiresponder (0 votos)

34. Coordenag¢dao do Curso - Em sua opinidao, o numero de funciondrios na
Coordenagao do Curso é suficiente?

1. Sim (27 votos)

2. Nao seiresponder (4 votos)

3. Na&o (3 votos)

35. Coordenagao do Curso - A seguir, leia cuidadosamente a assertiva e
indiqgue seu grau de concordancia, segundo a escala que varia de
1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter
elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A
Coordenagao do curso estda disponivel para orientacdao académica dos
estudantes.

1. 5(16 votos)

2. 6 (concordo totalmente) (8 votos)

3. Ndo sei responder (3 votos)

4. 3 (3 votos)

5. 4 (3 votos)

6. 1 (discordo totalmente) (1 votos)

7. 2 (0votos)

36. Desenvolvimento Institucional - Vocé conhece as atividades de
responsabilidade social da FDSM?

1. Sim (26 votos)

2. Na&o (8 votos)

37. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre o apoio da FDSM
as institui¢coes de caridade de Pouso Alegre por meio de doag¢des dos alunos e
recursos da prépria Instituicao.

1. Satisfatério (16 votos)



2. Muito satisfatorio (13 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Nio sei responder (2 votos)

5. Muito insatisfatério (1 votos)

6. Insatisfatorio (0 votos)

38. Desenvolvimento Institucional - Quanto ao apoio da FDSM para as
instituicdes locais para a realizagdao de projetos culturais, artisticos e sociais
para a comunidade (exemplos: Projeto Lencinho com Carinho, Campanha
Natal Solidario em parceria com os correios, etc), vocé avalia como:

1. Muito satisfatério (16 votos)

2. Satisfatorio (14 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Muito satisfatdrio (1 votos)

5. Nao seiresponder (1 votos)

6. Insatisfatorio (0 votos)

39. Desenvolvimento Institucional - O esporte sempre esteve presente na
FDSM. A instituicio é uma das apoiadoras das atividades esportivas que sao
realizadas pelo Diretdério Académico. Vocé conhece as atividades promovidas
ou apoiadas pela FDSM?

1. Sim (28 votos)

2. Nao (6 votos)

40. Desenvolvimento Institucional - Vocé sabe que a FDSM, através do
Escritério Modelo, assiste pessoas carentes de diferentes cidades que estao no
entorno de Pouso Alegre?

1. Sim (30 votos)

2. N&o (4 votos)

41. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliacao sobre a divulgacao da
FDSM de campanhas sociais locais, regionais e nacionais (exemplos: Dia



Internacional da Mulher, Dia Mundial da Agua, Dia da Constitui¢cdo, Dia das
Maes, etc)

1. Satisfatéria (15 votos)

2. Muito satisfatoria (14 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Muito insatisfatéria (1 votos)

5. Nao seiresponder (1 votos)

6. Insatisfatdria (0 votos)

42. Desenvolvimento Institucional - Para falar sobre o Direito englobando o
mercado de trabalho e possibilidades de carreiras que a profissdo oferece,
bem como a importancia da escolha profissional para os jovens, a FDSM
realiza palestras em diversas escolas de Pouso Alegre e regidao. Qual é a sua
avaliagao sobre esta a¢ao?

1. Muito satisfatéria (17 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. N3do sei responder (1 votos)

6. Insatisfatdria (O votos)

43. Desenvolvimento Institucional - Vocé acha que a FDSM tem formado
cidadaos engajados na missao de transformar a realidade através do direito
como instrumento de transformacgao social?

1. Sim (32 votos)

2. Na&o (2 votos)

44. Desenvolvimento Institucional - Com base em sua vivéncia, avalie como as
acoes da FDSM tém influenciado a qualidade de vida da populagao local em
relagdo a diversidade, ao meio ambiente, a memoria cultural, a producao
artistica e ao patrimonio cultural

1. Melhorou (18 votos)



2. Ndo sei responder (12 votos)

3. Na&o alterou (4 votos)

45. Desenvolvimento Institucional - Opine como as a¢des da FDSM tém
influenciado a qualidade de vida da populagao local em relagio ao
desenvolvimento econémico e social:

1. Na&o seiresponder (16 votos)

2. Melhorou (15 votos)

3. Na&o alterou (3 votos)

46. Desenvolvimento Institucional - Quanto a promog¢ao da cidadania e
inclusao social?

1. Melhorou (22 votos)

2. Nao seiresponder (11 votos)

3. Na&o alterou (1 votos)

47. Desenvolvimento Institucional - Na sua percep¢ao, como é a contribuicao
da FDSM em relagao a inclusao de portadores de necessidades especiais:

1. Muito satisfatéria (16 votos)

2. Satisfatoria (14 votos)

3. N3do sei responder (2 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Regular (1 votos)

6. Insatisfatdria (0 votos)

Formulario 2

Cddigo: 2118
Titulo da Enquete: Avaliacdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica - Formulario 2 - 62
periodo B

Data de Publicagdo: 01/10/2018



Data de Expiracdo: 31/10/2018
Respostas/Participantes: = 31/ 63

Perguntas da Enquete

1- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao
nao sei responder: A biblioteca dispoe das referéncias bibliograficas que os
estudantes necessitam.

1. 5(13 votos)

2. 6 (concordo totalmente) (13 votos)

3. 4 (3 votos)

4. 2 (1votos)

5. Nao seiresponder (1 votos)

6. 3 (0 votos)

7. 1 (discordo totalmente) (O votos)

2- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao
nao sei responder: A instituicdo conta com biblioteca virtual ou conferiu
acesso a obras disponiveis em acervos virtuais.

1. 6 (concordo totalmente) (16 votos)

2. 5(10votos)

3. 4 (3 votos)

4. 3 (1votos)

5. N3do sei responder (1 votos)

6. 1 (discordo totalmente) (O votos)

7. 2 (0votos)

3- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a precisao das informacgdes:



1. Muito satisfatéria (17 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

4- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a rapidez no atendimento:

1. Muito satisfatéria (17 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)

3. Muito insatisfatéria (1 votos)

4. Regular (0 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

5- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o mobiliario:

1. Muito satisfatério (16 votos)

2. Satisfatorio (13 votos)

3. Regular (1 votos)

4. Muito insatisfatério (1 votos)

5. Insatisfatorio (0 votos)

6- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o conforto

térmico:

1. Muito satisfatério (16 votos)

2. Satisfatorio (10 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatoério (2 votos)

5. Muito insatisfatério (1 votos)

7- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a dimensao:



1. Muito satisfatéria (17 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Muito satisfatdria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

8- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a iluminagao:

1. Muito satisfatéria (15 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Muito insatisfatéria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

9- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a seguranca:

1. Muito satisfatéria (16 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Muito insatisfatoria (2 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

10- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espag¢o fisico - a
acessibilidade:

1. Muito satisfatéria (16 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

11- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a quantidade do acervo:



1. Muito satisfatéria (13 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatoria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)

12- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando as instalagdes do acervo
bibliografico:

1. Satisfatérias (14 votos)

2. Muito satisfatdrias (13 votos)

3. Regulares (3 votos)

4. Muito insatisfatérias (1 votos)

5. Insatisfatdrias (0 votos)

13- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a atitude dos profissionais:

1. Muito satisfatéria (17 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Muito insatisfatéria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

14- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a qualidade do Acervo -
conservagcao e condigdes para atendimento educacional especializado
(acessibilidade):

1. Muito satisfatéria (16 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatéria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)



15- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos
individuais:

1. Satisfatorios (13 votos)

2. Muito satisfatorios (12 votos)

3. Regulares (5 votos)

4. Muito insatisfatérios (1 votos)

5. Insatisfatorios (0 votos)

16- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos em
grupo:

1. Satisfatorios (14 votos)

2. Muito satisfatorios (12 votos)

3. Regulares (4 votos)

4. Muito insatisfatorios (1 votos)

5. Insatisfatorios (0 votos)

17- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o acesso via internet
(consulta, reserva):

1. Muito satisfatério (15 votos)

2. Satisfatorio (13 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Muito insatisfatério (1 votos)

5. Insatisfatorio (0 votos)

18- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a informatizacdao do acervo
bibliografico:

1. Muito satisfatéria (15 votos)

2. Satisfatoria (11 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)



5. Insatisfatdria (0 votos)

19- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o empréstimo:

1. Muito satisfatério (15 votos)

2. Satisfatorio (10 votos)

3. Regular (5 votos)

4. Muito insatisfatério (1 votos)

5. Insatisfatorio (0 votos)

20- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o horario de funcionamento:

1. Muito satisfatério (17 votos)

2. Satisfatorio (11 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Muito insatisfatério (1 votos)

5. Insatisfatorio (0 votos)

21- Laboratdrio de Informatica - Em relagdao ao atendimento realizado pelo
setor de informatica - o modo de prestagao do servigo é

1. Muito satisfatério (17 votos)

2. Satisfatorio (10 votos)

3. Regular (3 votos)

4. Muito insatisfatério (1 votos)

5. Nao seiresponder (0 votos)

6. Insatisfatorio (0 votos)

22- Laboratdrio de Informatica - avalie a quantidade de equipamentos relativa
ao numero total de usuarios

1. Muito satisfatéria (13 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)




3. Regular (3 votos)

4. Insatisfatdria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)

6. Na&o seiresponder (0 votos)

23- Laboratodrio de Informatica - avalie o espago fisico

1. Muito satisfatério (15 votos)

2. Satisfatorio (12 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatério (1 votos)

5. Muito insatisfatério (1 votos)

6. Nao sei responder (0 votos)

24- Laboratorio de Informatica - avalie a velocidade de acesso a internet

1. Muito satisfatéria (13 votos)

2. Satisfatoria (9 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Insatisfatodria (2 votos)

5. Muito insatisfatéria (2 votos)

6. Ndo sei responder (1 votos)

25- Laboratdrio de Informatica - avalie a atualizacido de equipamentos e
softwares

1. Muito satisfatéria (14 votos)

2. Satisfatoria (12 votos)

3. Nao seiresponder (2 votos)

4. Regular (1 votos)

5. Insatisfatdria (1 votos)



6. Muito insatisfatéria (1 votos)

26- Laboratodrio de Informatica - avalie a acessibilidade digital

1. Satisfatéria (13 votos)

2. Muito satisfatoria (12 votos)

3. Nao seiresponder (2 votos)

4. Regular (2 votos)

5. Insatisfatdria (1 votos)

6. Muito insatisfatéria (1 votos)

27- Laboratoério de Informatica - avalie a acessibilidade fisica

1. Satisfatéria (12 votos)

2. Muito satisfatoria (11 votos)

w

Regular (5 votos)

4. Insatisfatodria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)

6. Na&o seiresponder (1 votos)

28- Laboratodrio de Informatica - avalie as condi¢oes ergon6micas

1. Satisfatérias (14 votos)

2. Muito satisfatorias (11 votos)

3. N3do sei responder (2 votos)

4. Regulares (2 votos)

5. Insatisfatdrias (1 votos)

6. Muito satisfatorias (1 votos)

29- Laboratodrio de Informatica - avalie os servigos e suporte

1. Satisfatérios (14 votos)

2. Muito satisfatorios (12 votos)



3. Regulares (2 votos)

4. Insatisfatoérios (1 votos)

5. Muito insatisfatérios (1 votos)

6. Nao seiresponder (1 votos)

30- Espacgos de convivéncia e de alimentacgao - avalie a dimensao

1. Satisfatéria (14 votos)

2. Muito satisfatoria (12 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatoéria (2 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)

31- Espagos de convivéncia e de alimentagao - avalie a limpeza

1. Muito satisfatéria (15 votos)

2. Satisfatoria (14 votos)

3. Insatisfatdria (1 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Regular (0 votos)

32- Espacgos de convivéncia e de alimentagao - avalie a iluminagao

1. Satisfatéria (14 votos)

2. Muito satisfatoria (13 votos)

w

Regular (3 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (O votos)

33- Espacgos de convivéncia e de alimentacao - avalie a ventilagao

1. Muito satisfatéria (14 votos)




2. Satisfatoria (12 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

34- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a segurancga

1. Satisfatéria (15 votos)

2. Muito satisfatoria (11 votos)

3. Muito insatisfatéria (3 votos)

4. Regular (2 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)

35- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a acessibilidade

1. Satisfatéria (14 votos)

2. Muito satisfatoria (13 votos)

3. Regular (2 votos)

4. Insatisfatodria (1 votos)

5. Muito insatisfatéria (1 votos)

36- Espacgos de convivéncia e de alimentacgao - avalie a conservagao

1. Muito satisfatéria (13 votos)

2. Satisfatoria (13 votos)

3. Regular (4 votos)

4. Muito insatisfatoria (1 votos)

5. Insatisfatdria (0 votos)



62 periodo D
Formulario 1
Codigo: 2119

Titulo da Enquete: Avaliacdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional - Formuldrio 1 - 62 periodo D

Data de Publicagdo: 01/10/2018
Data de Expiracdo: 31/10/2018
Respostas/Participantes: 45/ 85

Perguntas da Enquete

1. Instalagdes administrativas - avalie o espacgo fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a dimensao:

Muito satisfatdria (25 votos)

Satisfatéria (16 votos)

Regular (3 votos)

Ndo sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

2. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a limpeza:

Muito satisfatdria (31 votos)

Satisfatéria (11 votos)

Regular (3 votos)



Insatisfatéria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

3. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a iluminagao:

Muito satisfatdria (25 votos)

Satisfatéria (18 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

4. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acustica:

Muito satisfatdria (24 votos)

Satisfatéria (15 votos)

Regular (6 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Ndo sei responder (0 votos)

5. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a ventilagao:

Muito satisfatdria (23 votos)

Satisfatéria (15 votos)



Regular (7 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

6. Instalagcdoes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acessibilidade:

Muito satisfatdria (23 votos)

Satisfatéria (16 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Ndo sei responder (1 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

7. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a conservagao:

Muito satisfatdria (25 votos)

Satisfatéria (17 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

8. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a seguranga:



Muito satisfatoria (22 votos)

Satisfatéria (15 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (3 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

N&o sei responder (0 votos)

9. Instalagcdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando os equipamentos:

Muito satisfatdrios (25 votos)

Satisfatérios (14 votos)

Regulares (4 votos)

Insatisfatdrios (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)

10- Salas de Aulas - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de
concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: As condi¢oes de infraestrutura
das salas de aula sao adequadas.

6 (concordo totalmente) (22 votos)

5 (12 votos)

4 (7 votos)

3 (2 votos)

1 (discordo totalmente) (1 votos)

2 (1 votos)

Ndo sei responder (0 votos)



11. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
dimensao

Muito satisfatdria (18 votos)

Satisfatéria (17 votos)

Regular (7 votos)

Insatisfatdria (3 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

12. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
limpeza

Muito satisfatdria (31 votos)

Satisfatéria (10 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

13. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
iluminagao

Muito satisfatdria (32 votos)

Satisfatéria (9 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

14. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
acustica

Muito satisfatdria (23 votos)

Satisfatéria (15 votos)

Regular (7 votos)



Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

15. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
ventilagao

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatéria (15 votos)

Regular (10 votos)

Muito insatisfatoria (4 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

16. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
acessibilidade

Muito satisfatdria (21 votos)

Satisfatéria (18 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

17. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
conservagao

Muito satisfatdria (24 votos)

Satisfatéria (17 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

18. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
seguranga

Muito satisfatdria (19 votos)



Satisfatéria (15 votos)

Regular (6 votos)

Insatisfatdria (3 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

19. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando os
equipamentos disponiveis

Muito satisfatdrios (21 votos)

Satisfatérios (19 votos)

Regulares (4 votos)

Insatisfatdrios (1 votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)

20. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
comodidade

Satisfatéria (17 votos)

Muito satisfatdria (12 votos)

Regular (10 votos)

Insatisfatdria (5 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

21. Salao Nobre - avalie o espaco fisico do Saldao Nobre considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (24 votos)

Satisfatéria (12 votos)

Regular (9 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)




22. Salao Nobre - avalie o espaco fisico do Salao Nobre considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (24 votos)

Satisfatéria (16 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

23. Salao do Juri - avalie o espacgo fisico do Saldao do Juri considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (23 votos)

Satisfatéria (15 votos)

Regular (6 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

24. Salao do Juri - avalie o espacgo fisico do Saldao do Juri considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (32 votos)

Satisfatéria (10 votos)

Regular (2 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

25- Cantina e InstalagOes Sanitarias - Avalie a seguinte afirmacao e indique o
grau de concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A instituicao dispoe de cantina e
banheiros em condi¢oes adequadas que atenderam as necessidades dos seus
usuarios.

6 (concordo totalmente) (22 votos)



4 (9 votos)

5 (9 votos)

3 (3 votos)

2 (2 votos)

1 (discordo totalmente) (O votos)

N&o sei responder (0 votos)

26. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (23 votos)

Satisfatéria (15 votos)

Regular (7 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

27. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
limpeza:

Muito satisfatoria (28 votos)

Satisfatéria (14 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

28. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagcdes sanitdrias considerando a
iluminagao:

Muito satisfatdria (30 votos)

Satisfatéria (12 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)




Muito insatisfatéria (0 votos)

29. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
ventilagao:

Muito satisfatdria (25 votos)

Satisfatéria (14 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

30. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagcbes sanitdrias considerando a
acessibilidade:

Muito satisfatdria (28 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

31. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
conservagao:

Muito satisfatdria (27 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

32. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
seguranga:

Muito satisfatdria (20 votos)

Satisfatéria (16 votos)




Regular (5 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatoria (2 votos)

33. Coordenag¢ao do Curso - Como vocé avalia a qualidade do atendimento
prestado pela Coordenag¢ao do Curso?

Muito satisfatdria (24 votos)

Satisfatéria (14 votos)

Regular (6 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

34. Coordenagdo do Curso - Em sua opinidao, o numero de funciondrios na
Coordenagao do Curso é suficiente?

Sim (35 votos)

Ndo sei responder (9 votos)

N3o (1 votos)

35. Coordenagao do Curso - A seguir, leia cuidadosamente a assertiva e
indigue seu grau de concordancia, segundo a escala que varia de
1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter
elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A
Coordenagao do curso esta disponivel para orientacdo académica dos
estudantes.

6 (concordo totalmente) (26 votos)

5 (9 votos)

4 (6 votos)

Nao sei responder (2 votos)

2 (1 votos)

3 (1 votos)



1 (discordo totalmente) (O votos)

36. Desenvolvimento Institucional - Vocé conhece as atividades de
responsabilidade social da FDSM?

Sim (37 votos)

N3o (8 votos)

37. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre o apoio da FDSM
as instituicoes de caridade de Pouso Alegre por meio de doag¢6es dos alunos e
recursos da prépria Instituicao.

Muito satisfatorio (22 votos)

Satisfatério (15 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatério (2 votos)

N3do sei responder (2 votos)

Muito insatisfatério (1 votos)

38. Desenvolvimento Institucional - Quanto ao apoio da FDSM para as
instituicoes locais para a realizagdao de projetos culturais, artisticos e sociais
para a comunidade (exemplos: Projeto Lencinho com Carinho, Campanha
Natal Solidario em parceria com os correios, etc), vocé avalia como:

Muito satisfatdrio (25 votos)

Satisfatério (13 votos)

Regular (4 votos)

Muito satisfatdrio (3 votos)

Ndo sei responder (0 votos)

Insatisfatério (0 votos)

39. Desenvolvimento Institucional - O esporte sempre esteve presente na
FDSM. A instituicdo é uma das apoiadoras das atividades esportivas que sao
realizadas pelo Diretério Académico. Vocé conhece as atividades promovidas
ou apoiadas pela FDSM?



Sim (36 votos)

N3o (9 votos)

40. Desenvolvimento Institucional - Vocé sabe que a FDSM, através do
Escritorio Modelo, assiste pessoas carentes de diferentes cidades que estdao no
entorno de Pouso Alegre?

Sim (42 votos)

N3o (3 votos)

41. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre a divulga¢ao da
FDSM de campanhas sociais locais, regionais e nacionais (exemplos: Dia
Internacional da Mulher, Dia Mundial da Agua, Dia da Constitui¢do, Dia das
Maes, etc)

Muito satisfatdria (20 votos)

Satisfatéria (16 votos)

Regular (8 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

42. Desenvolvimento Institucional - Para falar sobre o Direito englobando o
mercado de trabalho e possibilidades de carreiras que a profissdo oferece,
bem como a importancia da escolha profissional para os jovens, a FDSM
realiza palestras em diversas escolas de Pouso Alegre e regidao. Qual é a sua
avaliagcao sobre esta acao?

Muito satisfatdria (20 votos)

Satisfatéria (12 votos)

Ndo sei responder (8 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)




43. Desenvolvimento Institucional - Vocé acha que a FDSM tem formado
cidadaos engajados na missao de transformar a realidade através do direito
como instrumento de transformacgao social?

Sim (37 votos)

N3o (8 votos)

44, Desenvolvimento Institucional - Com base em sua vivéncia, avalie como as
acoes da FDSM tém influenciado a qualidade de vida da populagao local em
relagdo a diversidade, ao meio ambiente, a memoria cultural, a produgao
artistica e ao patrimonio cultural

Melhorou (26 votos)

N3o sei responder (10 votos)

N3o alterou (9 votos)

45. Desenvolvimento Institucional - Opine como as ag¢ées da FDSM tém
influenciado a qualidade de vida da populagao local em relagio ao
desenvolvimento econémico e social:

Melhorou (24 votos)

N3o sei responder (14 votos)

N3o alterou (7 votos)

46. Desenvolvimento Institucional - Quanto a promog¢ao da cidadania e
inclusao social?

Melhorou (26 votos)

N3do sei responder (12 votos)

N3o alterou (7 votos)

47. Desenvolvimento Institucional - Na sua percep¢ao, como é a contribuicao
da FDSM em relagao a inclusdo de portadores de necessidades especiais:

Muito satisfatdria (26 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Regular (5 votos)

Ndo sei responder (1 votos)



Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Formulario 2

Codigo: 2120

Titulo da Enquete: Avaliacdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica - Formulario 2 - 62
periodo D

Data de Publicagdo: 01/10/2018

Data de Expiragao: 31/10/2018

Respostas/Participantes: 42 /85

Perguntas da Enquete

1- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao
nao sei responder: A biblioteca dispoe das referéncias bibliograficas que os
estudantes necessitam.

6 (concordo totalmente) (21 votos)

5 (10 votos)

4 (8 votos)

3 (2 votos)

2 (1 votos)

1 (discordo totalmente) (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)



2- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao
nao sei responder: A instituicao conta com biblioteca virtual ou conferiu
acesso a obras disponiveis em acervos virtuais.

6 (concordo totalmente) (18 votos)

5 (14 votos)

4 (8 votos)

3 (1 votos)

N3o sei responder (1 votos)

1 (discordo totalmente) (0 votos)

2 (0 votos)

3- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a precisao das informagodes:

Muito satisfatéria (23 votos)

Satisfatoria (15 votos)

Regular (3 votos)

Muito insatisfatdria (1 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

4- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a rapidez no atendimento:

Muito satisfatdria (25 votos)

Satisfatdria (12 votos)

Regular (2 votos)



Muito insatisfatdria (2 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

5- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o mobiliario:

Muito satisfatério (25 votos)

Satisfatorio (11 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatdrio (2 votos)

Insatisfatério (0 votos)

6- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o conforto
térmico:

Muito satisfatério (17 votos)
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Regular (7 votos)

Muito insatisfatdrio (1 votos)

Insatisfatério (0 votos)

7- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a dimensao:

Muito satisfatéria (25 votos)

Satisfatoria (12 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatéria (0 votos)



Muito satisfatoria (0 votos)

8- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a iluminagao:

Muito satisfatéria (25 votos)

Satisfatoria (13 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)

9- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a seguranca:

Muito satisfatéria (22 votos)

Satisfatoria (15 votos)

Regular (2 votos)

Muito insatisfatdria (2 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

10- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a
acessibilidade:

Satisfatoria (20 votos)

Muito satisfatéria (18 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatodria (0 votos)



11- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a quantidade do acervo:

Muito satisfatéria (19 votos)

Satisfatoria (14 votos)

Insatisfatéria (5 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)

12- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando as instalagdes do acervo
bibliografico:

Muito satisfatérias (18 votos)

Satisfatorias (17 votos)

Regulares (5 votos)

Insatisfatérias (2 votos)

Muito insatisfatdrias (0 votos)

13- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a atitude dos profissionais:

Muito satisfatéria (25 votos)

Satisfatoria (14 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)



14- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a qualidade do Acervo -
conservacao e condigdes para atendimento educacional especializado
(acessibilidade):

Muito satisfatéria (20 votos)

Satisfatoria (18 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)

15- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos
individuais:

Muito satisfatérios (24 votos)

Satisfatorios (13 votos)

Regulares (4 votos)

Insatisfatérios (1 votos)

Muito insatisfatdrios (0 votos)

16- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos em
grupo:

Muito satisfatérios (16 votos)

Satisfatorios (16 votos)

Regulares (6 votos)

Insatisfatérios (3 votos)

Muito insatisfatdrios (1 votos)



17- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o acesso via internet
(consulta, reserva):

Muito satisfatério (22 votos)

Satisfatorio (15 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatério (1 votos)

Muito insatisfatorio (0 votos)

18- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a informatizagao do acervo
bibliografico:

Muito satisfatéria (21 votos)

Satisfatoria (15 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)

19- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o empréstimo:

Muito satisfatério (22 votos)

Satisfatorio (13 votos)

Regular (6 votos)

Insatisfatério (1 votos)

Muito insatisfatério (0 votos)

20- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o horario de funcionamento:



Muito satisfatorio (25 votos)

Satisfatorio (13 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatdrio (0 votos)

21- Laboratoério de Informatica - Em relagao ao atendimento realizado pelo
setor de informatica - o modo de presta¢ao do servigo é

Muito satisfatério (23 votos)

Satisfatorio (14 votos)

N3o sei responder (3 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatdrio (0 votos)

22- Laboratorio de Informatica - avalie a quantidade de equipamentos relativa
ao numero total de usuarios

Muito satisfatéria (21 votos)

Satisfatoria (12 votos)

Regular (6 votos)

N&o sei responder (3 votos)

Insatisfatéria (0 votos)



Muito insatisfatdria (0 votos)

23- Laboratodrio de Informatica - avalie o espaco fisico

Muito satisfatério (19 votos)

Satisfatorio (18 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatério (1 votos)

Muito insatisfatdrio (0 votos)

N3o sei responder (0 votos)

24- Laboratorio de Informatica - avalie a velocidade de acesso a internet

Muito satisfatéria (16 votos)

Satisfatoria (16 votos)

Regular (7 votos)

N3ao sei responder (2 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)

25- Laboratodrio de Informatica - avalie a atualizacdo de equipamentos e
softwares

Muito satisfatéria (18 votos)

Satisfatdria (14 votos)

Regular (5 votos)



N3o sei responder (4 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)

26- Laboratodrio de Informatica - avalie a acessibilidade digital

Muito satisfatéria (17 votos)

Satisfatoria (16 votos)

Regular (5 votos)

N3o sei responder (4 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

Muito insatisfatodria (0 votos)

27- Laboratdrio de Informatica - avalie a acessibilidade fisica

Muito satisfatéria (19 votos)

Satisfatoria (15 votos)

Regular (6 votos)

Muito insatisfatodria (1 votos)

N3o sei responder (1 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

28- Laboratodrio de Informatica - avalie as condigGes ergonémicas

Muito satisfatdrias (19 votos)

Satisfatorias (11 votos)



Regulares (7 votos)

Nao sei responder (4 votos)

Insatisfatdrias (1 votos)

Muito satisfatorias (0 votos)

29- Laboratodrio de Informatica - avalie os servigos e suporte

Muito satisfatérios (20 votos)

Satisfatorios (15 votos)

Regulares (4 votos)

Nao sei responder (3 votos)

Insatisfatérios (0 votos)

Muito insatisfatdrios (0 votos)

30- Espacgos de convivéncia e de alimentagao - avalie a dimensao

Satisfatoria (16 votos)

Muito satisfatéria (14 votos)

Regular (7 votos)

Muito insatisfatdria (3 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

31- Espagos de convivéncia e de alimentagao - avalie a limpeza

Muito satisfatéria (28 votos)



Satisfatoria (11 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)

32- Espagos de convivéncia e de alimentagao - avalie a iluminagao

Muito satisfatéria (24 votos)

Satisfatoria (13 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatodria (0 votos)

33- Espacgos de convivéncia e de alimentacao - avalie a ventilagao

Muito satisfatéria (17 votos)

Satisfatoria (17 votos)

Regular (7 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)

34- Espacgos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a seguranga

Muito satisfatéria (17 votos)

Satisfatdria (16 votos)

Regular (6 votos)



Insatisfatéria (2 votos)

Muito insatisfatdria (1 votos)

35- Espagos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a acessibilidade

Muito satisfatéria (20 votos)

Satisfatoria (17 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)

36- Espacgos de convivéncia e de alimentagao - avalie a conservagao

Muito satisfatéria (22 votos)

Satisfatoria (16 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

82 periodo A
Formulario 1
Cadigo: 2121

Titulo da Enquete: Avaliacdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional - Formuldrio 1 - 82 periodo A

Data de Publicacdo: 01/10/2018



Data de Expiracdo: 31/10/2018

Respostas/Participantes: = 31/ 75

Perguntas da Enquete

1. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a dimensao:

Muito satisfatdria (18 votos)

Satisfatéria (10 votos)

Regular (2 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

N3do sei responder (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

2. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a limpeza:

Muito satisfatoria (18 votos)

Satisfatéria (10 votos)

Regular (2 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)



3. Instalagcdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a iluminagao:

Muito satisfatdria (18 votos)

Satisfatéria (10 votos)

Regular (2 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Nao sei responder (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

4. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acustica:

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatéria (10 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Ndo sei responder (0 votos)

5. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a ventilagao:

Muito satisfatdria (18 votos)



Satisfatéria (10 votos)

Regular (2 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Nao sei responder (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

6. Instalagcdoes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acessibilidade:

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatéria (10 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Ndo sei responder (1 votos)

7. Instalagdoes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a conservagao:

Muito satisfatoria (18 votos)

Satisfatéria (11 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)



N3o sei responder (0 votos)

Regular (0 votos)

8. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a seguranga:

Muito satisfatdria (14 votos)

Satisfatéria (9 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

Ndo sei responder (1 votos)

9. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando os equipamentos:

Muito satisfatdrios (16 votos)

Satisfatérios (12 votos)

Regulares (1 votos)

Insatisfatérios (1 votos)

Muito insatisfatérios (1 votos)

Nao sei responder (0 votos)



10- Salas de Aulas - Avalie a seguinte afirmacdao e indique o grau de
concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: As condi¢oes de infraestrutura
das salas de aula sao adequadas.

6 (concordo totalmente) (17 votos)

5 (6 votos)

4 (5 votos)

3 (1 votos)

1 (discordo totalmente) (1 votos)

Ndo sei responder (1 votos)

2 (0 votos)

11. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
dimensao

Muito satisfatoria (18 votos)

Satisfatéria (7 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatoria (2 votos)

12. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
limpeza

Muito satisfatoria (18 votos)

Satisfatéria (9 votos)



Regular (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

13. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
iluminagao

Muito satisfatdria (17 votos)

Satisfatéria (9 votos)

Regular (3 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

14. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
acustica

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatéria (9 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

15. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
ventilacao

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatéria (7 votos)

Regular (6 votos)



Muito insatisfatéria (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

16. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
acessibilidade

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatéria (11 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

17. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
conservagao

Muito satisfatdria (18 votos)

Satisfatéria (10 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

18. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
seguranga

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatéria (7 votos)

Muito insatisfatoria (4 votos)



Insatisfatéria (3 votos)

Regular (2 votos)

19. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando os
equipamentos disponiveis

Muito satisfatdrios (16 votos)

Satisfatérios (10 votos)

Regulares (2 votos)

Insatisfatdrios (2 votos)

Muito insatisfatérios (1 votos)

20. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
comodidade

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatéria (10 votos)

Insatisfatdria (3 votos)

Regular (2 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

21. Saldao Nobre - avalie o espago fisico do Salao Nobre considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (19 votos)

Satisfatéria (9 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (1 votos)



Muito insatisfatéria (1 votos)

22. Salao Nobre - avalie o espaco fisico do Saldao Nobre considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatéria (11 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

23. Saldao do Juri - avalie o espacgo fisico do Saldao do Juri considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (18 votos)

Satisfatéria (11 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

24. Salao do Juari - avalie o espago fisico do Salao do Juri considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (20 votos)

Satisfatéria (10 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)



Insatisfatéria (O votos)

25- Cantina e InstalagOes Sanitarias - Avalie a seguinte afirmacao e indique o
grau de concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A instituicao dispoe de cantina e
banheiros em condi¢des adequadas que atenderam as necessidades dos seus
usuarios.

6 (concordo totalmente) (15 votos)

4 (6 votos)

5 (5 votos)

3 (4 votos)

Nao sei responder (1 votos)

1 (discordo totalmente) (0 votos)

2 (0 votos)

26. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (17 votos)

Satisfatoéria (9 votos)

Regular (3 votos)

Muito insatisfatoria (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

27. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalacdes sanitdrias considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (14 votos)



Satisfatéria (9 votos)

Regular (5 votos)

Muito insatisfatéria (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

28. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
iluminagao:

Muito satisfatdria (19 votos)

Satisfatoéria (9 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

29. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
ventilagao:

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatoéria (8 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

30. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagcdes sanitdrias considerando a
acessibilidade:

Muito satisfatdria (17 votos)



Satisfatéria (10 votos)

Regular (2 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

31. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
conservacao:

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

32. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
seguranga:

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatoéria (9 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatoria (2 votos)

33. Coordenag¢ao do Curso - Como vocé avalia a qualidade do atendimento
prestado pela Coordenagao do Curso?

Muito satisfatdria (17 votos)

Satisfatéria (7 votos)



Regular (3 votos)

Insatisfatdria (3 votos)

N3o sei responder (1 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

34. Coordenagao do Curso - Em sua opiniao, o numero de funcionarios na
Coordenagao do Curso é suficiente?

Sim (24 votos)

Ndo sei responder (4 votos)

N3o (3 votos)

35. Coordenagao do Curso - A seguir, leia cuidadosamente a assertiva e
indigue seu grau de concordancia, segundo a escala que varia de
1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter
elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A
Coordenagao do curso esta disponivel para orientacdo académica dos
estudantes.

6 (concordo totalmente) (12 votos)

5 (8 votos)

4 (6 votos)

1 (discordo totalmente) (2 votos)

Nao sei responder (2 votos)

3 (1 votos)

2 (0 votos)



36. Desenvolvimento Institucional - Vocé conhece as atividades de
responsabilidade social da FDSM?

Sim (27 votos)

N3o (4 votos)

37. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre o apoio da FDSM
as institui¢coes de caridade de Pouso Alegre por meio de doagdes dos alunos e
recursos da propria Instituicao.

Muito satisfatdrio (15 votos)

Satisfatorio (9 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatério (2 votos)

N3do sei responder (1 votos)

Insatisfatério (0 votos)

38. Desenvolvimento Institucional - Quanto ao apoio da FDSM para as
instituicoes locais para a realizagdao de projetos culturais, artisticos e sociais
para a comunidade (exemplos: Projeto Lencinho com Carinho, Campanha
Natal Solidario em parceria com os correios, etc), vocé avalia como:

Muito satisfatorio (17 votos)

Satisfatério (10 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatério (1 votos)

Ndo sei responder (1 votos)

Muito satisfatdrio (0 votos)



39. Desenvolvimento Institucional - O esporte sempre esteve presente na
FDSM. A instituicio é uma das apoiadoras das atividades esportivas que sao
realizadas pelo Diretorio Académico. Vocé conhece as atividades promovidas
ou apoiadas pela FDSM?

Sim (24 votos)

N3o (7 votos)

40. Desenvolvimento Institucional - Vocé sabe que a FDSM, através do
Escritdrio Modelo, assiste pessoas carentes de diferentes cidades que estao no
entorno de Pouso Alegre?

Sim (30 votos)

N3o (1 votos)

41. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre a divulga¢ao da
FDSM de campanhas sociais locais, regionais e nacionais (exemplos: Dia
Internacional da Mulher, Dia Mundial da Agua, Dia da Constitui¢do, Dia das
Maes, etc)

Muito satisfatdria (14 votos)

Satisfatéria (10 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Nao sei responder (0 votos)

42. Desenvolvimento Institucional - Para falar sobre o Direito englobando o
mercado de trabalho e possibilidades de carreiras que a profissdo oferece,
bem como a importancia da escolha profissional para os jovens, a FDSM
realiza palestras em diversas escolas de Pouso Alegre e regido. Qual é a sua
avaliagao sobre esta a¢ao?

Muito satisfatdria (16 votos)



Satisfatéria (9 votos)

Regular (5 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Nao sei responder (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

43. Desenvolvimento Institucional - Vocé acha que a FDSM tem formado
cidadaos engajados na missao de transformar a realidade através do direito
como instrumento de transformacgao social?

Sim (24 votos)

N3o (7 votos)

44. Desenvolvimento Institucional - Com base em sua vivéncia, avalie como as
acoes da FDSM tém influenciado a qualidade de vida da populagao local em
relagdo a diversidade, ao meio ambiente, a memoéria cultural, a producao
artistica e ao patrimonio cultural

Melhorou (16 votos)

N3o sei responder (10 votos)

N3o alterou (5 votos)

45. Desenvolvimento Institucional - Opine como as a¢des da FDSM tém
influenciado a qualidade de vida da populagao local em relagio ao
desenvolvimento econdmico e social:

Ndo sei responder (15 votos)

Melhorou (11 votos)

N3o alterou (5 votos)



46. Desenvolvimento Institucional - Quanto a promog¢ao da cidadania e
inclusao social?

Melhorou (18 votos)

Nao sei responder (9 votos)

N3o alterou (4 votos)

47. Desenvolvimento Institucional - Na sua percep¢ao, como é a contribuicao
da FDSM em relagao a inclusao de portadores de necessidades especiais:

Muito satisfatdria (14 votos)

Satisfatéria (14 votos)

N3ao sei responder (3 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)
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Perguntas da Enquete

1- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmac¢ao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso



vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao nao sei
responder: A biblioteca dispoe das referéncias bibliograficas que os estudantes
necessitam.

6 (concordo totalmente) (13 votos)

5 (8 votos)

4 (5 votos)

1 (discordo totalmente) (2 votos)

3 (1 votos)

N3do sei responder (1 votos)

2 (0 votos)

2- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso
vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao nao sei
responder: A instituicdo conta com biblioteca virtual ou conferiu acesso a obras
disponiveis em acervos virtuais.

6 (concordo totalmente) (13 votos)

4 (6 votos)

5 (6 votos)

N3do sei responder (2 votos)

1 (discordo totalmente) (1 votos)

2 (1 votos)

3 (1 votos)

3- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a precisao das informagodes:

Muito satisfatéria (14 votos)

Satisfatoria (11 votos)

Regular (3 votos)

Muito insatisfatdria (2 votos)



Insatisfatoria (O votos)

4- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a rapidez no atendimento:

Muito satisfatoria (17 votos)

Satisfatoria (7 votos)

Regular (3 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

5- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o mobiliario:

Muito satisfatério (17 votos)

Satisfatorio (9 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatorio (1 votos)

Muito insatisfatério (1 votos)

6- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o conforto
térmico:

Muito satisfatorio (13 votos)

Satisfatorio (13 votos)

Insatisfatorio (2 votos)

Muito insatisfatério (2 votos)

Regular (0 votos)

7- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a dimensao:

Muito satisfatéria (17 votos)

Satisfatoria (8 votos)



Regular (2 votos)

Insatisfatéria (2 votos)

Muito satisfatdria (1 votos)

8- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a iluminagao:

Muito satisfatoria (18 votos)

Satisfatdria (9 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

9- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a seguranga:

Muito satisfatéria (19 votos)

Satisfatoria (7 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

10- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a acessibilidade:

Muito satisfatéria (16 votos)

Satisfatodria (9 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

11- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a quantidade do acervo:

Muito satisfatéria (11 votos)



Satisfatoria (11 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatoria (3 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

12- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando as instalagées do acervo
bibliografico:

Satisfatorias (13 votos)

Muito satisfatérias (12 votos)

Regulares (3 votos)

Muito insatisfatdrias (2 votos)

Insatisfatorias (0 votos)

13- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a atitude dos profissionais:

Muito satisfatoria (18 votos)

Satisfatoria (8 votos)

Regular (2 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

Insatisfatoria (O votos)

14- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a qualidade do Acervo -
conservacdo e condicdes para atendimento educacional especializado
(acessibilidade):

Muito satisfatéria (14 votos)

Satisfatdria (11 votos)

Regular (3 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

Insatisfatoria (O votos)



15- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos
individuais:

Muito satisfatérios (12 votos)

Satisfatorios (12 votos)

Regulares (3 votos)

Insatisfatérios (2 votos)

Muito insatisfatorios (1 votos)

16- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos em
grupo:

Muito satisfatorios (12 votos)

Satisfatorios (10 votos)

Regulares (4 votos)

Insatisfatérios (2 votos)

Muito insatisfatérios (2 votos)

17- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o acesso via internet (consulta,
reserva):

Muito satisfatério (15 votos)

Satisfatorio (10 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatorio (1 votos)

Muito insatisfatério (1 votos)

18- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a informatizagcdo do acervo
bibliografico:

Muito satisfatéria (13 votos)

Satisfatoria (11 votos)



Regular (5 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Insatisfatoria (O votos)

19- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o empréstimo:

Muito satisfatorio (15 votos)

Satisfatorio (11 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatorio (1 votos)

Muito insatisfatério (1 votos)

20- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o horario de funcionamento:

Muito satisfatério (17 votos)

Satisfatorio (11 votos)

Regular (1 votos)

Muito insatisfatorio (1 votos)

Insatisfatério (0 votos)

21- Laboratoério de Informatica - Em relagao ao atendimento realizado pelo setor
de informatica - o modo de prestagao do servico é

Muito satisfatorio (18 votos)

Satisfatorio (9 votos)

Regular (2 votos)

N3o sei responder (1 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatdrio (0 votos)



22- Laboratdrio de Informatica - avalie a quantidade de equipamentos relativa ao
numero total de usuarios

Muito satisfatéria (14 votos)

Satisfatoria (10 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

N3do sei responder (0 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

23- Laboratério de Informatica - avalie o espaco fisico

Muito satisfatério (14 votos)

Satisfatorio (12 votos)

Regular (3 votos)

Muito insatisfatorio (1 votos)

Nao sei responder (0 votos)

Insatisfatorio (0 votos)

24- Laboratoério de Informatica - avalie a velocidade de acesso a internet

Muito satisfatéria (16 votos)

Satisfatoria (10 votos)

Insatisfatéria (2 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Regular (1 votos)

Nao sei responder (0 votos)

25- Laboratério de Informatica - avalie a atualizagdo de equipamentos e
softwares



Muito satisfatoria (15 votos)

Satisfatodria (11 votos)

Regular (2 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

N3do sei responder (1 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

26- Laboratodrio de Informatica - avalie a acessibilidade digital

Muito satisfatéria (15 votos)

Satisfatodria (12 votos)

Regular (2 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

N3do sei responder (0 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

27- Laboratorio de Informatica - avalie a acessibilidade fisica

Muito satisfatéria (15 votos)

Satisfatoria (11 votos)

Regular (3 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

N3o sei responder (0 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

28- Laboratoério de Informatica - avalie as condi¢g6es ergon6micas

Muito satisfatdrias (15 votos)

Satisfatdrias (8 votos)



Regulares (4 votos)

Insatisfatérias (1 votos)

Muito satisfatdrias (1 votos)

N3o sei responder (1 votos)

29- Laboratério de Informatica - avalie os servigos e suporte

Muito satisfatérios (15 votos)

Satisfatorios (10 votos)

Regulares (4 votos)

Muito insatisfatérios (1 votos)

N3do sei responder (0 votos)

Insatisfatérios (0 votos)

30- Espagos de convivéncia e de alimentagao - avalie a dimensao

Muito satisfatéria (15 votos)

Satisfatoria (9 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatoria (2 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

31- Espacgos de convivéncia e de alimentagao - avalie a limpeza

Muito satisfatoria (16 votos)

Satisfatodria (7 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)



32- Espagos de convivéncia e de alimentagao - avalie a iluminagao

Muito satisfatéria (18 votos)

Satisfatoria (9 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatoria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

33- Espacgos de convivéncia e de alimentagao - avalie a ventilagao

Muito satisfatoria (16 votos)

Satisfatoria (7 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

34- Espacos de convivéncia e de alimentacao - avalie a seguranga

Muito satisfatoria (17 votos)

Satisfatoria (6 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatéria (3 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

35- Espagos de convivéncia e de alimentagao - avalie a acessibilidade

Muito satisfatéria (16 votos)

Satisfatdria (10 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatéria (1 votos)



Muito insatisfatoria (0 votos)

36- Espagos de convivéncia e de alimentagao - avalie a conservagao

Muito satisfatoria (17 votos)

Satisfatdria (11 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)

37- Salas de Pratica Juridica - avalie a dimensao

Muito satisfatéria (16 votos)

Satisfatoria (6 votos)

Nao sei responder (5 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

38- Salas de Pratica Juridica - avalie a limpeza

Muito satisfatoria (16 votos)

N3o sei responder (8 votos)

Satisfatoria (5 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

39- Salas de Pratica Juridica - avalie a iluminagao

Muito satisfatéria (15 votos)



N3do sei responder (7 votos)

Satisfatoria (5 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

40- Salas de Pratica Juridica - avalie a ventilagao

Muito satisfatoria (11 votos)

Satisfatoria (8 votos)

Ndo sei responder (7 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

41- Salas de Pratica Juridica - avalie a segurancga

Muito satisfatoria (12 votos)

N3o sei responder (7 votos)

Satisfatoria (6 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatoria (2 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

42- Salas de Pratica Juridica - avalie a conservacgao

Muito satisfatéria (15 votos)

N3o sei responder (7 votos)

Satisfatdria (6 votos)



Regular (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Insatisfatoria (O votos)

43- Salas de Pratica Juridica - avalie a acessibilidade

Muito satisfatoria (12 votos)

Satisfatdria (7 votos)

N3do sei responder (7 votos)

Regular (3 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Insatisfatoria (O votos)

o
=
o
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o
o)

82 peri
Formulario 1
Cadigo: 2123

Titulo da Enquete: Avaliagdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional - Formuldrio 1 - 82 periodo B

Data de Publicagdo: 01/10/2018
Data de Expiracgdo: 31/10/2018

Respostas/Participantes: 31 /68

Perguntas da Enquete

1. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a dimensao:

Satisfatéria (16 votos)



Muito satisfatoria (13 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

N&o sei responder (0 votos)

2. Instalagoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a limpeza:

Muito satisfatdria (18 votos)

Satisfatéria (12 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

3. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a iluminagao:

Muito satisfatdria (17 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

N3o sei responder (0 votos)

4. Instalagbes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,



Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acustica:

Satisfatéria (18 votos)

Muito satisfatdria (10 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

5. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a ventilagao:

Satisfatéria (17 votos)

Muito satisfatdria (12 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Ndo sei responder (0 votos)

6. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acessibilidade:

Satisfatéria (18 votos)

Muito satisfatdria (12 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)




7. Instalagcdoes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a conservagao:

Satisfatéria (17 votos)

Muito satisfatdria (13 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

8. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a seguranga:

Satisfatéria (16 votos)

Muito satisfatdria (11 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Ndo sei responder (0 votos)

9. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando os equipamentos:

Satisfatérios (19 votos)

Muito satisfatdrios (11 votos)

Regulares (1 votos)

Insatisfatdrios (0 votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)



Nao sei responder (0 votos)

10- Salas de Aulas - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de
concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: As condi¢gdes de infraestrutura
das salas de aula sao adequadas.

6 (concordo totalmente) (15 votos)

5 (8 votos)

4 (6 votos)

3 (1 votos)

N3ao sei responder (1 votos)

1 (discordo totalmente) (O votos)

2 (0 votos)

11. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
dimensao

Satisfatéria (18 votos)

Muito satisfatdria (11 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

12. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
limpeza

Muito satisfatoria (18 votos)

Satisfatéria (11 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)



13. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
iluminagao

Muito satisfatdria (17 votos)

Satisfatéria (12 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

14. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
acustica

Satisfatéria (21 votos)

Muito satisfatdria (9 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

15. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
ventilacao

Satisfatéria (16 votos)

Muito satisfatdria (9 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

16. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
acessibilidade

Muito satisfatdria (14 votos)

Satisfatéria (14 votos)

Regular (3 votos)



Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

17. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
conservagao

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatoria (14 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

18. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
seguranga

Muito satisfatdria (13 votos)

Satisfatéria (11 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

19. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando os
equipamentos disponiveis

Muito satisfatdrios (15 votos)

Satisfatérios (13 votos)

Regulares (3 votos)

Insatisfatdrios (0 votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)

20. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
comodidade

Satisfatéria (11 votos)



Regular (9 votos)

Muito satisfatdria (9 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

21. Salao Nobre - avalie o espago fisico do Salao Nobre considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatéria (15 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

22. Salao Nobre - avalie o espago fisico do Saldo Nobre considerando a
limpeza:

Satisfatéria (15 votos)

Muito satisfatdria (14 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

23. Salao do Juri - avalie o espago fisico do Salao do Juri considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (14 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)




24. Salao do Juari - avalie o espago fisico do Saldao do Juri considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (20 votos)

Satisfatéria (10 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

25- Cantina e Instalagdes Sanitdrias - Avalie a seguinte afirmagao e indique o
grau de concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A instituicao dispoe de cantina e
banheiros em condi¢des adequadas que atenderam as necessidades dos seus
usuarios.

6 (concordo totalmente) (11 votos)

5 (9 votos)

4 (8 votos)

3 (1 votos)

1 (discordo totalmente) (1 votos)

Ndo sei responder (1 votos)

2 (0 votos)

26. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
dimensao:

Satisfatéria (15 votos)

Muito satisfatdria (14 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)




27. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagbes sanitdrias considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (14 votos)

Satisfatéria (12 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

28. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
iluminagao:

Satisfatéria (16 votos)

Muito satisfatdria (14 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

29. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
ventilagao:

Satisfatéria (16 votos)

Muito satisfatdria (10 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

30. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
acessibilidade:

Satisfatéria (19 votos)

Muito satisfatdria (10 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (0 votos)



Muito insatisfatoria (0 votos)

31. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
conservacao:

Satisfatéria (17 votos)

Muito satisfatdria (11 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

32. Instalagdes Sanitarias - avalie as instala¢gbes sanitdrias considerando a
seguranga:

Satisfatéria (19 votos)

Muito satisfatdria (9 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

33. Coordenagao do Curso - Como vocé avalia a qualidade do atendimento
prestado pela Coordenagao do Curso?

Satisfatéria (18 votos)

Muito satisfatdria (11 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

34. Coordenag¢do do Curso - Em sua opinidao, o numero de funciondrios na
Coordenagao do Curso é suficiente?

Sim (22 votos)



Nao sei responder (6 votos)

N3o (3 votos)

35. Coordenacdao do Curso - A seguir, leia cuidadosamente a assertiva e
indigue seu grau de concordancia, segundo a escala que varia de
1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter
elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A
Coordenagao do curso esta disponivel para orientacdo académica dos
estudantes.

6 (concordo totalmente) (12 votos)

4 (7 votos)

5 (6 votos)

N3ao sei responder (3 votos)

3 (3 votos)

1 (discordo totalmente) (0 votos)

2 (0 votos)

36. Desenvolvimento Institucional - Vocé conhece as atividades de
responsabilidade social da FDSM?

Sim (27 votos)

N3o (4 votos)

37. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre o apoio da FDSM
as institui¢coes de caridade de Pouso Alegre por meio de doagdes dos alunos e
recursos da prépria Instituicao.

Satisfatério (15 votos)

Muito satisfatdrio (9 votos)

N3ao sei responder (4 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatério (1 votos)

Muito insatisfatério (O votos)



38. Desenvolvimento Institucional - Quanto ao apoio da FDSM para as
instituicoes locais para a realizagdao de projetos culturais, artisticos e sociais
para a comunidade (exemplos: Projeto Lencinho com Carinho, Campanha
Natal Solidario em parceria com os correios, etc), vocé avalia como:

Satisfatério (15 votos)

Muito satisfatdrio (11 votos)

Nao sei responder (3 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito satisfatdrio (0 votos)

39. Desenvolvimento Institucional - O esporte sempre esteve presente na
FDSM. A instituicio é uma das apoiadoras das atividades esportivas que sao
realizadas pelo Diretorio Académico. Vocé conhece as atividades promovidas
ou apoiadas pela FDSM?

Sim (26 votos)

N3o (5 votos)

40. Desenvolvimento Institucional - Vocé sabe que a FDSM, através do
Escritério Modelo, assiste pessoas carentes de diferentes cidades que estao no
entorno de Pouso Alegre?

Sim (27 votos)

N3o (4 votos)

41. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre a divulga¢ao da
FDSM de campanhas sociais locais, regionais e nacionais (exemplos: Dia
Internacional da Mulher, Dia Mundial da Agua, Dia da Constitui¢cdo, Dia das
Maes, etc)

Satisfatéria (17 votos)

Muito satisfatdria (7 votos)

Regular (5 votos)

N3ao sei responder (2 votos)



Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

42. Desenvolvimento Institucional - Para falar sobre o Direito englobando o
mercado de trabalho e possibilidades de carreiras que a profissao oferece,
bem como a importancia da escolha profissional para os jovens, a FDSM
realiza palestras em diversas escolas de Pouso Alegre e regido. Qual é a sua
avaliacao sobre esta acao?

Satisfatéria (15 votos)

Muito satisfatdria (11 votos)

Nao sei responder (4 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Regular (0 votos)

43. Desenvolvimento Institucional - Vocé acha que a FDSM tem formado
cidadaos engajados na missao de transformar a realidade através do direito
como instrumento de transformacgao social?

Sim (27 votos)

N3o (4 votos)

44. Desenvolvimento Institucional - Com base em sua vivéncia, avalie como as
acoes da FDSM tém influenciado a qualidade de vida da populagao local em

relagdo a diversidade, ao meio ambiente, a memoéria cultural, a produgao
artistica e ao patrimonio cultural

Melhorou (13 votos)

N3o sei responder (13 votos)

N3ao alterou (5 votos)

45. Desenvolvimento Institucional - Opine como as acdoes da FDSM tém
influenciado a qualidade de vida da populagao local em relagio ao
desenvolvimento econémico e social:

N3o sei responder (14 votos)



Melhorou (12 votos)

N3o alterou (5 votos)

46. Desenvolvimento Institucional - Quanto a promog¢ao da cidadania e
inclusao social?

Melhorou (15 votos)

N3o sei responder (11 votos)

N3o alterou (5 votos)

47. Desenvolvimento Institucional - Na sua percep¢ao, como é a contribuicao
da FDSM em relagao a inclusao de portadores de necessidades especiais:

Satisfatéria (19 votos)

Muito satisfatdria (7 votos)

N3ao sei responder (3 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Formulario 2

Cadigo: 2124

Titulo da Enquete: Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica - Formulario 2 - 82
periodo B

Data de Publicacdo: 01/10/2018

Data de Expiracgdo: 31/10/2018

Respostas/Participantes: 29 /68

Perguntas da Enquete

1- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).



Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao
nao sei responder: A biblioteca dispde das referéncias bibliograficas que os
estudantes necessitam.

5 (9 votos)

6 (concordo totalmente) (8 votos)

4 (7 votos)

3 (3 votos)

1 (discordo totalmente) (2 votos)

2 (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

2- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmagao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a opcao
nao sei responder: A instituicio conta com biblioteca virtual ou conferiu
acesso a obras disponiveis em acervos virtuais.

5 (12 votos)

6 (concordo totalmente) (10 votos)

3 (3 votos)

4 (2 votos)

1 (discordo totalmente) (1 votos)

Ndo sei responder (1 votos)

2 (0 votos)

3- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a precisao das informagoes:

Satisfatéria (18 votos)

Muito satisfatdria (9 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)



4- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a rapidez no atendimento:

Muito satisfatdria (13 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Regular (2 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

5- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o mobiliario:

Satisfatério (14 votos)

Muito satisfatdrio (13 votos)

Muito insatisfatério (1 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatério (0 votos)

6- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o conforto
térmico:

Satisfatério (14 votos)

Muito satisfatorio (11 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatério (1 votos)

Muito insatisfatério (1 votos)

7- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a dimensao:

Satisfatéria (16 votos)

Muito satisfatdria (10 votos)

Regular (2 votos)

Muito satisfatdria (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)



8- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espago fisico - a iluminagao:

Satisfatéria (16 votos)

Muito satisfatdria (12 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

9- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a seguranca:

Satisfatéria (15 votos)

Muito satisfatdria (12 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

10- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espago fisico - a
acessibilidade:

Satisfatéria (17 votos)

Muito satisfatdria (10 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

11- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a quantidade do acervo:

Satisfatéria (16 votos)

Regular (5 votos)

Muito satisfatdria (5 votos)

Muito insatisfatoria (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)



12- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando as instalagdes do acervo
bibliografico:

Satisfatdrias (18 votos)

Muito satisfatdrias (7 votos)

Regulares (2 votos)

Insatisfatdrias (1 votos)

Muito insatisfatorias (1 votos)

13- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a atitude dos profissionais:

Satisfatéria (14 votos)

Muito satisfatdria (13 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

14- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a qualidade do Acervo -
conservacao e condigdes para atendimento educacional especializado
(acessibilidade):

Satisfatéria (17 votos)

Muito satisfatdria (9 votos)

Regular (2 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

15- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos
individuais:

Satisfatérios (16 votos)

Muito satisfatdrios (9 votos)

Regulares (3 votos)



Muito insatisfatérios (1 votos)

Insatisfatdrios (0 votos)

16- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos em
grupo:

Satisfatérios (14 votos)

Muito satisfatdrios (10 votos)

Regulares (4 votos)

Muito insatisfatérios (1 votos)

Insatisfatérios (0 votos)

17- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o acesso via internet
(consulta, reserva):

Satisfatério (17 votos)

Muito satisfatdrio (9 votos)

Regular (2 votos)

Muito insatisfatério (1 votos)

Insatisfatério (0 votos)

18- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a informatizagdao do acervo
bibliografico:

Satisfatéria (20 votos)

Muito satisfatdria (8 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

19- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o empréstimo:

Satisfatério (20 votos)

Muito satisfatdrio (7 votos)



Muito insatisfatério (1 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatério (0 votos)

20- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o horario de funcionamento:

Satisfatério (18 votos)

Muito satisfatdrio (9 votos)

Muito insatisfatério (1 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatério (0 votos)

21- Laboratério de Informatica - Em relagao ao atendimento realizado pelo
setor de informatica - o modo de prestagao do servigo é

Muito satisfatdrio (14 votos)

Satisfatério (13 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatério (O votos)

Ndo sei responder (0 votos)

22- Laboratdrio de Informatica - avalie a quantidade de equipamentos relativa
ao numero total de usuarios

Satisfatéria (13 votos)

Muito satisfatdria (8 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

N3o sei responder (1 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)




23- Laboratorio de Informatica - avalie o espaco fisico

Satisfatério (15 votos)

Muito satisfatdrio (8 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatério (3 votos)

Muito insatisfatério (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

24- Laboratorio de Informatica - avalie a velocidade de acesso a internet

Satisfatéria (12 votos)

Muito satisfatdria (10 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

25- Laboratdrio de Informatica - avalie a atualizacdo de equipamentos e
softwares

Muito satisfatdria (13 votos)

Satisfatéria (10 votos)

Regular (3 votos)

N3o sei responder (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)

26- Laboratodrio de Informatica - avalie a acessibilidade digital

Muito satisfatdria (13 votos)

Satisfatéria (13 votos)



Regular (2 votos)

N3o sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

27- Laboratorio de Informatica - avalie a acessibilidade fisica

Muito satisfatdria (13 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

N3ao sei responder (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Regular (0 votos)

28- Laboratodrio de Informatica - avalie as condigdes ergondmicas

Satisfatdrias (15 votos)

Muito satisfatdrias (8 votos)

Regulares (4 votos)

Insatisfatdrias (1 votos)

N3o sei responder (1 votos)

Muito satisfatdrias (0 votos)

29- Laboratodrio de Informatica - avalie os servigos e suporte

Muito satisfatdrios (13 votos)

Satisfatérios (12 votos)

Regulares (2 votos)

Insatisfatdrios (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)



30- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a dimensao

Satisfatéria (12 votos)

Muito satisfatdria (9 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatoria (2 votos)

31- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a limpeza

Satisfatéria (14 votos)

Muito satisfatdria (13 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

32- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a iluminagao

Satisfatéria (15 votos)

Muito satisfatdria (14 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

33- Espacgos de convivéncia e de alimentacgao - avalie a ventilagao

Satisfatéria (16 votos)

Muito satisfatdria (12 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)




34- Espacos de convivéncia e de alimentacgdo - avalie a seguranga

Satisfatéria (18 votos)

Muito satisfatdria (9 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

35- Espagos de convivéncia e de alimentacgao - avalie a acessibilidade

Satisfatéria (16 votos)

Muito satisfatdria (11 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

36- Espacgos de convivéncia e de alimentacao - avalie a conservagao

Satisfatoria (19 votos)

Muito satisfatdria (8 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

37- Salas de Pratica Juridica - avalie a dimensao

Satisfatéria (14 votos)

Ndo sei responder (7 votos)

Muito satisfatdria (6 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)



38- Salas de Pratica Juridica - avalie a limpeza

Satisfatéria (13 votos)

Muito satisfatdria (8 votos)

N3o sei responder (7 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

39- Salas de Pratica Juridica - avalie a iluminagao

Satisfatéria (14 votos)

N3ao sei responder (7 votos)

Muito satisfatdria (6 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

40- Salas de Pratica Juridica - avalie a ventilagao

Satisfatéria (15 votos)

N3o sei responder (7 votos)

Muito satisfatdria (5 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

41- Salas de Pratica Juridica - avalie a seguranga

Satisfatéria (13 votos)

Muito satisfatdria (7 votos)



N3o sei responder (7 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

42- Salas de Pratica Juridica - avalie a conservagao

Satisfatoria (14 votos)

Muito satisfatdria (7 votos)

N3ao sei responder (7 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

43- Salas de Pratica Juridica - avalie a acessibilidade

Satisfatéria (14 votos)

N3ao sei responder (7 votos)

Muito satisfatdria (6 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)
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Perguntas da Enquete

1. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a dimensao:

Muito satisfatdria (24 votos)

Satisfatéria (18 votos)

Regular (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

2. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a limpeza:

Muito satisfatdria (26 votos)

Satisfatéria (16 votos)

Regular (1 votos)

Ndo sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

3. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a iluminagao:

Muito satisfatdria (24 votos)



Satisfatéria (18 votos)

Regular (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

4. Instalagcdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acustica:

Muito satisfatdria (21 votos)

Satisfatéria (19 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

N3ao sei responder (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

5. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a ventilagao:

Muito satisfatdria (23 votos)

Satisfatéria (17 votos)

Regular (3 votos)

N3do sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Instalagcdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,



Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acessibilidade:

Muito satisfatdria (22 votos)

Satisfatéria (18 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Regular (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

7. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a conservagao:

Muito satisfatdria (26 votos)

Satisfatéria (17 votos)

N3do sei responder (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

8. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a seguranga:

Muito satisfatdria (19 votos)

Satisfatéria (19 votos)

Regular (5 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)




9. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando os equipamentos:

Muito satisfatdrios (21 votos)

Satisfatérios (19 votos)

N3o sei responder (2 votos)

Regulares (1 votos)

Insatisfatdrios (1 votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)

10- Salas de Aulas - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de
concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: As condi¢goes de infraestrutura
das salas de aula sao adequadas.

6 (concordo totalmente) (19 votos)

5 (12 votos)

4 (7 votos)

2 (2 votos)

3 (2 votos)

1 (discordo totalmente) (1 votos)

Ndo sei responder (1 votos)

11. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
dimensao

Muito satisfatdria (20 votos)

Satisfatéria (17 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatoria (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)



12. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
limpeza

Muito satisfatdria (26 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

13. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
iluminagao

Muito satisfatdria (24 votos)

Satisfatéria (19 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

14. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
acustica

Muito satisfatdria (24 votos)

Satisfatéria (16 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

15. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
ventilacao

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatéria (12 votos)

Regular (12 votos)



Muito insatisfatoria (3 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

16. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
acessibilidade

Muito satisfatdria (22 votos)

Satisfatéria (18 votos)

Regular (3 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

17. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
conservagao

Muito satisfatdria (26 votos)

Satisfatéria (17 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

18. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
seguranga

Muito satisfatdria (19 votos)

Satisfatéria (16 votos)

Regular (7 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

19. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando os
equipamentos disponiveis

Muito satisfatdrios (20 votos)



Satisfatérios (20 votos)

Regulares (4 votos)

Insatisfatdrios (0 votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)

20. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
comodidade

Muito satisfatdria (21 votos)

Satisfatéria (17 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

21. Salao Nobre - avalie o espago fisico do Saldo Nobre considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (23 votos)

Satisfatéria (17 votos)

Regular (3 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

22. Salao Nobre - avalie o espaco fisico do Saldao Nobre considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (27 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)




23. Salao do Juri - avalie o espago fisico do Salao do Juri considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (23 votos)

Satisfatéria (15 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

24. Salao do Juri - avalie o espacgo fisico do Saldao do Juri considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (26 votos)

Satisfatéria (16 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

25- Cantina e Instalagdes Sanitdrias - Avalie a seguinte afirmacao e indique o
grau de concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A instituicao dispoe de cantina e
banheiros em condi¢oes adequadas que atenderam as necessidades dos seus
usuarios.

6 (concordo totalmente) (18 votos)

5 (13 votos)

4 (7 votos)

3 (2 votos)

Nao sei responder (2 votos)

1 (discordo totalmente) (1 votos)

2 (1 votos)




26. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagbes sanitarias considerando a
dimensao:

Satisfatéria (24 votos)

Muito satisfatdria (18 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

27. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (21 votos)

Satisfatéria (20 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

28. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
iluminagao:

Muito satisfatdria (26 votos)

Satisfatéria (17 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

29. Instalagdes Sanitarias - avalie as instala¢gbes sanitdrias considerando a
ventilagao:

Muito satisfatdria (21 votos)

Satisfatéria (18 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (1 votos)



Muito insatisfatoria (1 votos)

30. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
acessibilidade:

Muito satisfatdria (22 votos)

Satisfatéria (19 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

31. Instalagbes Sanitarias - avalie as instala¢gbes sanitdrias considerando a
conservagao:

Muito satisfatdria (21 votos)

Satisfatéria (21 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

32. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
seguranga:

Satisfatéria (22 votos)

Muito satisfatdria (17 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

33. Coordenagao do Curso - Como vocé avalia a qualidade do atendimento
prestado pela Coordenagao do Curso?

Muito satisfatdria (23 votos)

Satisfatéria (18 votos)



Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

34. Coordenag¢dao do Curso - Em sua opinidao, o numero de funciondrios na
Coordenagao do Curso é suficiente?

Sim (38 votos)

N3do sei responder (5 votos)

N3o (1 votos)

35. Coordenacao do Curso - A seguir, leia cuidadosamente a assertiva e
indiqgue seu grau de concordancia, segundo a escala que varia de
1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter
elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A
Coordenagao do curso esta disponivel para orientacido académica dos
estudantes.

5 (17 votos)

6 (concordo totalmente) (16 votos)

4 (7 votos)

2 (2 votos)

3 (1 votos)

N3ao sei responder (1 votos)

1 (discordo totalmente) (O votos)

36. Desenvolvimento Institucional - Vocé conhece as atividades de
responsabilidade social da FDSM?

Sim (37 votos)

N3o (7 votos)



37. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre o apoio da FDSM
as instituicoes de caridade de Pouso Alegre por meio de doagdes dos alunos e
recursos da propria Instituicao.

Satisfatério (18 votos)

Muito satisfatorio (17 votos)

Regular (4 votos)

N3o sei responder (3 votos)

Insatisfatério (1 votos)

Muito insatisfatério (1 votos)

38. Desenvolvimento Institucional - Quanto ao apoio da FDSM para as
instituicoes locais para a realizagdao de projetos culturais, artisticos e sociais
para a comunidade (exemplos: Projeto Lencinho com Carinho, Campanha
Natal Solidario em parceria com os correios, etc), vocé avalia como:

Muito satisfatdrio (19 votos)

Satisfatério (18 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatério (1 votos)

Ndo sei responder (1 votos)

Muito satisfatdrio (0 votos)

39. Desenvolvimento Institucional - O esporte sempre esteve presente na
FDSM. A instituicio é uma das apoiadoras das atividades esportivas que sao
realizadas pelo Diretorio Académico. Vocé conhece as atividades promovidas
ou apoiadas pela FDSM?

Sim (38 votos)

N3o (6 votos)

40. Desenvolvimento Institucional - Vocé sabe que a FDSM, através do
Escritorio Modelo, assiste pessoas carentes de diferentes cidades que estao no
entorno de Pouso Alegre?

Sim (44 votos)



N3o (0 votos)

41. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagcao sobre a divulgacao da
FDSM de campanhas sociais locais, regionais e nacionais (exemplos: Dia
Internacional da Mulher, Dia Mundial da Agua, Dia da Constitui¢do, Dia das
Maes, etc)

Satisfatéria (22 votos)

Muito satisfatdria (18 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

N3do sei responder (0 votos)

42. Desenvolvimento Institucional - Para falar sobre o Direito englobando o
mercado de trabalho e possibilidades de carreiras que a profissao oferece,
bem como a importancia da escolha profissional para os jovens, a FDSM
realiza palestras em diversas escolas de Pouso Alegre e regido. Qual é a sua
avaliacao sobre esta acao?

Satisfatéria (21 votos)

Muito satisfatdria (16 votos)

N3ao sei responder (4 votos)

Regular (2 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

43. Desenvolvimento Institucional - Vocé acha que a FDSM tem formado
cidadaos engajados na missao de transformar a realidade através do direito
como instrumento de transformagao social?

Sim (37 votos)

N3o (7 votos)

44. Desenvolvimento Institucional - Com base em sua vivéncia, avalie como as
acoes da FDSM tém influenciado a qualidade de vida da populagao local em



relagdo a diversidade, ao meio ambiente, a memoria cultural, a producao
artistica e ao patrimonio cultural

Melhorou (21 votos)

N3o alterou (12 votos)

N3o sei responder (11 votos)

45. Desenvolvimento Institucional - Opine como as acdoes da FDSM tém
influenciado a qualidade de vida da populagao local em relagio ao
desenvolvimento econémico e social:

Melhorou (23 votos)

N3o sei responder (12 votos)

N3o alterou (9 votos)

46. Desenvolvimento Institucional - Quanto a promog¢ao da cidadania e
inclusao social?

Melhorou (30 votos)

N3do sei responder (10 votos)

N3o alterou (4 votos)

47. Desenvolvimento Institucional - Na sua percep¢dao, como é a contribuicao
da FDSM em relagao a inclusdo de portadores de necessidades especiais:

Muito satisfatdria (20 votos)

Satisfatéria (17 votos)

Regular (5 votos)

Ndo sei responder (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

Formulario 2



Cadigo: 2126

Titulo da Enquete: Avaliacdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica - Formulario 2 - 82
periodo D

Data de Publicacdo: 01/10/2018

Data de Expiracdo: 31/10/2018

Respostas/Participantes: 39/ 107

Perguntas da Enquete

1- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmagao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a opgao
nao sei responder: A biblioteca dispoe das referéncias bibliograficas que os
estudantes necessitam.

6 (concordo totalmente) (14 votos)

5 (12 votos)

4 (9 votos)

3 (2 votos)

2 (1 votos)

N3o sei responder (1 votos)

1 (discordo totalmente) (0 votos)

2- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao
nao sei responder: A instituicio conta com biblioteca virtual ou conferiu
acesso a obras disponiveis em acervos virtuais.

6 (concordo totalmente) (18 votos)

5 (13 votos)



4 (4 votos)

2 (2 votos)

3 (1 votos)

N3o sei responder (1 votos)

1 (discordo totalmente) (0 votos)

3- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a precisao das informagoes:

Muito satisfatéria (19 votos)

Satisfatoria (16 votos)

Regular (3 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

4- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a rapidez no atendimento:

Muito satisfatéria (26 votos)

Satisfatoria (12 votos)

Muito insatisfatdria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

5- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espago fisico - o mobiliario:

Muito satisfatério (18 votos)



Satisfatorio (16 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatorio (1 votos)

Insatisfatério (0 votos)

6- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o conforto
térmico:

Muito satisfatério (18 votos)

Satisfatorio (12 votos)

Regular (6 votos)

Insatisfatério (2 votos)

Muito insatisfatdrio (1 votos)

7- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a dimensao:

Muito satisfatéria (22 votos)

Satisfatoria (11 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito satisfatéria (1 votos)

8- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a iluminagao:

Muito satisfatéria (23 votos)

Satisfatoria (12 votos)



Regular (3 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

9- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a seguranga:

Muito satisfatéria (24 votos)

Satisfatoria (11 votos)

Regular (3 votos)

Muito insatisfatoéria (1 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

10- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espago fisico - a
acessibilidade:

Muito satisfatéria (17 votos)

Satisfatoria (17 votos)

Regular (3 votos)

Muito insatisfatdria (2 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

11- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a quantidade do acervo:

Muito satisfatéria (16 votos)

Satisfatdria (12 votos)

Regular (8 votos)



Insatisfatéria (2 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

12- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando as instalagdes do acervo
bibliografico:

Muito satisfatérias (19 votos)

Satisfatorias (14 votos)

Regulares (5 votos)

Muito insatisfatdrias (1 votos)

Insatisfatérias (0 votos)

13- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a atitude dos profissionais:

Muito satisfatéria (29 votos)
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Muito insatisfatdria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

14- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a qualidade do Acervo -
conservagao e condicdes para atendimento educacional especializado
(acessibilidade):

Muito satisfatéria (18 votos)

Satisfatdria (18 votos)

Regular (2 votos)



Muito insatisfatdria (1 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

15- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos
individuais:

Muito satisfatérios (23 votos)

Satisfatorios (10 votos)

Regulares (5 votos)

Muito insatisfatdrios (1 votos)

Insatisfatérios (0 votos)

16- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos em
grupo:

Muito satisfatérios (20 votos)

Satisfatorios (13 votos)

Regulares (3 votos)

Insatisfatérios (2 votos)

Muito insatisfatdrios (1 votos)

17- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o acesso via internet
(consulta, reserva):

Muito satisfatério (22 votos)

Satisfatoério (11 votos)

Regular (4 votos)



Insatisfatério (1 votos)

Muito insatisfatorio (1 votos)

18- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a informatizacdo do acervo
bibliografico:

Muito satisfatéria (20 votos)

Satisfatoria (12 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatéria (2 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

19- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o empréstimo:

Muito satisfatério (20 votos)
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Regular (4 votos)

Muito insatisfatdrio (1 votos)

Insatisfatério (0 votos)

20- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o horario de funcionamento:

Muito satisfatério (25 votos)

Satisfatorio (13 votos)

Muito insatisfatério (1 votos)

Regular (0 votos)



Insatisfatério (O votos)

21- Laboratério de Informatica - Em relagao ao atendimento realizado pelo
setor de informatica - o modo de presta¢ao do servico é

Muito satisfatério (27 votos)

Satisfatorio (11 votos)

N3ao sei responder (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatdrio (0 votos)

22- Laboratdério de Informatica - avalie a quantidade de equipamentos relativa
ao numero total de usuarios

Muito satisfatéria (20 votos)

Satisfatoria (13 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

N3o sei responder (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

23- Laboratodrio de Informatica - avalie o espaco fisico

Muito satisfatério (21 votos)

Satisfatoério (11 votos)

Regular (6 votos)



Nao sei responder (1 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatorio (0 votos)

24- Laboratorio de Informatica - avalie a velocidade de acesso a internet

Muito satisfatéria (22 votos)

Satisfatoria (12 votos)

Regular (4 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

Muito insatisfatoéria (0 votos)

25- Laboratdrio de Informatica - avalie a atualizacdo de equipamentos e
softwares

Muito satisfatéria (21 votos)

Satisfatoria (12 votos)

Nao sei responder (4 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

26- Laboratorio de Informatica - avalie a acessibilidade digital



Muito satisfatoria (20 votos)

Satisfatoria (16 votos)

N3o sei responder (2 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)

27- Laboratdrio de Informatica - avalie a acessibilidade fisica

Muito satisfatéria (21 votos)

Satisfatoria (15 votos)

Regular (2 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

28- Laboratodrio de Informatica - avalie as condi¢gGes ergon6micas

Muito satisfatérias (19 votos)

Satisfatorias (13 votos)

N&o sei responder (4 votos)

Regulares (3 votos)

Insatisfatérias (0 votos)



Muito satisfatorias (0 votos)

29- Laboratodrio de Informatica - avalie os servigos e suporte

Muito satisfatérios (22 votos)

Satisfatorios (15 votos)

Regulares (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Insatisfatérios (0 votos)

Muito insatisfatdrios (0 votos)

30- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a dimensao

Muito satisfatéria (17 votos)

Satisfatoria (14 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatodria (4 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

31- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a limpeza

Muito satisfatéria (20 votos)

Satisfatoria (13 votos)

Regular (5 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Insatisfatéria (0 votos)



32- Espagos de convivéncia e de alimentagao - avalie a iluminagao

Muito satisfatéria (21 votos)

Satisfatoria (13 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatoéria (1 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

33- Espacgos de convivéncia e de alimentagao - avalie a ventilagao

Muito satisfatéria (21 votos)

Satisfatoria (12 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatdria (1 votos)

34- Espacgos de convivéncia e de alimentacao - avalie a seguranga

Muito satisfatéria (20 votos)

Satisfatoria (11 votos)

Regular (6 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatdria (1 votos)

35- Espagos de convivéncia e de alimentagao - avalie a acessibilidade



Muito satisfatoria (20 votos)

Satisfatoria (15 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatdria (1 votos)

36- Espacgos de convivéncia e de alimentagao - avalie a conservagao

Muito satisfatéria (20 votos)

Satisfatoria (15 votos)

Regular (3 votos)

Muito insatisfatodria (1 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

37- Salas de Pratica Juridica - avalie a dimensao

Muito satisfatéria (19 votos)

Satisfatoria (12 votos)

Regular (4 votos)

N3o sei responder (4 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)

38- Salas de Pratica Juridica - avalie a limpeza

Muito satisfatéria (23 votos)



Satisfatoria (11 votos)

Nao sei responder (4 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

39- Salas de Pratica Juridica - avalie a iluminagao

Muito satisfatéria (20 votos)

Satisfatoria (14 votos)

Nao sei responder (5 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)

40- Salas de Pratica Juridica - avalie a ventilagao

Muito satisfatéria (18 votos)

Satisfatoria (14 votos)

N3o sei responder (5 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)



41- Salas de Pratica Juridica - avalie a seguranga

Muito satisfatéria (18 votos)

Satisfatoria (13 votos)

N3ao sei responder (5 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)

42- Salas de Pratica Juridica - avalie a conservagao

Muito satisfatéria (21 votos)

Satisfatoria (13 votos)

N3o sei responder (5 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

43- Salas de Pratica Juridica - avalie a acessibilidade

Muito satisfatéria (19 votos)

Satisfatdria (13 votos)

N&o sei responder (5 votos)

Muito insatisfatdria (1 votos)



Regular (1 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

102 periodo A
Formulario 1
Cadigo: 2127

Titulo da Enquete: Avaliacdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional - Formuldrio 1 - 102 periodo A

Data de Publicagdo: 01/10/2018
Data de Expiragdo: 31/10/2018
Respostas/Participantes: 51 /87

Perguntas da Enquete

1. Instalagdes administrativas - avalie o espacgo fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a dimensao:

Satisfatéria (24 votos)

Muito satisfatdria (23 votos)

Regular (3 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Ndo sei responder (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

2. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a limpeza:

Muito satisfatdria (26 votos)

Satisfatéria (20 votos)



Regular (4 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

N3o sei responder (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

3. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a iluminagao:

Satisfatéria (23 votos)

Muito satisfatdria (22 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

N3do sei responder (0 votos)

4. Instalagcdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acustica:

Satisfatéria (23 votos)

Muito satisfatdria (21 votos)

Regular (6 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

5. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a ventilagao:



Satisfatéria (26 votos)

Muito satisfatdria (20 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

N&o sei responder (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

6. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acessibilidade:

Muito satisfatdria (21 votos)

Satisfatéria (21 votos)

Regular (7 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

7. Instalagcdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a conservagao:

Muito satisfatdria (24 votos)

Satisfatéria (21 votos)

Regular (5 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

N3o sei responder (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

8. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,



Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a seguranga:

Satisfatéria (22 votos)

Muito satisfatdria (20 votos)

Regular (6 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

9. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando os equipamentos:

Satisfatérios (24 votos)

Muito satisfatdrios (21 votos)

Regulares (5 votos)

Muito insatisfatérios (1 votos)

Ndo sei responder (0 votos)

Insatisfatérios (0 votos)

10- Salas de Aulas - Avalie a seguinte afirmacdao e indique o grau de
concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a opgao nao sei responder: As condi¢oes de infraestrutura
das salas de aula sao adequadas.

6 (concordo totalmente) (20 votos)

5 (18 votos)

4 (7 votos)

3 (4 votos)

2 (2 votos)

1 (discordo totalmente) (0 votos)



Nao sei responder (0 votos)

11. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
dimensao

Satisfatéria (25 votos)

Muito satisfatdria (18 votos)

Regular (7 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

12. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
limpeza

Muito satisfatdria (24 votos)

Satisfatéria (22 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

13. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
iluminagao

Muito satisfatdria (25 votos)

Satisfatéria (22 votos)

Regular (3 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

14. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
acustica

Satisfatéria (22 votos)

Muito satisfatdria (21 votos)



Regular (6 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

15. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
ventilagao

Satisfatoria (22 votos)

Muito satisfatdria (19 votos)

Regular (8 votos)

Muito insatisfatoria (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

16. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
acessibilidade

Satisfatéria (21 votos)

Muito satisfatdria (20 votos)

Regular (8 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

17. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
conservagao

Muito satisfatdria (23 votos)

Satisfatéria (19 votos)

Regular (7 votos)

Muito insatisfatoria (2 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

18. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
seguranga



Satisfatéria (20 votos)

Muito satisfatdria (18 votos)

Regular (7 votos)

Muito insatisfatoria (4 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

19. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando os
equipamentos disponiveis

Satisfatérios (24 votos)

Muito satisfatdrios (22 votos)

Regulares (4 votos)

Muito insatisfatérios (1 votos)

Insatisfatdrios (0 votos)

20. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
comodidade

Satisfatéria (23 votos)

Muito satisfatdria (17 votos)

Regular (6 votos)

Muito insatisfatéria (3 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

21. Saldao Nobre - avalie o espago fisico do Saldo Nobre considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (22 votos)

Satisfatéria (22 votos)

Regular (5 votos)

Muito insatisfatoria (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)




22. Salao Nobre - avalie o espaco fisico do Salao Nobre considerando a
limpeza:

Satisfatéria (24 votos)

Muito satisfatdria (20 votos)

Regular (5 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

23. Salao do Juri - avalie o espacgo fisico do Saldao do Juri considerando a
dimensao:

Satisfatéria (24 votos)

Muito satisfatdria (19 votos)

Regular (6 votos)

Muito insatisfatoria (2 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

24. Salao do Juri - avalie o espacgo fisico do Saldao do Juri considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (25 votos)

Satisfatéria (18 votos)

Regular (6 votos)

Muito insatisfatoria (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

25- Cantina e InstalagOes Sanitarias - Avalie a seguinte afirmacao e indique o
grau de concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A instituicao dispoe de cantina e
banheiros em condi¢des adequadas que atenderam as necessidades dos seus
usuarios.

6 (concordo totalmente) (20 votos)



5 (14 votos)

4 (12 votos)

3 (5 votos)

1 (discordo totalmente) (O votos)

2 (0 votos)

N&o sei responder (0 votos)

26. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
dimensao:

Satisfatéria (22 votos)

Muito satisfatdria (19 votos)

Regular (9 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

27. Instalagdes Sanitarias - avalie as instala¢gbes sanitdrias considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (24 votos)

Satisfatéria (18 votos)

Regular (8 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

28. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagcdes sanitdrias considerando a
iluminagao:

Muito satisfatoria (24 votos)

Satisfatéria (20 votos)

Regular (6 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)




Insatisfatéria (O votos)

29. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
ventilagao:

Satisfatéria (21 votos)

Muito satisfatdria (20 votos)

Regular (8 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

30. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagcdes sanitdrias considerando a
acessibilidade:

Muito satisfatdria (21 votos)

Satisfatéria (19 votos)

Regular (10 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

31. Instalagdes Sanitarias - avalie as instala¢gbes sanitdrias considerando a
conservagao:

Satisfatéria (24 votos)

Muito satisfatdria (19 votos)

Regular (6 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

32. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
seguranga:

Satisfatéria (23 votos)

Muito satisfatdria (16 votos)




Regular (6 votos)

Muito insatisfatéria (4 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

33. Coordenagao do Curso - Como vocé avalia a qualidade do atendimento
prestado pela Coordenag¢ao do Curso?

Satisfatéria (23 votos)

Muito satisfatdria (18 votos)

Regular (8 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

N3ao sei responder (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

34. Coordenagdo do Curso - Em sua opinidao, o numero de funciondrios na
Coordenagao do Curso é suficiente?

Sim (44 votos)

N3do sei responder (4 votos)

N3o (3 votos)

35. Coordenagao do Curso - A seguir, leia cuidadosamente a assertiva e
indigue seu grau de concordancia, segundo a escala que varia de
1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter
elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A
Coordenagao do curso esta disponivel para orientacdo académica dos
estudantes.

5 (20 votos)

6 (concordo totalmente) (16 votos)

4 (7 votos)

3 (4 votos)

Nao sei responder (2 votos)

1 (discordo totalmente) (1 votos)



2 (1 votos)

36. Desenvolvimento Institucional - Vocé conhece as atividades de
responsabilidade social da FDSM?

Sim (38 votos)

N3o (13 votos)

37. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre o apoio da FDSM
as instituicoes de caridade de Pouso Alegre por meio de doagdes dos alunos e
recursos da prépria Instituicao.

Satisfatério (20 votos)

Muito satisfatorio (16 votos)

Regular (11 votos)

Muito insatisfatorio (2 votos)

N3do sei responder (2 votos)

Insatisfatério (0 votos)

38. Desenvolvimento Institucional - Quanto ao apoio da FDSM para as
instituicoes locais para a realizagdao de projetos culturais, artisticos e sociais
para a comunidade (exemplos: Projeto Lencinho com Carinho, Campanha
Natal Solidario em parceria com os correios, etc), vocé avalia como:

Muito satisfatdrio (19 votos)

Satisfatério (18 votos)

Regular (10 votos)

Muito satisfatdrio (3 votos)

Ndo sei responder (1 votos)

Insatisfatério (0 votos)

39. Desenvolvimento Institucional - O esporte sempre esteve presente na
FDSM. A instituicdo é uma das apoiadoras das atividades esportivas que sao
realizadas pelo Diretério Académico. Vocé conhece as atividades promovidas
ou apoiadas pela FDSM?



Sim (41 votos)

N3o (10 votos)

40. Desenvolvimento Institucional - Vocé sabe que a FDSM, através do
Escritdrio Modelo, assiste pessoas carentes de diferentes cidades que estao no
entorno de Pouso Alegre?

Sim (48 votos)

N3o (3 votos)

41. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre a divulgacao da
FDSM de campanhas sociais locais, regionais e nacionais (exemplos: Dia
Internacional da Mulher, Dia Mundial da Agua, Dia da Constitui¢do, Dia das
Maes, etc)

Satisfatéria (26 votos)

Muito satisfatdria (16 votos)

Regular (6 votos)

N3o sei responder (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

42. Desenvolvimento Institucional - Para falar sobre o Direito englobando o
mercado de trabalho e possibilidades de carreiras que a profissao oferece,
bem como a importancia da escolha profissional para os jovens, a FDSM
realiza palestras em diversas escolas de Pouso Alegre e regidao. Qual é a sua
avaliagcao sobre esta acao?

Satisfatéria (26 votos)

Muito satisfatdria (12 votos)

Regular (7 votos)

Ndo sei responder (5 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)




43. Desenvolvimento Institucional - Vocé acha que a FDSM tem formado
cidadaos engajados na missao de transformar a realidade através do direito
como instrumento de transformacgao social?

Sim (45 votos)

N3o (6 votos)

44, Desenvolvimento Institucional - Com base em sua vivéncia, avalie como as
acoes da FDSM tém influenciado a qualidade de vida da populacao local em
relagdo a diversidade, ao meio ambiente, a memoria cultural, a produgao
artistica e ao patrimonio cultural

Melhorou (23 votos)

N3o sei responder (18 votos)

N3o alterou (10 votos)

45. Desenvolvimento Institucional - Opine como as agdes da FDSM tém
influenciado a qualidade de vida da populagao local em relagio ao
desenvolvimento econémico e social:

Melhorou (25 votos)

N3o sei responder (16 votos)

N3o alterou (10 votos)

46. Desenvolvimento Institucional - Quanto a promog¢ao da cidadania e
inclusao social?

Melhorou (29 votos)

N3do sei responder (15 votos)

N3o alterou (7 votos)

47. Desenvolvimento Institucional - Na sua percep¢ao, como é a contribuicao
da FDSM em relagao a inclusdo de portadores de necessidades especiais:

Satisfatéria (21 votos)

Muito satisfatdria (20 votos)

Regular (6 votos)

N3o sei responder (3 votos)



Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Formulario 2

Codigo: 2128

Titulo da Enquete: Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica - Formulario 2 - 102
periodo A

Data de Publicagdo: 01/10/2018

Data de Expiracgdo: 31/10/2018

Respostas/Participantes: 48 /87

Perguntas da Enquete

1- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a opcao
nao sei responder: A biblioteca dispoe das referéncias bibliograficas que os
estudantes necessitam.

6 (concordo totalmente) (17 votos)

5 (15 votos)

4 (12 votos)

3 (4 votos)

1 (discordo totalmente) (O votos)

2 (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

2- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a opgao
nao sei responder: A instituicio conta com biblioteca virtual ou conferiu
acesso a obras disponiveis em acervos virtuais.



6 (concordo totalmente) (19 votos)

5 (18 votos)

4 (7 votos)

3 (4 votos)

1 (discordo totalmente) (O votos)

2 (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

3- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a precisao das informagoes:

Satisfatéria (24 votos)

Muito satisfatdria (19 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

4- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a rapidez no atendimento:

Muito satisfatdria (24 votos)

Satisfatéria (20 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

5- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o mobiliario:

Satisfatério (25 votos)

Muito satisfatdrio (20 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatoério (0 votos)

Muito insatisfatério (O votos)



6- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o conforto
térmico:

Satisfatério (27 votos)

Muito satisfatdrio (16 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatério (1 votos)

Insatisfatério (0 votos)

7- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a dimensao:

Satisfatéria (24 votos)

Muito satisfatdria (19 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito satisfatdria (0 votos)

8- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espago fisico - a iluminagao:

Satisfatéria (24 votos)

Muito satisfatdria (19 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

9- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espago fisico - a seguranga:

Satisfatéria (22 votos)

Muito satisfatdria (19 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)



10- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espag¢o fisico - a
acessibilidade:

Satisfatoria (22 votos)

Muito satisfatdria (18 votos)

Regular (8 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

11- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a quantidade do acervo:

Satisfatéria (25 votos)

Muito satisfatdria (12 votos)

Regular (11 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

12- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando as instalagcdes do acervo
bibliografico:

Satisfatorias (27 votos)

Muito satisfatdrias (16 votos)

Regulares (4 votos)

Insatisfatdrias (1 votos)

Muito insatisfatérias (0 votos)

13- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a atitude dos profissionais:

Muito satisfatdria (23 votos)

Satisfatéria (19 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (1 votos)




Muito insatisfatéria (0 votos)

14- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a qualidade do Acervo -
conservacao e condicdes para atendimento educacional especializado
(acessibilidade):

Satisfatéria (23 votos)

Muito satisfatdria (19 votos)

Regular (6 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

15- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos
individuais:

Satisfatérios (23 votos)

Muito satisfatdrios (19 votos)

Regulares (6 votos)

Insatisfatérios (0 votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)

16- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos em
grupo:

Satisfatérios (24 votos)

Muito satisfatdrios (16 votos)

Regulares (8 votos)

Insatisfatdrios (0 votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)

17- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o acesso via internet
(consulta, reserva):

Satisfatério (23 votos)

Muito satisfatdrio (18 votos)



Regular (5 votos)

Insatisfatério (2 votos)

Muito insatisfatério (O votos)

18- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a informatizacao do acervo
bibliografico:

Satisfatéria (28 votos)

Muito satisfatdria (15 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

19- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o empréstimo:

Satisfatério (24 votos)

Muito satisfatdrio (19 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatério (O votos)

20- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o horario de funcionamento:

Satisfatério (23 votos)

Muito satisfatdrio (21 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatério (O votos)

21- Laboratério de Informatica - Em relagao ao atendimento realizado pelo
setor de informatica - o modo de prestacao do servigo é

Muito satisfatdrio (23 votos)



Satisfatério (21 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatério (O votos)

N&o sei responder (0 votos)

22- Laboratdrio de Informatica - avalie a quantidade de equipamentos relativa
ao numero total de usuarios

Muito satisfatdria (20 votos)

Satisfatéria (19 votos)

Regular (9 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

N3do sei responder (0 votos)

23- Laboratodrio de Informatica - avalie o espago fisico

Satisfatério (22 votos)

Muito satisfatdrio (17 votos)

Regular (8 votos)

Insatisfatério (1 votos)

Muito insatisfatério (O votos)

Nao sei responder (0 votos)

24- Laboratorio de Informatica - avalie a velocidade de acesso a internet

Satisfatéria (23 votos)

Muito satisfatdria (19 votos)

Regular (6 votos)

Insatisfatdria (0 votos)




Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

25- Laboratdrio de Informatica - avalie a atualizacido de equipamentos e
softwares

Muito satisfatdria (23 votos)

Satisfatéria (19 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

26- Laboratodrio de Informatica - avalie a acessibilidade digital

Muito satisfatdria (21 votos)

Satisfatéria (21 votos)

Regular (6 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

27- Laboratdrio de Informatica - avalie a acessibilidade fisica

Satisfatéria (23 votos)

Muito satisfatdria (20 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

28- Laboratoério de Informatica - avalie as condigGes ergon6micas



Satisfatdrias (23 votos)

Muito satisfatdrias (19 votos)

Regulares (5 votos)

Insatisfatdrias (1 votos)

Muito satisfatdrias (0 votos)

N&o sei responder (0 votos)

29- Laboratodrio de Informatica - avalie os servigos e suporte

Satisfatérios (24 votos)

Muito satisfatdrios (20 votos)

Regulares (4 votos)

Insatisfatérios (0 votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)

N3do sei responder (0 votos)

30- Espacos de convivéncia e de alimentag¢ao - avalie a dimensao

Satisfatéria (25 votos)

Muito satisfatdria (12 votos)

Regular (8 votos)

Muito insatisfatoria (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

31- Espacos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a limpeza

Satisfatéria (22 votos)

Muito satisfatdria (19 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)



32- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a iluminagao

Satisfatéria (30 votos)

Muito satisfatdria (15 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

33- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a ventilagao

Satisfatéria (28 votos)

Muito satisfatdria (14 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

34- Espacos de convivéncia e de alimentag¢ao - avalie a segurancga

Satisfatéria (26 votos)

Muito satisfatdria (16 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

35- Espagos de convivéncia e de alimentagao - avalie a acessibilidade

Satisfatéria (24 votos)

Muito satisfatdria (19 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)




36- Espacos de convivéncia e de alimentacgao - avalie a conservagao

Satisfatéria (28 votos)

Muito satisfatdria (17 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

37- Salas de Pratica Juridica - avalie a dimensao

Satisfatéria (23 votos)

Muito satisfatdria (18 votos)

Regular (6 votos)

N3ao sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

38- Salas de Pratica Juridica - avalie a limpeza

Muito satisfatdria (22 votos)

Satisfatéria (22 votos)

Regular (3 votos)

N3ao sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

39- Salas de Pratica Juridica - avalie a iluminagao

Satisfatéria (22 votos)

Muito satisfatdria (21 votos)

Regular (4 votos)

Ndo sei responder (1 votos)



Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

40- Salas de Pratica Juridica - avalie a ventilagao

Satisfatéria (26 votos)

Muito satisfatdria (15 votos)

Regular (6 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

41- Salas de Pratica Juridica - avalie a seguranga

Satisfatéria (25 votos)

Muito satisfatdria (15 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Ndo sei responder (1 votos)

42- Salas de Pratica Juridica - avalie a conservagao

Satisfatéria (23 votos)

Muito satisfatdria (20 votos)

Regular (4 votos)

N3o sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

43- Salas de Pratica Juridica - avalie a acessibilidade



Satisfatéria (22 votos)

Muito satisfatdria (20 votos)

Regular (5 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

102 periodo B

Formulario 1

Informag6es da Enquete

Cadigo: 2129

Titulo da Enquete: Avaliagao Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional - Formuldrio 1 - 102 periodo B

Data de Publicagdo: 01/10/2018

Data de Expiracdo: 31/10/2018

Respostas/Participantes: 33 /80

Perguntas da Enquete

1. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a dimensao:

Muito satisfatdria (19 votos)

Satisfatéria (12 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (0 votos)



Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

2. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a limpeza:

Muito satisfatdria (17 votos)

Satisfatéria (14 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

3. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a iluminagao:

Muito satisfatdria (18 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Ndo sei responder (0 votos)

4. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acustica:

Satisfatéria (16 votos)

Muito satisfatdria (14 votos)

Regular (2 votos)



Nao sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

5. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a ventilagao:

Satisfatéria (16 votos)

Muito satisfatdria (15 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

N3do sei responder (0 votos)

6. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acessibilidade:

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

7. Instalagcdoes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a conservagao:

Muito satisfatdria (17 votos)



Satisfatéria (13 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

N&o sei responder (0 votos)

8. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a seguranga:

Satisfatéria (16 votos)

Muito satisfatdria (11 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

N3ao sei responder (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

9. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando os equipamentos:

Muito satisfatdrios (16 votos)

Satisfatérios (15 votos)

Regulares (2 votos)

Insatisfatérios (O votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)

N3o sei responder (0 votos)

10- Salas de Aulas - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de
concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a



assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: As condigdes de infraestrutura
das salas de aula sao adequadas.

6 (concordo totalmente) (15 votos)

5 (13 votos)

4 (4 votos)

3 (1 votos)

1 (discordo totalmente) (O votos)

2 (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

11. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
dimensao

Satisfatéria (15 votos)

Muito satisfatdria (13 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

12. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
limpeza

Muito satisfatdria (18 votos)

Satisfatéria (12 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

13. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
iluminagao

Muito satisfatdria (19 votos)

Satisfatéria (11 votos)



Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

14. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
acustica

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

15. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
ventilagao

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatéria (15 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

16. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
acessibilidade

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatéria (15 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

17. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
conservacao



Muito satisfatoria (16 votos)

Satisfatéria (14 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

18. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
seguranga

Satisfatéria (15 votos)

Muito satisfatdria (12 votos)

Regular (6 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

19. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando os
equipamentos disponiveis

Muito satisfatdrios (17 votos)

Satisfatérios (13 votos)

Regulares (3 votos)

Insatisfatdrios (0 votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)

20. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
comodidade

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatéria (15 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)




21. Saldao Nobre - avalie o espaco fisico do Salao Nobre considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatéria (15 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

22. Salao Nobre - avalie o espago fisico do Salao Nobre considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

23. Saldao do Juri - avalie o espacgo fisico do Saldao do Juri considerando a
dimensao:

Satisfatéria (15 votos)

Muito satisfatdria (14 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

24. Salao do Juri - avalie o espago fisico do Saldao do Juri considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (19 votos)

Satisfatéria (10 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (1 votos)



Muito insatisfatoria (0 votos)

25- Cantina e Instalagdes Sanitdrias - Avalie a seguinte afirmacao e indique o
grau de concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A instituicao dispoe de cantina e
banheiros em condi¢des adequadas que atenderam as necessidades dos seus
usuarios.

5 (13 votos)

6 (concordo totalmente) (10 votos)

4 (8 votos)

3 (2 votos)

1 (discordo totalmente) (0 votos)

2 (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

26. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
dimensao:

Satisfatéria (16 votos)

Muito satisfatdria (14 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

27. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagcdes sanitdrias considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (O votos)




Muito insatisfatéria (0 votos)

28. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
iluminagao:

Satisfatéria (15 votos)

Muito satisfatdria (14 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

29. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
ventilagao:

Satisfatéria (18 votos)

Muito satisfatdria (10 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

30. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
acessibilidade:

Satisfatéria (15 votos)

Muito satisfatdria (14 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

31. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
conservagao:

Satisfatéria (16 votos)

Muito satisfatéria (13 votos)




Regular (4 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

32. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
seguranga:

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

33. Coordenag¢ao do Curso - Como vocé avalia a qualidade do atendimento
prestado pela Coordenagao do Curso?

Satisfatéria (15 votos)

Muito satisfatdria (12 votos)

N3do sei responder (3 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

34. Coordenag¢do do Curso - Em sua opinidao, o numero de funciondrios na
Coordenagao do Curso é suficiente?

Sim (28 votos)

Ndo sei responder (4 votos)

N3o (1 votos)

35. Coordenacdao do Curso - A seguir, leia cuidadosamente a assertiva e
indique seu grau de concordancia, segundo a escala que varia de
1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter
elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A



Coordenagao do curso esta disponivel para orientagcao académica dos
estudantes.

5 (11 votos)

6 (concordo totalmente) (10 votos)

4 (7 votos)

Nao sei responder (3 votos)

2 (1 votos)

3 (1 votos)

1 (discordo totalmente) (O votos)

36. Desenvolvimento Institucional - Vocé conhece as atividades de
responsabilidade social da FDSM?

Sim (30 votos)

N3o (3 votos)

37. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre o apoio da FDSM
as institui¢coes de caridade de Pouso Alegre por meio de doagdes dos alunos e
recursos da propria Instituicao.

Satisfatério (18 votos)

Muito satisfatdrio (10 votos)

Regular (3 votos)

N3ao sei responder (2 votos)

Insatisfatdrio (0 votos)

Muito insatisfatério (O votos)

38. Desenvolvimento Institucional - Quanto ao apoio da FDSM para as
instituicoes locais para a realizagdao de projetos culturais, artisticos e sociais
para a comunidade (exemplos: Projeto Lencinho com Carinho, Campanha
Natal Solidario em parceria com os correios, etc), vocé avalia como:

Satisfatério (17 votos)

Muito satisfatdrio (11 votos)




Regular (3 votos)

N3o sei responder (2 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito satisfatorio (0 votos)

39. Desenvolvimento Institucional - O esporte sempre esteve presente na
FDSM. A instituicdo é uma das apoiadoras das atividades esportivas que sao
realizadas pelo Diretorio Académico. Vocé conhece as atividades promovidas
ou apoiadas pela FDSM?

Sim (29 votos)

N3o (4 votos)

40. Desenvolvimento Institucional - Vocé sabe que a FDSM, através do
Escritorio Modelo, assiste pessoas carentes de diferentes cidades que estao no
entorno de Pouso Alegre?

Sim (32 votos)

N3o (1 votos)

41. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagdao sobre a divulgacdao da
FDSM de campanhas sociais locais, regionais e nacionais (exemplos: Dia
Internacional da Mulher, Dia Mundial da Agua, Dia da Constitui¢cdo, Dia das
Maes, etc)

Satisfatéria (17 votos)

Muito satisfatdria (9 votos)

N3o sei responder (3 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

42. Desenvolvimento Institucional - Para falar sobre o Direito englobando o
mercado de trabalho e possibilidades de carreiras que a profissdo oferece,
bem como a importancia da escolha profissional para os jovens, a FDSM
realiza palestras em diversas escolas de Pouso Alegre e regido. Qual é a sua
avaliagao sobre esta a¢ao?



Satisfatéria (17 votos)

Muito satisfatdria (8 votos)

Nao sei responder (4 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

43. Desenvolvimento Institucional - Vocé acha que a FDSM tem formado
cidadaos engajados na missao de transformar a realidade através do direito
como instrumento de transformacgao social?

Sim (30 votos)

N3o (3 votos)

44. Desenvolvimento Institucional - Com base em sua vivéncia, avalie como as
acoes da FDSM tém influenciado a qualidade de vida da populagao local em
relacao a diversidade, ao meio ambiente, a memdria cultural, a producao
artistica e ao patrimonio cultural

Melhorou (21 votos)

N3ao sei responder (9 votos)

N3o alterou (3 votos)

45. Desenvolvimento Institucional - Opine como as a¢ées da FDSM tém
influenciado a qualidade de vida da populagao local em relagiao ao
desenvolvimento econdmico e social:

Melhorou (20 votos)

N3do sei responder (10 votos)

N3o alterou (3 votos)

46. Desenvolvimento Institucional - Quanto a promo¢ao da cidadania e
inclusao social?

Melhorou (22 votos)

Nao sei responder (8 votos)




N3o alterou (3 votos)

47. Desenvolvimento Institucional - Na sua percep¢ao, como é a contribuicao
da FDSM em relagao a inclusao de portadores de necessidades especiais:

Muito satisfatdria (14 votos)

Satisfatéria (12 votos)

Regular (4 votos)

Nao sei responder (3 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Formulario 2

Codigo: 2130

Titulo da Enquete: Avaliagao Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica - Formuldrio 2 - 102
periodo B

Data de Publicagdo: 01/10/2018

Data de Expiracdo: 31/10/2018

Respostas/Participantes: 34 /80

Perguntas da Enquete

1- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao
nao sei responder: A biblioteca dispoe das referéncias bibliograficas que os
estudantes necessitam.

5 (13 votos)

6 (concordo totalmente) (13 votos)

4 (6 votos)

3 (2 votos)




1 (discordo totalmente) (0 votos)

2 (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

2- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmagao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a opgao
nao sei responder: A instituicao conta com biblioteca virtual ou conferiu
acesso a obras disponiveis em acervos virtuais.

6 (concordo totalmente) (16 votos)

5 (10 votos)

4 (6 votos)

Nao sei responder (2 votos)

1 (discordo totalmente) (0 votos)

2 (0 votos)

3 (0 votos)

3- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a precisao das informagoes:

Muito satisfatdria (18 votos)

Satisfatéria (10 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

4- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a rapidez no atendimento:

Muito satisfatdria (19 votos)

Satisfatéria (10 votos)

Regular (3 votos)




Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

5- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o mobiliario:

Muito satisfatério (19 votos)

Satisfatério (10 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatério (1 votos)

Muito insatisfatério (1 votos)

6- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o conforto
térmico:

Muito satisfatorio (15 votos)

Satisfatorio (12 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatério (2 votos)

Muito insatisfatorio (1 votos)

7- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a dimensao:

Muito satisfatéria (18 votos)

Satisfatoria (9 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito satisfatoria (1 votos)

8- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a iluminagao:

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatdria (13 votos)



Regular (3 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatdria (1 votos)

9- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a seguranga:

Muito satisfatdria (18 votos)

Satisfatoria (10 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

10- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a
acessibilidade:

Muito satisfatéria (16 votos)

Satisfatdria (11 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

11- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a quantidade do acervo:

Muito satisfatdria (17 votos)

Satisfatoria (9 votos)

Regular (7 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)

12- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando as instalacdes do acervo
bibliografico:



Muito satisfatérias (17 votos)

Satisfatorias (10 votos)

Regulares (6 votos)

Insatisfatérias (1 votos)

Muito insatisfatdrias (0 votos)

13- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a atitude dos profissionais:

Muito satisfatdria (19 votos)

Satisfatoria (10 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatdria (1 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

14- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a qualidade do Acervo -
conservagao e condi¢goes para atendimento educacional especializado
(acessibilidade):

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

15- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos
individuais:

Muito satisfatorios (16 votos)

Satisfatorios (11 votos)

Regulares (5 votos)

Insatisfatérios (1 votos)



Muito insatisfatdrios (1 votos)

16- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos em
grupo:

Satisfatorios (16 votos)

Muito satisfatorios (13 votos)

Regulares (4 votos)

Insatisfatérios (1 votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)

17- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o acesso via internet
(consulta, reserva):

Muito satisfatério (17 votos)

Satisfatério (12 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatério (1 votos)

Muito insatisfatorio (0 votos)

18- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a informatizagao do acervo
bibliografico:

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)

19- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o empréstimo:

Muito satisfatdrio (16 votos)



Satisfatorio (12 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatério (1 votos)

Muito insatisfatério (1 votos)

20- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o horario de funcionamento:

Muito satisfatério (16 votos)

Satisfatério (13 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatério (1 votos)

Muito insatisfatorio (1 votos)

21- Laboratoério de Informatica - Em relagcao ao atendimento realizado pelo
setor de informatica - o modo de presta¢ao do servigo é

Muito satisfatorio (20 votos)

Satisfatorio (7 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatério (2 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Insatisfatério (O votos)

22- Laboratorio de Informatica - avalie a quantidade de equipamentos relativa
ao numero total de usuarios

Muito satisfatdria (17 votos)

Satisfatoria (8 votos)

Regular (6 votos)

Insatisfatéria (1 votos)




Muito insatisfatoéria (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

23- Laboratodrio de Informatica - avalie o espaco fisico

Muito satisfatério (17 votos)

Satisfatério (10 votos)

Regular (5 votos)

Muito insatisfatorio (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Insatisfatério (0 votos)

24- Laboratdrio de Informatica - avalie a velocidade de acesso a internet

Muito satisfatéria (17 votos)

Satisfatdria (10 votos)

Regular (5 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

N3o sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

25- Laboratorio de Informatica - avalie a atualizacdao de equipamentos e
softwares

Muito satisfatéria (18 votos)

Satisfatoria (9 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatdria (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)



26- Laboratodrio de Informatica - avalie a acessibilidade digital

Muito satisfatéria (18 votos)

Satisfatoria (9 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)

27- Laboratdrio de Informatica - avalie a acessibilidade fisica

Muito satisfatéria (18 votos)

Satisfatdria (10 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

28- Laboratorio de Informatica - avalie as condi¢bGes ergon6micas

Muito satisfatdrias (16 votos)

Satisfatdrias (10 votos)

Regulares (6 votos)

Nao sei responder (2 votos)

Insatisfatdrias (0 votos)

Muito satisfatérias (0 votos)

29- Laboratorio de Informatica - avalie os servigos e suporte

Muito satisfatorios (20 votos)



Satisfatorios (8 votos)

Regulares (4 votos)

Muito insatisfatorios (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Insatisfatérios (O votos)

30- Espacgos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a dimensao

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatdria (12 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

31- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a limpeza

Muito satisfatéria (17 votos)

Satisfatdria (12 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

32- Espacgos de convivéncia e de alimentagao - avalie a iluminagao

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatéria (11 votos)

Regular (6 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)



33- Espacgos de convivéncia e de alimentacao - avalie a ventilagao

Muito satisfatéria (15 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

34- Espacgos de convivéncia e de alimentacgao - avalie a seguranga

Muito satisfatdria (13 votos)

Satisfatoria (11 votos)

Regular (7 votos)

Insatisfatoéria (3 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)

35- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a acessibilidade

Muito satisfatdria (20 votos)

Satisfatoria (9 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

36- Espacgos de convivéncia e de alimentacgao - avalie a conservagao

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatoria (13 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (1 votos)



Muito insatisfatdria (0 votos)

37- Salas de Pratica Juridica - avalie a dimensao

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatoria (12 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

38- Salas de Pratica Juridica - avalie a limpeza

Muito satisfatdria (19 votos)

Satisfatoria (9 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Insatisfatéria (0 votos)

39- Salas de Pratica Juridica - avalie a iluminagao

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatdria (12 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatdria (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Insatisfatéria (O votos)

40- Salas de Pratica Juridica - avalie a ventilagao



Muito satisfatéria (16 votos)

Satisfatoria (12 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

41- Salas de Pratica Juridica - avalie a seguranga

Muito satisfatéria (15 votos)

Satisfatoria (12 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatéria (2 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

42- Salas de Pratica Juridica - avalie a conservagao

Muito satisfatéria (19 votos)

Satisfatoria (9 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

N3o sei responder (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

43- Salas de Pratica Juridica - avalie a acessibilidade

Muito satisfatdria (18 votos)

Satisfatoria (10 votos)



Regular (4 votos)

Insatisfatéria (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

102 periodo D
Formulario 1
Cadigo: 2131

Titulo da Enquete: Avaliagdo Institucional Eixos 5 Infraestrutura Fisica e 2
Desenvolvimento Institucional - Formuldrio 1 - 102 periodo D

Data de Publicagdo: 01/10/2018
Data de Expiracdo: 31/10/2018

Respostas/Participantes: 48 /93

Perguntas da Enquete

1. Instalagdes administrativas - avalie o espacgo fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a dimensao:

Muito satisfatdria (25 votos)

Satisfatéria (19 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

2. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,



Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a limpeza:

Muito satisfatdria (27 votos)

Satisfatéria (17 votos)

Regular (3 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

3. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a iluminagao:

Muito satisfatdria (24 votos)

Satisfatéria (18 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Ndo sei responder (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

4. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acustica:

Muito satisfatdria (22 votos)

Satisfatéria (19 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Nao sei responder (2 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)




5. Instalagcdoes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a ventilagao:

Muito satisfatdria (23 votos)

Satisfatéria (21 votos)

Regular (3 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Instalagcdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acessibilidade:

Satisfatéria (21 votos)

Muito satisfatdria (19 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Ndo sei responder (2 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

7. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a conservagao:

Muito satisfatdria (23 votos)

Satisfatéria (20 votos)

Regular (2 votos)

N3ao sei responder (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)



Muito insatisfatoria (0 votos)

8. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a seguranga:

Satisfatoria (22 votos)

Muito satisfatdria (19 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

9. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando os equipamentos:

Satisfatorios (22 votos)

Muito satisfatdrios (20 votos)

Regulares (5 votos)

Ndo sei responder (1 votos)

Insatisfatdrios (O votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)

10- Salas de Aulas - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de
concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: As condi¢ées de infraestrutura
das salas de aula sao adequadas.

6 (concordo totalmente) (20 votos)

5 (14 votos)

4 (9 votos)



2 (3 votos)

3 (1 votos)

1 (discordo totalmente) (1 votos)

Nao sei responder (0 votos)

11. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
dimensao

Muito satisfatdria (24 votos)

Satisfatéria (17 votos)

Regular (7 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

12. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
limpeza

Muito satisfatdria (24 votos)

Satisfatéria (18 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

13. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
iluminagao

Muito satisfatdria (26 votos)

Satisfatéria (18 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)




14. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
acustica

Satisfatéria (22 votos)

Muito satisfatdria (21 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

15. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
ventilagao

Muito satisfatdria (21 votos)

Satisfatéria (20 votos)

Regular (6 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

16. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando a
acessibilidade

Satisfatéria (25 votos)

Muito satisfatdria (15 votos)

Regular (7 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

17. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
conservagao

Muito satisfatdria (24 votos)

Satisfatéria (20 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (0 votos)



Muito insatisfatoria (0 votos)

18. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
seguranga

Muito satisfatdria (21 votos)

Satisfatoria (21 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

19. Salas de Aulas - avalie o espago fisico das salas de aulas considerando os
equipamentos disponiveis

Muito satisfatdrios (23 votos)

Satisfatérios (20 votos)

Regulares (5 votos)

Insatisfatdrios (0 votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)

20. Salas de Aulas - avalie o espaco fisico das salas de aulas considerando a
comodidade

Satisfatéria (20 votos)

Muito satisfatoria (18 votos)

Regular (9 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

21. Saldao Nobre - avalie o espago fisico do Salao Nobre considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (25 votos)

Satisfatéria (17 votos)



Regular (5 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

22. Salao Nobre - avalie o espago fisico do Salao Nobre considerando a
limpeza:

Satisfatoria (22 votos)

Muito satisfatdria (21 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

23. Salao do Juri - avalie o espago fisico do Salao do Juri considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (22 votos)

Satisfatéria (16 votos)

Regular (7 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

24. Salao do Juari - avalie o espago fisico do Saldao do Juri considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (31 votos)

Satisfatéria (14 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)

25- Cantina e Instalagdes Sanitdrias - Avalie a seguinte afirmacao e indique o
grau de concordancia segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6



(concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A instituicao dispde de cantina e
banheiros em condi¢des adequadas que atenderam as necessidades dos seus
usuarios.

6 (concordo totalmente) (21 votos)

5 (15 votos)

4 (6 votos)

3 (4 votos)

1 (discordo totalmente) (1 votos)

2 (1 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

26. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
dimensao:

Satisfatéria (24 votos)

Muito satisfatdria (18 votos)

Regular (4 votos)

Muito insatisfatoria (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

27. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
limpeza:

Satisfatéria (21 votos)

Muito satisfatdria (17 votos)

Regular (7 votos)

Muito insatisfatoria (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

28. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
iluminagao:

Muito satisfatdria (21 votos)



Satisfatéria (20 votos)

Regular (5 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

29. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
ventilagao:

Satisfatéria (22 votos)

Muito satisfatdria (20 votos)

Regular (5 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

30. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagcbes sanitdrias considerando a
acessibilidade:

Satisfatéria (19 votos)

Muito satisfatdria (18 votos)

Regular (8 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

31. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
conservagao:

Muito satisfatdria (22 votos)

Satisfatéria (20 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)



32. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagOes sanitdrias considerando a
seguranga:

Muito satisfatdria (20 votos)

Satisfatéria (20 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

33. Coordenag¢ao do Curso - Como vocé avalia a qualidade do atendimento
prestado pela Coordenagao do Curso?

Muito satisfatdria (25 votos)

Satisfatéria (17 votos)

N3do sei responder (3 votos)

Regular (2 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

34. Coordenag¢do do Curso - Em sua opinidao, o numero de funciondrios na
Coordenagao do Curso é suficiente?

Sim (36 votos)

N3o sei responder (7 votos)

N3o (5 votos)

35. Coordenagao do Curso - A seguir, leia cuidadosamente a assertiva e
indique seu grau de concordancia, segundo a escala que varia de
1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter
elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao nao sei responder: A
Coordenagao do curso esta disponivel para orientaciao académica dos
estudantes.

6 (concordo totalmente) (21 votos)

5 (10 votos)



4 (7 votos)

N3o sei responder (6 votos)

1 (discordo totalmente) (2 votos)

2 (1 votos)

3 (1 votos)

36. Desenvolvimento Institucional - Vocé conhece as atividades de
responsabilidade social da FDSM?

Sim (37 votos)

Ndo (11 votos)

37. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre o apoio da FDSM
as institui¢coes de caridade de Pouso Alegre por meio de doag¢des dos alunos e
recursos da prépria Instituicao.

Muito satisfatdrio (18 votos)

Satisfatério (18 votos)

Regular (7 votos)

Ndo sei responder (4 votos)

Muito insatisfatério (1 votos)

Insatisfatério (0 votos)

38. Desenvolvimento Institucional - Quanto ao apoio da FDSM para as
instituicoes locais para a realizagdao de projetos culturais, artisticos e sociais
para a comunidade (exemplos: Projeto Lencinho com Carinho, Campanha
Natal Solidario em parceria com os correios, etc), vocé avalia como:

Muito satisfatorio (21 votos)

Satisfatério (19 votos)

Regular (4 votos)

Nao sei responder (3 votos)

Muito satisfatdrio (1 votos)




Insatisfatério (0 votos)

39. Desenvolvimento Institucional - O esporte sempre esteve presente na
FDSM. A instituicio é uma das apoiadoras das atividades esportivas que sao
realizadas pelo Diretdorio Académico. Vocé conhece as atividades promovidas
ou apoiadas pela FDSM?

Sim (33 votos)

N&o (15 votos)

40. Desenvolvimento Institucional - Vocé sabe que a FDSM, através do
Escritorio Modelo, assiste pessoas carentes de diferentes cidades que estao no
entorno de Pouso Alegre?

Sim (45 votos)

N3o (3 votos)

41. Desenvolvimento Institucional - Qual sua avaliagao sobre a divulga¢ao da
FDSM de campanhas sociais locais, regionais e nacionais (exemplos: Dia
Internacional da Mulher, Dia Mundial da Agua, Dia da Constitui¢do, Dia das
Maes, etc)

Satisfatéria (22 votos)

Muito satisfatdria (16 votos)

Regular (6 votos)

N3ao sei responder (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

42. Desenvolvimento Institucional - Para falar sobre o Direito englobando o
mercado de trabalho e possibilidades de carreiras que a profissdo oferece,
bem como a importancia da escolha profissional para os jovens, a FDSM
realiza palestras em diversas escolas de Pouso Alegre e regiao. Qual é a sua
avaliacao sobre esta acao?

Muito satisfatdria (19 votos)

Satisfatéria (16 votos)

Regular (9 votos)



N3o sei responder (2 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

43. Desenvolvimento Institucional - Vocé acha que a FDSM tem formado
cidadaos engajados na missao de transformar a realidade através do direito
como instrumento de transformagao social?

Sim (40 votos)

N3o (8 votos)

44. Desenvolvimento Institucional - Com base em sua vivéncia, avalie como as
acoes da FDSM tém influenciado a qualidade de vida da populagao local em
relagdo a diversidade, ao meio ambiente, a memoéria cultural, a produgao
artistica e ao patrimonio cultural

Melhorou (29 votos)

N3o sei responder (12 votos)

N3o alterou (7 votos)

45. Desenvolvimento Institucional - Opine como as a¢ées da FDSM tém
influenciado a qualidade de vida da populagao local em relagio ao
desenvolvimento econdmico e social:

Melhorou (27 votos)

N3o sei responder (15 votos)

N3o alterou (6 votos)

46. Desenvolvimento Institucional - Quanto a promog¢ao da cidadania e
inclusao social?

Melhorou (33 votos)

N&o sei responder (10 votos)

N3o alterou (5 votos)

47. Desenvolvimento Institucional - Na sua percep¢ao, como é a contribuicao
da FDSM em relagao a inclusdao de portadores de necessidades especiais:



Satisfatéria (18 votos)

Muito satisfatdria (17 votos)

Regular (9 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Nao sei responder (2 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

Formulario 2

Cadigo: 2132

Titulo da Enquete: Avaliagdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica - Formulario 2 - 102
periodo D

Data de Publicagdo: 01/10/2018

Data de Expiragdo: 31/10/2018

Respostas/Participantes: 44 /93

Perguntas da Enquete

1- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao
nao sei responder: A biblioteca dispoe das referéncias bibliograficas que os
estudantes necessitam.

6 (concordo totalmente) (19 votos)

5 (13 votos)

4 (7 votos)

1 (discordo totalmente) (3 votos)

2 (1 votos)

3 (1 votos)

N3ao sei responder (0 votos)



2- Biblioteca - Avalie a seguinte afirmagao e indique o grau de concordancia
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Caso vocé julgue nao ter elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao
nao sei responder: A instituicdo conta com biblioteca virtual ou conferiu
acesso a obras disponiveis em acervos virtuais.

6 (concordo totalmente) (22 votos)

5 (12 votos)

4 (5 votos)

3 (2 votos)

Ndo sei responder (2 votos)

1 (discordo totalmente) (1 votos)

2 (0 votos)

3- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a precisao das informacoes:

Muito satisfatdria (21 votos)

Satisfatoria (16 votos)

Regular (7 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

4- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a rapidez no atendimento:

Muito satisfatdria (24 votos)

Satisfatéria (16 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

5- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - o mobilidrio:

Muito satisfatorio (19 votos)

Satisfatério (19 votos)



Regular (6 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatério (O votos)

6- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espago fisico - o conforto
térmico:

Muito satisfatdrio (20 votos)

Satisfatério (18 votos)

Regular (6 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatério (O votos)

7- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a dimensao:

Satisfatéria (22 votos)

Muito satisfatdria (18 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito satisfatdria (0 votos)

8- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a iluminagao:

Satisfatéria (20 votos)

Muito satisfatdria (19 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

9- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espaco fisico - a seguranga:

Satisfatéria (21 votos)

Muito satisfatdria (17 votos)



Regular (6 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

10- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o espago fisico - a
acessibilidade:

Satisfatéria (19 votos)

Muito satisfatdria (13 votos)

Regular (7 votos)

Insatisfatdria (3 votos)

Muito insatisfatoria (2 votos)

11- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a quantidade do acervo:

Satisfatéria (19 votos)

Muito satisfatdria (14 votos)

Regular (9 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

12- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando as instalagdes do acervo
bibliografico:

Satisfatdrias (22 votos)

Muito satisfatdrias (17 votos)

Regulares (5 votos)

Insatisfatdrias (0 votos)

Muito insatisfatérias (0 votos)

13- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a atitude dos profissionais:

Muito satisfatoria (24 votos)




Satisfatéria (18 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

14- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a qualidade do Acervo -
conservacao e condigbes para atendimento educacional especializado
(acessibilidade):

Satisfatéria (21 votos)

Muito satisfatdria (17 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (3 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

15- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos
individuais:

Satisfatorios (22 votos)

Muito satisfatdrios (16 votos)

Regulares (4 votos)

Insatisfatérios (2 votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)

16- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando os ambientes de estudos em
grupo:

Satisfatérios (22 votos)

Muito satisfatdrios (15 votos)

Regulares (6 votos)

Muito insatisfatérios (1 votos)

Insatisfatérios (O votos)



17- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o acesso via internet
(consulta, reserva):

Muito satisfatorio (20 votos)

Satisfatério (19 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatério (2 votos)

Muito insatisfatério (O votos)

18- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando a informatizacao do acervo
bibliografico:

Satisfatéria (19 votos)

Muito satisfatdria (18 votos)

Regular (7 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

19- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o empréstimo:

Satisfatério (22 votos)

Muito satisfatorio (19 votos)

Regular (2 votos)

Muito insatisfatério (1 votos)

Insatisfatério (0 votos)

20- Biblioteca - avalie a Biblioteca considerando o horario de funcionamento:

Muito satisfatdrio (21 votos)

Satisfatério (19 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatério (O votos)



21- Laboratdrio de Informatica - Em relagdao ao atendimento realizado pelo
setor de informatica - o modo de prestacao do servigo é

Satisfatério (21 votos)

Muito satisfatdrio (20 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatério (O votos)

N3do sei responder (0 votos)

22- Laboratdrio de Informatica - avalie a quantidade de equipamentos relativa
ao numero total de usuarios

Satisfatéria (20 votos)

Muito satisfatdria (19 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Nao sei responder (0 votos)

23- Laboratoério de Informatica - avalie o espago fisico

Satisfatério (19 votos)

Muito satisfatdrio (18 votos)

Regular (6 votos)

Insatisfatério (1 votos)

Muito insatisfatério (O votos)

Nao sei responder (0 votos)

24- Laboratorio de Informatica - avalie a velocidade de acesso a internet

Satisfatéria (23 votos)




Muito satisfatdria (16 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

N&o sei responder (0 votos)

25- Laboratdrio de Informatica - avalie a atualizaciao de equipamentos e
softwares

Satisfatoria (21 votos)

Muito satisfatdria (20 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

N3do sei responder (0 votos)

26- Laboratodrio de Informatica - avalie a acessibilidade digital

Satisfatdria (22 votos)

Muito satisfatdria (17 votos)

Regular (3 votos)

N3o sei responder (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

27- Laboratorio de Informatica - avalie a acessibilidade fisica

Satisfatéria (23 votos)

Muito satisfatdria (15 votos)

Regular (5 votos)

N3ao sei responder (1 votos)




Insatisfatéria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

28- Laboratodrio de Informatica - avalie as condigdes ergondomicas

Satisfatorias (22 votos)

Muito satisfatdrias (17 votos)

Regulares (4 votos)

N3o sei responder (1 votos)

Insatisfatdrias (0 votos)

Muito satisfatdrias (0 votos)

29- Laboratodrio de Informatica - avalie os servigos e suporte

Satisfatorios (25 votos)

Muito satisfatdrios (17 votos)

Regulares (1 votos)

Insatisfatdrios (1 votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

30- Espacgos de convivéncia e de alimentagao - avalie a dimensao

Satisfatéria (20 votos)

Muito satisfatdria (14 votos)

Regular (6 votos)

Insatisfatdria (3 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

31- Espacos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a limpeza

Satisfatéria (25 votos)

Muito satisfatdria (16 votos)



Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

32- Espagos de convivéncia e de alimentagao - avalie a iluminagao

Satisfatéria (24 votos)

Muito satisfatdria (17 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

33- Espacgos de convivéncia e de alimentacao - avalie a ventilagao

Satisfatéria (22 votos)

Muito satisfatoria (18 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

34- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a seguranga

Satisfatéria (21 votos)

Muito satisfatdria (17 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

35- Espacgos de convivéncia e de alimentacgao - avalie a acessibilidade

Satisfatéria (25 votos)

Muito satisfatdria (15 votos)



Regular (4 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

36- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a conservagao

Satisfatéria (24 votos)

Muito satisfatdria (16 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

37- Salas de Pratica Juridica - avalie a dimensao

Satisfatéria (24 votos)

Muito satisfatdria (17 votos)

Regular (2 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

38- Salas de Pratica Juridica - avalie a limpeza

Satisfatéria (23 votos)

Muito satisfatoria (18 votos)

Regular (2 votos)

N3ao sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

39- Salas de Pratica Juridica - avalie a iluminagao

Muito satisfatdria (21 votos)



Satisfatéria (20 votos)

Regular (2 votos)

N3ao sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

40- Salas de Pratica Juridica - avalie a ventilagao

Satisfatéria (24 votos)

Muito satisfatdria (12 votos)

Regular (4 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

N3o sei responder (2 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

41- Salas de Pratica Juridica - avalie a seguranga

Satisfatéria (23 votos)

Muito satisfatdria (17 votos)

Regular (3 votos)

N3ao sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

42- Salas de Pratica Juridica - avalie a conservagao

Satisfatéria (21 votos)

Muito satisfatdria (18 votos)

Regular (4 votos)

Ndo sei responder (1 votos)




Insatisfatéria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

43- Salas de Pratica Juridica - avalie a acessibilidade

Satisfatéria (21 votos)

Muito satisfatdria (15 votos)

Regular (6 votos)

Muito insatisfatéria (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Avaliagao Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica - corpo docente — 2018
A pesquisa foi aplicada entre os dias 12 e 31 de outubro de 2018 pelo portal do professor.

18 participagdes.

Cadigo: 2133

Titulo da Enquete: Avaliacdo Institucional Eixo 5- Infraestrutura - corpo docente - 2018
Data de Publicagdo: 01/10/2018

Data de Expiracdo: 31/10/2018

Respostas/Participantes: 18 /27



Perguntas da Enquete

1. Recursos de Tecnologias de Informacdao e Comunicagao - Os recursos
tecnoldégicos oferecidos pela FDSM (tais como: portal do professor, lousa
interativa nas salas de aulas, etc) permitem executar o plano de ensino e,
consequentemente, o projeto pedagdgico do curso de graduagao?

Sim (18 votos)

N3o (0 votos)

7 _ e

Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espacgo fisico das salas de

s e

2.
aulas considerando o numero de alunos por turma

Muito satisfatorio (14 votos)

Satisfatorio (4 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatério (0 votos)

3. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espaco fisico das salas de
aulas considerando a dimensao

Muito satisfatdria (14 votos)

Satisfatéria (4 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)
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5
*
=
Q
()
(7]
(=
=
c
(=
c
=
Q
n
7}
(@]
Q
1
(7]
Q
Q
[7,]
o
()
Q
<
Q
[7,]
1
Q
<
L
=
(@]
()
(7]
©
Q
o)
o
=h
@,
(@]
(o]
o
Q
[7,]
[7,]
L
Q
(7, ]
o
()

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatéria (2 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)



5. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espago fisico das salas de
aulas considerando a iluminagao

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatéria (2 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

6. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espacgo fisico das salas de
aulas considerando a acustica

Muito satisfatdria (12 votos)

Satisfatéria (6 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

7. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espacgo fisico das salas de
aulas considerando a ventilagao

Muito satisfatdria (13 votos)

Satisfatoéria (5 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

8. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espago fisico das salas de
aulas considerando a acessibilidade

Muito satisfatdria (14 votos)

Satisfatéria (4 votos)

Regular (0 votos)



Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

9. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espago fisico das salas de
aulas considerando a conservagao

Muito satisfatdria (17 votos)

Satisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

10. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espaco fisico das salas de
aulas considerando a comodidade

Muito satisfatdria (14 votos)

Satisfatéria (4 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

11. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espacgo fisico das salas de
aulas considerando a disponibilidade de equipamentos

Muito satisfatdria (14 votos)

Satisfatoéria (4 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

12. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espago fisico das salas de
aulas considerando a seguranga

Muito satisfatéria (13 votos)



Satisfatoéria (3 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

13. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espaco fisico da sala
dos professores considerando a disponibilidade de equipamentos de
informatica em fungao do nimero de professores

Muito satisfatdria (13 votos)

Satisfatoéria (4 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

Regular (0 votos)

14. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espaco fisico da sala
dos professores considerando a dimensao

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatéria (2 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

15. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espaco fisico da sala
dos professores considerando a limpeza

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatéria (2 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)




16. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espaco fisico da sala
dos professores considerando a iluminagao

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatoéria (3 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

17. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espaco fisico da sala
dos professores considerando a acustica

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatoéria (3 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

18. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espago fisico da sala
dos professores considerando a ventilagao

Muito satisfatdria (11 votos)

Satisfatéria (7 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

19. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espaco fisico da sala
dos professores considerando a acessibilidade

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatéria (3 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)



Muito insatisfatoria (0 votos)

20. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espago fisico da sala
dos professores considerando a conservagao

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatéria (2 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

21. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espacgo fisico da sala
dos professores considerando a comodidade

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatédria (3 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

22. Instalag6es administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a dimensao:

Muito satisfatdria (12 votos)

Satisfatoéria (5 votos)

N3do sei responder (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

23. InstalagGes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,



Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a limpeza:

Muito satisfatdria (14 votos)

Satisfatoéria (3 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

24. Instalag6es administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a iluminagao:

Muito satisfatdria (14 votos)

Satisfatoéria (3 votos)

Ndo sei responder (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

25. Instalagoes administrativas - avalie o espacgo fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acustica:

Muito satisfatdria (14 votos)

Satisfatéria (3 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)




26. InstalagOes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a ventilagao:

Muito satisfatdria (12 votos)

Satisfatoéria (5 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

27. Instalag6es administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acessibilidade:

Muito satisfatdria (12 votos)

Satisfatéria (5 votos)

N3ao sei responder (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

28. Instala¢goes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a conservagao:

Muito satisfatdria (14 votos)

Satisfatoéria (3 votos)

N3o sei responder (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)



Muito insatisfatoria (0 votos)

29. Instalag6es administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a seguranga:

Muito satisfatdria (12 votos)

Satisfatéria (5 votos)

N3o sei responder (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

30. Instalagoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando os equipamentos:

Muito satisfatdrios (13 votos)

Satisfatoérios (3 votos)

Ndo sei responder (2 votos)

Regulares (0 votos)

Insatisfatdrios (O votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)

31. Saldao Nobre - avalie o espago fisico do Salao Nobre considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatoéria (3 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)




Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

32. Salao Nobre - avalie o espaco fisico do Salao Nobre considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (13 votos)

Satisfatoéria (5 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

33. Saldao do Juri - avalie o espago fisico do Salao do Juri considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatoéria (3 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

34. Saldao do Juri - avalie o espaco fisico do Saldao do Juri considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (14 votos)

Satisfatoéria (4 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

N3o sei responder (0 votos)




35- Espacos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a dimensao

Muito satisfatdria (10 votos)

Satisfatéria (7 votos)

N3ao sei responder (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

36- Espacos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a limpeza

Muito satisfatdria (12 votos)

Satisfatéria (5 votos)

N3ao sei responder (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

37- Espacgos de convivéncia e de alimentagao - avalie a iluminagao

Muito satisfatdria (13 votos)

Satisfatoéria (4 votos)

N3ao sei responder (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

38- Espacgos de convivéncia e de alimentacgao - avalie a ventilagao

Muito satisfatdria (10 votos)

Satisfatéria (7 votos)

Ndo sei responder (1 votos)



Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

39- Espacgos de convivéncia e de alimentacgao - avalie a seguranga

Muito satisfatdria (10 votos)

Satisfatoéria (8 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

40- Espacgos de convivéncia e de alimentagao - avalie a acessibilidade

Muito satisfatdria (13 votos)

Satisfatoéria (5 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

41- Espacgos de convivéncia e de alimentagao - avalie a conservagao

Muito satisfatdria (14 votos)

Satisfatoéria (4 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

Ndo sei responder (0 votos)




42. Instalagdes Sanitdrias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (14 votos)

Satisfatéria (4 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

43. InstalagOes Sanitdrias - avalie as instala¢gbes sanitarias considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (14 votos)

Satisfatoéria (4 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

44. Instalacdes Sanitdrias - avalie as instalagbes sanitarias considerando a
iluminagao:

Muito satisfatdria (14 votos)

Satisfatoéria (4 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Ndo sei responder (0 votos)

45. Instalagdes Sanitdrias - avalie as instalagbes sanitarias considerando a
ventilagao:

Muito satisfatdria (14 votos)



Satisfatoéria (3 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

46. Instalagdes Sanitdrias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
acessibilidade:

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatoéria (2 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

47. Instalagdes Sanitdrias - avalie as instalagcdes sanitarias considerando a
conservagao:

Muito satisfatdria (15 votos)

Satisfatoéria (3 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Ndo sei responder (0 votos)

48. Instalacdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
seguranga:

Muito satisfatdria (13 votos)

Satisfatéria (5 votos)

Regular (0 votos)



Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

N3o sei responder (0 votos)

Avaliagao Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica - corpo docente em
Tempo Integral - TI — 2018

A pesquisa foi aplicada entre os dias 12 e 31 de outubro de 2018 pelo portal do professor. 8
participacdes.

Cadigo: 2134

Titulo da Enquete: Avaliagao Institucional Eixo 5- Infraestrutura - corpo docente em tempo
integral - 2018

Data de Publicagdo: 01/10/2018
Data de Expiragdo: 31/10/2018
Respostas/Participantes:  8/13

Perguntas da Enquete

1. Recursos de Tecnologias de Informacdo e Comunicagdao - Os recursos
tecnolégicos oferecidos pela FDSM (tais como: portal do professor, lousa
interativa nas salas de aulas, etc) permitem executar o plano de ensino e,
consequentemente, o projeto pedagdgico do curso de graduagao?

Sim (8 votos)

N3o (0 votos)

2. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espacgo fisico das salas de
aulas considerando o numero de alunos por turma

Muito satisfatdrio (7 votos)

Satisfatério (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatoério (0 votos)

Muito insatisfatério (O votos)



3. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espacgo fisico das salas de
aulas considerando a dimensao

Muito satisfatdria (7 votos)

Satisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

4. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espacgo fisico das salas de
aulas considerando a limpeza

Muito satisfatdria (8 votos)

Satisfatéria (0 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

5. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espaco fisico das salas de
aulas considerando a iluminagao

Muito satisfatdria (6 votos)

Satisfatoéria (2 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

6. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espacgo fisico das salas de
aulas considerando a acustica

Muito satisfatdria (4 votos)

Satisfatéria (3 votos)

Regular (1 votos)



Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

7. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espaco fisico das salas de
aulas considerando a ventilagao

Muito satisfatdria (5 votos)

Satisfatéria (3 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

8. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espago fisico das salas de
aulas considerando a acessibilidade

Muito satisfatdria (7 votos)

Satisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

9. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espacgo fisico das salas de
aulas considerando a conservagao

Muito satisfatdria (8 votos)

Satisfatoéria (0 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

10. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espago fisico das salas de
aulas considerando a comodidade

Muito satisfatdria (7 votos)



Satisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

11. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espago fisico das salas de
aulas considerando a disponibilidade de equipamentos

Muito satisfatdria (7 votos)

Satisfatoéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

12. Infraestrutura Fisica - salas de aulas - avalie o espago fisico das salas de
aulas considerando a seguranga

Muito satisfatdria (7 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Satisfatoéria (0 votos)

13. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espaco fisico da sala
dos professores considerando a disponibilidade de equipamentos de
informatica em funcao do nimero de professores

Muito satisfatodria (5 votos)

Satisfatéria (2 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)




14. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espaco fisico da sala
dos professores considerando a dimensao

Muito satisfatdria (7 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Satisfatéria (0 votos)

15. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espaco fisico da sala
dos professores considerando a limpeza

Muito satisfatdria (8 votos)

Satisfatéria (0 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

16. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espago fisico da sala
dos professores considerando a iluminagao

Muito satisfatdria (7 votos)

Satisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

17. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espaco fisico da sala
dos professores considerando a acustica

Muito satisfatdria (6 votos)

Satisfatéria (1 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)



Muito insatisfatoria (0 votos)

18. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espaco fisico da sala
dos professores considerando a ventilagao

Muito satisfatdria (7 votos)

Satisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

19. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espaco fisico da sala
dos professores considerando a acessibilidade

Muito satisfatdria (7 votos)

Satisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

20. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espago fisico da sala
dos professores considerando a conservagao

Muito satisfatdria (8 votos)

Satisfatoéria (0 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

21. Infraestrutura Fisica - sala dos professores - avalie o espago fisico da sala
dos professores considerando a comodidade

Muito satisfatdria (8 votos)

Satisfatéria (0 votos)



Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

22. Instalag6es administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a dimensao:

Muito satisfatdria (7 votos)

Satisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

N3do sei responder (0 votos)

23. Instalagoes administrativas - avalie o espacgo fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a limpeza:

Muito satisfatdria (7 votos)

Satisfatoéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

24. Instalag6es administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a iluminagao:

Muito satisfatdria (7 votos)



Satisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

25. Instalagoes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acustica:

Muito satisfatdria (7 votos)

Satisfatoéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

26. Instalagoes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a ventilagao:

Muito satisfatdria (6 votos)

Satisfatéria (2 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

N3o sei responder (0 votos)

27. Instalag6es administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,



Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acessibilidade:

Muito satisfatdria (7 votos)

Satisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

28. InstalagGes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a conservagao:

Muito satisfatdria (7 votos)

Satisfatoéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Ndo sei responder (0 votos)

29. Instalagoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a seguranga:

Muito satisfatdria (7 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

Satisfatéria (0 votos)




30. Instalag6es administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando os equipamentos:

Muito satisfatorios (6 votos)

Satisfatérios (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Regulares (0 votos)

Insatisfatdrios (0 votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)

31. Saldao Nobre - avalie o espago fisico do Salao Nobre considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (8 votos)

Satisfatoéria (0 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Ndo sei responder (0 votos)

32. Salao Nobre - avalie o espago fisico do Saldao Nobre considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (8 votos)

Satisfatéria (0 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

Ndo sei responder (0 votos)




33. Salao do Juri - avalie o espago fisico do Salao do Juri considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (7 votos)

Satisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

34. Salao do Juri - avalie o espacgo fisico do Saldao do Juri considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (8 votos)

Satisfatoéria (0 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

35- Espacgos de convivéncia e de alimentacgao - avalie a dimensao

Muito satisfatdria (6 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Ndo sei responder (0 votos)

Satisfatéria (0 votos)

36- Espacgos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a limpeza

Muito satisfatdria (6 votos)

Satisfatéria (1 votos)



Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

37- Espacgos de convivéncia e de alimentagao - avalie a iluminagao

Muito satisfatdria (7 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

Satisfatéria (0 votos)

38- Espacgos de convivéncia e de alimentacgao - avalie a ventilagao

Muito satisfatdria (6 votos)

Satisfatoéria (1 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

39- Espagos de convivéncia e de alimentacao - avalie a seguranga

Muito satisfatdria (7 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

N3o sei responder (0 votos)




Satisfatéria (0 votos)

40- Espagos de convivéncia e de alimentagao - avalie a acessibilidade

Muito satisfatdria (7 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

Satisfatéria (0 votos)

41- Espagos de convivéncia e de alimentagao - avalie a conservagao

Muito satisfatdria (6 votos)

Satisfatoéria (1 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

42. InstalacOes Sanitdrias - avalie as instalagbes sanitarias considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (8 votos)

Satisfatéria (0 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

43. Instalagdes Sanitdrias - avalie as instalagbes sanitarias considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (8 votos)



Satisfatéria (0 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

44. Instalagdes Sanitdrias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
iluminagao:

Muito satisfatdria (8 votos)

Satisfatéria (0 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

45. Instalagdes Sanitdrias - avalie as instalagbes sanitarias considerando a
ventilagao:

Muito satisfatdria (8 votos)

Satisfatoéria (0 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Ndo sei responder (0 votos)

46. Instalacdes Sanitdrias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
acessibilidade:

Muito satisfatdria (8 votos)

Satisfatéria (0 votos)

Regular (0 votos)



Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

N3o sei responder (0 votos)

47. Instalagdes Sanitdrias - avalie as instala¢gbes sanitarias considerando a
conservacao:

Muito satisfatdria (8 votos)

Satisfatéria (0 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

N3do sei responder (0 votos)

48. InstalacOes Sanitdrias - avalie as instalagbes sanitarias considerando a
seguranga:

Muito satisfatdria (8 votos)

Satisfatéria (0 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Ndo sei responder (0 votos)

49. Infraestrutura Fisica - gabinete de trabalho - avalie o seu gabinete de
trabalho considerando a disponibilidade de equipamentos de informatica

Muito satisfatdria (7 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

Satisfatéria (0 votos)



50. Infraestrutura Fisica - gabinete de trabalho - avalie o seu gabinete de
trabalho considerando a dimensao

Muito satisfatdria (6 votos)

Satisfatéria (1 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

51. Infraestrutura Fisica - gabinete de trabalho - avalie o seu gabinete de
trabalho considerando a limpeza

Muito satisfatdria (7 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Satisfatéria (0 votos)

52. Infraestrutura Fisica - gabinete de trabalho - avalie o seu gabinete de
trabalho considerando a iluminagao

Muito satisfatdria (8 votos)

Satisfatéria (0 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

53. Infraestrutura Fisica - gabinete de trabalho - avalie o seu gabinete de
trabalho considerando a acustica

Muito satisfatdria (5 votos)

Satisfatéria (2 votos)

Regular (1 votos)



Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

54. Infraestrutura Fisica - gabinete de trabalho - avalie o seu gabinete de
trabalho considerando a ventilagao

Muito satisfatdria (7 votos)

Satisfatéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

55. Infraestrutura Fisica - gabinete de trabalho - avalie o seu gabinete de
trabalho considerando a acessibilidade

Muito satisfatdria (6 votos)

Satisfatéria (2 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

56. Infraestrutura Fisica - gabinete de trabalho - avalie o seu gabinete de
trabalho considerando a conservagao

Muito satisfatdria (7 votos)

Satisfatoéria (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

57. Infraestrutura Fisica - gabinete de trabalho - avalie o seu gabinete de
trabalho considerando a comodidade

Muito satisfatdria (6 votos)



Satisfatoéria (2 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Avaliagao Institucional Eixo 2 Desenvolvimento Institucional - corpo
docente — 2018

A pesquisa foi aplicada entre os dias 12 e 31 de outubro de 2018 pelo portal do professor. 25
participagdes.

Cadigo: 2136

Titulo da Enquete: Avaliagao Institucional Eixo 2 Desenvolvimento Institucional - corpo
docente - 2018

Data de Publicagdo: 01/10/2018
Data de Expiracdo: 31/10/2018
Respostas/Participantes:  25/40

Perguntas da Enquete
1. Vocé conhece as atividades de responsabilidade social da FDSM?

Sim (24 votos)

N3o (1 votos)

2. Qual sua avaliagao sobre o apoio da FDSM as instituigdes de caridade de
Pouso Alegre por meio de doagdes dos alunos e recursos da propria
Instituicao.

Muito satisfatdrio (19 votos)

Satisfatério (6 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatério (0 votos)



Muito insatisfatério (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

3. Quanto ao apoio da FDSM para as instituicdes locais para a realizagao de
projetos culturais, artisticos e sociais para a comunidade (exemplos: Projeto
Lencinho com Carinho, Campanha Natal Solidario em parceria com os correios,
etc), vocé avalia como:

Muito satisfatorio (21 votos)

Satisfatorio (4 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatério (O votos)

N3ao sei responder (0 votos)

4. O esporte sempre esteve presente na FDSM. A instituicdo é uma das
apoiadoras das atividades esportivas que sao realizadas pelo Diretdrio
Académico. Vocé conhece as atividades promovidas ou apoiadas pela FDSM?

Sim (23 votos)

N3o (2 votos)

5. Vocé sabe que a FDSM, através do Escritorio Modelo, assiste pessoas
carentes de diferentes cidades que estao no entorno de Pouso Alegre?

Sim (25 votos)

N3o (0 votos)

6. Qual sua avaliagao sobre a divulgacao da FDSM de campanhas sociais locais,
regionais e nacionais (exemplos: Dia Internacional da Mulher, Dia Mundial da
Agua, Dia da Constitui¢do, Dia das Mies, etc)

Muito satisfatdria (19 votos)

Satisfatéria (6 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)




Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

7. Para falar sobre o Direito englobando o mercado de trabalho e
possibilidades de carreiras que a profissao oferece, bem como a importancia
da escolha profissional para os jovens, a FDSM realiza palestras em diversas
escolas de Pouso Alegre e regidao. Qual é a sua avaliagao sobre esta agao?

Muito satisfatdria (19 votos)

Satisfatéria (4 votos)

Regular (1 votos)

Ndo sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

8. Vocé acha que a FDSM tém formado cidadaos engajados na missdao de
transformar a realidade através do direito como instrumento de
transformacgao social?

Sim (25 votos)

Nao (0 votos)

9. Com base em sua vivéncia, avalie como as agdes da FDSM tém influenciado
a qualidade de vida da populagao local em relagiao a diversidade, ao meio
ambiente, a memoria cultural, a producao artistica e ao patrimonio cultural

Melhorou (23 votos)

N3o alterou (1 votos)

Ndo sei responder (1 votos)

10. Opine como as acdes da FDSM tém influenciado a qualidade de vida da
populacao local em relagao ao desenvolvimento econémico e social:

Melhorou (22 votos)

Nao sei responder (2 votos)

N3o alterou (1 votos)




11. Quanto a promogao da cidadania e inclusao social?

Melhorou (24 votos)

Nao sei responder (1 votos)

N3o alterou (0 votos)

12. Na sua percep¢ao, como é a contribuicdo da FDSM em relagao a inclusao
de portadores de necessidades especiais:

Muito satisfatdria (18 votos)

Satisfatéria (7 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

N3do sei responder (0 votos)

Avaliacao Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica - corpo técnico

administrativo — 2018
A pesquisa foi aplicada entre os dias 12 e 31 de outubro de 2018 pelo portal administrativo. 77
participagdes.

Cédigo: 2135

Titulo da Enquete: Avaliagdo Institucional Eixo 5- Infraestrutura - corpo técnico
administrativo - 2018

Data de Publicagdo: 01/10/2018
Data de Expiracdo: 31/10/2018
Respostas/Participantes: 77 /95

Perguntas da Enquete

1. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a dimensao:



Muito satisfatoria (63 votos)

Satisfatéria (14 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

N&o sei responder (0 votos)

2. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a limpeza:

Muito satisfatdria (62 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

3. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a iluminagao:

Muito satisfatdria (62 votos)

Satisfatéria (14 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Ndo sei responder (0 votos)

4. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,



Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acustica:

Muito satisfatdria (52 votos)

Satisfatéria (20 votos)

N3ao sei responder (3 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

5. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a ventilagao:

Muito satisfatdria (42 votos)

Satisfatéria (30 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Ndo sei responder (0 votos)

6. Instalagdoes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a acessibilidade:

Muito satisfatdria (53 votos)

Satisfatéria (19 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)




7. Instalagcdoes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdo do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a conservagao:

Muito satisfatdria (62 votos)

Satisfatéria (15 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

8. Instalagdes administrativas - avalie o espago fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensdo,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando a seguranga:

Muito satisfatdria (40 votos)

Satisfatéria (23 votos)

Regular (12 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Ndo sei responder (0 votos)

9. Instalagdes administrativas - avalie o espaco fisico dos diversos setores da
IES (Coordenagdao do Curso, Tesouraria, Secretaria, Extensao,
Monografia/Atividades Complementares, Psicopedagogia, Ouvidoria, etc)
considerando os equipamentos:

Muito satisfatdrios (59 votos)

Satisfatérios (16 votos)

Regulares (2 votos)

Insatisfatdrios (0 votos)

Muito insatisfatérios (0 votos)



Nao sei responder (0 votos)

10. Salao Nobre - avalie o espago fisico do Saldo Nobre considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (62 votos)

Satisfatéria (11 votos)

N3o sei responder (2 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

11. Salao Nobre - avalie o espago fisico do Salao Nobre considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (51 votos)

Satisfatéria (19 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

N3ao sei responder (1 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

12. Salao do Juri - avalie o espago fisico do Salao do Juri considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (63 votos)

Satisfatéria (13 votos)

N3ao sei responder (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)




13. Saldao do Juri - avalie o espago fisico do Saldao do Juri considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (63 votos)

Satisfatéria (13 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

14- Espacos de convivéncia e de alimentacgao - avalie a dimensao

Muito satisfatdria (36 votos)

Satisfatéria (25 votos)

Insatisfatdria (8 votos)

Regular (6 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

15- Espacos de convivéncia e de alimentagdo - avalie a limpeza

Muito satisfatoria (47 votos)

Satisfatéria (23 votos)

Regular (5 votos)

N3o sei responder (2 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatdria (0 votos)

16- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a iluminagao

Muito satisfatoria (44 votos)

Satisfatéria (26 votos)



Regular (3 votos)

Insatisfatdria (2 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

17- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a ventilagao

Muito satisfatdria (36 votos)

Satisfatéria (25 votos)

Regular (8 votos)

Insatisfatdria (4 votos)

Muito insatisfatéria (2 votos)

Ndo sei responder (2 votos)

18- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a seguranga

Muito satisfatdria (37 votos)

Satisfatéria (26 votos)

Regular (8 votos)

Insatisfatdria (3 votos)

N3ao sei responder (2 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

19- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a acessibilidade

Muito satisfatdria (39 votos)

Satisfatéria (29 votos)

Regular (7 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)



20- Espacos de convivéncia e de alimentagao - avalie a conservagao

Muito satisfatdria (43 votos)

Satisfatéria (29 votos)

Regular (3 votos)

Muito insatisfatoria (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Insatisfatdria (O votos)

21. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
dimensao:

Muito satisfatdria (58 votos)

Satisfatéria (17 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

Ndo sei responder (0 votos)

22. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitdrias considerando a
limpeza:

Muito satisfatdria (54 votos)

Satisfatéria (18 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Nao sei responder (1 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

23. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
iluminagao:

Muito satisfatdria (62 votos)



Satisfatéria (15 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

N3ao sei responder (0 votos)

24. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
ventilagao:

Muito satisfatdria (54 votos)

Satisfatéria (20 votos)

Regular (3 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

25. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
acessibilidade:

Muito satisfatdria (58 votos)

Satisfatéria (14 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

Ndo sei responder (0 votos)

26. Instalagbes Sanitarias - avalie as instalagcdes sanitdrias considerando a
conservagao:

Muito satisfatdria (61 votos)

Satisfatéria (15 votos)

Regular (1 votos)



Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)

N3o sei responder (0 votos)

27. Instalagdes Sanitarias - avalie as instalagdes sanitarias considerando a
seguranga:

Muito satisfatdria (47 votos)

Satisfatéria (24 votos)

Regular (5 votos)

Insatisfatdria (1 votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

N3do sei responder (0 votos)

Avaliacao Institucional Eixo 2 Desenvolvimento Institucional - corpo
técnico administrativo — 2018

Cadigo: 2137

Titulo da Enquete: Avaliagdo Institucional Eixo 2 Desenvolvimento Institucional - corpo
técnico administrativo - 2018

Data de Publicacdo: 01/10/2018
Data de Expiracdo: 31/10/2018
Respostas/Participantes: 77 /95

1. Vocé conhece as atividades de responsabilidade social da FDSM?

Sim (73 votos)

Nao (4 votos)



2. Qual sua avaliagao sobre o apoio da FDSM as instituicdes de caridade de
Pouso Alegre por meio de doa¢des dos alunos e recursos da prépria
Instituicao.

Muito satisfatorio (44 votos)

Satisfatério (28 votos)

Regular (3 votos)

N3o sei responder (2 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatério (O votos)

3. Quanto ao apoio da FDSM para as instituicoes locais para a realizacao de
projetos culturais, artisticos e sociais para a comunidade (exemplos: Projeto
Lencinho com Carinho, Campanha Natal Solidario em parceria com os correios,
etc), vocé avalia como:

Muito satisfatorio (49 votos)

Satisfatério (26 votos)

Regular (2 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatério (O votos)

Ndo sei responder (0 votos)

4. O esporte sempre esteve presente na FDSM. A instituicido é uma das
apoiadoras das atividades esportivas que sao realizadas pelo Diretorio
Académico. Vocé conhece as atividades promovidas ou apoiadas pela FDSM?

Sim (63 votos)

N3o (14 votos)



5. Vocé sabe que a FDSM, através do Escritorio Modelo, assiste pessoas
carentes de diferentes cidades que estao no entorno de Pouso Alegre?

Sim (77 votos)

N3o (0 votos)

6. Qual sua avaliagao sobre a divulgacao da FDSM de campanhas sociais locais,
regionais e nacionais (exemplos: Dia Internacional da Mulher, Dia Mundial da
Agua, Dia da Constitui¢do, Dia das Mies, etc)

Muito satisfatdria (46 votos)

Satisfatéria (25 votos)

Regular (6 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

7. Para falar sobre o Direito englobando o mercado de trabalho e
possibilidades de carreiras que a profissao oferece, bem como a importancia
da escolha profissional para os jovens, a FDSM realiza palestras em diversas
escolas de Pouso Alegre e regiao. Qual é a sua avaliagao sobre esta agao?

Muito satisfatdria (55 votos)

Satisfatéria (19 votos)

Ndo sei responder (3 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)



8. Vocé acha que a FDSM tém formado cidadaos engajados na missdao de
transformar a realidade através do direito como instrumento de
transformacgao social?

Sim (77 votos)

N3o (0 votos)

9. Com base em sua vivéncia, avalie como as a¢cdes da FDSM tém influenciado
a qualidade de vida da populagao local em relagao a diversidade, ao meio
ambiente, a memdria cultural, a produgao artistica e ao patrimonio cultural

Melhorou (59 votos)

N3o sei responder (14 votos)

N3o alterou (4 votos)

10. Opine como as acdes da FDSM tém influenciado a qualidade de vida da
populagao local em relagao ao desenvolvimento econémico e social:

Melhorou (62 votos)

N3o sei responder (13 votos)

N3o alterou (2 votos)

11. Quanto a promogao da cidadania e inclusao social?

Melhorou (59 votos)

N3o sei responder (16 votos)

N3o alterou (2 votos)

12. Na sua percepg¢ao, como é a contribuicdo da FDSM em relagao a inclusao
de portadores de necessidades especiais:

Muito satisfatdria (45 votos)



Satisfatéria (28 votos)

Nao sei responder (3 votos)

Regular (1 votos)

Insatisfatdria (0 votos)

Muito insatisfatéria (0 votos)



