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1. INTRODUCAO

O presente relatorio de autvaliacao foi concebido tendo como elemento guia o
roteiro trazido pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065.

O relatério ora apresentado éntegral, contemplando as informacgfegerais
desenvdvidas pela CPA em 202 alguns dados dos anos de 2018 e 2@acordo
com as atividades académicas e de gesigwesenta ainda plano de acdes de melhoria
para o ano d021(anexo ) e sintese das avaliagbes ocorridas 2020(anexo 3.

1.1Dados da Instituicdo

Nome:Faculdade de Direito do Sul de Minas

Codigo da IE®171

Caracterizacdo da IEBaculdade privada, sem fins lucrativos, mantida pela Fundacao
Sul Mineira de Ensino.

Localizacao: Estado de Minas Gerais
Municipio de Pouso Alegre
Av. Dr. Joao Beraldo, 1075, Cente&PB 7551089

Contextualizacéo

A FDSM foi fundada em 21 de agosto de 1959 por um grupo de operadores do
Direito e apoiada por educadores e profissionais liberais da regiéo.

O ensino da @duacdo teve inicio em 1960, ap0s a autorizacdo de seu
funcionamento por meio do Decreto n. 46.699, de 21 de agosto de 1959. O
reconhecimento do curso ocorreu pelo Decreto Federal n. 55.069, de 24 de novembro
de 1964. O funcionamento do curso de graduagéreu em regime seriado anual até
0 ano letivo de 2009. A partir de entdo, implarie® o regime seriado semestral,
consolidandese este em 2010. Atualmente, portanto, o ingresso via processo seletivo
no curso de Graduacgéo em Direito se faz anualmewteielo de carga horaria completa
se perfaz na realizacdo de semestres letivos.

Focadaexclusivamenteno ensino juridico, a FDSM investe continuamente em
sua estrutura para oferecer aos alunos uma formacédo completa e de alto nivel. Conta
com corpo docentextremamente qualificado, formado por profissionagsn titulacéo
de pésgraduacadato sensue stricto sensucom ampla experiéncia académica e de
mercado.

O curso de Direito da FDSM estéa totalmente integrado as principais tendéncias
do ensino juridico taal. Além das atividades realizades sala de aula, os alunos
também participam de diversa®utras tais como palestras, simpésios, debates,
congressos, visitas orientadas a érgédos juridicos, juris simulados e eventos nacionais e
internacionais. O cursconta ainda com uma Revista Eletronica da Graduacéo, para a
publicacdo de artigos cientificos produzidos pelos professores e alunos, fomentando a
pesquisa e producao de conhecimento na instituic&o.

A credibilidade e exceléncia em ensino da FDSM propiciram efetivacao de
convénios internacionais com renomadas instituicbes de ensino internacionais:
Universidade de Coimbra e Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de



Coimbra, ambos em Portugalniversidad Nacional Autbnoma d&xico,Facultal de
Derecho de La Universidad de Chilmiversidad de Castilld.a Mancha, na Espanha, e
Instituto Universitario Sudamericano, no Uruguai. As parcerias permitem gque os alunos
realizem intercambios e participem de eventos cientificos internacionaisnamndo

suas experiéncias académicas e adquirindo uma formacao juridica global. Diversos
eventos e intercambios ja foram akzados com estas instituicbes
(https://www.fdsm.edu.br/intercambis-e-convenios.

Para oferecer um ambiente de aprendizado de alto nivel, a FDSM conta com dois
amplos prédios, salas de aula bem equipadas, com lousa interativa, ar condicionado e
moderno sistema de som. Possui ainda Biblioteca Fisica e Digital e modieonatario
de Informaticag os setores sdo constantemente atualizados. Os prédios contam com
diversas salas de estudos e rede wireless. Para a realizacdo de eventos e atividades
académicas a FDSM possui um moderno Saldo do Juri, com capacidade para 190
pessoas, e o tradicional Saldo Nobre, com capacidade para cerca de 1.000 pessoas. A
estrutura contempla ainda quadra poliesportiva, para a praticoesfa e competicoes
dos alunoslittps://www.fdsm.edu.brtour-virtual).

Um importante diferencial da FDSM € o Nucleo de Pratica Juridica, que possibilita
aos alunos a realizacdo do estagio obrigatorio na instituicdo, por meio de processo
seletivo. Em uma ampla e moderna estrutura, os alunos aprendem o Dieejicéatica
prestando orientacédo juridica a comunidade, devidamente orientados por professores.
Além do Escritério Modelo, o Nucleo de Pratica Juridica possui convénios com centenas
de 6rgéos juridicos e escritorios de advocacia de Pouso Alegre e dividesdesscda
regido.

Em 2019, o curso de Direito da Faculdade de Direito do Sul de Minas foi agraciado
com oSelo de Qualidade OAB Recomenbfstituido em 2001, o Selo é concedido a
cada trés anos as instituicbes de ensino superior que se destacam na formeca
bacharéis de Direito, combinando dois critérios: o desempenho no Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (Enade) e o indice de aprovacdo no Exame dav@jdem.
noticia da OABit.ly/2GpgPdJ.

Com o objetivale oferecer ensino aceivel a todos, a FDSM posptogramas
de Bolsas de dfdos, e ¢é credenciada ao FIES e Credies
(https://www.fdsm.edu.br/bolsasde-estudog

Video institucionalhttps://www.youtube.com/watch?v=YKePC7WTFjl#action=share

1.2 Composicédo da CPAZD

A composicao daCPAem 2@0 seguiuo dispostona Resolucdo 04/2019Assim,
tivemos como membros da CPA:

Docente/ Coordenador da CPA:
Prof. Carlos Alberto Conti Pereira

Docente:
Prof. Ricardo Alves de Lima



https://www.fdsm.edu.br/intercambios-e-convenios
https://www.fdsm.edu.br/tour-virtual
http://bit.ly/2GpqPdJ
https://www.fdsm.edu.br/bolsas-de-estudos
https://www.youtube.com/watch?v=YKePC7WTFjI#action=share
https://www.fdsm.edu.br/arquivos/regulamentos/regulamento-cpa.pdf

Comunidade:
Dr. Dirceu Xavier da Costa

Comunidade:
Dr. Hamilton Fernandes de Magalhdes

Discente:
Ac. Luiz Paulo de Oliveira

Discente:
Ac. Douglas de Morais Silva

Técnico-administrativo:
Sra. Lucinéia Martins Barros

Técnico-administrativo:
Sr. William Cleisson de Carvalho

1.3 Ato de designacéo da CPA:

A CPA foi inicialmentestruturada por meio d&esolugdo n° 02/2004;indo a
sofreralteragcdes pelas &olugdes n° 13/2005, 06/20183/2017e 04/2019

1.4 Planejamento estratégico de autoavaliacao

Conforme definido em reunido da Comisséo Prépria de Aval@C&a\, apos anadis
dos cinco eixos dispostos, a presente proposta para avaliagao institucion2020n
concentrouse nos eixos 1 (planejamento institucional), 3 (politicas académicas), e
(infraestrutura remotd. Usouse também questbes apresentadas no questionéido
estudante 2015 ENADE/MEC, no item Organizacdo didpidagogica/infraestrutura
e instalacdes fisicas/oportunidades de ampliacdo da formacao académica e profissional,
e os estipulados em indicadores da qualidade ou procedimentos inseridos em instrugdes
de trabalho.Em razéo do distanciamento ocasionado pela pandemia do CI3V [ir
forca de Decreto Estadual e determinacdo federal, que suspendeu as atividades
presenciais, a maioria das aults realizada em ambiente remoto. Assim, algumas
guestdes sofreram jastes ou foram excluidas, de acordo com o momento de sua
aplicacao.

h 1jdzSadAz2yt NAR2 GAY TN S @iMoNFz(indz2edtrutud)Sey 2 G ¢ &
portanto, suspendeu o monitoramento dos indicadores da qualidade do sistema de
gestao da qualidade sobre erha, em virtude do distanciamento social.

Assim, asavaliagdes institucionais de 20Z0ram segmentadas por temas e
aplicadas de acordo com os usuarios relacionaglasonforme o mnejamento de
autoavaliacao 2020 divulgado para a comunidade académica
(https://www.fdsm.edu.br/arquivos/cpa/planejament@auto-avaliacaanstitucionat
2020.pd). O planejamento permaneceu disponivel & comunidade académica,gor m
de publicacdo no site institucional, para oportunidade de envio de sugestdes.



https://www.fdsm.edu.br/arquivos/cpa/planejamento-auto-avaliacao-institucional-2020.pdf
https://www.fdsm.edu.br/arquivos/cpa/planejamento-auto-avaliacao-institucional-2020.pdf

Apbs o prazo para manifestacdes dos diferentes segmentos, o planejamento de
autoavaliacao seguiu para o Nucleo Docente Estruturante (Ofidd&/2020, FDSM) e
para o Colegido do Curso (Oficio n©22020, FDSM).

Com o planejamento de autoavaliagéo institucional definido para os eixos do ano,
para a coleta de dados junto aos discentes, a CPA/FDSM usibzabol portal do aluno.

Para o corpo docente, portal do professor. Paraorpo técnico administrativo, pelo
portal administrativo. Para a comunidade externa, em virtude da pandemia da €OVID
19, ndo houve aplicacao.

A sensibilizacdo do destinatario respondente se deu pelos meios de comunicacao da
IES desenvolvidos pela Assegsade Comunicacdo da FDSM, feito por meio de
solicitacdo de campanha no portal administrativem( 2020 sob o numerd.360
https://portaladm.fdsm.edu.br/campanhas_view.php?cod=1360 A CPA também
encaminhou emails para usuarios vinculados na pesquisa para incentivar a resposta dos
participantes.



https://portaladm.fdsm.edu.br/campanhas_view.php?cod=1360
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A tabela na proxima pagina mostaais avaliacdes foram realizadaeda CPAntre janeiro e dezembro de 2026a FDSM:

o Porcenta
NETETE e hPEE em de Instrumento de
Cadigo Titulo DataPub. Data Exp. Meio utilizado enviados/ participant gem Objetivo: . Oficios enviados
) participa Avaliacao
filtrados es ~
¢ao (%)
Questionario Instrumento de
direcionado aos usuério " - . = Avaliag&o Institucional Oficio 02/2020
dos servigos do Nucled Verificar o indice de satisfacdo do Externa, datado Colegiado do
3098 vie . 31/12/2019 31/01/2020 Portal do aluno 63 20 31,75 usuarios do Nucleo de ’ 9 o
de Psicopedagogia da Psiconedadodia outubro de 2017. 3.11| Curso/ Oficio n°
FDSM 2° semestre de pedagog Politica de atendimentq 03/2020 NDE
2019 aosdiscentes
Instrumento de
Avaliacéo Institucional
Externa, datado
Verificar o indice de satisfagdo do outubro de 2017, 3.4
participantes sobre o quadro | Politicas institucionais { Oficio 02/2020
3099 e| Grupos de Pesquisa 03/02/2020 08/03/2020 Portal do aluno 39 14 35,90 docente_, efpa@flswq, sistema de acoes ac_ademleo Colegladq QO
3104 | resultado dos 2 grupos avaliagdo, atendimento da administrativas para a| Curso/ Oficio n®
Secretaria, auto avaliagdo e 0 | pesquisa ou iniciagao| 03/2020 NDE
programa em si cientifica, a inovagao
tecnolégica e o
desenvolvimento
artistico e cultural.
Instrumento de
Avaliacao Institucional
Externa, datado
Verificar o indice de satisfagdo doj outubro de 2017, 3.4
. . participantes sobre o quadro | Politicagnstitucionais €| Oficio 02/2020
Projeto de Pesquisa docente, espago fisico, sistema d| acbes académico | Colegiado do
3100 | Encerrado Direito, 03/02/2020 | 08/03/2020 |  Portal do aluno 17 11 64,71  £5pag ' ¢ 9

Processo e Literatura

avaliacdo, atendimento da
Secretaria, auto avaliacdo e o
programa em si

administrativas para a
pesquisa ou iniciagéo
cientifica, a inovacéo
tecnolégica e o
desenvolvimento

artistico e cultural.

Curso/ Oficio n°®
03/2020 NDE
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Pesquisa alunos 1°

Verificar como ficou sabendo (
Vestibular, como foi a acolhida da |

Instrumento de
Avaliagdo Instituciong
Externa, datadd

outubro de 2017; 3.11
Politica de atendiment

Oficio 02/2020

3101 . 05/02/2020 08/03/2020 Portal do aluno 209 158 75,60 | no periodo do processo seletivo, gy aos Colegladq QO
periodo 2020 - . ) Curso/ Oficio n°®
a visdo da FDSM, meio discentes/Instrumento
. S x 03/2020 NDE
comunicagdo de Avaliacdo do Curg
de Graduacdo; datad
outubro de 2017; 1.11
Apoio ao discente
Instrumento de
Acompanhamento dos egressos, - L
" o . Avaliacao Institucional .
- . verificar a atualizagao a respeito d Oficio 02/2020
Questionério aplicado continuidade na vida académica o Externa, datado Colegiado do
3102 nos egressos da 06/02/2020 08/03/2020 Email 189 3 1,59 . ~ - outubro de 2017. 3.7 giaco @
~ da insercéo profissional, estudo L Curso/ Oficio n°®
graduado de 2018 . ~ Politica institucional de|
comparativo entre a atuagéo do 03/2020 NDE
~ ; acompanhamento dos
egresso e a formacéo recebida.
egressos
Instrumento de
. | Avaliago Institucional
Com base no regulamento em vig Externa. datado
. Cédula de papel (https://www.fdsm.edu.br/afdsm/cp ’ Oficio 06/2020
Eleigdo Membro Docent entregue pela a-regulamentos.php), atualizar a outubro de 2017. Colegiado do
3125 para a CPA 10/03/2020 | 17/03/2020 gue p 33 33 100,00 guamentos.php), Indicador 1.3 gladoco
2020/2021/2022 Coordenagao do composicéo davCPAv no se’gn)eynt Autoavaliacso Curso/ Oficio n
Curso b/ 2 NLJ2 ResI8a/pirSeus S oereNd 07/2020 NDE
institucional:
pares o
participacéo da
comunidade académic
Instrumento de
Avaliacéo Institucional
Externa, datado
Verificar o indice de satisfagio do outubro de 2017, 3.4
e o N Politicas institucionais { Oficio 06/2020
Avaliacéo Iniciagao participantes sobre o processo acdes académico | Colegiado do
3116 Cientifica FDSM 03/03/2020 14/05/2020 Portal do aluno 12 7 58,33 seletivo, professor orientador, ¢ 9

2019/2020

resultado alcangado, seminario €|
autoavaliacéo.

administrativas para a
pesquisa ou iniciagéo
cientifica, a inovagao
tecnoldgica e o
desenvolvimento
artistico e cultural.

Curso/ Oficio n°
07/2020 NDE
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Oficio 06/2020
Instrumento de .
. . . o o Colegiado do
Avaliar o ritmo das aulas on line | Avaliag&o Institucional o
3135 a| Enquete sobre as aida adotado pelo docente para a Externa, datado Curso/ Oficio n®
q ; 14/05/2020 20/05/2020 Portal do aluno 1048 399 38,07 orado p - P ’ 07/2020 NDE/
3149 on line exposicao dos contetidos constant| outubro de 2017. 3.11) .~
Lo o . Oficio n° 08/2020
do plano de curso de cada disciplir] Politica de atendiment
. Coordenador do
aos discentes.
Curso
Enquete alunos
concluintes do 10° Instrumento de
periodo 2019. (a e . o o Oficio 06/2020
. ) ) Verificar interesse dos concluinted Avaliagcéo Institucional .
pesquisa foi realizada L Colegiado do
- ; na continuidade dos estudos Externa, datado L
nos ultimos dias de (extens@®, especializagao, mestrad| outubro de 2017. 3.1 Curso/ Oficio n®
3163 aulas, em 2019. A 15/06/2020* | 15/06/2020* | Formulario impresso 226 220 97,35 : €SP 640, ~ o . ="~ 107/2020 NDE/
I . e/ou doutorado), a sua inser¢do n{ Politicas de ensinoe| ..~
compilacéo foi realizada . ~ P Oficio n° 08/2020
" mercado de trabalho e interesse el acOes académico
em junho de 2020, em - L . Coordenador do
= . . prestar concurso publico administrativas pa os
raz&o do distanciament ~ | Curso
; cursos de graduacao
ocasionado pela
pandemia do COVHIO.
Verificar omdice de satisfagdo das
g Instrumento de
disciplinas do 1° semestre de 202 o o
. Avaliac&o Instituciona
avaliagdo das aulas remotas, quag Externa. datado
. docente, material didatico, ’ Ofido 06/2020
3165 | Pesquisa com os aluno subdivisio do curso em maédulos outubro de 2017, 3.2 Colegiado do
ac da especializacéo 1° 05/06/2020 05/07/2020 Portal do aluno 36 7 19,44 . d liacs i Politicas de ensino e 9 / Oficio n°
3168 semestre 2020 sistema de avaliagao, supc_)rt_e ont acdes académico Curso/ Oficio n
da Secretaria, acesso Biblioteca ) . 07/2020 NDE
- ; .- administrativas para o
Digital, expectativas, aplicdo .
o . , cursos de p6s
préatica e profundidade do conteud 9
L . p graduagéo lato sensu
E avalia¢do conclusiva do 3° médu
, . Instrumento de | .45 0612020
Verificar a preferéncia dos alunos { Avalia¢&o Institucional .
= Colegiado do
graduacéo no formato das aulas Externa, datado S
Enquete aulas no 2° remotas do 2° semestre de 2020, outubro de 2017. 3.1 Curso/ Gficio n
3197 03/07/2020 09/07/2020 Portal do aluno 1082 341 31,52 : = : ; ’ - . ~"~107/2020 NDE/
semestre de 2020 caso asituacéo de distanciamento| Politicas de ensino e Oficio n® 08/2020
social persista em decorréncia dg  agdes académico
) . - . Coordenador do
pandemia do Covid9. administrativas para o
~_| Curso
cursos de graduacao
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3179 a
3193

Avaliacao Institucional
Corpo Docente
Dependéncias/Adaptag
es¢ 1° semestre de 202

24/06/2020

14/07/2020

Portal do aluno

173

73

42,20

Verificar o indice deagisfagao de
cada disciplina ministrada no
primeiro semestre em regime de
dependéncia e adaptagao

Instrumento de
Avaliacéo Institucional
Externa, datado
outubro de 2017. 3.11
Politica de atendiment
aos discentes.

Oficio 06/2020
Colegiado do
Curso/ Ofician®
07/2020 NDE/
Oficio n° 08/2020
Coordenador do
Curso

3196

9° Periodo: escolha dua|
disciplinas eletivas parg
0 10° periodo/2020

26/06/2020

19/07/2020

Portal do aluno

211

139

65,88

As disciplinas eletivas séo de li
escolha do aluno regular, para fide
aprofundamento e/ou atualizagao d
conhecimentos  especificos g
complementem a formaca
académica. E parte integrante
matriz curricular. Assim sendo,
alunos dos 9° periodosvotaram
naguelas de maior interesse pa
cursar no 10° periodo. O votoad
maioria definiu, considerando todg
as turmas, as duas disciplinas elat
do segundo semestre de 2020.

Instrumento de
Avaliacéo Institucional
Externa, datado
outubro de 2017. 3.1
Politicas de ensino e
acdes académico
administrativas para og
cursos de gaduagao

Oficio 06/2020
Colegiado do
Curso/ Oficio n°®
07/2020 NDE/
Oficio n° 08/2020
Coordenador do
Curso

2931 A
2964

Avaliacdo pedagogica ¢
de desempenho do
Docente pelo
Coordenador do Cursg
(ano de 2019)

01/12/2019

30/07/2020

Portal Administrativo|

100,00

Coordenador do Curso avaliandg
corpo docente no ano anterior
(2019).

Instrumento de
Avaliacéo Institucional
Externa, datado
outubro de 2017. 3.1
Politicas de ensino e
acdes académico
administrativas para o
cursos de graduacao

Oficio 16/2020
Colegiao do
Curso/ Oficio n®
17/2020 NDE

3198

Questionario
direcionado apenas aos
usuarios dos servicos d
monitoria para 0 corpo

docente da graduagéo 1
semestre de 2020

02/07/2020

31/07/2020

Portal do aluno

37

18

48,65

Verificar o indice de satisfa¢édo dg
monitores do programa de
graduacéo e questdes estabelecid
no indicador da qualidade: avaliacg
da divulgacéo, professor responsa

e as atividades planejadas

Instrumento de
Avaliacao Institucional
Externa, datado
outubro de 2017. Eixo
- Politicas acadéroas

Oficio 16/2020
Colegiado do
Curso/ Oficio n°®
17/2020 NDE

3199 a
3206

Pesquisa com os aluno
do mestrado/disciplinas|
isoladas por turma 1°
semestre 2020

09/07/2020

09/08/2020

Portal do aluno

187

53

28,34

Verificar o indice de satisfacéo da

disciplinagdo 1° semestre: quadro
docente, sistema de avaliagéo,
atendimento, Biblioteca digital,
expectativas, aplicagéo préatica e
demais itens referentes a cada

disciplina e avaliag&o sobre as aul
remotas.

Instrumento de
Avaliacao Institucional
Externa, datado
outubro de 2017, 3.3
Politicas de ensino e
acdes académico

administrativas para o

Oficio 16/2020
Colegiado do
Curso/ Oficio n°®
17/2020 NDE
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cursos de pés
graduacéo stricto sens
Que o docente analise o resultad( Instrumento de
da avaliacéo discente, no ano de Avaliagéo Institucional
SEM Avaliacéo pelo docente| 2019, e proponha as a¢8es para { Externa, datado Oficio 16/2020
CODIG sobre 0 res_ultado da 03/08/2020 20/08/2020 Email 14 4 28,57 melhoria de sua pratica em 2020 outl’J_bro de 201?. 3.1 Colegladq QO ,
o pesquisa discente de para agueles em que o percentug Politicas de ensino e | Curso/ Oficio n
2019 de respostas positivas acdes académico 17/2020 NDE
(Sim/Adequado) permaneceabaixo | administrativas para og
de 70%, em algum quesito. cursos de graduacéo
Questionario
direcionado aos usuario| . P ) ~ Iqstrymen_to c!e Oficio 16/2020
dos servicos do Ncled Verificar o |_nd|ce de satisfacdo dg Avaliacadnstitucional Colegiado do
3312 . . 31/07/2020 30/08/2020 Portal do aluno 51 24 47,06 usuarios do Nucleo de Externa, datado .
de Psicopedagogia da Psicopedagogia outubro de 2017. Eixo Cursof Gficio n®
FDSM 1° semestre de pedagog e - =0 11712020 NDE
- Politicas académicag
2020
Oficio 13/2020
Instrumento de Colegiado do
3207 a Avaliacéo Institucional Verificar o indice de satisfagdo dg Avaliagado Institucional Curso/ Oficio n®
3311 Corpo Docentel® 01/08/2020 31/08/2020 Portal do aluno 943 500 53,02 cada disciplina ministrada no Externa, datado 14/2020 NDE/
semestre 2020 primeiro semestre outubro de 2017. Eixo | Oficio n°® 132020
- Politicas académicag Coordenador do
Curso
Instrumento de
A pesgwsa visou cqnhecer a | Avaliagdo Institucional Oficio 21/2020
Questionario Egressos intencdo de se matricular no Externa, datado Coleaiado do
3390 10 Egr 10/09/2020 30/09/2020 Email 19 1 5,26 Mestrado, as contribui¢cBes da Py outubro de 2017, 3.7 grado
Especializagao ~ o PSR Curso/ Oficio n°®
graduacgadato senste a motivacao| Politica institucional de
PR 22/2020 NDE
na procura pela Espedizacao acompanhamento dos
egressos
O Programa de Pésraduacé@o em Instrumento de
Direito da F_aculdade de Direito dq Avaliacéo Institucional Oficio 21/2020
Questionério Egressos Sul de Minas desenvolve uma Externa, datado Colegiado do
3391 g 01/09/2020 30/09/2020 E-mail 25 4 16,00 politica de formacédo com metas | outubro de 2017, 3.7 9 L
Mestrado ) ~ . . PO Curso/ Oficim®
para a insercéo social mais rica dq Politica institucional dg
22/2020 NDE
seus egressos. Para tanto, a pesqy acompanhamento dos
visou conhecer as realizagfes, 0 egressos




novos desafios e interesses que g

y
CPA.L
TS

apresentaram para os alunos
egressos do Programa.
Verificaro indice de satisfagdo dos
Avaliaco Institucional participantes sobre as politicas
Eixg 3 politicas académicas voltadas para a Oficio 18/2020
Académicas alunos da graduacédo: acbes académicos Instrumento de Colegiado do
3317 a| graduacaqgeral)c 02 administrativas, atividades Avaliacéo Institucional Curso/ Oficio n®
3346 fogrmulérigos (9453 ecm um 01/09/2020 30/09/2020 Portal do aluno 965 430 44,56 complementares, comunicagao, Externa, datado 19/2020 NDE/
407 no outro formulario estagio, extensédo, atendimento ag outubro de 2017. Eixo | Oficio n® 20/2020
- média de particinacio] discentes (bolsas, psicopedagogi{ - Politicas académicag Coordenador do
43%) pagaos ouvidoria), htercambio, monitoria, Curso
monografia, pesquisa, ingressante
concluintes.
Instrumento de
Avaliacao Institucional Verificar o conhecimento sobre al Avaliacdo Institucional  Oficio 24/2020
3347a) Eixo LPlanejamento e | /6650 | 31/10/2020 | Portal do aluno 966 487 50,41 CPA FDSM e suas atividades | =X€Ma datado |- Colegiado do
3361 | Avaliacdo Institucional avaliativas institucicais outubro de 2017. Eixo] Curso/ Oficio n®
Alunos da Graduagéo 1: Planejamento e 25/2020 NDE
Avaliacdo Institucional
Instrumento de
Avaliagao Institucional - . Avaliacao Institucional  Oficio 24/2020
Eixo 1 Planejamento e Verificar o conhecimento sobre a Externa, datado Colegiado do
3392 ) & anejamel 01/10/2020 | 31/10/2020 |  Portal do aluno 58 13 22,41 CPA FDSM e suas atividades ’ . glaco
Avaliacéo Institucioria avaliativas institucionais outubro de 2017. Eixo| Curso/ Oficio n°
Alunos do Mestrado 1: Planejamento e 25/2020 NDE
Avaliacdo Institucional
Instrumento de
Avaliagao Institucional " . Avaliac&o Institucional  Oficio 24/2020
Eixo 1 Planejamento e Verificar o conheument_sc_)bre a Externa, datado Colegiado do
3393 L o 01/10/2020 31/10/2020 Portal do aluno 45 2 4,44 CPA FDSM e suas atividades ’ . e
Avaliacéo Institucional avaliativas institucionais outubro de 2017. Eixo] Curso/ Oficio n®
Alunos da Especializac§ 1: Planejamento e 25/2020 NDE
Avaliacgao Institucional
Instrumento de
Avaliacadnstitucional ii heci Avaliacéo Indtucional Oficio 24/2020
Eixo 1 Planejamento e Verificar o conhecimento sobre & Externa, datado Colegiado do
3370 . L 01/10/2020 31/10/2020 | Portal do professor 32 21 65,63 CPA FDSM e suas atividades ’ . .
Avaliacéo Institucional avaliativas institucionais outubro de 2017. Eixo| Curso/ Oficio n®
Corpo Docente da FDS| 1: Planejamento e 25/2020 NDE
Avaliacao Institucional
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3371

Avaliacao Institucional

Eixo 1 Planejamento e

Avaliac&o Institucional
Alunos do Mestrado

01/10/2020

31/10/2020

Portal Administrativo|

72

42

58,33

Verificar o conhecimento sobre a
CPA FDSM e suas atividades
avaliativas institucionais

Instrumento de
Avaliacao Institucional
Externa, datado
outubro de 2017. Eixo|
1: Planejamento e
Avaliacéo Institucional

Oficio 24/2020
Colegiado do
Curso/ Oficio n®
25/2020 NDE

3373 a
3388

Avaliacéo Infraestrutura
remota- alunos da
graduacéo, corpo
docente e técnico
administrativo

01/10/2020

31/10/2020

Portal
Administrativo/Profe
ssor/Administrativo

1067

513

48,08

Conhecer &xperiéncia de
aprendizagem/trabalho dos aluno
da graduagao, professores e
colaboradores nos ambientes
remotos disponibilizados pela FDS

Instrumento de
Avaliacao Institucional
Externa, datado
outubro de 2017. Eixo|
5: Infraestutrutura.
Indicador 5.17 Recsos
de tecnologias de
informagao e
comunicagao.

Oficio 24/2020
Colegiado do
Curso/ Oficio n°®
25/2020
NDE/Oficio n®
26/2020
Coordenador do
Curso/Oficio n°®
27/2020 Ouvidoria|
(comentarios)

3561

Pesquisa Nucleo de
Atividades
Complementares

21/10/2020

20/11/2020

Portal do aluno

1009

464

45,99

Verificar o indice de satisfagdo do
participantes sobre os servicos
ofertados pelo Nucleo de Atividade
Complementares.

Instrumento de
Avaliacéo de Cursos d
Graduacag
reconhecimento e
renovacgao de
reconhecimento.
Dimenséo 1:
ORGANIZACAO
DIDATICO
PEDAGOGICA.
Indicador 1.10
Atividades
complementares

Oficio 28/2020
Colegiado do
Curso/ Oficio n®
29/2020 NDE

3536 a
3550

Autoavaliagao discente
2020

01/11/2020

30/11/2020

Portal do aluno

966

516

53,42

Que o discente analiseseu
desempenho no ano de 2020

Instrumento de
Avaliacéo Institucional

Externa, datado
outubro de 2017. 3.11
Politica de atendiment

aos discentes.

Oficio 30/2020
Colegiado do
Curso/ Oficio n°®
31/2020
NDE/Oficio n®
32/2020
Coordenador do
Curso
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Oficio 30/2020
Instrumento de Cokgiado do
. . Avaliacéo Institucional | curso/ Oficio n°
3551 | Autoavaliagdo corpo | 1195050 | 30/11/2020 | Formulério impresso 30 21 70,00 Que o docente analise 0 SeU | £ ona “gatado 31/2020
docente 2020 desempenho no ano de 2020 . .
outubro de 2017. Eixo | NDE/Oficio n®
- Politicas académicas | 32/2020
Coordenador do
Curso
Oficio 30/2020
Instrumento de Colegiado do
3401 a Avaliacéo Institucional Verificar o indice de satisfagdo dg Avaliagao Institucional Curso/ Oficio n®
Corpo Docente2° 01/11/2020 30/11/2020 Portal do aluno 966 475 49,17 cada disciplina minisada no Externa, datado 31/2020
3508 . -
semestre 2020 segundo semestre outubro de 2017. Eixo | NDE/Oficio n°®
- Politicas académicag 32/2020
Coordenador do
Curso
Instrumento de Ofl’CiO‘30/2020
Avaliacio Institucinal - Verificar o indice de satisfacdo d§ Avaliacdo Institucional golegllag? do .
3509 a Corpo Docente cada disciplina ministrada no Externa, datado ursor Uticio n
3535 | Dependéncias/Adaptac 01/11/2020 80/11/2020 Portal do aluno 220 106 48,18 segundo semestre em regime de| outubro de 2017. 3.11 31/2020, -
esc 2° semestre de 202( dependéncia e adaptacio | Politica de atendimentd NDE/Oficio n
aos discentes. 32/2020
Coordenador do
Curso
Instrumento de
Avaliacéo Institucional
Pesquisa de satisfacad Avaliacdo pelo usuério do o Externa, datado
3554 (guvidoria 2020 & 01/11/2020 30/11/2020 Portal do aluno 74 38 51,35 atendimento realizado pela outubro de 2017. 3.10| Oficio 30/2020
Ouvidoria da FDSM em 2020 Comunicagao da IES Colegiado do
com a comunidade | Curso/ Oficio n°
interna. 31/2020 NDE
Verificar o indice de satisfacdo da
R ; Instrumento de
disciplinas do 2° semestre: quadr o o
. . O Avaliacéo Institucional
Pesquisa com os aluno| docente, sistema de avaliacao,
3605 a| do mestrado/disciplinas| atendimento, Biblioteca digital Externa, datado
3612 isoladas por turma 20 16/11/2020 16/12/2020 Portal do aluno 121 34 28,10 expectativas, aplicacao pratica e outubro de 2017, 3.3 Oficio 33/2020

semestre 2020

demais itens referentes a cada

disciplina e avaliacdo sobre as aul
remotas.

Poiticas de ensino e
acdes académico
administrativas para 04

Colegiado do
Curso/ Oficio n®
34/2020 NDE
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cursos de pés
graduacéo stricto sens
Instrumento de
Verificar o indice de satisfagdo da| Avaliagao Institucional
disciplinas do 2° semestre de 202 Externa, datado
3613 a Pesquisa com os aluno guadro docente, material didatico,| outubro de 2017, 3.2
3615 da especializagéo 2° 16/11/2020 16/12/2020 Portal doaluno 20 6 30,00 | sistema de avaliacdo, atendimentq Politicas de ensino e
semestre 2020 Biblioteca digital, expectativas, acdes académico | Oficio 33/2020
aplicagao pratica e profundidade d administrativas para o§ Colegiado do
contetdo. cursos de pés Curso/ Oficio n®
graduacéo lato sensu) 34/2020 NDE
e . Instrumento de
Verificar interesse dos concluinteg . o
S Avaliacéo Institucional
na continuidade dos estudos
(extenséao, especializagdo, mestral Externa, datado
0 ’ ’
3562 Enquete'z alunos do 10 27/10/202 17/12/2020 Portal do aluno 125 80 64,00 e/ou doutorado), a sua inser¢éo n OUtL{lI.)I’O de 2017.’ 31 .
periodo 20D . Politicas de ensino e| Oficio 33/2020
mercado de trabalho e interesse el ~ e .
- . acoes académico | Colegiado do
prestar concurso publico, além dg a . L
atualizacdo cadastral administrativas para o4 Curso/ Oficio n®
§ cursos de graduagdo| 34/2020 NDE
Instrumento de
Questionariade Avaliar a qualidade da atuagéo d Avaliagao Institucional
. Externa, datado
avaliagéo do Coordenador do Curso no ano ded outubro de 2017. 3.1
3573 | Coordenador do Curso|  01/12/2020 17/12/2020 | Portal do professor 29 19 65,52 2020. Esta avaliagao é parte . S =
~ . o Politicas de ensino e| Oficio 33/2020
pelo docente atuagao integrante do indicador de ~ U .
~ acOes académico | Colegiado do
em 2020 desempenho d&oordenacao. - . -
administrativas para og Curso/ Oficio n®
cursos de graduacao| 34/2020 NDE
. _Questlonano Verificar o indice de satisfa¢édo dg
direcionado apenas aos monitores do broarama de Instrumento de
usuarios dos servigos d raduacio e uesitjaeg estabelecid Avaliac&o Institucional Oficio 33/2020
3604 | monitoria para o corpo 30/11/2020 20/12/2020 Portal do aluno 30 18 60,00 9 & a Externa, datado Colegiado do

docente da graduagéo 2
semestre de 2020

noindicador da qualidade: avaliacg
da divulgagao, professor responsa
e as atividades planejadas

outubro de 2017. Eixo
- Politicas académicag

Curso/ Oficio n°®
34/2020 NDE
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Sexualnfantil - 28/2/2020

. - - P Porcentagem
Pesquisas nas atividades académicaara o Cadigo >
; N = Cadigo . N° usuarios . de .
avaliar organizagéo, divulgagao do evento, Solic. Data Pub. | Data Exp. ) N° de participantes . Oficio n°®
. - P . Enquete : filtrados participacéo
expositor, atividade académica e autoavaliag Pesquisa (%)
Atividade AcadémicaPalestra O
Impacto do Juiz das Garantias Penai Oficio 02/2020 Colegiado do
L o Sistema de Direitos Fundamentais 3106 2434 15/02/2020 | 08/03/2020 106 61 57,55 Curso/ Ofcio n° 03/2020 NDE
Processo Penal Brasilei®5/2/2020
Atividade AcadémicaMesa Redonda - .
2 Unio estavel: estudo do caso Gug{ 3107 2448 | 20/02/2020 | 08/03/2020 | 180 111 61,67 Couf:g';’/ %Zfﬁifff,?o%‘é',i%ig‘,’“%i
Liberato e Rose Miriam20/2/2020
Atividade AcadémicaCLVIlI Simposio - .
3 | O Direito Civil no Estado Constitucior] ~ 3108 2449 | 29/02/2020 | 09/03/2020 83 45 54,22 Oficio 02/2020 Colegiado do
Curso/ Oficio n° 03/2020 NDH
-29/2/2020
Atividade AcadémicaPalestra . .
4 | Consideragdes Juridicas sobre Violér 3109 2454 | 28/02/2020 | 12/03/2020 197 112 56,85 Oficio 02/2020 Colegiado do

Curso/ Oficio n® 03/2020 NDH
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5 Ati"idadeS\fiﬁélrgi/%?'z‘gggame”m del 3118 2480 | 13/03/2020 | 14/05/2020 61 42 68,85 (?J:g/’ géfigig gg};g;%dag‘é
o | A semctimatoton| sy | oo oot wansermo| wes || e | Qe commno
) |ty | | oo | m | s | e
o [ it i | e || o s | 0| mw | Qecioscommes
g |Atvidade AZE/’f/ézg‘;f_Pféff”a Odine-| 3106 2512 | 04/04/2020 | 20/05/2020 | 207 156 75,36 COJ:S;’/ %‘}ggzr?o%g'/e;g;‘g?\%%
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10 |Atividade A;?fgg;%a_':ﬁ;‘as"a Odine- | 3197 2513 | 08/04/2020 | 20/05/2020 297 187 62,96 g{:gg’/ %"}5& 230%‘;'/62%;‘3?\1%‘;
1 | Avidade Afgli?%gg?igeﬁ”a Odine-| 3108 2514 | 15/07/2020 | 20/05/2020| 352 212 60,23 COJ:E'; %ﬁég& 2&%2';;%;;‘%%‘;"
12 | Atvidade Agf;‘sd/ig‘;%"fpfgﬁs”a Odine-| 3159 2515 | 06/05/2020 | 01/06/2020| 209 82 39,23 Couf:g'g/ Ooiﬁi% zr?o%g'/ez%gg‘l’\lg‘;
13 | Avidade Agj‘g/‘zrgéc(ipféﬁwa Odine-| 3139 2516 | 05/05/2020 | 01/06/2020 175 86 49,14 COJ:E';’/ %ﬁéi&zr?o%g'/e;g;‘g?\g%
14 | Atvidade Ag’;‘gg@;ﬁfﬁ;ﬁsm Odine-| 3131 2517 | 09/05/2020 | 01/06/2020 | 128 58 45,31 COJ:E';’/ %‘}gg 2,?5[;2',3‘3{28‘,;‘,’;;
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Atividade Académca- Palestra Odline -

Oficio 04/2020 Colegiado do

15 a5I0000. 26 3132 2518 | 13/05/2020 | 01/06/2020 | 180 73 40,56 Curen oo O5/2090 NDE
16 |Alvidade Af;%‘?ggggf’i‘fstra orline-1 - 3133 2520 | 16/05/2020 | 01/06/2020 | 127 43 33,86 g:gzoééfc?fafgggg%oﬁgE
17 | Alvidade Academicapalestra Orine-| 3150 2526 | 15/05/2020 | 01/06/2020 | 73 28 3836 | oricio 042020 Coleglado do)
1g | Avidade ?ggj;’;”zigﬁgfgga Odine-| 3134 2519 | 20/05/2020 | 15/06/2020 | 123 40 32,52 COJE';’/ %ﬁéi&zr?o%g'/ez%gg?\g%
19 Atividade AcadémicaMesa Redonda 3151 2529 23/05/2020 | 16/06/2020 21 8 38,10 Oficio 04/2020 Colegiado do

Ontline - 23/5/2020- 10h

Curso/ Oficio n® 05/2020 NDH
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2o |Atividade A;%%‘?ggg'?i‘geﬁ"a Odine- | 3157 2530 | 27/05/2020 | 16/06/2020 96 28 29,17 g{:gg’/ %"}5& 230%‘;'/62%;‘3?\1%‘;
g1 | Alvidade %g?gggg;%ﬁgf}”a Odine- | 3153 2531 | 03/06/2020 | 18/06/2020| 57 20 35,09 COJ:E';’/ %ﬁég& zgocég'/‘;%gg?\l‘é‘;
22 Ati"id";‘iﬂz f;&%@gggﬁ?xgg”o on 3156 2538 | 30/05/2020 | 18/06/2020 88 26 29,55 Couf:g'g/ Ooi%% zr?o%g'/ggg"?\ﬁ)io
o3 | Allvidade _Aggg‘égggg_i”l‘ggsm oine | 3154 2532 | 06/06/2020 | 28/06/2020 58 21 36,21 COJ:E';’/ %ﬁéi&zr?o%g'/ez%gg?\g%
24 | Alvidade %j?gglr;éczﬁal'g?ra Odine-| 3155 2537 | 04/06/2020 | 28/06/2020 39 20 51,28 COJ:S;’/ %‘}gg 2,?5[;?,',3‘3{28‘,;‘,’;;
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Atividade AcadémicaPalestra Odline -

Oficio 04/2020 Colegiado do

25 01/06/2020- 17h30 3157 2542 | 01/06/2020 | 28/06/2020 40 10 25,00 Curso/ Oficio n° 05/2020 NDE
26 Ati"idadegg%%%“g;g?f;ﬁztga Odine-| 3158 2543 | 02/06/2020 | 29/06/2020 | 17 5 29,41 COJ:S;’/ %‘zg&zr?o%g'/‘;%gg?\l‘é‘;
27 Ati"idadeogjgg/ézg‘gcgpﬁiﬁztga Odine-| 3159 2544 | 03/06/2020 | 29/06/2020 25 8 32,0 Couf:g'g/ %‘;ﬁ%ﬁ?ﬁg'ﬁ;g;‘g?\lg‘z
28 Ati"idadeoﬁ‘/’gg/ézrgizc(ipf‘;ﬁzza Odine-| 3160 2545 | 04/06/2020 | 29/06/2020 15 4 26,67 COJE';’/ %ﬁéi&zr?o%g'/ez%gg?\g%
29 Atividade AcadémicaPalesta Online - 3161 2546 05/06/2020 | 29/06/2020 13 3 23,08 Oficio 04/2020 Colegiado do

05/06/2020- 17h30

Curso/ Oficio n® 05/2020 NDH
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Atividade AcadémicaSeminario On

Oficio 04/20® Colegiado do

30 line - 09 e 10/06/2020, as 17h 3162 2567 | 10/06/2020 | 29/06/202 20 4 20,00 Curso/ Oficio n° 05/2020 NDE
3 | Afividade 'i%%jglg‘g;%?al'gfra Orline-1 - 3169 2587 | 16/06/2020 | 07/07/2020 | 102 40 39,22 COJ:S;’/ %ﬁég& zgocég'/‘;%gg?\l‘é‘;
3y |Auvidade Af;j‘gg /';‘(i)czaop_allgf]”a Ofine- | 3179 2588 | 17/06/2020 | 07/07/2020 53 17 32,08 Couf:g'g/ ()O‘]tﬁi?) zr?o%g'/ez%gg?\lg‘;
33 |Atividade q;%g;;&%eal'gffa odine- 1 317, 2600 | 19/06/2020 | 08/07/2020 | 107 30 28,04 COJEL?/S:/C i?ig gs"/'zeg;%dﬁgg
34 Atividade AcadémicaCLIV Simpoésio 3173 2601 22/06/2020 | 13/07/2020 54 17 31,48 Oficio 04/2020 Colegiado do

22/06/2020- 15h

Curso/ Oficio n® 05/2020 NDH
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35 | Atividade g%?gggéczzp_al'gﬁ"a Odine- | 3174 2612 | 23/06/2020 | 13/07/2020 111 40 36,04 g{:gg’/ %"}5& 230%‘;'/62%;‘3?\1%‘;
3g | Alvidade ‘;‘?}‘32,23;%?’"1'8,31”6‘ Odine-| 3175 2613 | 27/06/2020 | 13/07/2020| 30 14 46,67 COJ:E';’/ %ﬁég& zgocég'/‘;%gg?\l‘é‘;
g7 | Alividade 'zzj‘gggg’zzp_al'gz”a Odine-| 3176 2614 | 26/06/2020 | 13/07/2020 33 9 27,27 Couf:g'g/ 00411‘%% zr?oggllez%gg?\lg‘;
3g | Alvidade %‘;‘g%r;éczﬁal";ffa Odine-| 3194 2621 | 08/07/2020 | 27/07/2020 | 44 17 38,64 cOJ:Sc?/ gﬁ%ﬁ?ﬁ?f;g;‘g?\lﬁ
39 | Avidade 2%‘;‘32,%2?{3?“ Odine-| 3177 2615 | 30/06/2020 | 04/08/2020 | 44 21 47,73 COJ:S;’/ g’(ﬁ% 2,?&3',3‘3;23‘,;‘.’;;
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40 |Atvidade %j?g%g‘écz%'j_al'gﬁ"a Odine- | 3178 2616 | 04/07/2020 | 04/08/2020 36 17 47,22 COJ;E';’, gﬁgﬁ?fi‘;'é%?g?\é‘;
g1 |Atvidade Acacemicabalesa One- | 3313 2663 | 15/08/2020 | 30/08/2020 | 186 97 5215 | oo 191220 Bolegiado €0
42 Atiwﬁﬁg?ﬁ:‘i‘%’gg}%gﬂ?ﬁ oA 3314 2665 | 18/08/2020 | 30/08/2020 201 64 31,84 Couf:g'g/ gﬁgzr?oclgll‘;%gg?\lg‘z
43 | Atividade ';%"j‘gsé/r;(i)czﬁal";ffa Odine-| 3315 2673 | 20/08/2020 | 06/09/2020 | 188 117 62,23 COJ:E';’/ éﬁéi&ﬁ?&g'ﬁ;gé‘g%‘é‘é
aq | AVidade AcacemicaPalestra Ofine- | az62 2684 | 26/08/2020 | 13/09/2020 | 159 75 aray | Oficlo 22020 Colegadts
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45 |Alvidade %g?gggéczﬁal'gitra Odine- | 3363 2685 | 05/09/2020 | 20/09/2020 203 100 49,26 COJ;E';’, élf%% Zgogg'gggg?\l‘é‘;
46 A“Vi‘éarflien/;‘fez“é‘i;';i/‘;%czb\_/ E;;”pésm 3366 2700 | 26/09/2020 | 11/10/2020 | 165 79 47,88 COJ:E';’/ é‘zgi?) Zgoggﬁgggg?\l‘é‘;
47 | Atividade 'ggj‘fg/';‘gczﬁallsﬁra Odine-| 3369 2709 | 05/10/2020 | 22/10/2020 | 171 61 35,67 Couf:g'g/ zoﬁgéorzlf g’;gzigd,\?;g
4g | Alvidade %‘;‘j‘f&?&‘;ﬁ?‘;ﬁ"a Odine- | 3369 2712 | 08/10/2020 | 22/10/2020 9 26 27,08 COJ:E';’/ éﬁég&zr?oczg'/e;g;‘g?\l%%
49 Ati"idadeg‘;fgggizcgpf;ﬁztga OAine-| 3375 2713 | 13/10/2020 | 08/11/2020| 101 50 49,50 COJ:E';’/ éﬁggzr?oczg'g%gg?\%%
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50 Ati"idE"I?:e"fgi,‘/jfé?;%az%‘f%”héﬂo on 3394 2722 | 03/10/2020 | 08/11/2020 100 58 58,00 gjf:g'c‘)’/ é?fﬁﬁﬁ?@;ﬁ%?g%%‘é

51 | Alvidade Acadsmicapalestra Ofine-| 3400 2735 | 15/10/2020 | 10/11/2020 | 105 49 as b7 | Jho 2812020 Goleglado 1o

52 A“"i‘éa:fi ,fﬁafjrfé‘,’igzﬁ,v_ : S?pésw 3395 2729 | 22/10/2020 | 10/11/2020 111 50 45,05 Couf:g'g/ 205;%% 2,?02‘;',3%28%‘.’3‘1

53 Ati"idg?ji rﬁ:_’"gf;fgjgg"zegf‘lgﬁdO”da 3399 2732 | 24/10/2020 | 10/11/2020| 51 23 45,10 Couf:g';’/ éﬁég&zr?oczg'/e;g;‘g?\l%%
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131

54

| Congreso Juridic@nlineD.A. e
FDSM 27/10/2020- Tercafeira, 10h-
Palestra de Abertura (Painel 01): O
processo eletronico e as audiéncias f
videoconferéncia na Justica do
Trabalho. Palestrante: Prof. Dr. Paul
Eduardo Vieira de Oliveira

3556

2745

27/10/2020

22/11/2020

354

168

47,46

Oficio 28/2020 Colegiado do
Curso/ Oficio n° 29/2020 NDH

55

| Congresso Juridicantline D.A. e
FDSM 27/10/2020- Tercafeira, 18h30
- Painel 02: Transformacéo da esfer
publica pelas plataformas digitais.
Palestrante: ProfMe. Ricardo Resend
Campos

3557

2745

27/10/2020

22/11/2020

456

209

45,83

Oficio 28/2020 Colegiado do
Curso/ Oficio n® 29/2020 NDE

56

| Congresso Juridicanline D.A. e
FDSM 27/10/2020- Tercafeira, 20h30
- Painel 03: As reflexdes das audiénc|

virtuais criminais na pandemia.
Palestrante: Advogada Dra. Camila F

3558

2745

27/10/2020

22/11/2020

402

191

47,51

Oficio 28/2020 Colegiado do
Curso/ Oficio n° 29/2020 NDH

57

| Congresso Juridicdnline D.A. e
FDSM 28/10/2020- Quartafeira, 10h-
Painel04: Direito e Tecnologia: o pap

do advogado. Palestrante: Advogad
Dra. Danielle Severini

3559

2745

28/10/2020

22/11/2020

356

163

45,79

Oficio 28/2020 Colegiado do
Curso/ Oficio n°® 29/2020 NDH
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| Congresso Juridicanline D.A. e
FDSM 28/10/2020- Quartafeira, 19h-
Palestra de Encerramento (Painel 05 - .
58 Como fica a decadéncia no Direito| 3560 2745 | 28/10/2020 | 22/11/2020 347 156 44,96 Oficio 28/220 Colegiado do
. o P Curso/ Oficio n°® 29/2020 NDH
Previdenciario apos o julgamento dg
ADI 6096 no STF. Palestrante: Advog|
Dr. Roberto de Carvalho Santos
Atividade AcadémicaPalestra O#ine - Oficio 28/2020 Colegiado do
59 31/10/2020- 10h 3555 2743 31/10/2020 | 25/11/2020 45 19 42,22 Curso/ Oficio n® 29/2020 NDE
Atividade AcadémicaCLVIlI Simposio Oficio 28/2020 Colegiado do
60 OnLine- 07/11/2020- 10h 3564 2759 | 07/11/2020 | 25/11/2020 | 47 17 36.17 Curso/ Oficio n® 29/2020 NDE
Atividade AcadémicaPalestra . .
61 | Internacional OLine- 11/11/2020- 3565 2760 | 11/11/2020 | 25/11/2020 71 21 29,58 Oficio 28/20D Colegiado do
17h30 Curso/ Oficio n°® 29/2020 NDH
Atividade AcadémicaPalestra OfLine Oficio 28/2020 Colegiado do
62 | palestra 0% 13/11/2020, 11h30 3566 2761 | 13/11/2020 | 29/11/2020| 20 6 30,00 Curso/ Oficio n® 29/2020 NDE
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Atividade AcadémicaCLVIII 8ipdsio

Oficio 28/2020 Colegiado do

63 OnLine- 14/11/2020- 10h 3572 2775 | 14/11/2020 | 29/11/2020 21 15 55,56 Curso/ Oficio n° 29/2020 NDE
6q | Alidade Academicapalestia Otine| 571 2774 | 23/11/2020 | 13/12/2020 | 43 18 age | o 3302CColegadd do
65 Ati"idgif_iﬁgf"ggfl‘if;“é';gi%ﬁdo"da 3616 2784 | 28/11/2020 | 13/12/2020 44 17 38,64 Couf:g'g/ %iéiﬁzr?ogjlle;g;‘g?\lg‘;
o | e otel sy | || | | w | oan | Seommmcmme
67 Atividade AcadémicaCLXIV Simposiq 3621 2815 05/12/2020 | 20/12/2020 50 7 14,00 Oficio 33/202QColegiado do

On-Line 05/12/2020- 9h

Curso/ Oficio n® 34/2020 NDH
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Pesquisa Cursos de
Extenséoavaliar quadro
docente, disponibilidade

de material didatico, | g4 | cedigo Solic,
espaco fisico, sistema d :

T . Enquete Pesquisa
avaliacdo, atendimento d
Secretaria do Nucleo de|
Extenséo, Biblioteca da
FDSM

Meio N° usuarios
utilizado Dz (U DR 24, filtrados

Pesquisa de Satisfacao|
Curso de Extensao
Direito, Arte e Literatura 3396
realizado entre os dias
29/08 e 09/10/2020

2730 Portal do

09/10/2020 | 10/11/2020 120
aluno

Pesqusa de Satisfacéo
Curso de Extensao

AUEIEER-0 BT DITETD ) 2785 Portal do | ,7/11 15020 | 13/12/2020

Processo do Trabalho aluno

realizado entre os dias

255
14/08 e 27/11/2020

Pesquisa de Satisfacédo
Curso de Extensao
AUEIZEFESE 66 DI R 2813 Portal do | 1,15/5020 | 20/12/2020
Penal e Proessual Penal aluno

realizado entre os dias

215
01/09 e 01/12/2020
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Pesquisa nos Ciclos de
Estudos Avancados: avalia
guadro docente,
disponibilidade de material 5di ci
d?dético espaco fisico Cadigo Csocfllilgl ° Dem B, | Bre B, | Do e NHGE | PR ey Og?oasoism
. » €spag . ! Enquete : ' P-1filtrados participantes| participacao (%) 9 .
sistema de avaha(;éo, Pesquisa decisorios
atendimento da Secretaria d
Nucleo de Extensao e
Biblioteca da FDSM
Oficio
Pesquisa Ciclo de Estudos 24120_20(1
1| Avancados A Nova Lei Anticrim{ 3110 2455 | 26/03/2020 | 14/05/2020 120 50 41,67 d°gg'a ‘/’
¢ Lei 13.964/2019 12/03/2020 0 Lurso
Oficio n°®
05/2020

NDE
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O quadro a seguir apresenta 0os temas selecionados para estudos de avadiEc8&& A2018-2020):

Eixos de Avaliagdo

Temas especificos da FDSM

Indicadores aplicaveis

2018

2019

2020

Indicador 1.1 Evolug&o institucional a|
partir dos processos de Planejamento
Avaliacéo

Institucioral

Indicador 1.2 Processo de autoavaliagi
institucional

EIXO 1: Planejamento
Avaliacéo Institucional

Indicador 1.3 Autoavaliacéo instituciong
participac@o da comunidade ad@mica

Numero de participantes nas pesquisas

NuUmero de participantes nas pesquisa

Numero de participantes nas pesquisa

ENADE

Dados do Censo

Indicador 1.4 Autoavaliagéo institucion|
e avaliacOes externas: andlise e
divulgacéo dos resultados

Indicador 1.5 Relatérios de autoavaliag|

Dados do Censo

ENADE

Dados do Censo

Pesquisa de satisfacédo

Indicador 2.1 Missao, objetivos, metas
valores institucionais

Metas estabelecidas no PDI

Metas estabelecidas no PDI

Indicador 2.2 PDI, planejamento didatid
instrucional e pética de ensino de
graduacéo e de pégraduacdo

Avaliacdo Institucional Eixo- Desenvolvimento
Institucional (Graduacgéo, Especializacédo e

Mestrado, docente e técnico)

EIXO 2:
DESENVOLVIMENT(
INSTITUCIONAL

Indicador 2.3 PDl,gfitica e praticas de
pesquisa ou iniciacdo cientifica, de
inovacao tecnoldgica
e de desenvolvimento artistico e culturj

Indicador 2.4 PDI, politicas instituciong
voltadas a valorizagaaa diversidade, dg
meio ambiente,
da memodria cultural, da produgéo
artistica e do patrimdnio cultural, e acdf
afirmativas de defesa e promogéao dos
direitos humanos e da igualdade étnic(

racial

Atividades de responsabilidade social
desenvolvidas pela FDSM

Atividades de responsabilidade social
desenvolvidas pela FDSM

Atividades de responsabilidade social
desenvolvidas pela FDSM

Pesquisa de satisfacédo




francs

Indicador 2.5 PDI e politicas itistionais
voltadas ao desenvolvimento econdmig
ea
responsabilidade social

Resultado do questionario aplicado no eixo 5 &
alunos sobre acessibilidade

Resultado do questionario aplicado no ei
5 aos alunos sobre acessibilidade

EIXO 3: POLITICAS
ACADENCAS

Indicador 3.1 Politicas de ensino e acg
académiceadministrativas para os curs(
de graduagéo

Dados da Graduacad.)
aprovacao/Reprovacao/Evasao/Frequéncia;
Questionarios de auto avaliagdes.

Dados da Graduacad)
aprovacao/Reprovacao/Evasao/FrEgcia;
2) Questionarios de auto avaliagdes.

Dados da Graduacéd.)
aprovacao/Reprovacao/Evasao/Frequén
2) Questionarios de auto avaliagdes.

Indicador 3.2 Politicas de ensino e ac
académiceadministrativas para os curs(
de pésgraduacéo lato sensu

Dados Especializagdnimero de vagas/nimerq
de alunos/Evaséo; 2)Pesquisa de satisfacéo g
os alunos da especializagdo e evadidos

Dados Especializagdndimero de
vagas/numero de alunos/Evaséo;
2)Pesquisa de satisfacdo com os alunos
especializagéo e adidos.

Dados Especializagdoumero de
vagas/nimero de alunos/Evasao;
2)Pesquisa de satisfacdo com os alunos
especializagéo.

Indicador 3.3 Politicas de ensino e a¢g
académiceadministrativas para os curs(
de pésgraduacéo
stricto sensu

Dados Mestado FDSMnUmero de Alunos,
evasao, indice de aprovacao, frequéncia e
defesas de dissertagao; 2)Pesquisa de satisfd
com os alunos do mestrado; 3) Producéo
intelectual dos docentes permanentes no
Programa de Mestrado da FDSM.

Dados Mestrado FDSMwimerode alunos,
indice de aprovacéo, frequéncia e defes|
de dissertagao; 2)Pesquisa de satisfagg
com os alunos do mestrado; 3) Produc§
intelectual dos docentes permanentes n
Programa de Mestrado da FDSM.

Dados Mestrado FDSMiimero de alunos
indice de apreacgéo, frequéncia e defesa
de dissertagao; 2)Pesquisa de satisfacg
com os alunos do mestrado; 3) Produc§
intelectual dos docentes permanentes n
Programa de Mestrado da FDSM.

Indicador 3.4 Politicas institucionais €
acOes académicadministrativas paa a
pesquisa ou

iniciacéo cientifica, a inovagao
tecnoldgica e o desenvolvimento artistis
e cultural

Dados do Nucleo de Pesquisa: Quantidade
ofertada e nimero participante$?esquisa de
satisfagao/lIniciacéo Cientifica;

Dados do Nucleo de Pesquisguantidade
ofertada e nimero participantes/Pesquis
de satisfacéo/Iniciacdo Cientifica.

Dados do Nucleo de Pesquisguantidade
ofertada e nimero participantes/Pesquis
de satisfacé@o/Iniciacdo Cientifica.

Indicador 3.5 Politicas institucionais €
acOes académicadministrativas para a
extensdo

Dados do Nucleo de Extens@®@arametro das
Atividades Académicas realizadas/Cursos d
Extenséo/Ciclo de Estudos Avangados/Projeto
Extensdo

Dados do Nucleo de Extensgmarametro
das atividades académicas
realizadas/Cursode Extensao/Ciclo de
Estudos Avangados

Dados do Nucleo de Extensgmarametro
das atividades académicas
realizadas/Cursos de Extensao/Ciclo d
Estudos Avancados/Projetos de Extens

Indicador 3.6 Politicas institucionais

Revistas: Revista da Faculdade de Direito do
de Minas/Questionario alunos da graduacaqg

RevistasRevista da Faculdade de Direit
do Sul de Minas/Ratio juriRevista
Eletrénica da Graduacéo da Faculdade
Direito do Sl de Minas/ Questionario
alunos da graduacéo

RevistasRevista da Faculdade de Direit
do Sul de Minas/Ratio juriRevista
Eletronica da Graduagdo da Faculdade
Direito do Sul de Minas/ Questionario
alunos da graduagéo

acoes de estimulo e difusdam a

producéo académica docente

Producéo Cientifica, culturartistica e

tecnoldgica do corpo docente da graduagao

Producéo Cientifica, cultural, artistica g

tecnolégica do corpo docente da graduag

Producéo Cientifica, cultural, artistica g
tecnoldgica do corpo docente da graduag
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Indicador 3.7 Politica ingticional de
acompanhamento dos egressos

Pesquisas realizadas com os egressos

Pesquisas realizadas com os egresso

Pesquisas realizadas com os egresso

Indicador 3.8 Politica institucional par:
internacionalizagéo

interinstitucionais/Pesquisa com os alunos d

Atividades realizadas em sede de relagdes

graduacéo

Atividades realizadas em sede de relacq
interinstitucionais/IntercAmbios/ pesquis
com os alunos da graduagéo

Atividades realizadas em sede de relacg
interinstitucionais/IntercAmbios/ pesquisg
com os alunos da graduagéo

Indicador 3.9 Comunicagéo da IES cor
comunidade externa

Atividades do ano

Atividades do ano

Pesquisas com a comunidade externa

Pesquisas com a comunidade externa|

Atividades do ano

Indicador 3.10 Comunicagao da ies cofr

Questionario para os alunos da graduagao sol

comunicagdo

Questionario para os alunos da graduag
sobre comunicacao

Questionario para os alunos da graduag
sobre comunicacao

comunidade interna

Dados da Ouvidoria/Pesquisas

Dados da Ouvidoria/pesquisas

Dados da Ouvidoria/pesquisas

Indicador 3.11 Politica de atendiment(

Pesquisa com alunos ingressantes e compara|

guestionario vestibulandos

Pesquisa com alunos ingressantes e
comparativo questionario vestibulandog

Pesquisa com alunos irggsantes e
comparativo questionario vestibulandos

aos discentes

Dados da Psicopedagogia/Pesquisa

Dados da Psicopedagogia/Pesquisa

Dados da Psicopedagogia/Pesquisa

Indicador 3.12 Politicas institucionais |

acOes de estimulo a produgao discentg
a participagdo em

eventos (graduagdo e pdgaduacao)

Programas de Apoio Financeiro/avaliagao fei

com os alunos da graduacéo

Programas de Apoio Finanagifwvaliagdo
feita com os alunos da graduagéo

Programas de Apoio Financeiro/Avaliacs
feita com os alunos da graduagéo

Indicador 4.1 Titulag&o do corpo docen|

Indicador 4.2 Politica de capacitacao
docente e formacéao continuada

EIXO 4: POLITICAS O
GESTAO

Indicador 4.3 Politica de capacitacdo
formacao continuada para o corpo
técnicoadministrativo

PDI/Dados informados pelo setor de Recursq

Politica de pessoal: Dados informados p
setor de Recursos Humanos

Politica de pessd¢aDados informados pel
setor de Recursos Humanos

Politica de pessoal: metas estabelecidas ng

Humanos

Avaliacéo Institucional Eixo-4Politicas de

Processos de Gestéacstitucional: relatério
do sistema de gestao da qualidade

gestao (Graduacéo, Especializacéo e
Mestrado, docente e técnico)

Indicador 4.5 Processos de gestao
institucional

reunides das instancias decisorias (Colegiado
Curso e NDE)/atas das reunides do sistema

Processos de Gestao Institucional: atas dag

gestdo da qualidade

Processos de Gestéo Institucional:
relatérios do sistema de gestédo da
qualidade

Avaliacéo Institucional Eixo-4Politicas de
gestao (Graduacéao, Especializacéo e
Mestrado, doceng e técnico)




Indicador 4.7 Sustentabilidade financeil
relacdo com o desenvolvimento
institucional

Indicador 4.8 Sustentabilidade financeil
participacdo da comunidade interna

Comparativo entre o previsto e o alcangado

plano de investimento

Comparativo entre o previsto e o alcanca
no plano @ investimento

Dados alcangados no plano de
investimento

EIXO 5:
INFRAESTRUTURA
FisICA

Indicador 5.1 Instalagdes administrativa

Indicador 5.2 Salas de aula

Indicador 5.3 Auditorio(s)

Indicador 5.4 Sala de professores

Indicador 5.5 Espagos para atendiment
aos discentes

Indicador 5.6 Espagos de convivéncia €
alimentagao

Indicador 5.7 Laboratérios, ambientes €
cenarios para praticas didaticas:
infraestrutura fisica

Indicador 5.8 Infraestrutura fisica e
tecnologica destinada a CPA

Indicador 5.9 Bibliotecas: infraestrutura

Indicador 5.10 Bibliotecas: plano de
atualizac&o do acervo

Resultados colhidos nos questionarios aulics
aos académicos, docentes e colaboradores

FDSM

Resultados colhidos nos questionarios|
aplicados aos académicos, docentes €
colaboradores da FDSM

Resultados colhidos nos questionarios|
aplicados aos académicos, docentes €
colaboradores da FDSM

Indicador 5.11Salas de apoio de
informatica ou estrutura equivalente

Manutencdes realizadas em 2018

Manutencdes realizadas em 2019

Manutencdes realizadas em 2020

Indicador 5.12 Instala¢des sanitarias

Bens patriménio

Bens patriménio

Bens patrimdnio

Indicador 5.16 Rho de expanséo e
atualizacdo de equipamentos

Dados da informatica

Dados da informatica

Dados da informatica

Indicador 5.17 Recursos de tecnologias

de informag&o e comunicagéo

Dados da Biblioteca

Dados da Biblioteca

Dados da Biblioteca




2. METODOLOGIA

A aplicacédo dos questionaridei realizadade forma segmentada, ou seja, as avaliagdes
institucionais foram fracionadas, de acordo com o tema, entre 0s meses do 2° semestre
(exceto aquelas que j& ocorreram no primeiro semestre, bem como as pesquisas @m bas
nos indicadores da qualidade e para a comunidade externa). O resultado também é
publicado no més subsequente da aplicacao.

A avaliacao da satisfacao do cliente foi feita, dependendo do objeto da pesquisa, com:

1 Alunos da graduacéo;

1 Alunos da pégraduaca;

1 Alunos do mestrado;

1 Colaboradores (professores e técnico administrativos);
1 Exalunos;

1 Evadidog; ndo houve em 2020 para os alunos do mestrado e especializacao. Para os
evadidos da graduacdo, a pesquisa € realizada em formulario proprio na Secretaria

dalES, sem intervencao da CPA.

Para maior engajamento e sensibilizacdo dos discentes, nas avaliacdes pautadas nos
eixos definidos foram ofertados créditos complementares aos alunos da graduacao.
Entender a participacédo dos alunos nas pesquisas institucjawis parte das atividades
complementares, € desenvolver no estudante a capacidade reflexiva de uma formacéao
consciente, em consonancia com o que se espera de um bom profissional no mercado de
trabalho. Em consequéncia, as pesquisas institucionais estiéiulo exercicio do
pensamento critico, diante de toda gama de questdes ligadas ao ambiente da IES;
contribuirdo para o desenvolvimento das competéncias dos alunos; e logo na melhoria do
processo de ensino aprendizagem.

Para a coleta de dados junto aosagistes, a CPA/FDSM utilizea do portal do aluno.

Para o corpo docente, portal do professor. Para o corpo técnico administrativo, pelo portal

administrativo. Para a comunidade externa, em virtude da pandemia da €OVHao



houve aplicacdoO lancamentala pesquisa eletronica é realizado de acordo &04 IT
007 PQ 05 Manual Enquetes.

ApOs o periodo de expiracdo de cada avaliacéo institucional, os resultados da avaliacdo
institucionalforam compilados estatisticamente e distribuidos, pela Secretaaig&BA, de
acordo com o objeto do questionério, para a Direcao/Coordenadores/Gestores e/ou NDE
e/ou Colegiado do Curso e/ou gestoras de processo, que poderdo implementar acdes para
as melhorias dos itens tratados. Os resultados foram discutidos pelos meadICPA para
propositura de sugestdes e, neste ano de 2020, com o distanciamento, utkzau
comunicacao via-eail. As mensagens com algum apontamento direcionado a um setor em
especifico nas respostas descritas, a Secretaria da CPA encaminhovalees de
setembro e outubro para tratativa da Ouvidoria, conforme enquete realizada com os
membros da CPA pesquisa via Google formulario
(https://docs.google.com/forms/d/1SAbWkp  6rmSISae LKROWMHEGAO0Dg05S5enCAG1q
CM/edit#responses

O resultado das pesquisas foi publicado no site institucignalk CPAc acervo de
pesquisas¢ ano, excluindo as respostas descritivas para preservar a ideetidios
participantes, conforme solicitagcdo da CPA para o setor de Tecnologia de Informagéo

(https://www.fdsm.edu.br/cpaacervepesquisas/2020/. Além disso, a CPA encaminheu e

mail aos usérios respondentes ou para o0s setores solicitantes comunicando que 0s
resultados ja estdo disponiveis para consulta no site institucional.

O site apresenta, permanentemente, informagbes sobre a instituicdo, 0s cursos
oferecidos, o corpo docente e apontantea sobre o que ocorre na FDSM, tendo um espaco
especifico da CPA com sua composicdo e membros, onde também é postado o regulamento,
os relatérios de auto avaliagdo, os resultados das pesquisas realizadas

((https://www.fdsm.edu.br/cpaacervepesquisas/2020).

Para a comunidade, a divulgacao dos resultados da autoavaliacédo se da pdoraige
institucional, email e doR2 OdzY Sy (1 2 R Siyitese oyh loR&sultalo da auto

avaliacdo institcional 202@ https://www.fdsm.edu.br/cpasintesepesquisa.

A analise dos resultados das avaliagdes institucionais esta sistematrnaddniente no

relatorio de aut@valiagao institucional.


https://docs.google.com/forms/d/1SAbWkp__6rmSISae_LKROWmHEGA0Dq05S5enCAG1qCM/edit#responses
https://docs.google.com/forms/d/1SAbWkp__6rmSISae_LKROWmHEGA0Dq05S5enCAG1qCM/edit#responses
https://www.fdsm.edu.br/cpa-acervo-pesquisas/2020/
https://www.fdsm.edu.br/cpa-acervo-pesquisas/2020/
https://www.fdsm.edu.br/cpa-sintese-pesquisa
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Auto avaliagao Institucional fluxograma para 2020

Link

Cronograma das avalia¢Ges e construcédo dos questionarios com base nos eixg

https://www.fdsm.edu.br/arquivos/cp
a/cronogramacpa2020.pdf

a

L selecionados Planejamento de autoavaliacéo instituciondivulgacé@o do planejanmo - -

etapa . . ~ ; .| https://www.fdsm.edu.br/arquivos/cp
aos Coordenadores/Gestores/Alunosn(&il) - manifestacdo da comunidade académic - ;
a/planejamentoeauto-avaliacae
institucionat2020.pdf
Desenvolvimento:
Sensibilizagdo da comunidade
Aplicacdo dos questionarios
Coleta de dados

22 o https://www.fdsm.edu.br/cpaacerve

etapa Compilag&o dos resultados pesquisas/
Envio dos resultados aos 6rgdos competet®DE e Colegiado do Curso (oficio),
Coordenadores/Gestes/Destinatarios (enail)
Publicagéo dos resultados
indicede participacdo nas pesquisas
Sintese com o resultado das avalia¢gdes aodat@yano- publicagédo no site https://www.fdpserzaeucij:ébr/cpwntese
Relatorio conclusivo de autoavaliagdo (parcial ou integia)anco critico do processo

32 avaliativo- para postagem no-MEC- publicago no site https://www.fdsm.edu.br/cpa

etapa relatoriosautoavaliacao

Divulgagéo do relatério

Envio ao érgdo competente

Divulgagao das principais realizages dos setores da Instituigiietins da CPA

https://ww w.fdsm.edu.br/cpaboletins



https://www.fdsm.edu.br/arquivos/cpa/cronograma-cpa-2020.pdf
https://www.fdsm.edu.br/arquivos/cpa/cronograma-cpa-2020.pdf
https://www.fdsm.edu.br/arquivos/cpa/planejamento-auto-avaliacao-institucional-2020.pdf
https://www.fdsm.edu.br/arquivos/cpa/planejamento-auto-avaliacao-institucional-2020.pdf
https://www.fdsm.edu.br/arquivos/cpa/planejamento-auto-avaliacao-institucional-2020.pdf
https://www.fdsm.edu.br/cpa-acervo-pesquisas/
https://www.fdsm.edu.br/cpa-acervo-pesquisas/
https://www.fdsm.edu.br/cpa-sintese-pesquisa
https://www.fdsm.edu.br/cpa-sintese-pesquisa
https://www.fdsm.edu.br/cpa-relatorios-autoavaliacao
https://www.fdsm.edu.br/cpa-relatorios-autoavaliacao
https://www.fdsm.edu.br/cpa-boletins
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3. DESENVOLVIMENTO

Neste item serdo apresentados os resultados (dados e informacdes) pertinentes a

cada um dos cinco eixos de avaliagdo, conforme determinado na Nota Técnica
Inep/DAES/CONAES n° 065.

3.1BX01: PLANEJAMENTEAVALIACAO INSTITUCIONAL

Participagédo da comunidade académica

Neste relatorio integral a CPAverificou o indice de participacdo da camidade
académicao longo de 2020em comparagéo coms dois anos anteriores.
Vejamos quadro resumo:

Participagéo da Comunidade Académica 2018 | 2019 | 2020
Alunos 0 0 502
Avaliacéo Institucional Eixo 1 Planejamento Institucional Docente 0 0 21
Técnico administrativo 0 0 42
Alunos Graduagéo 619 0 0
Alunos Especializacéo 62 0 0
Avaliacao Institucional Eixo 2 Desenvolvimento Institucional Alunos Mestrado 24 0 0
Docente 25 0 0
Técnico administrativo 77 0 0

Alunos Graduagaeformulariol | 690 | 668 | 453
Avaliacao Institucional Eixo 3Politicas Académicas

Alunos Graduacaeformulario2 | 627 | 606 | 407

Avaliacdo do Corpo Docente Dp/Adaptacdes pelo discente referente

Alunos Graduagéo 89 115 | 73
1° semestre
Avaliacdo do Corpo Docente 0Dp/Adaptat;oes pelo discente referente Alunos Graduago 137 | 123 | 106
2° semestre
Avaliacdo do Corpo Docente pelo distenmeferente ao 1° semestre Alunos Graduagéo 729 | 641 | 500
Avaliacdo do Corpo Docente pelo discente referente ao 2° semest Alunos Graduagéo 690 | 635 | 475

Avaliacao das ac6es académiadministrativas apenas para os aluno:

do 2° periodo; Alunos Graduagéo

Avaliacdo das ac6es académiaedministrativas apenas para os aluno:
dos 8° e 10° periodos;

Alunos Graduagéo

Egressos Graduacéo 13 7 3

Questionario Egressos Egressos Especializagao 4 2 1

Egressos Mestrado 2 B 4

"Vestibulando: por ge ndo veio?" Processo Seletivo 2018 Comunidade Externa 55 0 0

"Vestibulando: por que néo veio?" 1° Processo Seletivo Comunidade Externa 31 12 0

"Vestibulando: por que néo veio?" 2° Processo Seletivo Comunidade Externa 2 0 0
Pesquisa alunos ingressantds periodo) Alunos Graduacgao 191 | 173 | 158
Pesquisa alunos concluintes (10° periodo) Alunos Graduagéo 0 251 | 220

Autoavaliacdo docente .ref%rente ao ano anterior, com base nas Professor 20 10 4

avaliacOes dos alunos

Autoavaliagdo docente (professor se aanaliando) Professor 85! 33 21

Professor avaliando atuacéo do Coordenador do Curso Professor 0 21 19




Avaliacéo Iniciagdo Cientifica FDSM

Usuarios da Iniciagédo

Enquete sobre as aulas
on line

Pesquisa com os alunos da especializa¢éo (por médulos. Item 1
indicador da qualidade) 1° semestre

Alunos da Graduacéo

Alunos Especializagéo

137

87

Pesquisa com os alunos da especializacéo (péduotos. ltem 1
indicador da qualidade) 2° semestre

Pesquisa com os alunos do mestrado/disciplinas isoladas por tufiifa
semestre

Alunos Especializacéo

Alunos Mestrado

62

66

21

133

53

Pesquisa com os alunos do mestrado/disciplinas isoladas por tusi2fa
semestre

Alunos Mestrado

92

103

34

Avaliacao Institucional Eixo 5

Questionario aplicado somente aos usuarios da Bpiedagogia 1°

Alunos Formulario 1 619 | 649 | 455
Alunos Formulario 2 573 | 608 0
Questionariosobre Salas de
Pratica Juridica com alunosdo § 224 | 236 0
e 10° periodos da graduagao
Docente 26 22 21
Técnico administrativo 77 71 37

Usuarios da Psicopedagogia | 58 58 24
semestre
Questionario aplicado somente aos usuarios da Psicopedagogia 2 Usuérios da Psicopedagogia | 33 20 22
semestre
Questionario aplicado somente aos usuarios da Ouvidoria Usuarios da Ouvidoria 80 67 38
Quest!ongrlo direcionado apenas aos usuarios dos servigos de Monitores 20 26 18
monitoria para o corpo docente da graduagdo 1° semestre
Quest!ongrlo direcionado apenas aos usuar|o~s dos servicos de Monitores 29 o8 18
monitoria para o corpo docente da graduagdo 2° semestre
Pesquisas aplicadas nas atividadacadémicas Usuarios Atividades Académical 4194 | 3447 | 4344
Pesquisas aplicadas em Cursos de Extensédo Usuarios Curso de Extensdo | 139 | 105 | 58
Pesquisas aplicadas em Ciclo de Estudos Avancados Usuatrios Ciclo de Estudos 166 | 381 | 50
Questionario de autoavallaqn. |nst|tlfc[onalq ;omunldade extern:’:t . Comunidade Externa 1515 | 1282 | o
eventos para alunos do ensino médio/vestibulares + responsaveig




Questionario de autoavaliagdo institucionglcomunidade externa
frequentadores das instalacGes da FDSkEo vinculas - auxilio do Comunidade Externa
setor de logistica na aplicacéo da pesquisa

Alunos da Graduagéao

Corpo Docente
Construgao do novo PDI (262014)

Corpo Técnicadministrativo

Clientes do Escritério Modelo

13642( 13572| 9744

*Obs. 1: 0 numero 0 (zero) representado acima pode significar que a pesquisa néo foi realizada para
0 eixo/tema apresentado/ ou ndo controlada na época

*Obs. 2: No formulario 2, para os alunos da graduacacgvadiacéo Institucional Eixo-3Politicas
Académicas do ano de 2018, o dado foi corrigido deg8@ 627 por erro de digitacdo e conseqtemente
correcdo na soma final

*Obs. 3: nos an® de 2019 e 2020 foram acrescidws participantes deluas categorias pesquisa
alunos concluintes (10° periodo) grofessor avaliando atuacdo do Coordenador do CuPartanto, a
somatoéria final do ano de 2019 foi modificado, de 13300 para 13572.

*Obs. 4: retificacdo m ano de 2019a somafinal informada no relatério dautoavaliago de 2019
estavaequivocada. O correto € 13572 e nao 15319.

Assim, na andlise do triénio (202820), temos o seguinte indice de participacao (apds
corregdes mencionadas nas observacgdes acima)

NUMERO DE PARTICIPACOES NA
PESQUISA

\

Ano de 2018 Ano de 2019 Ano de 2020

Pelos dados acima percebemos um declive amero de participacdes. Tanto em
relacdo ao ano de 2018 para 2019 (apo6s conformidade dos dades2@19 para 2020
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Justificasea diminuicdo no numero de participantes em razao do objeto das enquetes
realizadas nos anos em questdo. Neste sentido, modmn2019, foram realizadas diversas
com o intuito de extrair elementos para a construcdo do novo Plano de Desenvolvimento
Institucional, 0 que trouxe uma expressiva participacdo. Além disso, a reducao também se
deu em razéo da diminui¢cdo do niumero de alsiocorrida no periodo entre os anos de 2019
a 2020.

Também devemos apontar que 2020, a queda no numero derticipacdes justifica
se pelos efeitos dapandemia do corondws, onde varias atividades escolares
concentraramseno campo eletrénicpo quepode ter prejudicada atencaalos alunos para
as pesquisas daPA.

Assimmesmo diante da atipicidade vivenciada pela pandem@R Adecidiu abriplano
de acéo {nexo ), junto ao seu sistema de gestdo da qualidade (S8 dimizar a
aplicacao e participac@cadémica nas pesquisas da CPA.

ENADE

No relatério de autoavaliacdo de 2019 foi feita a anafiseuciosa dos resultados da IES
no ENADE, CPC,IGCeCl,aléRdoR2a | LINSaSyidlIR2a y2 aNBfI G:
(http://enadeies.inep.gov.br/enadeles/enadeResultajiodnde a FDSM permaneceu acima
do resultado nacional: média geral na prova, média no componente de formacéo geral,
média no componentee conhecimento especifico e na opinido dos estudantes concluintes
nos temas relacionados as condi¢des dos recursos fisicos e pedagdgicos da IES e a qualidade
do ensino oferecido. dhderouse também o CPC (faixa) de outfasuldades regionais e
concluiuse que a FDSM teve um resultado muito bom em comparacao as demais IES.

Censo da Educacao Superior

Com base nos dados informadws Censo da Educacéo Superiar ano de2019 (os de
2020 somente serdo informados em mage 2@®1), o niumero de concluintes ndBM foi
de 219 alunosconsiderando 250agas

Concluintes/ano

250

202 202 216 216 219
200 g5 162
150
100
50

0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

A CPA entende o numerextremamente positivo, ja qu&8% terminaram 0S seus
estudos na IES.


http://enadeies.inep.gov.br/enadeIes/enadeResultado/

Ano Vaga (V) Concluinte (c) Percentual de
concluintes/vagas
2012 250 150 60%
2013 250 162 65%
2014 250 142 57%
2015 250 202 81%
2016 250 202 81%
2017 250 216 86%
2018 250 216 86%
2019 250 219 88%

Se compararmos cows numeros informadogela Diretoria de Estatisticas Educacionais
(DEED) dinstituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anigimal@nep), por
meio das notas estatisticasm 20D, percebeseque o percentual de concluintesa IES é
superior ao levantamentonacional de 61,8% concluintes de bachareladopor grau
académicoVejamos

1200000 : —
212037 223479
17,9%

1000000

: 250.453 254.007 .
800000
600000
400000 801.798 772 590

543.970
200000

0 - . x ¢ =
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

® Bacharelado Licenciatura Tecnolégico

NUmero de Concluintes em Cursos de Graduagao, por Grau Académico — 2009-2019

e Apesar da queda registrada no nimero de concluintes

Onl‘lme'n)deconclulnm:ws; no grau tecnologico no periodo de 2015 a 2017, esse
m.m‘"égkos teve o maior grau teve a maior variacdo positiva registrada no
( ‘me"mem 2019(5'4%1 numero de concluintes entre 2009 e 2019 (61,7%). No

quandocompamdbazom mesmo periodo, os cursos de graduagao de
Bacharelado regist uqueda (_ bacharelado aumentaram 42,0% e os de licenciatura,

) s g 5,2%;
3,6%). 0 grau de licenciatura .
teve um ueno aumento no e Em 2019, os concluintes de bacharelado
nﬁinemde‘colndul nom o correspondem a 61,8% do total de concluintes,
' pen'odo (1 4%) - enquanto a licenciatura tem uma participagdo de
54 2

20,3% e os tecnologicos 17,9%.

Fonte da imagem acima:
https://download.inep.gov.br/educacao_superior/censo_superior/documentos/2020/Notas_Estatisticas Censo_da Educacao_Superior_
2019pdf, pagina25.

1 BRASIL. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep). Censo da Educacéo
Superior 2019: notas estatisticas. Brasilia, 2020.


https://download.inep.gov.br/educacao_superior/censo_superior/documentos/2020/Notas_Estatisticas_Censo_da_Educacao_Superior_2019.pdf
https://download.inep.gov.br/educacao_superior/censo_superior/documentos/2020/Notas_Estatisticas_Censo_da_Educacao_Superior_2019.pdf
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Foram aplicados questionarios sobre o eixoPlanejamentoe Avaliacdo Institucional
entre os dias 1° e 31 de outubro de 2020 com os discentes, docentes e técnico
administrativos da graduacavideanexo 2

Dos 565 respondentes entre os perfis consultados, o percentual no resultado geral foi
superior a 50% das respostas positivas, mesmo com a participacao inexpressiva dos alunos
da especializagéo.

No tocante a respostas dos alunos dadyrac&o, por turma, percebge que a maioria
dos menores indices de respostas positivas foi registrada nas séries iniciais. hespiéta
excepcionalidade do afastamento do convivio no ambiente académico, em virtude da
pandemia da Covid9, o que impedi a apresentacédo da CPA em sala de aula.

Para os comentarios apresentados sobre outros setores, houve aquiescéncia por parte
dos membros da CPA para o envio de tratativa pela Ouvidorgue foi feito (Oficio n®
27/2020, FDSM).

Algunscomentarios positiveforam publicados em formato de cartaz:

2020, 2020,

CPAJ UM ANO CHEIO CPAJ UM ANO CHEIO
s DE DESAFIOS s DE DESAFIOS

E OPORTUNIDADES! E OPORTUNIDADES!

Camindame " ¥ IALE RO e R T s 0l 0 O no

Obrigado por estar conosco, 6 vamos juntos rumo o 2021! Obrigado por estar conosco, # vamos juntes rumo a 2031

I I i

Cavho s bar 40 Comivle Fyapeie 40 Avelante - PR e FEAM o romtbade o o s b ibt Coutow w3 4ot 29 Comanbs Srigen do begiaghn - CPA de FEAM o sonsradn e somimde sont
Dt - P TTRRE S oMl -~ e I - rrleds 4010 oh b 6 3O Be arerinG 4 B30 L L L T =
TE 00 MITAINE O3 MeducCEA ALSRIE MILSE 8w A ST G0 PR 6 BMianINl 48 HISFEEEOS Abied WL www Mis Sa bl SRR L3 bhe

Suares 4o penpines - 000 Miweos bu pornsiins - 3000
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2020,
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Assim, com a satisfacdo das respostas, a CPA ndo recomenda nenhuma acado, além
RFENjdzStl YSYOA2y IRl y2 AGSY aLI NOGAOALN en2 RI

3.2EIX®2: Desenvolvimento Institucional

Nesse eixo estdo apsentados os resultados das andlises realizadas pela CPA com
relacdoasacdes de responsabilidadeal da instituicao

Plano de Desenvolvimento InstitucionaPDI

Com o novo plano de desenvolvimento institucional (20004) e em virtude da crise
sanitaria e o periodo de relevante adaptagédo educacional, a CPA néo fez adasilisetas
estabelecidas para o ano de 2020. Aguardara a normalizacdo da situagcdo em meio a

flutuacédo de decisbes pedagdgicas emergenciais tomadas pela Coordenacéo e Direcdo da
FD$/.

Responsabilidade Social da Instituicdo

Il Cc5{a S FaANIOAFIRIF 0O02Y 2 G{St2 LyadaAaiddz
pela ABMES desde 2Q0K participacdo na 162 Campanha da Responsabilidade Social do
Ensino Superior Particular propiciou a IES, maia uez, a concessdo do selo valido até
outubro de 2021.

ADE
Q’\\_\D' SOC/

L -
Orig yent®

€9 ABmes
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ONodcleo de Extensao possui como indicador ardedde 2017junto ao seu sistema de
gestdo da qualidade, a oferta de pelo menos uma atividade académica referente a
diversidade, ao meio ambiente, demoria cultural, & producdo artistica, ao patrimonio
cultural, a incluséo social, & promoc¢édo dos direitos humanos e igualdade-éniab

Assim, a CPA analisou o cumpringetia meta entre os anos de 20@2®0e percebeu
se o crescimento anual no rggado geral. Vejamos:

(09) Indicador: Atividades académicas referentes a diversidade, ao meio ambiente, & memoéria
cultural, a produgéo artistica, ao patriménio cultural, a inclusdo social, a promogédo dos direitos
humanos e igualdade étnicoacial.

Periodcidade: anual
Método de calculo: considerar a classificacdo do tema da atividade académica realizada, de

acordo com a informacao prestada pelo setor responsavel (Nicleo de Extensao).
Meta: 1 (uma) atividade académica de cada tema da classificacéo.

Temadgdas atividades académici 2018 2019 2020
Diversidade 23 13 22
Meio ambiente 2 9 6
Memodria cultural 4 12 6
Producéo artistica 4 15 5
Patriménio cultural 11 14 15
Incluséo social 42 42 55
Promocéo dos direitos humano 30 45 71
Igualdade étniceracial 9 8 14
Total: 125 158 194
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Grafico de Registro de Indicadores

Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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31.01.20

A FDSMoarticipou daOlimpiada de Empreendedorismo de Pouso Alegre entre 0s
dias 26/5 e 13/6/20200s alunogiveram a chance de aprendepbre plano de negdcios,
empreendedorismo, portunidades de mercado, etc. Para participacdoFdaSM, o Nucte
de Extenséo juntoge ao UNIS8om a organizacdo dos grupos interdisciplinares. Foram 14
alunos inscritosno qual um aluno foi para a final. O Nucleo de Extenséo informou que

pretende contiuar, em 2021, a participar dses eventos que, no ano de 20206orreutodo
on-line.

As atividades de responsabilidade sodedenvolvidas pela FDSM enRR@oram as
seguintes:

a) Apoio a instituicdes de caridade de Pouso Alegre através de doacbes domslu
(disponibilizacdo da inscricdo em grupos de estudos mediante doacgédo de
mantimento) e recursos da prépria Instituicdo. Evemstocorridosem 2Q@0:

Doagbes Local Destino Social

Responsavel Tema Area MEC
EDSM e GASOL Doagéao Qe toucas e lengos '
(Grupo de Apoio & para pacientes que fazem Local de Pacientes qu@z'em
Causa Solitia) tratamento mcolog_|~co em eptrega: ) tratamento oncologpf) em

B Pauss ' Campanha Pouso Alegre e regiao do Su Nucleo 9e Pouso Alegre e regiao do
Alegre/MG. Lencinho com ~deMG. . Extenséo Sul de MG.
Carinho Periodo de doagao:
03.03.2020

b) Apoio a instituicdes locais para a realizacao de projetos culturais, addstie sociais
para a comunidadeEventos ocorridos em 2020
1 A FDSM com iniciativa dos alunos do 3° periodedlizaram acéo social em prol das
vitimas das enchentes em Po¢o Fundo/MG.



1 Concurso de arte fotografica sobre Direitos Humanos em julho de 2020.

C) Promocéo e apoio aeentos esportivos da comunidade:

1 Ac&o suspensa em 2020 em virtude da pandemia da COVID/19

d) Prestacdo de servigguridico gratuitoa populacdo carente de Pouso Alegre atraves
do Escritério Modelo:

No 1° semestre de 2020 houve a publicacdo do Edital de selecéo de estagiarios para o
Escritorio Modelo e Conciliagdo e Mediacédo, em 06/02/2020e1@do de inscricdo para o
estagio foi de 10/02 até 14/02/2020, e teve como publico alvo os alunos dos 7° e 9° periodos.
57 académicos inscritos para 39 vagas, destas sendo 17 para atuacao no civel (litigioso); 12
para a mediacdo; 4 para Direito Previd&mio e 6 para atuacao na area trabalhista. Apos
verificacdo dos requisitos objetivos e entrevista realizada em 27/02/2020, os alunos
aprovados passaram por um treinamento do sistema do setor no dia 05/03/2020, para inicio
da atuacao dos novos estagiarios dia 09/03/2020.

Por medida de prevencdo a COMI) o estagio no Escritério Modelo foi suspenso no dia
17/03/2020.

Assim, oatendimento ao publico externo do Escritério Mdodambém permaneceu
suspenso.

Mesmo coma suspensdoalatendimento para nov®processo® acompanhamento do
andamento dos ja existentes foi mantido, dentre eles, o cumprimento de prazos, a entrega
de documentos aos clientes, a realizacao de audiéncias etc.

Em 2021, descritério Modelo abrira para atendimento a populacdo carenpartir de
marcgo, coma participacdados 15estagiarios selecionados em 2080e nao realizaram o
estagio por caota da suspensao das atividades.

e) Divulgagéo interna de campanhas sociais locais, regionais e nacionais;

1 Fevereiro- Conscientizacdo para o @aval- a #f 022f S 5ANBei2K b
edt SRAdz LI NI LI NJ (MdnstintieRcaadsobte ro 2esp8ito § & r#ié
violéncia contra a mulher)

1 Natal Solidario dos Correigdoacdo de brinquedos a criancas carentes de Pouso
Alegre)

1 Homenagem nas rex$ sociaisde datas comemoratias: 8 de Margo - Dia
Internacional da Mulherl9 de Maio- Dia do Estudante de Direito; 11 de Agosia
do Estudante e Dia do Advogado; 21 de Age&tb anos da FDSM( de Setembro
- Dia Mundial de Prevencdo ao Suicidid; de Setembre 30 anos do Cdédigo de
Defesa do Consumidor; 15 de SetembiDia Internacional da Democracia; 23 de
Setembro- Dia Internacional Contra a Exploracdo Sexual e o Trafico de Mulheres e
Criangasutubro Rosa;l de Outubro- Dia Internacionatla Musica; 02 de Outubro
- Dia Internacional da Nao Violéncia; 15 de Outulid@a dos Professores; 19 Outubro
- Aniversério de Pouso Alegidpvembro Azul; 25 de Novembsdia Internacional
da N&o Violéncia contra as Mulhere82 de Dezembro- Dia do Adogado
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Criminalista8 de DezembreDia da Justi¢ca; 10 de DezemigrDia Internacional dos
Direitos Humanos.

Durante o ano de 22D, com a crise sanitaria e o distanciamento social, a IES foi impelida
a também suspender apoioa instituigdes locais pamarealizagdo de projetos culturais, artisticos
e sociais para a comunidageparcerisgs com empresasescolas e instituicdes em geral, além
de projetos beneficentes e apoio ao esporte junto & comunidade.

f) Disponibilizacdo de docentes para a realizacdo @alestras em eventos da
comunidade.

Em virtude da crise sanitaria da pandemia da COVID/2019 a disponibilizacdo de docentes
para a realizacédo de palestras em eventos da comunidade migrou do sistema presencial para
o0 eletronico.

A FDSM promoveu palestrasi-line gratuitas, preparatérias para o Enem (Exame
Nacional do Ensino Médioypltadas para estudantes do ensino médio de Pouso Alegre e
NEIAnA2 O02Y 2 GSYI Gt NereSdi2 wSRbEenz2 b2GF Moy
setembro e 25 de novembro de 20, sob a conducédo do Prof. Carlos Alberto Conti Pereira
e contoucom a participacdo de docentes da instituicdo. A programacao seguiu com os temas
abaixo:

02/09 - Aulao e Direitos Humanos Prof. Dr. Rafael Alem

16/09 - Como Fazer Uma Redacao Modelo ENErof2 Ma. Denise Santos

30/09 - Temas 0 ENEM: Violéncia DomésticaProf. Dr. Hamilton da Cunha Iribure
Junior

14/10 - Como Sua Redacdo Sera AvaliaGampeténcia 1 do EnemProf2 Ma. Denise
Santos

28/10- Andlise @ Redacao Nota 1.00@ompeténcia 2 e 3 do EnemProf2 Ma. Denise
Santos

11/11 - Temas 6 ENEM: UBERIZACAO DA \g#of2 Ma. Ana Carolina de Faria
Silvestre

25/11 - Competéncias 4 E adRedacdo Do ENEMProfé. Ma. Denise Santos

Os eventos contaram com a participacédo de centenasstiedantes da regido do Sul de
Minas, e estdo disponibilizados no canal do Youtube da instituigdo
https://www.youtube.com/user/fdsmoficial

Semanalmente a FDSM realizou participacdes, por meieue@mofessores e alunos da
graduacdo e mestrado, no programa da emissora local Super Radio @0PFdyrama
aANREFY a2NlSa ac¢dzR2 Wdzyi2 S aAaiddaNIR2¢3 RAQD
temas juridicos de interesse da comunidade -
https://www.facebook.com/profile.php?id=100057418179485

Também foram realizadas as seguintes lives no perfil da FDSM no Instagram
https://www.instagram.com/fdsm_ oficial/channel/

1 13/05¢ Tema: Covid9 e os Impactos nos Tribunais
Prof. Dr. Marcelo Matuk (FDSM) e Dr. Daniel Amorim


https://www.youtube.com/user/fdsmoficial
https://www.facebook.com/profile.php?id=100057418179485
https://www.instagram.com/fdsm_oficial/channel/

1 16/05¢ Tema: Direito do Trabalho na Pandemia
Prof. Dr. Paulo Eduardo Vieira de Oliveira (FDIM) Blauro Schiavi

1 27/05¢ Tema: Concursos Publicos
Prof. Dr. Rafael Alem Mello Ferreira (FDSM) e Thamiris Felizardo

1 29/05¢ Tema: O papel do Poder Judiciario Trabalhista na Pandemia
Prof. Dr. Paulo Eduardo Vieira de Oliveira (FDSM) e Dr. Fabio ABgarstia

1 01/06 ¢ Tema: Empreendedorismo Social em Tempos de &évid
Prof2 Ma. Ana Carolina de Faria Silvestre e Breno Faro.

1 08/06 ¢ Tema: Direito e Tecnologia
Prof. Dr. Ricardo Alves de Lima (FDSM) e Dra. Danielle Severini

1 23/09¢ Tema: Carreiras Juridis- Um panorama sobre a carreira de Delegado
de Policia

Prof. Me. Carlos Alberto Conti Pereira (FDSM) e ProfDBator Edson Vieira da
Silva Filho (FDSM)

1 21/10¢ Tema: Carreiras Juridica®efensoria Publica
Prof. Me. Carlos Alberto Conti Pereira (MD)® Prof. Me. Francisco José de
Oliveira (FDSM)

T 05/11¢¢ SYIY Ga9addzZINR / dzZ LI2a2Ké¢ 9y GSyRI
Prof. Me. Carlos Alberto Conti Pereira (FDSM) e Prof. Me. Altair Mota Machado
(FDSM)

1 12/11 ¢ Tema: A revisdo da prisao preventiva ha novaaetp STFo caso

G! yYRNB R2 wl LX @

Prof. Me. Carlos Alberto Conti Pereira (FDSM) e Prof. Dr. Hamilton da Cunha
Iribure Junior (FDSM)

1 18/11¢Tema: Carreiras Juridicddm panorama sobre a carreira de Delegada
de Policia
Prof. Dr. Ricardo Alves de Lim®8M) e Dra. Dayana Brandao

1 26/11¢ Tema: Os desafios do Ministério Publico na atualidade
Prof. Me. Carlos Alberto Conti Pereira (FDSM) e Dr. Renato Maia.

1 10/12 ¢ Tema: Responsabilidade Civil no caso do acidente com morte de 42
trabalhadores em S&o Paulo

Prof. Me. Carlos Alberto Conti Pereira (FDSM) e Prof. Dr. Paulo Eduardo Vieira de
Oliveira (FDSM).
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Pesquisa de Satisfacao

Em 20180 eixo &; desenvolvimento institucional foi objeto de avaliagidre os diad®
e 31 de outubrgelo portal do aluno, poel do professor e portal administrativ@omo o
resultado foi alcan¢ado, ndo demamdnenhuma recomendagéo por parte da CPA.

A aessibilidade da infraestrutura da FDSM foi avaliada nos anos de 2018 e 2019 com
indices elevados de satisfacdo nos quesitostioeados e nos diversos perfis respondentes.

Em 2020, o tema restou prejudicado decorrente do distanciamento social. Assim, a CPA
aguardara o ano de 2021 para realizar novo monitoramento.

3.3 EIXO 3Politicas Académicas

Nesse eixo estdo apresentados resultados das analises realizadas pela CPA com
relagdo agoliticas para o ensino, a pesquisa e a extensdo, comunicagédo com a sociedade e
politica de atendimento aos discentes

A CPA levou em conta os resultados do instrumento avaliativo (aplicade@ogar
académicos neste eixo) e os dados fornecidos pelos setores.

Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Dados da Graduacdo em 2020

Aprovacao/Reprovacéo/Evasao/Frequéncia

ApoOs o inicio da pandemia, em marco de 2020, com as aulas presenci@BSsIsS[a
FDSM teve que agir emergencialmente para diminuir os impactos educacionais no
aprendizado dos alunos.

Assim, fezse necessario migrar as aulas presenciais pdoanaa remota, alterando o
modelo tradicional educacional para o uso da transmiss&jtatli por via do sistema
Webinarjam

Para tanto,foram adquiridas licencas e realizadosinamentos, com o0s professores e
colaboradores, fundamentais no suporte as aulas.

No més de abril, alguns ajustes foram feitos para a atual metodologia de ensim@, co
orientacdo de docentes e alunos, na adaptacao da nova realidade:

1 Conteudo que antes era inserido no relatério de aula, na sala dos professores, passou

a ser enviado mensalmente, pomeail,

1 A presenca vinculege a assistir aos videos e ndo mais calpigsencialmente pelos
bedéis;

1 Todas as aulas foram gravadas e acompanhd&s tanto, contou com os esfor¢os
conjugadosde varios atores institucionaisCom a equipe de [Tha oferta das
ferramentas tecnoldgicas para a temisséo e gravacao das aulag;om a equipe
de suporte administrativono acompanhamento das aulasm tempo real e swa
disponibilidade no portal do professerlancamento d frequéncia.

1 Os calendarios mensais foram elaborados com o objetivo de mostrar aos alunos os
dias das aulasoavivo e os dias das aulas gravadas;

1 Criouse a padronizagéo de todo o processo das aulas remotas; e
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1 O sistema de provas foi definido, no primeiro momento, por trabalhos valendo notas
e, posteriormente, por provas remotas.

Analisando o percentual de apracao e reprovacao referente anénio percebese
gue 0s niveis se conservaram equivalentésr 2@0 houve umpequenoaumento no
percentual de aprovacdesm relacdo ao ano de 20E) consequentementediminuiu-se a
porcentagem de reprovacoegejamos:

Aprovagao

Periodo 2018 2019 2020
1 96,17 99,49 97,7
2 98,15 98,37 99,39

3 97,49 98,44 100

4 98,3 99,48 100
5 97 99,12 99,48

6 98,47 98,64 100
7 98,72 97,93 98,66
8 98,25 98,98 99,55

9 99,61 98,68 99,5
10 98,82 97,35 100
Geral (%) 98,10 98,65 99,43

*De 2019 para 2020 aumento de 0,78% nas aprovagdes

99,43
98,65

99,5

99
98,5

98
97,5

97 «

2018 2019 2020
m Percentual de aprovagfes

Reprovacéo
Periodo 2018 2019 2020
1 3,83 0,51 2,3
2 1,85 1,63 0,61
3 2,51 1,56 0
4 1,7 0,52 0
5 3 0,88 0,52
6 1,53 1,36 0
7 1,28 2,07 1,34
8 1,75 1,02 0,45
9 0,39 1,32 0,5
10 1,18 2,65 0
Geral (%) 1,90 1,35 0,57
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m Percentual de reprovacdes

Sobrea evasag percebese queo percentual cresceu ao longto triénio. De 20B
para 2019 aumento de 0,26% e de 2019 para 2020, aumento de 0,20%.

Evaséao
Periodo 2018 2019 2020
1 10,95 15,4 19,74
2 1,3 5,13 4,09
3 4 3,92 3,14
4 1,24 0 2,59
5 6,1 3,42 1,01
6 1,01 2,64 2,08
7 2,49 1,52 1,31
8 2,12 0 0
9 0,77 1,3 0,99
10 0,39 0 0
Geral (%) 3,04 3,30 3,50
Percentual de evasao
3.6 35
3,5
3,4 3,3
3,3
3,2
3,1
3 ,04
2,9
2,8
2018 2019 2020

O percentual de8,50% de evadidos em 2020 é relativamente um namero baxo
virtude de todas as dificuldades vivenciadas pelo mundo pandémssmampararmos com
os dados publicados pela midia sobre o temeaéria eletrdnica do Jornal Gazeta de Sao
Paulg em 11/2/2021,traz lj dzS méd® da Covid9, as questdes econdmicasaenio
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Dados do Censo da Educacéo Superior de 2019, anterior, portardnoseaanitaria,
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adaptacao ao ensino remoto fizeram com que 10,1% dos estudantes matriculados no ensino
superior privado desistissem temporariamente ou definitivamente da graduacgao, entre o

primeiro e o segundo semestre de 2020, niUmero que € 14,7% maior do quistoaeg em
igual periodo do ano anterior, e representa um contingente de 608 mil estudantes, segundo
RFR2& R2 {AYRAOI (2

R22%

7

9adl

divulgados pelo Inep (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira), evidenciamue, emdez anos, apenas 37% dos alunos que ingressaram no ensino
superior, na rede privada, concluiram a graduacdo no mesmo cursquemrentraram.

Outros 62% desistiram do cufso

Assim, a CPA entende que as medidas adotadas pela FDSM, como o auxilio estudantil
e a prorrogacao no prazo do pagamento da mensalidade, além de todo aporte tecnolégico

agil na transmissao das aulas, contribpara a manutencao dos alunos na IES.
Sobre drequéncia dos alnos da graduac&ao assistir as aulas dime deu um salto,

em comparacao ao ano de 2019, facilmente explicavel pelo isolamento social vivesroiado

2020.Vejamos:

Periodo | 2018 2019 2020
1 92,15 90,42 92,65
98,27

2 88,02 86,82
3 88,48 88,46 89,89
4 85,75 87,9 98,85
5 88,61 85,08 89,74
6 85,08 84,57 98,66
7 87,86 85,24 88,58
8 84,28 85,08 98,12
9 86,85 83,79 88,74
10 84,77 81,99 99,14
Geral (%) 87,19 85,94 94,26

2 Disponivel emhttps://www.gazetasp.com.br/estado/2021/02/10848@6andemiafaz-52--dosjovens

adiaremsonhoda-faculdade.html Acesso em 25/2/2021, 14:43.
3 Disponivel emhttps://educacao.uol.com.br/noticias/2020/11/02/contravasaefaculdadesprivadas

apostamem-reforco-e-credito-proprio.htm. Acesso em 25/2/2021, 15:07.



https://www.gazetasp.com.br/estado/2021/02/1084806-pandemia-faz-52--dos-jovens-adiarem-sonho-da-faculdade.html
https://www.gazetasp.com.br/estado/2021/02/1084806-pandemia-faz-52--dos-jovens-adiarem-sonho-da-faculdade.html
https://educacao.uol.com.br/noticias/2020/11/02/contra-evasao-faculdades-privadas-apostam-em-reforco-e-credito-proprio.htm
https://educacao.uol.com.br/noticias/2020/11/02/contra-evasao-faculdades-privadas-apostam-em-reforco-e-credito-proprio.htm
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Para os alunodos 7° e 9° periodos, 0 estagio supervisionado presencial foi ofertado
pelo Nucleo de Pratica Juridica entre os dias 10 e 17 de marco de 2020. Com a crise sanitaria
e o distanciamento social, a atividade foi suspensa. No dia 09/06/2020, a Portaria02@1/2
autorizou a realizacao de até 40h de estagio por meio de audiéncias e jine @) no dia
10/9/2020, a FDSM promoveu 0 seu estagio supervisionadtinen nas areas Civel,
Criminal, D. Triltario e de D. Administrativiem 2021, o Estagio Supergisado retornara
de forma hibrida. A sala onde seré realizado o estagio presencial foi adaptada, seguindo o
Protocolo Sanitario de prevencéo ao contagio da CQ9|Para 12 lugares e o restante dos
alunos acompanhara o estagio na modalidade remota.

Quesionarios de auto avaliagdefvide anexo2):

A CPAanalisouos resultados dos questionariae autoavaliacbes er020 neste
eixo:

1- Avaliacdo Corpo docente pelo Coordenador do Curso

A pesquisa, de acordo com o formulario desenvolvidocano passado pautese nos
seguintes itens de avaliacao:
Cumprimento de carga horaria para o semestre X Trocas de aulas realizadas
Cumprimento de prazos
Producao Intelectual
Resultado da avaliacao dos alunos
Palestrante/responsavel/ouvinte nas atividad#s Nucleo de Extenséo (atividades
académicas, cursos e projetos de extenséo, ciclo de estudos avancados, Congresso
Juridico)
1 Participacdo em Bancas de Monografias
1 Atuacédo no Nucleo de Pesquisa (grupo de pesquisa, grupo de estudo, iniciacdo
cientifica)
Orientagcdo Monografica
1 Ouvidoria

=4 =4 -8 -4 -9

=
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7 Auto formacdo e/ou formacdo especializada ou a¢cbes de formacédo continua, da
iniciativa da FDSM ou da iniciativa individual do docente, para atualizar e aprofundar
0s conhecimentos e competéncias profissionais. (Cursos, Esmaghals, Mestrado,
Doutorado, etc.)

Todos os dados objetivos foram extraidos de cada sistema vinculado a atividade acima
relacionada.

A pesquisavaliando os professores no ano de 2@@Daplicada po meio do portal
administrativo.

Assim, o CoordenadodCurso, com base nos pontos positivos e negativos preencheu o
Ol Y L3®m lase no relatodrio de avaliagdo por professor pondere sobre o total de aspectos
positivos e negativos e faca uma avaliagcdo global e comparativa sobre a contribuicdo do
avaliadoemqua G n 2 ¢ @

A avaliagédo individual do docente foi enviada ao setor de Recursos Humanos e
encaminhada por oficio para o Nucleo Docente Estruturante e Colegiado do Curso.

2- Avaliacdo Coordenador do Curso pelo Corpo Docente.

A pesquisa foi aplicada, entre os didsell7 de dezembro de 2020, pelo portal do
professor, para os 29 usuarios cadastrados. O objetivo foi avaliar a qualidade de atuacdo do
Coordenador do Curso no ano de 2020, como parte integrante do indicador de desempenho
da Coordenacad.9 docentes respateram (65,52%% de participacao).

Os participantes deveriam indicar um grau de concordancia para cada uma das
guestdes, segundo uma escala que variava de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total).
Se nao tivesse elementos para avaliar a assertiva, rdeassinalar a opgdo "nao sei
responder".O numero 6 (concordancia total) foi a op¢do mais escolhida em cada uma das
questdes. No ranking geral, por escolha do grau de concordancia, considerario as
questdes, o numero 6 foi selecionado pidY,768% dos vabs.

3- Autoavaliagéo docente referentao ano anterior (209)

Conforme determinado pelo Coordenador do Curso, a Secretaria da CPA encaminhou e
mailsem agosto de 2028om o resultado da avaliacéeita pelos alunos no ano de 2019
para cada professor. Casle @ncontrasse algum quesito em que o percentual de respostas
positivas (SinkdequadQ permanecesse abaixo de 70% (meta estipulada no indicador da
qualidade), o professor deveria preencher o formulario apontando as a¢des para a melhoria
de sua pratica.

18 (dezoito) docentes em 2019 apresentaram algum quesito em que o percentual de
respostas positivas (Satisfeitos + M. Satisfeitos/Sim/Adequado) permaneceu abaixo de 70%.

Dos 18 (dezoito), o formulario ndo foi encaminhado para 4 (quatro) docentes. 3 (trés)
nao tém atuacéo na graduacao em 2020. 1 (um) nao faz parte mais do quadro de professores.

04 responderam indicando as ac¢des para a melhoria de sua pratica.

Estes documentos foram entregues impressos ao Coordenador do Curso pela CPA.

A CPA permanece comracomendacdo de que o Coordenador do Curso continue
acompanhando as avalia¢des respondidas pelos discentes e em casos isolados converse com
o professor, além de promover a autocritica do docesubre a avaliagdo do ano deZD
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4- Autoavaliagao Docente 28D (professor se auto avaliando)

Ao preencher o formulario, o professor pode ponderar sobre a sua atuacédo durante o
ano de 2020 e refletir sobre performanfigura.

/| 2YyaARSNIYR2 | YSRAIF RIFIad NBaLrRadla asdiAy?
sobre o sa desempenho académico, em relacdo aos anos anteriores, percebemos uma
elevacdo no indice geral. Vejamos:

Média das respostas "otimo" para as questoes
efetuadas aos docentes sobre 0 seu desempenho
académico anual

Os resultados foram encaminhados por oficioGalegiado do Cursao NDE e para o
Coordenador do Curso.

5- Escolha das disciplas eletivas do 19 periodo 2020pelos alunos dos novos
periodos 2@0

Na eleicao feita, os alunos dos décimos periodos escolheram:
12 opcéo: Leis Especia®rof. Altair Mota Machado (78 vot@s56,12%)
22 opcao: Direito do ConsumidqtProf. Elias Kallas Filho (64 voto46,04%)

6- Avaliacdo Corpo Docente Graduacao pelo Corpo Discente/ Avaliacéo corpo docente
dependéncias/adaptacdes ZD
As avaliacdes do corpo docente respondidas pelos alunos foram segmentadas em 1°
e 2° semestres de 2020.

Em virtude do afastamento socidecorrente da pandemia da COVIB, as perguntas
oFaSFcFRIFIFa yla FGADBARFRS& LINS &/6cf Oongdidera quéd @ NI Y
LINEP FS&aa2N) Saidl oSt SOS dzy 02Y NBfIFOA2Y Il YSyi(z2
permite que os alunos o questionedurante as aulas no intuito de elucidar duvidas da
disciplinaZ $h LINRPFSaa2N) 02yasS3dzS YIFYyiSNI I RAaOAL

a) Corpo Docente Dependéncias/Adaptacaed® semestre de 200: A pesquisa foi

realizada entre os dias 24 de junho e 14 de julh@@20, pelo portal do aluno, para

0 corpo discente matriculado na disciplina de dependéncias e adaptacdes no 1°
semestre de 2020. No total, 73 participantes responderam a enquete de 173 usuarios
filtrados (42,20% de participacao)



b) Corpo Docente 1° semeste de 2@0: A avaliacdo com o corpo discente da FDSM foi
realizada no periodo de 3 a 31 de agosto de 2020 pelo portal do aNmtotal, 500
participantes. Foram excluidos da pesquisa alunos de dependéncias matriculados nas
turmas regulares.O indice de atisfacdo geral do corpo docente, no primeiro
semestre de 2020, foi d@4,15 (porcentagem extraida do grafico e figura como
G2dziNPa LINPFSaaz2NBaé SY 02 Y Bodede omncir 02 Y
gue o percentual de respostas positivas (Sim/Adatpjgpermaneceu acima de 70%
para os docentesa avaliagdo geral dos alun@nsiderando todas as disciplinas
ministradas no 1° semestre de 2020).

c) Corpo Docente Dependéncias/Adaptac@e®° semestre de 220: A pesquisdoi
realizada entre os diak® e 30 & novembro de2020, pelo portal do aluno, para o
corpo discente matriculado na disciplina de dependéncias e adaptacGe® no
semestre de 2020. No totall06 participantesresponderam a enquete de 220
usuarios filtrados (48,18% de participacao).

d) Compo Docete ¢ 2° semestre de 2B0: A avaliacdo com o corpo discente da FDSM foi
realizada no periodo de 1° a 30 de novembro de 2020 pelo portal do aluno. No total,
475 participantes. Foram excluidos da pesquislunos de dependéncias
matriculados nas turmas reguks. O indice de satisfacdo geral do corpo docente, no
segundo semestre de 2020, foi 86,05 (porcentagem extraida do grafico e figura
O2Y2 a2dziNRra LINPFSaaz2NBaé Sy O22PddebeNt cen 2
concluir queo percentual de respostas ptisas (Sim/Adequado) permaneceu acima
de 70% para todos os docentes avaliagcdo geral dos alunos (considerando as
disciplinas regulares ministradas no 2° semestre de 2020).

7- Avaliacéo das acOes académiadministrativas para todos os alunos da graduacao:

A pesquisa, distribuida em dois formularios, foi aplicada entre os dias 1° e 30 de
setembro de 2020 pelo portal do aluno para os académicos da graduAliionas
guestdes aplicadas nos anos anteriores foram excluidas ou modificadas no planejamento
de avdiacao institucional, apés revisdo textual, em razao do distanciamento ocasionado
pela pandemia do COVID, por for¢a de Decreto Estadual e determinacéo federal, que
suspendeu as atividades presenciais.

Vejamos os resultados por temas:

a) Acdes Académicadministrativas Todas as respostas mais favoraveis (no geral)
elevaramse no ano de 220 em comparacao ao ano de 2019

b) Atividades complementare#s porcentagens de respostas mais favoraveis (no geral)
do ano de 2020 em comparacédo ao ano de 2019: 1) elevaeanas questdes "Como
vocé avalia a divisdo da carga horéaria da tabela de atividades complementares por
modalidade?" e "Vocé tem conhecimento do boletim de eventos e atividades do
Nucleo de Atividades Complementares?”; 2) sofreram uma pequena queda nas
guestdes "Vocé conhece a tabela de atividades complementares disponivel no site
institucional?" e "Como vocé avalia a qualidade do atendimento prestado pelo
Nucleode Atividades Complementares?"

c) Monitoria ¢ geral:As porcentagens de respostas mais favospeo geral) do ano de
2020 em comparagdo ao ano de 20&®voud S Yy I I\vdeS & incérivado a
participar de projetos de monitorid?e ©frS dz dzY | LISIj dzSy | ljodzZSRI
curso disponibilizou monitores para auxiliar os estudastes.
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d) Avaliagdo daacdes académicadministrativas apenas para os alunos do 2° periodo:
A maioria das porcentagens de respostas mais favoraveis (no geral) do ano de 2020
sofreu uma pequena queda em comparacao aos indices apresentados em 2019, com
excecao da questdo "Apogpameiro semestre de aula, os conteudos e as atividades
trabalhados em sala de aula estdo de acordo com 0 que VOCé esperava para a sua
formacao profissional?(%)" que elevgse;

e) Avaliacdo das acdes académadministrativas apenas para os alunos dos 80
periodos:

o Estdgio Curricular SupervisionadAs porcentagens de respostas mais
favoraveis do ano de 2020 (no geral) elevarsarem comparacdooa indices
apresentados em 2019

o Trabalho de Conclusdo de Cursds porcentagens de respostas mais
favoraves (no geral) do ano de 20 em comparacdo ao ano de 2019
elevaramse nas questdeg OA relacdo entre orientadores e alunos em
desenvolver projetos de pesquisa, em sua opinido, é adeqdadahdmero
de orientacdes obrigatorias (5) é suficieht@As dtvidades realizadas para
seu trabalho de conclusao de curso contribuem para qualificar sua formacéo
profissionaf @freram uma pequena queda nas quest@dssta satisfeito (a)
com esta forma de orientacaé?X0 (A) orientador (a) déuporte necessario
para vocé desenvolver seu trabalho de Conclusdo de EuisD (&)
orientador (@) indica bibliografia para conséltd Condo vocé avalia o
desempenho do seu (sua) orientadoré(@fCondo vocé avalia a qualidade do
atendimento prestado pelo Nucleo de Trabalho dm€usao de Cursa?T

o Andlise das respostas dos alunos do¥i€riodos para as questdes similares
ao questionario do ENADEonsiderando todas as respostas dadas pelos
alunos dos décimos periodos em 2020, o grau de concordancia com a
afirmacgéo das 30 pewtas (6 foram excluidas, em virtude de adaptagéo ao
novo cenario trazido pela pandemia da COWH) esta dividido entre os
numeraisb (36,50%# 6 (35,01%)Sobressaindo o numeral 5, diferentemente
0 que ocorreu em 2019 (na ocasido, numeral 6 com 31%atos).

8- Autoavaliagao discente

A pesquisa foi aplicada entre os dias 1° e 30 de novembro de 2020 pelo portal do
aluno. No total, 516 participante$3,42%).

Il a2YlF RIFa NBaLlRadla aYydaaid2z2z arFridAraaFldsNA2é
votos naavaliacao dos alunos da graduacao sobre o seu desempenho em 2020, com excec¢ao
Rl & |j dzSunipartipacadd nas aulas ao vivo nas disciplinas pe(&do(s) letivo(s)
RS&adS leylendabibliografia basica das disciplinas no(s) periodo(s) I@tivegte
anot LeBuradda bibliografia complementar das disciplinas no(s) periodo(s) letivo(s) deste
anot y2 G2GFrf 3ISNIf R2& LISNN2R2a®
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9- Questionario direcionado apenas aos usuarios dos servicos de monitoria para o
corpo docente da graduag&o:

No 1°semestre, gpesqusa foi aplicada entre os diag72e 31/7/2019, pelo portal do
aluno, para37 usuarios18responderam48,63% de participacao).

No 2° semestrea pesquisa foi aplicada entre os diz®/11 e 2012/2020, pelo portd do
aluno, para 30 usuas. 18participantes na pesquis&@b de participacao).

Objetivo: verificar o indice de satisfagcdo dos monitores do programa de graduacao e
questbes estabelecidas no indicador da qualidade: avaliagdo da divulgacdo, professor
responsavel e as atividadesapkjadas

Método de céalculoformulario disponibilizado apenas para os integrantes do programa.

Meta estipuladal a2 Yl RlFa NBalLkRadla aYvYdaadz2z alGaAaars
no minimo 70% do total de respostas.

A meta foi atingida para todos @ens avaldos nos dois semestres 8620 com 100%
de satisfacdo para todos os quesitos questionados.

10- Questionario direcionado apenas aos Estagiarios do Escritério Modelo e
Mediacao/Conciliacéo:
Pela excepcionalidade da situagdo atual, em virtude dad@aia da Covid9, e do
distanciamento dos alunos, a pesquisa no ano de 2020 nao foi realizada.

11- Questionério para alunos concluinge(10° periodos) de 2019 e 2020

Para os concluintes de 2018 squisa foi aplicada, por formulério impresso, pelo setor
comercial, nos ultimos dias de aulas, adsnos dos décimos perioda220 participacdes
(97,35%) Para as opcbes mais votadas temos:

1 Quais cursos vocé teria interesse de cursar futurameiiisf@ecializagée 92

votos (41,82%).
Vocé estéa trabalhando? Sin25 votos (56,82%)
Vocé esta trabalhando na area juridica? Na@5 votos (56,82%)
Vocé prestou o Exame da OAB? Siii3 votos (60,45%)
S prestou 0 Exame da OAB, foi aprova8a®- 102 votos (46,36%)
Vocé tem interesse em prestar concurso? Sit64 vaos (74,55%)

= =4 -4 4 -4

J& para os concluintes de 2020pesquisa foi aplicada, pelo portal académico, aos
alunos dos décimos periodos 2020. 80 participacdes (€384 sultados foram equiparados
y6Ia NBaLRaldla Rz2a 02y OQuak duilsSsivécteria interassedae y | &
OdzNRE I NJ FdzidzNl YSY(GSKéz a@20s Sait GNI ol fKI
O 2 y O dzNW difétehgh apontada pelos concluintes de 2020 figurou que a maioria
selecionou que esta trabalhando na area juridica, com 57,50% dos go&asio prestaram
0 Exame da OAB, com 71,25% (exgeEpelo fato do adiamento da prova da Ordem, em



~ I e

CPAW “:{" 62 |
3 aaecs

2 NBSapestauoR2 RI

%
=

razdo da pandemia 02 Y2 02y a Sl dzs y OAl
2

7\.
9EFYS RI h! . ZVefamds: | LINR Ol R2 Ké

Opc¢des mais votadas

80 participantes da pesquisa
concluintes no ano de 2020

Quais cursos voce teria interesse de cursar futurament Especializagio ( 38 voted7,50%)
Vocé esta trabalhando? Sim (68 votos 85%)
Vocé esta trabalhando na area juridica? Sim (46 votos 57,50%)
Vocé prestou o Exame da OAB? N&o (57 votos 71,25%)

) N&o (15 votos 18,75%)
Se prestou 0 Exame da OAB, foi aprovado?* Sim (12 votos 15%)

*53 votos (66,25%) para "ndo prestei
Exame da OAB"

Tem interesse em prestazoncurso Sim (61 votos 76,25%)

12- Enquete aulas o#line

Paraverificar a preferéncia dos alunos da graduacéo no formato das aulas remotas do 2°
semestre de 2020, em virtude do distanciamento social promovido pela pandemia de Covid
19,foi aplicada pesgjsa entre os dias 3 e 9 de julho de 2020, pelo portal do aluno, para 1082
usuarios cadastrados no sistema, académicos da graduacao.

341 responderam (31,52% de participacao).

YHIMM:? R2a& LI NLHAOALIYGSa onyn OMashdivo Sa 021
S Fdzf Id& 3N GFRFEAY Yyl LINRPLRZ2Nbken2 | ddzféd

Esta questdo foi novamentmalisadaem outubro de 2020 no formulario que substituiu
a pesquisa sobre a infraestrutura fisica da FDSM, que aparecera mais a seguir no topico
especifico.

13- Questionério para alunse evadidos da Graduacéao:

Aaplicacédo da pesquigarealizadgela Secretaria Académica no préprio formulario de
desisténcia.

Concluise que os resultados foram positivos, considerando todos o0s quesitos e
percentuais apresentados e diante da situacdoaht\s avaliacbes foram devidamente
encaminhadas aos setores e 6rgaos que poderdo, caso necessario, pronediverias nos
temas especificos.

A CPA manifesta seguimento na repeticdo das questdes para criacdo de estatisticas
anuais de acompanhamento, com dsvidas adaptagcbes no momento de aplicacdo, em
virtude da pandemia.

Veja sintese da avaliacéo institucionalamexo 2



Dados Especializagdo FDSM2R0

Em fevereiro de 2020, a Especializacdo da FDSM teve 6 ingressante$iokas 020,

18 alunos concluiram o modulo; e em dezembro de 2020, 8 alunos terminaram as disciplinas
e estdo na fase de apresentacao do TCC.

Com a crise sanitaria da COVID/2019agir de marco de 2020, as aulas presenciais
migraram para transmissdo VM/EBINAR, ao vivo. Posteriormente, foram gravadas e
disponibilizadas no portal do aluno. Em 2021, com a turma do ultimo médulo, a plataforma
das aulas foi substituida, para maior interatividade do professor e dos alunos, pelo ZOOM,
sendo gravadas e dispoilibadas no portal.

O ano pandémico, diante de inUmeras incertezas e dificuldades, mesmo com a oferta do
curso modular, o que facilitaria o acesso financeiro do académico, fez a FDSM repensar a sua
atuacdo no segmento da especializa¢d@n sensuDesse mdo, apos analise e decisédo da
Direcdo e da Coordenacédo Cientifica e deg?a@duacao, as entradas semestrais no curso de
especializacdo foram encerradas.

A Especializacdo em Direito Constitucional, de acordo com o0 viés estratégico no
fortalecimento de suarea de concentracdo e como ponte para modalidatteto sensu
existe desde o ano de 2014 na FDSM.

Pesquisas recentesiostram que ha um crescimento na busca por cursos de areas
diversificadas do Direito.

Vejamos um exemplo a seguir:

Cursos mais buscados - Direito

Curso Curso Taxa de
30 por V Posit Crescimento

O curso com maiovolume de buscas é o de Direito Tributario e com maior taxa de
crescimento é o Direito Médico, de acordo com a tabela acima ¢itada

Deste modo, em virtude do panorama atual e do cendrio mercadolégtenta as
perspectivas mudancas e de tendénciasC@rdenadoria Cientifica e de Fgraduacao
optou por reexaminar o seu modelo educacional tradicidat senswe repensar a oferta
de um novo modelo de curso de especializacdo para 0s préximos anos.

A CPA/é como uma solucéo positigaatencao da Direce da Coordenadoria Cientifica
e de Pogyraduacgéo para os novos anseios educacionais dos alunos. Encerrar um periodo
composto por uma trajetoria de longa data requer olhar visionario em busca da inovacao.

[ A 12 ediciado Panorama de Pégaduacio, desenvolvida pela equipe de profissionais da Expertise foi
realizada com base em andlises de Big Data dos Ultimos quatro anos (2017 a 2020), acompanhando as séries
historicas dos dados de buscas em plataformas como Googlscaesdbes ofine em redes sociais como
Twitter, Facebook e Instagram, além de sites, foruns e blogs. Todas as informagdes foram levantadas por meio
de ferramentas de business intelligence, com o objetivo de identificar as perspectivas de mudanca e de
tendéncias para a educacao a curto praRisponivel emhttp://expertiseeducacao.com.br/2020/12/
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CPA entende que esta mudanca beneficiara a FD&Nb na oferta de um novo segmento
da especializagdato sensy quanto na ampliacdo do conhecimento para os alunos.

Pesquisa de satisfacdoom os alunos da especializacéo

Em razéo do distanciamento ocasionado pela pandemia do CI®yHmaioria dasudas
da Especializacéao foi realizada em ambiente remoto. Como consequéncia, algumas questdes

aplicadas no questionario foragxcluidas 4 F A& O02Y2Y G9Y NBf | cenz2 | 2
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Avalie o
Subdivisdes suporte on
- do curso . line dado
Dominio - Sistema de| ;
. Didatica em . pela equipe
da matéria p avaliacao |
madulos,se da Secretarig
houver da Pés
RESULTADO ANO DE 2020 graduacéo
Muito Muito Muito Muito Muito
satisfatorio| satishitorio | satisfatdrio| satisfatério P
+ + + + satlsffator,lq +
Satisfatorio| Satisfatdrio| Satisfatério| Satisfatorio SHENSEED
N° de
participantes (%) (%) (%) (%) (%)
Total do ano de 2020 | 4 pesquisa
11 93,4 93,4 93,4 93,4 93,4
o N° de Porcentagem
e . L - . Codigo | Ne° . de
Especializacdo em Direit@onstitucional Participantes por médulo participantes B
Enquete| alunos . participacdo
na pesquisa
(%)
Pesquisa de Satisfagdo Ry¥aduacgao Lato Sensu em Direito Constituciedél
semestre 2020 Turma A 2019/2020avaliacdado 3° modulo- Pensamento 3165 19 8 15,79
Constitucional
Pesquisa de Satisfacdo Rfyaduacéo Lato Sensu em Direito Constituciedél
semestre 2020 Turma B 2019/2020avaliagcdo do 2° médulePensamento 3167 8 2 25,00
Constitucional
Pesquisa de Safacdo Pégraduagao Lato Sensu em Direito Constituciedél
semestre 2020 Turma A 2020/2021avaliagdo do 1° médulePensamento 3168 9 2 22,22
Constitucional
Pesquisa de Satisfacdo Rfgaduacao L_ato~Sensu em Direito Constitucie2al 3613 7 3 42,86
semestre P20- avaliacdo do 3° modulo
Pesquisa de Satisfacdo Ry¥aduacéo Lato Sensu em Direito Constitucie28l
N . 3615 6 1 16,67
semestre 2020 avaliacdo do 2° médulo
Total do
anode | 49 11 22,45
2020
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A média geral do anale 202Q considerand todosos moédulos da Especializagdo em
Direito Constitucionaldividido pela totalidade de quesitos, fdie 93,40%das respostas
GYdzA 02 al GA&AFFIGsNA2¢é S aaldAaFrisNAR2E D

Em 2020 conforme informacdo da Coordenadoria Cientifica e dedgPdduacao,a
Especibdzagdondo teve alunos evadidos.

Veja sintese da avaliacéo institucionalamexo 2

Dados Mestrado FDSM 2020

Numero de Alunos, evasdao, indice de aprovacao, frequéncia e defesas de dissertacdo

A CPA comparou os dados do Progaade Mestrado da FDS#htre os anos de 2018 e
2020.Vejamos:

Mestrado 2018 2019 2020
Numero de alunos 54 57 57
Evaséo 0 0 0

indice de aprovagao: 100 100 100
Frequéncia: 90 90 90
Defesas de Dissertacéo 28 25 27

O rmimero de alunos de 2018ara2020permaneceu o0 mesmdesde 2018 &0 houve
desisténcia. O indice de aprovacao e frequérmpermaneceram imutavei®© nuamero de
defesasaumentou

Pesquisa de satisfagcdo com os alunos do mestrado

No primeiro semestre de 20, a pesquisa foi aplicadpelo portal do alung entre os
dias9/7 e 9/8/2020.

Cadigo Titulo Data Pub. Data Exp. Meio No N° de Porcentagem
utilizado usudarios = participantes de
enviados/ participacéo
filtrados (%)
3199 a Pesquisa com os alunos do = 09/07/2020 09/08/2020 Portal do 187 53 28,34
3206 @ mestrado/disciplinas isoladas pc aluno

turma 1° semestre 2020

No 2° semestrea pesquisa foi aplicada entre dms 16/11 e 16/12/2020, pelo portal
do aluno, para oacadémicoslo Curso de Mestrado da FD2BR0/2022.
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Cadigo Titulo Data Data Meio Ne° N° de Porcentagem
Pub. Exp. utilizado usuarios = participantes  de participacédo
enviados/ (%)
filtrados
3605 a 3612 Pesquisa com os alunos do  16/11/2020 16/12/2020 Portal do 121 34 2810

mestrado/disciplinas isoladas aluno
por turma 2° semestre 2020

A avaliagdosofreu adaptacbes, em virtude do distanciamento social provocado pela
pandemia da Covid9.

T t SNHdzy Gl SEOf dzNRI Y dv dz fisicd-a lafdar & | B$ € IA dzfodn R
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As pesquisas realizadas com os alunos do mestpatda verificar o indicde satisfacao
de cada disciplinaassinalam para um bom indice de satisfagé@eja sintese da avaliacéo
institucional noanexo 2

Em 2@0, 0 Mestrado n&o teve alunos evadidos e assim a pesquisa com os desistentes
restou prejudicada.

O ano de 2020, mesmo com a crise sanitaria da pandemia de coronavirus, foi um ano de
continuidade dos projetos e acfes planejadas pelo PPGD. Duas mudancas significativas
foram a transferéncia das aulas e eventos presenciais para ambientes virtuaisvote e
suspensao temporaria da execucao dos projetos de insercao social.

Acompanhando as orientacdes das autoridades sanitarias, o PPGD implantou, em abril
de 2020, unplano de acdes emergenciapue foiobjeto da Resolugéo 01/2020,0 qual
prevé, dentre outras coisas, as realizacdo de atividades de ensino e bancas em ambientes
virtuais, a utilizacéo inteligente e pedagogicamente planejada da plataforma Moodle, a
suspensao provisoria da execucao dos projetos de insercdo,soriié@tios de avaliacao
amigaveis ao isolamento social e criacdo de novos espacos de interacdo entre alunos e
professores. Foram medidas importantes que ajudaram o PPGD a continuar suas atividades
com qualidade e exceléncia académica.

A crise sanitaria aptunizou melhorias no sistema de acompanhamento e
desenvolvimento de atividades de pesquisa. A experiéncia de gestdo e organizagdo em
ambientes virtuais aumentaram a eficacia do sistema de registro e planejamento de
atividades. Essas experiéncias abrieaoportunidade da criacéo de redes interinstitucionais
de pesquisa, que serdo uma das prioridades da pesquisa do PPGD para 0s proximos anos.

A realizacao de atividades n@oesenciais € uma situagcao excepcional e, como tal, ela
deve terminar aos poucos, naedida em que as autoridades sanitarias oficiais
recomendarem o retorno progressivo as atividades presenciais. Para o primeiro semestre de
2021, o retorno das aulas permanecera, seguindo recomendacéo da Capes, no modelo
remoto, de modo a contribuir parasapoliticas de isolamento social ho combate ao
coronavirus. Nossa expectativa € de retorno progressivo das atividades presenciais no
segundo semestre de 2021, de acordo com as diretrizes da Capes.




Producéo intelectual dos docentes permanentes no PrograskeaMestrado da FDSM:

Em 2017 foi inserido um indicador da qualidade para a producéao intelectual dos docentes
permanentes do PPGD/FDSWeja a evolucdo ao longo dos anos:

2017: 1785 pontos (3Bens deproducéo intelectual) Conceito Capes: bom

2018: 1718 pntos @38 itensde producao intelectual). Conceito Caplesm

2019: 980 pontos (20 itens de producéo intelectual). Conceito Capes: regular

2020:A Capes ainda nao publicou oficialmente a nova lista da pontuacéao dos periodicos

Qualis, mas extraoficialmenteonforme informacdes da Coordenadoria Cientifica e de

Pésgraduacao, hd mudancas de revistas que subiram no qualis e outras que desceram.

Mas os indices de producéo intelectual do PPGD da FDSM nao sofreram impactos em
2020.

Recalculando os indices cagssa nova e ainda extraoficial lista do Qualis, temos o0s
seguintes dados consolidados:

2017: 4149 pontosConceito Capes: bom

2018: 5695 pontosConceito Capes: bom

2019: 4300 pontosConceito Capes: bom

2020: 3737 pontosConceito Capes: bom

Oconcel 2 R2 ttD5 C5{a FTAO2dz y2 Go2Yé¢3> RS | O2
a projecado média da pontuacédo dos demais programas.

O Conceito Capes, no entanto, ainda depende da performance dos demais PPGDs do
Brasil. A média nacional aumentou em 2020. Par, issconceito da FDSM podera ficar
regular, jA que depende da média nacional. Assim, a Coordenadoria Cientifica e-de P0s
graduacdo aguardara os dados oficiais da Capes para realizar a avaliacao concreta.

O que se tem consolidado é que a producédo inteldciaatigos, livros, capitulos,
apresentacao de trabalhos em eventos etc.) permaneceu linear nos quatro ultimos anos. Os
maiores impactos da pandemia foram a migracdo das aulas presenciais para ambientes
virtuais a suspensdo tempordria da execucdo dasdatidés de insercdo social, que sao
projetos de extensdo realizados junto a comunidade e que, em razdo das politicas de
isolamento social, ndo puderam ser executados. A quantidade e qualidade dos eventos do
PPGD (palestras, seminarios, simpdsios, aulas reafmianantida nos mesmos patamares
dos anos anteriores, de modo a superarmos os desafios da pandemia com a maxima
naturalidade e controle possivel.

Para 2021, a Coordenadoria Cientifica e de-gP@aduacdo apontou as seguintes
necessidades:

a) priorizar goroducao bibliografica do programa em periédicos de estrado superior, em
especial revistas qualis Al.

b) priorizar a producéo intelectual de impacto, ou seja, producdo com aderéncia ao
projeto de pesquisa do professor, vinculagdo com a area e trajetareqdipe e a vocagao
do programa.

c) toda producéo intelectual do PPGD néo pode mais estar apenas vinculada a area de
concentracdo e linhas de pesquisa, mas também a relacdo circular entre area de
concentracéo, linha de pesquisa, disciplina e projeto dspisa do professor.



Dados do Nucleo de Pesquisa:

Quantidade ofertada e numero participantes

Grupos de Pesquis: 2018 2019 2020
Quantidade 07 grupos de| 10 grupos de| 10 grupos de
ofertada pesquisa; pesquisa; pesquisa;
01 Projeto de
02 grupos de| pesquisa 01 grupo de
estudos. estudos.
Ndmero 191 160
participantes: 115 participantes | participantes
participantes| grupos de| ¢grupos de
¢ grupos de| pesquisa; pesquisa;
pesquisa;
17 25
45 participantes | participantes
participantes| Projeto  de| ¢ grupos de
¢ grupos de| pesquisa estudos.
estudos.

R S )
francs

A quantidade de grupos de pesquiem 2020 permaneceu 0 mesmo em relacdo ao
ano de 2019Cfertou-sel (um) grupade estudos em 2020.

Ocorreu diminuicdo no numero de participantes nos grupos de pesquisa em relacao
ao ano de 2020, enquanto que no unico grupo de estudos houve 25 participr@ikase
pelo fato da interrupcdo no fluxdo desenvolvimento das atividades gesquisa, em
decorréncia do distanciamento social.

Pesquisa de satisfacéo

Em 2020doisgrupcs e um projeto de pesquisa foram avaliados no comeco do ano.

Com o objetivo de erificar o indice de satisfacdo dos participantes sobre o quadro
docente, espaco fisico, sistema de avaliagdendimento da Secretaria, awwaliacdo e o
programa em siapesqusa foi aplicada, pelo portal do aluno, entre os dias 3 de fevereiro e
8 de margo de 2020.

Porcentagem de

Descricio Caédigo | Codigo Solic.  Pesquisador Data Data Ex N° usuéarios Ne° de participacao de
¢ Enquete Pesquisa Lider Pub. p: filtrados participan-tes alunos na
pesquisa (%)
Grupo de
Pesquisa
Encerrado
Historia,
Formagdes Prof. Dr.
Politicas e 3099 2392 Eduardo 1 03/02/ " 45/335000 25 12 48,00
Henrique Lopes, 2020
Estado 4 . .
. Figueiredo
avaliagcdo
realizada no 1°
semestre de

2020
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Porcentagem de

Cédigo

. . o L o e
Descrigio Cadigo Solic. Pesq}J|sador Data Data Exp. N.usuarlos l.\l.de participacéo de
Enqude ; Lider Pub. filtrados participantes alunos na
Pesquisa .
pesquisa (%)
Grupo de
Pesquisa
Encerrado
e~ Prof. Dr.
Juisdicdo e 510, 2417 Leandro Corréa %/"%2/ ' 0810372020 14 2 14,29
Politica 4 e 2020
. de Oliveira
avaliagcdo
realizada nal®
semesre 2020
bn2 K2dzdS LI NUAOALI yusSa ylI |@FrftAlenz2 az2oNb

que foi coordenador pelo Prof. Dr. Cristiano Thadeu e Silva Elias.

Porcentagem de

Descrica Cadigo Codigo Solic.  Pesquisador Data Data Ex N° usuérios N° de participacéo de
¢ Enquete Pesquisa Lider Pub. p: filtrados participantes alunos na
pesquisa (%)
Projeto de
Pesquisa
Epcgrrado Prof2. Ma.
Direito,
Processo € Renata 03/02/
. 3100 2392 Nascimento 08/03/2020 17 11 64,71
Literatura ¢ 2020
avalizzdo Gomes
Schuwart.

realizada nal®
semestre  de
2020

Tivemos 14 respondentegserfazendo35,90% de participacdo, considerando os dois
grupos de pesquisas avaliados.pércentual fice acima de75:2 Rl & NBalLlRaidl a
Al 0AaFFGsNR2¢ S qalGAaTFrasNA2EsY y2 3ASNIf o

No projeto de pesquisa encerrado foram 11 avaliagOes, totalizando 64,71% de
LI NI AOALN cen2d ! L322 NOSyYy GF3SYy F2A adzZJISNA 2N
GalkrdAaFlIGsNRA2E O

Nao foi feito pedido de pesquisao segundo semestre de 202for parte do setor
responsavel, para avaliacdo de grupos de pesquisas/de estudos, por que ndo ocorreu
encerramento das suas atividades, em razdo do distanciamento social. Na instrucado de
trabalhodo setor, o pedido é feito na conclusdo de cada grupo:

4.2. Grupo de Estudos e Grupo de Pesquisa

h) Monitoramento: ao encerrar o grupo de estudos/grupos de pesquisa solicitar a CPA
enguete para ser aplica

Os académicos da graduagdo também foram queatios sobre a pesquisa no més de
setembro de 2Q0. As porcentagens de respostas mais favoraveis (no geral) do an@@e 20
elevaramse em comparacao aos indices apresentados erf.201



CPA/.

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Na sua opinido, &
FDSM incentiva
as ativilades de
Pesquisa de 67,73 70,74 67,54 76,56 81,26 87,70 Sim
forma
satisfatéria? Sim
(%)

Veja sintese da avaliacao institucionalamexo?2.

Em 2019, mesmo diante das dificuldade®no cortes nas bolsas pelo Governo,
suspensa do financiamento de pesquisas e cancelamento de praticamente todos os
programas de incentivo a pesquisa, a FDSM manteve seus investimentos e se destacou em
relacdo ao restante das instituicbes de ensino do pais.

No anode 2020, para diminuir o impacto daaise sanitaria nas atividades de Pesquisa,
os alunos e professores pesquisadofesam conduzidosa manter ocontato por meio de
orientacdes virtuaisCriouse grupo deWhatsAppdos alunos e encontros via plataformas
digitais, assim como a fléxiizacdodas horas eentrega do relatério via enail. Essa
compensacdo também foi realizada para abrandar a falta de oficinas e workshops
presenciais.

Iniciacdo Cientifica:

O ano de 2019 foi marcado pela suspengas bolsas pela FAPEMI@etodos os demais
programas de fomento a pesquisa do Estado e da Unido Federgle demandou
investimentos @ FDSM para a manutencdo dos programas e para a realizacdo das
atividades, estabelecendo assim um nivel de investimento adequado a manutencdo dos
programas.

Em 2020mesmo diante da suspensao das atividades presenciais, ocorreu 0 encontro
com o Professor Doutor José Rodrigo Rodriguez do RRPREENOS, no dia 20/08, no
SPSyia2 AyuAlddzZ I R2 &aLYyAOA kumad@nvérdaSoyhiigééRodigo S D
RodrigT ¢ ® / 2Y | LI YRSYAI X 2a Ffdzy2a I dimeR SSAID
em bons eventos nacionais.

Para o ano de 2021, pretendge a manutencdo do grupo d&hatsAppe oficinas e
Webinar, a proximidade virtual do Gestor do Nucleo de Pesquisa cobvlestas de
Iniciacdo Cientificas para acompanhar suas atividades; e um Semindrinedde Iniciacao
Cientificano segundo semestre

A CPA aplicou pesquisatre os dias3 de marco €14 de maio de 2020, pelo portal do
aluno; para 12bolsistas. 7 partipantes responderam Todos os itens avaliados
LISNXY I YySOSNI Y FOAYlF RF YSGI SaidAldzZ I RFY 2dz a
S Gal dAaFlFaGsNR2¢é F2A &AdzZLISNA2NJ | 2 LISNOSy Gdz f

Veja sintese da avaliacdo institucionalamexo 1
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Dados daNucleode Extenéo

Parametro das Atividades Acé&dhicas realizadas no ano de 2020

A mensuracdo das atividades do Nucleo de Extensdo gmrdéneiodas avaliagbes dos
eventos promovidos, cuja meta é asomadasredpast GadzA G2 al GAATFI G5 NA 2

pelos participantes, aos itens questionados, de no minimo 70% do total de respostas.

Atividades Porcentagem
Académicas de
promovidas pelo participacéd
Nicleo de Extensag (%)

Atividade
Académical
MS+S (%)

Auto
avaliagao
MS+S (%

Divulgacao|
do evento
MS+S (%)

N° de
participantes

N° usuarios
filtrados

Expositor
MS+S (%

Organizacgag
MS+S (%)

Resultado total do
ano de 2020

A tabela acima demonstra @sultadoda somatork R2 LISNXOSy i dzl f
al GAaFFGsNA2 S {IGAaFFIidsNAR2¢é> RIRIFa LISt 2
de atividades realizadas no ano2[220 emcada um dos itens questionad@708participantes
das pesquisas avaliarans quesitos de organizacgao, divulgacdo do evento, expositor, atividade
académica e autoavaliacao.

Portanto, considerando todas as atividades académicas pesquisadas durante o a20,de 20
concluise que a meta foi atingida em todos os itens questionadosef@ a soma das respostas
GadzZh G2 aldAaF¥lrdsNRA2 S {GAaFFdsNR2é F2A &dzLISH

A satisfacdo das atividades académicas sob a responsabilidade do Diretorio Académico
G W2 NH S St { Nipendsionadaélo Bi¢leoSle Erhsdq para acompanhamento.

Assim, no ano de 20, 636 participantes avaliaram 0s seguintes quesitos:

8000 3708 46,35 97,10 96,49 97,81 98,03 95,94

NJ

RS
a Lo

Porcentagem

Atividades do
Diretério Académico

NO
usuarios
filtrados

N° de
participantes

de
participacao
(%)

Organizagaq
MS+S (%)

Divulgacéo
do evento
MSHS (%)

Expositor
MS+S (%

Atividade
Académica
MS+S (%)

Auto
avaliacédo
MS+S (%

Resultado total do
ano de 2020

1160

636

54,83

97

97

97

97

97

Veja sintese da avaliacdo institucionalamexo 2

Os alunosla graduacadoram questbnados sobre temas ligados a Extenséo. A pesquisa
foi realizada entre odias 1° e 30 de setembro de 20e as porcentagens de respostas mais
favoraveis do ano de 2020 (no geral) elevassgrem comparacao aos indices apresentados

em 2019.

Avaliamos tambéna satisfacdo dos participantes nos Cursos de Extensédo e Ciclo de
| @ yeel R2az
dadas pelos participantes, aos itens questionados, de no minimo 70% do total de respostas.

9aidzR2 a
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Cursogle Extensao 2020

Quadro

Disponibilidad

Avalie o suporte on

Quadro . Sistema de .
docente- e de material . line dado pela
. docente- o avaliacdo, se . 4
Dominioda| .~ .. didatico, se equipe do Nucleo de
- Didatica houver =
matéria houver Extensé@o
NP NP de Po$e§;age
usuarios| participan S MS+S (%) | MS+S (%| MS+S (%) MS+S (%) MS+S (%)
’ participacéo
filtrados tes 2
(%)
120 58 48,33 98,67 97,67 96,33 97,67 98,67

58 participantes das pesquisas avaliaram os quesita® quadro docente,
disponibilidade de material didatico, sisterda avaliacde@ o suporte online da secretaria
do Ndcleo de Extensada FDSM.Portanto, considerando todos os cursos de extensao
pesquisados durante o ano de Z0) concluise que a meta foi atingida em todos os itens
questionados, ou seja, asomadas @spili F & dadzA G2 &l GA&ATFF G5 NA 2
ao minimo 70% do total de respostas.

M\

Ciclo de Estudos Avancadas20:

Foi realizado 1 ciclo de estudos avancados, antes do distanciamento social. Assim,
tivemos:

Quadro Quadro Quadro D|spon|b|||dade E,s_pago Sistema de Atendlmento da Bibliot
docente- docente- de material fisico- . secretaria do
P docente- ~ iy avaliacéo, p eca da
Dominio o Interagdo com didatico, se salas de Nucleo de
. Didatica se houver = FDSM
da matéia a classe houver aula Extensdo
Porcent
Ne | Nede | 0T MS+S
usuaios | partici - MS+S (%)| MS+S (%] MS+S (%) MS+S (%) MS+S (%) MS+S (%) MS+S (%)
. particip (%)
filtrados | pantes =
acao
(%)
120 50 41,67 94,00 92,00 90,00 87,00 100,00 96,00 98,00 98,00

50 participantes das pesquisas avaliaram o0s quesit@s giadro docente,
disponibilidade de material didatico, espaco fisico, sistema de avaliacdo, atendimento da
secretaria do Nucleo de Extenséo e Biblioteca da FBP8ianto, concluse que a meta foi
atingida em todos os itens questionados, ou seja, asBrhada NB alLlR aidl & aadz

S {FGAATFFOUsSNARA2E F2A adzZLISNA2NI 2 YNYAY2 71 %32

4 Em raz&o do distanciamento ocasionado pela pandemia do CI®YH3 aulas do Curso de Extensao foraatizadas em

ambiente remoto. Como consequéncia, algumas questdes aplicadas no questionario geraXdidoes) G F A a O2Y2Y a9Y NBf I ¢
j dZt RN2 R20Syi(Ss O2Y2 @20s | @FtAl LyGSNI en2 -<asledu | KQU8ZHSKE X av dz ¢
avaliagéo da Biblioteca da FDSM, considerando o seu uso para o Curso de Exténséd@ificadad R Soma foi o Atendimento da

Secretaria do Nlcleo de Extengdo LI} NI & | GHIANWS RIRRLIADEES 25/ dzA LIS R2 b gOf §2 RS 9EGS

FT2NYdA t NA2 AYRAQGARdZE AT FR2 R20Syd8s RI ljdSadn2 awStrOAz2yl YSyidz C
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Projetos de Extensao

Em 2@0, a FDSM promoveas seguinteprojetos de extensao:

Formato Responsavel Tema Expositores Data Horario | C.H. Local Area MEC Destino Social Participantes
Gratuito para
Promocao estudantes do
dosg Ensino Médio
Projeto de Extenséo | Prof. Me. Carlos . S das escolas
Redac&o Nota 1.000 | Alberto Conti | Auldo de Direitos Humano| -r0" DI+ Rafael Alem Mello 02.09.2020 16h | o2h | JRede Social| Direitos | oo 142
= } Ferreira (Webinarjam)| Humanos .
Auldo 1 Pereira = privadas de
e Incluséo
. Pouso Alegre|
Social .
e cidades
vizinhas.
Promocédo| Gratuito para
dos estudantes do
Direitos | Ensino Médio|
Projeto de Extensdo | Prof. Me. Carlog x . ' | Humanos;| das escolas
Redacéo Nota 1.000 | Alberto Conti Como fazer uma redagdo | Prof®.Ma. Denise Aparecida 16.09.2020 16h 02h Redg Sc_JC|aI Incluséo publicas e 84
= ) modelo ENEM Gomes dos Santos (Webinarjam) . .
Auldo 2 Pereira Social; privadas de
Patrimonio| Pouso Alegre|
Cultural e e cidacks
Qutros vizinhas.
Programa "Live da FDSM'| Entrevistador: Prof. Me. Carlos
Prof. Dr. Rafael Tema: Um panorama sobr| Alberto Conti Pereira Rede Social
Projeto de Extensé@o | Alem Mello - mp ) . 23.09.2020 16h 02h Outros Gratuito -
. a carreira de Delegado de| Entrevistado: Prof. Dr. Edson (Instagram)
Ferreira . . P
Policia Vieira da Sik Filho
Promocédo| Gratuito para
Projeto de Extens&o | Prof. Me. Carlos . . dos estudantes do
Redacéo Nota 1.000 | Alberto Conti | Violéncia doméstica P_rof. Dr.'H_amllton da Cunha 30.09.2020 16h 02h Red? ngal Direitos | Ensino Médio 53
= ; Iribure Janior (Webirarjam) .
Auldo 3 Pereira Humanos;| das escolas
Incluséo publicas e




BB

Pouso Alegre

Social e | privadas de
Outros Pouso Alegre|
e cidades
vizinhas.
Promogédo| Gratuito para
dos estudantes do
Direitos | Ensino Médio
Projeto de Extenséo | Prof. Me. Carlog = . . . .| Humanos;| das escolas
Redaco Nota 1.000 | Alberto Conti | COMO Sua redagao sera | Prof?. Ma. Denise Aparecida 14.10.2020 16h | o2n | RedesSociall oy cs0|  pablicas e 29
= . avaliada Gomes dos Santos (Webinarjam), S .
Auldo 4 Peaeira Social; privadas de
Patriménio| Pouso Alegre|
Cultural e e cidades
Outros vizinhas.
Prof. Dr. Rafael Programa "Live da FDSM'| Entrevistador: Prof. Me. Carlos
Projeto de Extenséo | Alem Mello Tema: _Um panorama sobr Albertg Cont.| Pereira . 21.10.2020 19h 02h Rede Social Qutros Gratuito -
Ferreira a carreira de Defensor Entevistado: Prof. Me. Francisc| (Instagram)
Publico José de Oliveira
Promocéo| Gratuito para
dos estudantes do
Direitos | Ensino Médio
Projeto de Extenséo | Prof. Me. Carlog , . . . . .| Humanos;| das escolas
Redacéo Nota 1.000 | Alberto Conti Andlise da redagdo nota | Prof?. Ma. Denise Aparecida 28.10.2020 16h 02h Redg Squal Incluséo publicas e 19
= . 1000 Games dos Santos (Webinarjam) . .
Aulao 5 Pereira Social; privadas de
Patriménio| Pouso Alegre|
Cultural e e cidades
Outros vizinhas.
Prof. Dr. Rafael Programa "Live da FDSM'| Entrevistador: Prof. Me. Carlos Promocéo
. Dr. ; ” . :
Projetode Extensdo | Alem Mello | 16m@ Estupro Culposo? | Alberto Conti Pereira . 05.11.2020 16h | ozn| RedesSoclaj  dos Gratuito -
Ferreira Entenda o caso Mariana | Entrevistado: Prof. Me. Altair (Instagram) | Direitos
Ferrer Mota Machado Humanos
~ | Gratuito para
Promocéo
dos estudantes do
Projeto de Extenséo | Prof. Me. Carlos . . | . e Ensino Médio
Redac&o Nota 1.000 | Alberto Conti | | ¢as d0 ENEM: Prof®. Ma. Ana Carolina de Farly 19 19 5959 16h | o2h | [Xede Sociall Direitos | =y, ooqioras 8
= - Uberizagdo da vida Silvestre (Webirarjam) | Humanos; P
Auldo 6 Pereira X publicas e
Incluséo .
: privadas de
Social
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Paulo

e cidades
vizinhas.
Progre.lma .L|Ye da FPS~M Entrevistador: Prof. Me. Carlos Promogéo
Prof. Dr. Rafael| Tema: Arevisdo da prisdo . . .
. ~ . Alberto Conti Pereira Rede Social dos .
Projeto de Extenséo | Alem Mello preventiva na nova regra . . . 12.11.2020 16h 02h S Gratuito
. . A Entrevistado: Prof. Dr. Hamilton (Instagram) | Direitos
Ferreira do STF: o caso André do : L
RAP da Cunha Iribure Janior Humanos
Entrevistador: Prof. Dr. Ricardo
Programa "Live da FDSM'| Alves de Lima
Prof. Dr. Rafael Tema: Um panorama sobr| Entrevistada: Delegada de Polig Rede Social
Projeto de Extensé@o | Alem Mello - -mp L ) 9 18.11.2020 17h30 | 02h Outros Gratuito
Ferreira a carreira de Delegada de| Civil do Estado de S&aulo e (Instagram)
Policia egressa Dayana Junqueira
Branddo
Promocédo| Gratuito para
dos estudantes do
Direitos | Ensino Médio
Projeto de Extenséo | Prof. Me. Carlos A . . .| Humanos;| das escolas
Redacé&o Nota 1.000 | Alberto Conti Compe}enuas 4e5da Prof®. Ma. Denise Aparecd 25.11.2020 16h 02h Redg Sc_)mal Incluséo publicas e
= } Redacéo do ENEM Gomes dos Santos (Webinarjam) . .
Auléo 7 Pereira Social, privadas de
Patrimonio| Pouso Alegre|
Cultural e e cidades
Qutros vizinhas.
Entrevistador: Prof. Me. Carlos
Programa "Live da FDSM"| Alberto Conti Pereira
Prof. Dr. Rafael Tema: Os desafios do Entrevistado: Prof. e Promotor Rede Social
Prgeto de Extensdo | Alem Mello L T ) T 26.11.2020 16h 02h Outros Gratuito
Ferreira Ministério Publico na de Justica do Ministério Publico (Instagram)
atualidade do Estado de Minas Gerais Dr.
Renato Maia
Programa "Live da FDSM"|
Tema: Responsabilidade | Entrevistador: Prof. Me. Carlos Promogao
Prof. Dr. Rafael trabalhista no caso do Alberto Conti Pereira Rede Social dos
Projeto de Extenséo | Alem Mello - . . 10.12.2020 17h 02h e Gratuito
. acidente com morte de 42| Entrevistado: Prof. Dr. Paulo (Instagram) | Direitos
Ferreira < g L
trabalhadores em Sao Eduardo Vieira de Oliveira Humanos
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Cerca de839 pessoagarticiparan dos projetos de extensdo da FDSM er@0

Em 2019 houve ampliagdo da parcerjpor meio do convénio assinado com o
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Maaspus Pouso
Alegre (IFSULDEMINAS).

Em 2020, com a crise sanitar@devido ao fechamento das IES, em um primeiro
momento, e a assungdo das aulas remotas, em um segundo momento, todas as
atividades do Nucleo de Extensédo tiveram que ocorrer remotamente, porondioe.
Deslocaram, portanto, as atividades académicas, cucscss, congresso e petos de
extensdo para @n-line, por meio da plataforma WebinarJaforam 128atividades,
em 2020, regisadas pelo Nucleo de Extensdsssim, exigitse das colaboradoras do
setor. treinamento para gravacao das atividades e dowdldos videos; gravacédo das
atividades e apoio aos palestrantes durante o evento; download das atividades logo
apos o seu fim sob pena de perldé criacdo de links de acesso para os palestrantes;
apoio aos alunos, por meio de-neail, telefone eWhatsAppe acesso aos links
compilacdo da frequéncia @imero de matricula no chat, entre outras atividagesm
acréscimo das regularmente ja executadas.

Mesmo em meio a crise sanitaria, um dos maiores beneficios concedidos pela
Extensdo concentroge na promocaale eventos com grandes nomes do Direito de
todas as partes do mungdmuitos em lingua inglesa, e com a presenca de alunos da IES.
As barreiras se tornaram menos rigidas durante a pandemia e o Nucleo de Extensao
encontrou meios para promover muitas ativeks, até mais do que o nimero que era
ofertado no formato presencial, sempre muito prestigiadas pelos alunos.

O setor informou que pretende, em 2021, ampliar a oferta de eventd&encom
a promocado de mais e diversificadas atividades, ciclos, curpogjetos de extensao,
inclusive.

A CPA parabeniza o Nucleo de Extensao pela continuidade de sua atuacao, mesmo
diante da paralisacdo pandémica social, na contribuicdo da formacéo dos alunos,
continuo aperfeicoamento do corpo docente e no intercambio ent re a academia e a
sociedade.

Revistas

Revista da Faculdade de Direito do Sul de Minas

Versdo impressa ISSN: 15164551
Versao eletronica ISSN: 248709
Qualis Capes: B1

A Revista da Faculde de Direito do Sul de Mina®1) é uma publicacdo
vinculada ao Programa de P@saduacéao Stricto Sensu da FDSM,@preribui para
a suavisibilidadee de sua area de concentracao e linhas de pesquisa. Fundada em
1984 e com periodicidade semestral, ayRt&a publica artigos e resenhas inéditos na
area juridica, frutos do desenvolvimento de pesquisas académicas por autores
nacionais ou estrangeiros, com rigoroso sistema de avaliacdo double blind peer
review. A linha editorial da Revista é Constitucionati€ Democracia.

O grafico a seguir demonstra a evolucéo d&ifta no periodo de 2015 a 20



https://www.fdsm.edu.br/posgraduacao/revista.php
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Revista da Artigos Submetidos Artigos Publicados

FDSM

2015 58 32
2016 151 34
2017 142 38
2018 93 40
2019 58 78
2020 82 40

2015 2016 2017 2018 2019

Artigos Submetidos = Artigos Publicados

De agosto d 2019 até agosto de 2020, o Comité Editorial da Revista suspendeu,
temporariamente, a submissdo de novos manuscritos, uma vez que ainda havia varios
artigos aprovados, submetidos em outros anos, e que precisavam ser publigados.
Editora-Chefe da Revistada Faculdade de Direito do Sul de Minas explicou para CPAque,
como a revista de um determinado ano ndo €, necessariamente, formada apenas pelos
artigos submetidos naquele mesmo ano, muitas vezes, um montante significativo de
avaliacdes positivas acabamnetituindo um conjunto de artigos publicaveis. Sendo
assim, o ano de 2020 ajudou nesse processo de ajustamento, de forma que a recepcéo
de novos textos para publicacdes futuras foi reiniciada, conforme mencionado, apenas
em meados do segundo semestfessin, 0 ano pandémicgerviupara remanejamentos
internos.

A reabertura da chamada continua apenas durante trés meses do segundo semestre
de 2020 (agosto, setembro e outubregndeu uma submissdo bem maior do que
aquelas de ano completo de 2019 e 2015, edtamuito proxima do que foi submetido
em 2018, podendo identificar, inicialmente, duas razbes para esse aumento de
submissdes, quais sejam: i) a busca por publicacfes que ainda compusessem o Ultimo
namero de 2020 para configurar como parte da avaliacdalgemaal (20172020) de
outros programas de pégraduacao; ii) o fortalecimento e reconhento darevista
no ambito nacional.

A primeira razéo identificada se justifica pela quantidade -t@ads recebidos pela
equipe editorial questionando se os artigesviados, uma vez aprovados, seriam
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0 ultimo numero de 2020, poucos foram os submetidos naguele mesmo ano que

{j;nul.:z
publicados ainda em 2020. Uma vez qubg#iaalguns artigos aprovados para compor

configuraram o numero 36.2 (2020). Ja a segunda razdo, asti pela grande
variedade de origem dos autores, oriundos de diversos estados federativos da Unido,
mantendo um alto indice de submissdo, ndo s6 com a restricdo temporal, mas em
especial considerando o ajusfeito requisitando que ao menos um dos autere
possuisse o titulo de doutor, limitagdo essa que nao existia até meados de 2020.
Neste ano de 202JaEditora-Chefe da Revista da Faculdade de Direito do Sul de Minas
contou que h& algumaatividades prioritarias, além da marartcdo da periodicidade
daspublicacbes semestrais. Sao elas:

Objetivo A: Divulgacéo da revista:

Acdo A.1 InstagranEm agosto de 2020 crieaeo perfil de Instagram da revista
(@revistafdsm) seguindo tendéncia adotada por outros periddicos de extratos mais
altos @ualisA) e de divesas areas, inclusive do Direito. Apds 7 meses, contam com
857 seguidores, sempre ampliando o nimero de interagdes com o conteudo e com
contas alcancadas, que variam respectivamente entre 30% e A9postagens
possuem um padrédo estabelecido juntamentarca ASCOMara manutencéo da
identidade da revista e da Faculdade, dividis#o entre stories e feed Por
enguanto, ha entorno de uma publicacdo a cada dois dias, para dar visibilidade ao
novo contetdo, mabuscamotimizar essa atuacao. A cadiaulgacaade um artigo,
entra-seem contato com os autores a fim de saber se tém o interesse de que seus
perfis vinculados a postagem, o que tem dado resultados positivos no pmdes
divulgacdo. Ademaisealizaramalgumas parcerias com outros perfis de revistas
area a fim de fortalecer a producéo cientifica no Direito.

Acdo A.2 Envolvimento da Comunidade Intem&omité Editorial da Revista
notou que arevista, a despeito de ser reconhecida em outros espagos académicos,
possuia pouca visibilidade entre ostukantes de pograduacdo, graduacao e
docentes.

Em setembro de 2020, junto com o formulario de politicas académicas, os alunos
da graduacédo foram questionados pela CPA sobre a Revista da FDSM. Reecebeu
que 49,01% dos alunos da graduacdo acessaranvistaedo Programale Pés
graduacéo stricto sensu:

E a revista do Programa de RP@aduacado Stricto Sensu da FDSM também disponivel no site institucional?(%)

2°pA

2°p.B|2°p.D|4°p. A|4°p.B|4°p.D| 6°p. A| 6°p. B[ 6°p. D| 8°p. A| 8°p. B| 8°p. D 10° p. A[ 10° p. B| 10° p. D Geral | gim

2018

34,62

32 30,56 | 34,48 | 33,33 37,5 | 27,5 | 2059| 36 25,58 | 27,78 | 31,37 | 26,32 | 34,21 | 44,19 | 31,74 | sim

2019

26,42

26,09 | 20,83 | 31,11 | 33,33 | 29,03 | 40,00 | 37,78 | 52,00 | 28,13 | 45,24 | 32,61 | 45,45 | 37,84 | 29,63 | 3437 |sim

2020

34,29

52,38 | 45,24 50 27,27 | 43,48 | 42,11 | 40,91 | 54,17 | 50 64 64,52 | 56,52 | 51,61 | 58,62 [ 49,01 |gim

Para aumentar o envolvimeni@ Comité Editorial da Revista decio nesse
ano de 2021 uma campanha junto a comunidade interna para que conhegsiare
e faca uso de seus materiais. No caso dos estudantes de graduacédo, para o
desenvolvimento de trabalhos de concluséo de curso (monografias ou artigos) e para
os da pégraduacao, para desenvolvimento de seus proprios artigos e dissertacdes.
Junto aosdocentes, um movimento de incentivo do uso do material enquanto
interlocutores de seus orientandos, bem como uso do material para atividades de
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apoio e/ou suplementares tanto nas disciplinas da graduacdo quanto da poés

graduacgdaodto e stricto sensu. Pretelemfazer dessa campanha algo permanente.
Acdo A.3 Convite a pareceristadm dos grandes problemas enfrentados

atualmente éo rol de pareceristas ativo e que cumpra os prazoalesecidos pela

revista. Foi feitaim levantamento dos nomes e notaraoma gande concentracao

nos estados de Minas é& Paulo, de forma que iniciaramm processo de convite

direto a colegas doutores de outras instituicbes em outras unidades federativas.

Assim,com olevantamento em cada PPGD, entrar@m contato om os docentes

para fazer parte dorol de pareceristas, bem om a submeter textos para

apreciacdo. Nos PPGise possuem Doutorado, convidarams recém doutcgs. E

uma atuacao bastante trabalhosa,peenorizada, mas que acreditarmo longo de

um ano, podem nos dar frutogque ndo reclamem mais acfes pontuais dessa

natureza.

Objetivo B: Modernizacdo dos procedimentos de submisséo

Acdo B.1 Implementacdo do Open Journal Systems. ([@Qektle a criacdo da
revista todo o processo de submissao, recepcao, analise, devolucaojaagao e
publicacdo tem sido realizado manualmente, com uso de umag especifico da
revista e de planilhas Excel. No entanto, existe uma ferramenta gratuita que otimiza
todo o processo e facilita a administracdo da revista, garantindo ndo apenas um
processo mais célere de submissao, mas em especial, mais seguro, compartilhado,
dindmico e com relatérios de acompanhamento de atividades, que certamente
ajudam na avaliacdo de cada ano da reviQaComité Editorial da Revista esta
empenhadoem pulbicar osdois numeros de 2024or meio desse sistema.

Acéo B.2 Implementacé&o do Digital Objetc Identifier System:(RQuantidade
de trabalhos académicos tem se ampliado a cada ano, e a busca manual pelos sites
tem sido cada vez mais prejudicada. Nesse sentidouma movimentagdo em
associar todos os trabalhos, autores e plataformas (como o Curriculo Lattes) em um
identificador proprio que garanta a permanéncia do trabalheveé. O DOI permite
também individualizar os trabalhos, facilitar localizacao e, emaaheontabilizar
e localizar as citagcbes que o artigo recebeu, aumentando a visibilidade e garantindo
a autenticidade. Professores Doutores, tém dado preferéncia para publicagcdo em
revistas que possuem esse identificador.

Acdo B.3 Vincular sistema anéiglo junto ao OJ® trabalho inédito € requisito
imperativo na publicacdo de artigos cientificos, devendo ser rechagado tanto o
plagio, quanto o autoplagiQuso de textos ja publicados pedator sem as devidas
citacdes Hoje esse procedimento é feito maalmente pela equipe de editores,
formada pelos bolsistas e taxistas, em dois momentos do processo: na submissao
do artigo, e ap6s a sua aprovacao pelos pareceristas. Ademais, € preciso que o
autor/es envie/m uma declaragéo afirmando que o texto é inéddigumas revistas
solicitam aos pareceristas que identifiquem a existéncia de plagio, entretanto nao
tem sido muito eficiente. Nesse sentido, é preciso informatizar o processo, 0 que é
possivel vinculando uma ferramenta antiplagio ao sistema OJS. Nesde 2021
o Comité Editorial da Revista fanin estudo sobre as ferramentas existentes e
compativeis com o sistema, bem como os custos dessa vinculagéo.
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Acédo B.4 Ampliacdo de indexadorbsdexadores sao bases de dados que dao
visibilidade aos tradhos publicados. Atualmentea revista conta com oito
indexadores, quais sejam: Assembleia de Minas, BlookBeta, Diadorim, DOAJ,
Latindex, Portal de Periédicos CAPES, Sumarios.org e Peridédicos de Minas. Todos
s&o muito importantes, entretanto ndo sao suficientesgpaonquistamos gualis
A. Nesse sentiday Comité Editorial da Revistaiscaa ampliara base para trés
indexadores todos com repercusséao internacional, quais sejam: Redalyc, SCielo e
SCOPUS. No entanto, essa a¢ao € totalmente dependente da implemedtas;do
sistemas OJS e DOI.

Objetivo C: Diminuicdo do investimento direto na Revista sem perda da qualidade

Acdo C.1 Vincular diagramacdo ao QJxf8a vez que a revista € organizada de
forma totalmente manual, sua diagramacéao foi terceirizada e repassadaipaa
empresa; entretanto, cona implementacédo do OJS, o Comité Editorial da Revista
sera capazle informatizar esse processo sem nenhum gasto extra, mantendo a
qualidade das publicacdes utilizando template para a submisséo dos artigos.

Acdo C.2. Buscar ftas de financiamento externd despeito de a revista ter
sido mantida até a presente datala Faculdade, € importante a ampliacéolzhse
de seu financiamento, o que tem grande repercussao na avaliacao institucional, ndo
s6 nos quadros referentes a graiio, mas também aqueles referentes a pés
graduacéo, impulsionando, inclusive, a manutencao ou ampliacdo da nota de nosso
PPGD. Nesse sentido, existem varios editais publicos especiais para periodicos,
anualmente, tanto de agéncias estatais como FAPERNU@nto federais, como
CNPqg. No entanto, a disputa por esses editais é bastante acirrada, dependendo,
entdo de que a revista esteja bem colocada e avaliada nacionalmente, o que
Comité Editorial da Revistajuer expandir e fortalecer a partir das acdoes dos
objetivos A e B. Instituicdes privadas como Instituto Unibanco, também abrem esse
tipo de edital, e tém se consolidado como um tipo de financiamento legitimo para
a divulgacdo do conhecimento cientifico.

Diante do panorama apresentado, muitas sao asitée de trabalho que estédo
abertaspara a Revista da FDSM em 2021, com a ci@ecipue muitos entra@s ndo séo
especificos da equipe e que dependdenérgaos externos de avaliagdo para colocar em
marcha boa partelo que planejamos. O Comité Editorial deviRta pretenddazer uma
avaliacao ao final do primeiro semestre de 2021 a finekender em que momento
estdoe se havera ecessidade de redimensionas objetivos e acdes.

A CPA cumprimenta as iniciativas e acdes planejadas em prol da expgariRéota
da FDSM no aperfeicoamento da qualidade da producéo intelectual do PPGD.
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A Ratio pris - Revista Eletrénica da Graduacédo da Faculdade de Direito do Sul de
Minas foi fundada em 2016, sendo uma publicacédo vinculada a Graduacdo da FDSM.
Destinase a publicacdo de artigos originais, comentarios a jurisprudéncia e trabalhos
académicos da éa juridica, fruto sobretudo de producéo cientifica entre docentes e
discentes da graduacao a que se vincula, com o devido sistema de avatiabioblind
peer review

Em 2@0, foram produzidos dois volumes:

v. 3, n. 1 (2020)
JANEIRGJUNHO

V. 3, n. 2 (2020)
JULHG DEZEMBRO

Os alunos foram questionadoginto can o formulério de politicas académicas,
sobre 0 acesso Ratio jris. Houve aumento no indice de respostas em comparacao ao
ano de 209. Vejamos

Vocé ja acessou a Ratio Juris, Revista Eletronica da Graduag&o da Faculdade de Direito do Sul de Minafa angazuacéo, disponivel no site|
institucional?(%)

2°pA|2°0p.B|20p.D|4°p. A|4°p.B|4°p. D|6°p. A| 6°p. B| 6°p. D| 8°p. A| 82 p. B| 82 p. D| 10° p. A| 10° p. B| 10° p. D| Geral
2018| 32,69| 42 25 | 36,21| 46,3 | 39,58 | 225 | 2353 | 38 | 30,23 3333|3137 | 193 | 36,84 | 48,84 |33,71| gim
2019 20,75 30,43 | 29,17 | 35,56 | 31,11 | 35,48 | 40,00 | 44,44 | 56,00 | 40,63 | 47,62 | 39,13 | 47,73 | 35,14 | 31,48 |37,64| gim
2020| 37,14| 33,33 | 54,76 | 58,33 | 40,91 | 45,65 | 47,37 | 50 | 62,5 | 46,43 | 72 | 74,19 | 60,87 | 54,84 | 62,07 |53,36| 5im

Na autoavaliacdo docke realizada em novembro de 2020s professores puderam
responder sobre Ratio juris Vejamos o0 quadro comparativo entre os anos de 2018 e

2020:

Ano: 2018 2019 2020
N° de participantes B5) 33 21
13 - Seu conhecimento e interesse a respeito ¢ Otimo 34,2% 39,3 33,33%
Revista R#o luris, do curso de graduacéo da FDSM| (Resposta mais favorave

Houve um pequeno declinio no ano de 2020 em relacdo ao ano de 2019.


https://www.fdsm.edu.br/revistagraduacao/index.php/revistagraduacao/issue/view/3
https://www.fdsm.edu.br/revistagraduacao/index.php/revistagraduacao/issue/view/6
https://www.fdsm.edu.br/revistagraduacao/index.php/revistagraduacao/issue/view/7
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Producdo Cientifica, cultural, artistica e tecnol6gica do corpo docente da
graduacao

Ocenario de producéo cientifica do corpo docente da IES configura como indicador
do sistema de qualidade da FDSM. Assim, h4 um monitoramento anual com vistas as
producdes docentes dos ultimos 3 anos. Vejamos:

(07) Indicador: Producéo Cientifica, culturalrtistica e tecnoldgica.

Periodicidade: 3 (trés) ultimos anos.

Método de calculo: a afericdo do alcance da meta é realizada pela verificacdo do
FGSYRAYSYy(i2 R2& NBldzaiaaridza O2yaidlyisSa y2 02y0Sai
cultural, artistit 2dz SOy 2ts3A0F ¢ AYRAOIFIR2 y2 AyaldNHzySyi?
avaliacdo de curso de graduacao editado pelo INEP (MEC). Cohtpligvortal.inep.gov.br/-

Educacéo superiayAvaliacdo dos Curs de Graduacaq Instrumentos.
Meta: 50% do corpo docente deve ter no minimo 9 (nove) producgées nos ultimos 3 anos

Entre os anos de 28 e 20 tivemos:

Resultado
NuUmero de Percentual
Professores consideranda numero
Conceito Critério de Analise total de professores3b)
para enquadramento no
critério de analise do
conceito
1 Mais de 50% dos docentes naq 6 professores sem
~ L o 17,14%
possuem produc¢do nos ultimos 3 anq publicacdes
Pelo menos 50% dos docenteg 5 professores com
5 possuem, Qo'minimo, 1 produg&o ng no nlinimo 1 14,28%
Gltimos 3 anos producéo nos|
(1a3) Gltimos 3 anos
3 Pelo menos 50% dos docenteq 4 professores com
possuem, n,o _mmlmo, 4 producgdes n{ no r£1|n|mo 4 11.42%
ultimos 3 anos produgges  nos
(4a6) Gltimos 3 anos
4 Pelo menos 50%o0s docentes | 2 professoes com
possuem, no minimo, 7 produ¢des nf no  minimo 7
Ultimos 3 anos producbes nos 571%
(7a8) Gltimos 3 anos
5 Pelo menos 50% dos docenteg 16 professores
possuem, no minimo, 9 produ¢des n{ com no ninimo 9
e ~ 45,71%
ultimos 3 anos. producbes  nos
(9 e acima) Gltimos 3 anos

Pelo quadro acima, a FDSM enquaseano conceito 4 do instrumento de avaliagao
do curso de graduacao (44% + 5,71 totalizando 51,42% do corpo docente possui, no
minimo, 4 produg¢des nos ultimos 3 anos). Poita metandoatingida.

Todavia, observae avanco ne@onceitoem comparacao ao periodo anterjaie 3
4.


http://portal.inep.gov.br/
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Para aumentar a producdo cientifica, cultural, artistica e tecnolégica do corpo
docente da graduagéo, a Coordenacéo do Curso langou junto amaiste gestao da
qualidade unplano de acd@om estratégias para despertar nos docentes producao de
conteudo.

Acompanhamento dos egressos

Pesquisasealizadas com 0s egressos
A CPA analisou os dados das pesgsirealizadas cons@gressos:

Egressos da graduac&oonforme planejamento de #mavaliacdo institucional
em 2020 (https://www.fdsm.edu.br/arquivos/cpa/planejamentauto-avaliacae
institucionat2020.pd), a pesquisa com os egressdsveria ser feita 1 (um) ano apoés a
colacédo de grau do académicassim, a CPA realizou a pesquisa com 0s egressos de
2018 entre os dias @e fevereiro 8 de marco de 2020

Vejamos, a seguir, quadro com apcdes de respostas mais utilizadas e a
comparacao com as respostas dos egressos da graduacao de 2017. Em letra vermelha,
para os egressos de 2018, estdo destacadas as opcOes de respostas mais utilizadas
distintas das escolhidas pelos egessle 2017:

Quadro resumo pesquisa egressda graduacdo| Quadro resumo pesquisa egressda graduagao
2017 2018
7 participantes 3 participantes
(%) Opcdes de respostas mais utilizadas (%) Opcdes de respostas mais utilizadas

Esta exercendo a profissama sua areg|
de formacéao: 57,14% Sim 100,00% Sim
Se sim, em que area do Direito? 57,14% Advocacia 66,67% Advocacia
Suas expectativas iniciais em relag|
ao Curso: 42,86% Foram parcialmente atendidas 66,67% Foram atendidas
Ao concluir seu curso de gradgao,
como vocé se sentia para enfrentar {
mercado de trabalho? 42,86% Mais ou menos preparado 66,67% Mais ou menos preparado
Avalie Grade curricular 57,14% Excelente 66,57% Bom
Avalie Formagéo profissional voltadz
para o mercado de trabalho 42,86% Bom 66,67% Bom
Avalie Didatica das aulas e contelc
ministrado pelos professores 57,14% Bom 100,00% Bom
Avalie Formag@o e preparo dd
professores 42,86% Excelente 66,67% Bom
Avalie Biblioteca 57,14% Excelente 66,67% Excelente
Avalie Espago fisico e instaleg® da
Faculdade 85,71% Excelente 100,00% Excelente
Avalie Atividades extraclasse
eventos cientificos 42,86% Excelente 66,67% Bom
Avalie A vivéncia universitaria 57,14% Excelente 66,67% Excelente
Avalie Atendimento ao aluno 85,71% Excelente 100,00% Exelente
Avalie Empregabilidade 57,14% Excelente 66,67% Regular
Avalie Responsabilidade Social 71,43% Excelente 66,67% Excelente



https://www.fdsm.edu.br/arquivos/cpa/planejamento-auto-avaliacao-institucional-2020.pdf
https://www.fdsm.edu.br/arquivos/cpa/planejamento-auto-avaliacao-institucional-2020.pdf
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Avalie Politica de atendimento aj
egresso

Excelente/Bom (mesmo percentua|

Excelente/BomRegulaiimesmo

28,57% para as duas respostas) 33,33% | percentual para as duas resposta:
Avalie Relac@o com entidades de o Excelente/Bom (mesmo percentual &
classe e empresas do setor 28,57% para as duas respostas) e e
Avalie P{ﬁg‘uosggjos‘iigf’ada”'a €| 57,14% Excelente 66,67% Bom
Vocé prestou o Exame da OAB? | 85,71% Sim 100,00% Sim
Fez ou estz:géﬁgggogutro curso de 100,00% N 100,00% NEO
Fez ou esta fa~zendo um curso de Pq 71,43% N0 66.67% sim
Graduacéo e/ou Extensao?
Aprimorar os
Se fez ou esta fazendo um curso d conhecimentosExigéncia do
PésGradiagédo e/ou Extensao, por| 20,00% Aprimorar os conhecimentos 25,00% Mercado/Melhorar a condicao
qué? financeira(mesmo percentual parg
as trés respostas)

Se néo fez um curso de Ros | 50,00% Questdes financeiras 66.67% Fiz ou estou Iazendo curso Eje Po
Graduacgéo e/ou Extenséo, por qué Graduacgéao e/ou Extenséo
Apos o curso, voce ja participou de| o = ® =

atividades na FDSM? 57.14% Nao 66,67% Nao
- . Seminarios e simpdsiogi&o de ~ S .
Se partlmza? dfa?g\\//g?tgis na FDS! 14,29% Extensdo/Mestrado (mesmo 66,67% Nao ?%rtéc'\'f eé'l dgsaél\ggiies na
q ’ percentual para as trés respostas) »ap
Se nado participou de atividades na D D e e
FDgM exp lique o motivo 28,57% | Na&o recebo informagdes a respeitq 33,33% Nao tenho interessémesmo
» €Xpiq percentual para as duas resposta
Comoevgﬁfsgza dza'l:)ggd,\i g;;egot|0|z 31,25% E-mail marketing 37,00% E-mail marketing
Em que nivel vocé classifica os meil
de comunicacao utilizados pela FEIS Muito satisfatorios/satisfatorios
no intuito de informar a nossa 42,86% (mesmo percentual para as duas| 66,67% Muito satisfatérios
sociedade sobre sua atuagao respostas)

educacional, social e cultural?

Qual a imagem que vocé tem da . .
FDSM hoje, com relag&formaco | 57,14% Sinto orgulho de ter me formado ng 66.67% Sinto orgulho de ter me formado n
g S A FDSM FDSM

proporcionada pela Instituicdo?

Vocé tem por habito visitar o site d;

FDSM para se atualizar sobre | 57,14% Nao 66,67%

informacdes institucionais? Sm

Avalie a seguinte afirmacéo e indiqy

0 grau de concordancia segundo

escala que varia de 1(discordand

total) e 6 (concordancia total). Cas

vocé julgue ndo ter elementos par 71,43% 5 66,67% 6

avaliar a assertiva, assinale a opg|
ndo sei responder: As discipling
cursadas contribuiram para su
formacdo integral, como cidad&o

profissional.

Em relacédo a formacao recebida pelos egressos da graduacéo de iy
se o percentual de respostas mdavoraveis (excelente e bom). Vejamos:
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Avalie @da um dos itens Excelente Bom (%) Somatoéria das
abaixo em relagdo ao seu (%) respostas
Curso de Direito na FDSM Excelente + Bom
avaliagéo de 3 participantes (%)
egressos da graduagéo de
2018
Grade curricular 33,33 66,67 100
Formacéo profissional 0 66,67 66,67
voltada para o mercado de
trabalho
Didéatica das aulas e contetdc 0 100 100
ministrado pelos professores
Formacéo e preparo dos 33,33 66,67 100
professores
Biblioteca 66,67 0 66,67
Espaco fisico e instalacdes d 100 0 100
Faculdade
Atividades extraclasse e 33,33 66,67 100
eventos cientificos
A vivéncia universitaria 66,67 33,33 100
Atendimento ao aluno 100 0 100
Empregabilidade 0 33,33 33,33
Responsabilidade Social 66,67 33,33 100
Politica de Atendimento ao 33,33 33,33 66,66
Egresso
Rebg¢do com entidades de 33,33 66,67 100
classe e empresas do setor
Promogéo da cidadania e 33,33 66,67 100

inclusédo social

Mn ORST O ljdzSaArdz2a G20FftATIENIYY mnm: O2Y |
Go2YE€d® ha 2dziNPa AGSya AydeSSRWBES lreRppsias LIS NI |
Tl @2N gSAas 02Y SEOScen2 RI ljdzSadnz2 aSYLINB3II
00003 RI& NBalLRadla aSEOStSyi(isSé S a02Yé R?2

A CPA, entao, verificou este item com a primeira quedifos 3 egressos da
graduacéo d018, participantes da pesquisa, 100% dos entrevistadt# exercendo
a profissdo na sua area de formacd®,67% (2 votos) na advocacia e 33,33% (1 voto)
em outra atividade ligada ao Direito. A CPA entende que o Unico quesito avaliado abaixo
dos 50% &o prejudicou o resultado geral.

A fragilidade continua sendo no percentual de participantes da pesquisa (1,59%),
mas entendese como um numero incontrolavel, ja que demanda espontaneidade do
participante.A manutencdo da carta enviada, com assinatura et@ e convidando
para continuar respondendo as pesquisas, para 0s alunos do 10° periodo devera
permanecer e foi inserida como rotina no procedimento da CPA.

Egressos da especializacfesquisa realizadantre os dias 1° e 30 de setembro de
2020paraconhecer a intencdem se matricular no Mestrado, as contribuicdes da-Pos
graduacéo lato sensu e a motivacéo na procura pela Especialipagd@mail, comos
egressosia Especializagéo.

De 19 egressos da especializacdo, 1 (um) respondeu o question&t8o(sle
participacao).



Assim, a pesquisa restou prejudicada, pois ndo ha parametros comparativos de
avaliacéo.

Egressos do mestrada pesquisaealizadaentre os das 1° e 30 de setembro de
2020visou conhecer as realizagdes, 0s novos desafios e intergasese apresentaram
para os alunos egressos do Prograriee 25 egresos do mestrado4 (quatro)
responderam o questionéridl6% de participacdo)Segueo percentual de respostas
mais utilizadas pelos respondentes:

Questionario
Egressos Mestrado

(%) Opcoes dg -
respostas maig er??f(jel?eo da 3391
utilizadas q
Vocé possui intencao de .
continuar a carreira académica 75% Pretende cursar. de aQr:;mg:ﬁgse 4
em nivel de Doutorado? P P

Ap6s a conclusédo do cursq

de mestrado como vocé Publicacéo de
continuou a cortribuir para meio 75% artigos em periddicos
académico, cientifico e indexados.

profissional?

O Mestrado da
FDSM complementou
as minhas atividades
Contribuigdes do Programg profissionais

50% o
de Mestrado permitindo-me
implementar inovagdes
no meu campo de
atuacao
Melhoria do
curriculo;
Necessidades
oriundas da atividade
profissional;
Aumentar os
conhecimentos;
Qutro.

A motivacéo para procurar

o .
0 Mestrado da FDSM foi 25% (para cada iter

Relacdes Interinstitucionais/Intercambios

Atividades realizadas em ZDem sede de rela¢des interinstitucionais:

1° semestre de 2020:

1. Organzacédo do Congresso de Pedagogia Universitaria e RidftiDireito.

2. Palestra com a professora Elena Kapardis, doutora pela Universidade de
Birmingham, e advogadasa ilha de ChipreRealizotse eventoon-line e em
inglés, coordenado pela gestora das relagcfes interinstitucionais, sobre o
tema: How to research Lawyers and Judges: Legal Methodologies and
challenges.

3. Palestra com guiza portuguesa, Vania Magalhdes. IRearse eventoon-
line, coordenado pela gestora das relagdes interinstitucionais, sobre o tema
O contexto Juridic®enal decorrente da pandemia COMMD solu¢des em
Portugal.
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4. Palestra com o consgleral do Brasil na Nigéria, Dr. Francisco Carlos Soares
Luz. Realizouse eventoon-line, coordenado pela gestora das relagbes
interinstitucionas, sobreo tema: Diplomacia e pandemia.

5. Articulagdo de evento interinstitucional entre PPGD FDSM e PPGD PUC
Campinas. Contato na Pi@ampinas, professor Peter Panutto.

6. Aproximag&do com a Universidade La Salle, no Rio Grande do Sul

7. Aproximagdo com a Universidade de Coimbra com vistas a mobilidade de
alunos.

8. Possibilidade de mobilidadiscentena Universidade do Chile

2° semestre de 2020:

1. Realizacdo do Congresso de Bgdgia Unigrsitaria e Didatica do Direitdk
FDSM foi uma das instituicbes coordenadoras deste evento
interinstitucional, ao lado de UNICAMP, da Universidade do Chile e outras
IES. O evento ocorreu entre os dias 28 de setembro e 1 de outubro.
Professora®Ana Spaolonzi e Ana Carolina de Faria Silvestre palestraram no
evento.

2. Articulacdo de evento interinstitucional entre PPGD/FDSM e PPGD/PUC
Campinas.

3. Concretizacdo de evento PPGD/FDSRGDPUCCampinas. Webseries: o0
Direito do futura Foram dois encont®que abordaram os seguintes temas:
the future of legal education e Judges and decisitaking. Palestrante:
Elena Kapardis (Ilha de Chipre, doutora pela Universidade de Birmingham,
UK). Moderadores: Ana Spaolonzi (FDSM), Peter PanuttoGRid@Ginas),
AnacCarolina de Faria Silvestre (FDSM) e Fermanda IfangeiG&tginas)

4. Aproximagao ndo concretizada com a Universidade La Salle, no Rio Grande
do Sul.

5. Aprovagéo de aluna daDSMpara realizar mobilidade na universidade de
Coimbra. A aluna Cecilia, do segip periodo da graduacado, se inscreveu
para realizar estudos na FDUC e foi aceita. A orientagdo da consultoria
académica em Brasilia foi de que a aluna deveria trancar a faculdade e
destrancar depois do periodo de estudos em Coimbra. Ha a possibilidade de
pleitear dispensa de disciplinas se o conteudo e a carga horéaria for
compativel. Essas infoacdes foram repassadas a aluna. No entanto, devido
a pandemia e a alta do euro, a aluna desistiu.

6. dclo de estudos sobre educacdo juridica WiB€irdo preto/ FDSM
UNAERP Concretizowse Ciclo de estudos sobre Educacdo Juridica,
promovido pela FDSM/ USHbeirdo e Unaerp. O ciclo de estudos decorreu
de 11/9 a 4/12 no canal do Youtube da tF8PBeirdo. A professora Ana
Carolina de Faria Silvestre palestrou no digdliépresentando a FDSM.

7. PROTOCOLO DE COOPERACAO FDSM/UNiERBe as tratativas para
o estabelecimento de ponte académica entre a FDSM e a UNAERP.

Pesquisa com os alunos da graduacéo

Na pesquisa do eixo 8ide anexo ), com os alunos da graduaca®alizada entre
os dias 1° e 30 de setembro d2020,F 2 A |j dzS ¥dcd sapelqie2a FOSM tem
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convénios de cooperacdo técnica e cientifica firmados com Universidades
9 a U NI y JFASpbrbEhtaging de resposta mais favoravel (ncafjepara a questéo
feita sofreu queda em comparacao ao indice apresentado em 2019. Vejamos:

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Vocé sabe que a
FDSM tem
convénios de
cooperacao tecnica g, g 83,46 79,76 90,01 92,75 89,41

e cientifica
firmados com
Universidades
Estrangeiras?

Avaliando ogiltimos 3 anosnota-se que &FDSM tem ampliado a sua participacao
no cenarianternacional por meio de seus professoq@ssquisadoges e dos eventos que
realiza, mesmo diante da crise do ultimo ano, e com a participacaaldoss.

Em 2020, com gandemiae frente aos desafios geradospmo ndo havia a
possibilidade de concretizar ac6es/atividades/congressos em instituicbes parceiras, no
Brasil e exterior, presencialmente, o Nucleo de Relac¢des Interinstitucionais realizou
atividadeson-line, com juristas de varios lugares do mundo como Portugal, ilha de
Cripre, Campinas e Ribeirdo Preto.

Para o Nucleo, o setaeagiu bem a crise, mantendo o seu bom funcionamento
mesmo no momento absolutamente desafiador, pois conseguiu rorapsa barreira
geografica e linguistica e realizar varios eventos em inglés, com colegas investigadores
de todo o mundo. Para 2021, pretende ampliar a ofestaline desses eventos e
retomar, caso a pandemia cesse,relacionamento com a Universidad de €hil
enviandoalunos e recebendo odeles. Aadémicosse sentem muito atraidos pela
possibilidade de passar periodos estudando em IES parceiras, fora doBrasdsmo
tempo, com um corpo docente investigador, criar eventos interinstitucionais
internacionas e nacionais de modo a ampliar e consolidar a participacdo da FDSM no
cenario de investigacdo nacional e internaciof@d.alunos participam dos eventos e
possuem qualidade para participarem, como interventores, em eventos em parceria.

ComunicagaaalES

Atividades do ano de 2P0

No ano de 2020 a comunicacéo institucional da Faculdade de Direito do Sul de Minas,
para os publicos interno (alunos e colaboradores) e externo (comunidade em geral), se
deu pelos seguintes meios:

1. Site institucionalvww.fdsm.edu.br
2. Redes sociais Facebook, Twitter, Youtube, Linkedin e Instagram.
1 Facebookhttps://www.facebook.com/fdsm.oficiall
1 Instagramhttps://www.instagram.com/fdsm_oficial/
1 Twitter: https://twitter.com/fdsm_oficial .
M Linkedin:https://www.linkedin.com/school/fdsmoficial/
1 Youtube:https://www.youtube.com/user/fdsmoficial
3. Email marketing
4. Blogs da FDSMhttps://noticiasfdsm.blogspot.com/(notidas institucionais) e
https://blog.fdsm.edu.br/(noticias relacionadas ao Direito).



http://www.fdsm.edu.br/
https://www.facebook.com/fdsm.oficial/
https://www.instagram.com/fdsm_oficial/
https://twitter.com/fdsm_oficial
https://www.linkedin.com/school/fdsmoficial/
https://www.youtube.com/user/fdsmoficial
https://noticiasfdsm.blogspot.com/
https://blog.fdsm.edu.br/

Outdoor.
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Radiog participacdo semanal com noticias da faculdade.

Painéis eletrdnicos publicitarios em pontos especificos.
Lives naede social Instagram

Os mecanismos de comunicacéo da instituicdo no triénio se deu por meio:

2018

2019

2020

1 ¢ Aperfeicoamento da
comunicacdo com  aluno
através de newletters semana
sobre eventos e atividades ¢
FDSM.

2 ¢ Aperfeicoamento da
comuncacao com vestibulando
através de emails semanais cc
conteldo diversificado e di
interesse dos mesmos, além (
noticias da FDSM.

3 ¢ Intensificacéo de
comunicacao com egressos cc
emails de conteldo sobre
Direito.

4 ¢ Intensificagdo de producéy
de vide®s com alunos, ealunos
e professores paré
depoimentos, aulas e divulgacé
das realizacbes da FDSM.

5 ¢ Aprimoramento da
comunicacdo de cursos ¢
meio da criacdo de hot site
especificos.

6 ¢ Ampliacdo de investimento
na comunicacdo institucione
em redes sociais, incluindf
Google.

7 ¢ Divulgacéo institucional en
novos meios de comunicagap
radio e outdoor.

8 ¢ Contratacdo de profissiong
especialista em  marketini
digital para aprimoramento do:
trabalhos neste segmento.

9 ¢ Lancamento de site ds
Diretério Académico.

10 ¢ Lancamento de novo Blo
com noticias relacionadas ¢
Direito.

1 ¢ Aperfeicoamento da
comunicacdo com alunos
egressos através dermails e da
producdo de videos semana
sobre eventos e atividades ¢
FDSM.

2 ¢ Lancamento do novo véd
institucional da FDSM.

3¢ Lancamento de Live Semar
no Instagram sobre assuntc
relacionados ao Direito.

4 ¢ Criacéo de Boletim da CF
para informar aos alunos sobr
as principais realizagbes d¢
setores da FDSM.

5 ¢ Divulgacao institucionat
participacdo semanal da FDS
em radio local.

6 ¢ Ampliacdo de investimento
na comunicagdo institucione
em redes sociais, e Google.

7 ¢ Intensificacdo de producés
de videos com professores pa
divulgacdo da FDSM e de se
Cursos.

8 ¢ Participacdo em eventosad
comunidade local par:
divulgacéo e reforco de marca.

1 ¢ Aperfeicoamento de tecnologias
ampliacdo da comunicacao institucional cc
a realizacdo de eventos académiansline
para alunos e comunidade externa, devid(
nova realidade imposta pela pandeamda
Covid19. Exemplo: Projeto Redacao Nc
1.000, voltado para estudantes do ensi
médio ¢ aulas preparatdrias para o Enem.
2 ¢ Langamento do novo site institucional (
FDSM.

3 cAprimoramento do trabalho d¢
marketing digital através da contratacao (
servigcos de agéncia especializada.

4 ¢ Ampliacdo de investimentos n
comunicacéao institucional em redes sociai
Google.

5 ¢ Utilizag&o do aplicativo WhatsApp con
ferramenta de comunicagdo com os alun
0 que conferiu maior agilidade e praticida
na comunicagao.

6 ¢ Intensificacdo de producdo de vide
informativos e explicativos sobre now«
procedimentos e realizac6es da FDSM, a
de aprimorar e facilitar a comunicacédo cc
os alunos.

7 ¢ Intensificagdo de realizacdo de liv
informativas sobre Direit com professores ¢
egressos no Instagram.

Uma das acdes planejadas em 2020, objeto de pedido inclusive nas pesquisas da

CPA, foi a reestruturagdo do site institucional. Aléem dos investimentos em marketing
digital com a contratacdo de prestadores devsgns 0 que trouxe maior visibilidade a
instituicdo junto a comunidade externa
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Outras atividades, como a ampliacdo de acfes de responsabilidade social junto a
comunidade e a realizacao de eventos e atividgmtesenciaipara envolvimento dos
egressosalunos de ensino médio e comunidade, previstas para 2020 foram suspensas
em virtude da crise sanitaria da COMID

A comunicacgéo institucional, por sua vez, mostrou a sua forga ao longo da pandemia,
com um protagonismo extraordinario, j& que era a arfiente de informacao da IES e
seu publico.

Unidos a distancia, a comunicacédo interna se se intensificou através dos meios de
comunicac¢do mais usuais dos alunos e colaboradores: o aplicativo WhatsAppalo E
De forma constante e intensa, a comunidadm@mica foi munida com informacdes
sobre questbes académicas e realizacfes administrativas da instituicdo, conferindo
tranquilidade e organizacdo a rotina académica, mesmo em mei0 ao cenario
diferenciado de pandemia e distanciamento social.

Em relacdo &omunicacdo externa, a divulgacao institucional foi extremamente
intensificada nas Redes Sociais e Site da instituicdo, mantendo a comunidade a par de
todas as acbes da FDSM, que seja ho ambito académico ou administrativo de interesse
da sociedade.

A novarealidade imposta pela pandemia da Coe%Rl proporcionou um salto
inigualavel com relacdo ao uso dos meios de comunicacao digital em 2020, e isso se
refletiu de forma positiva na realidade académica.

Um ponto que merece destaque foram os eventos instiinais semanais realizados
de formaon-line e ao vivo pela plataforma Webinarjam, com juristas nacionais e
internacionais, garantindo ensino de qualidade aos participantes e divulgando de forma
exponencial o conhecimento produzido pela FDSM. O que elewoda mais a
credibilidade da instituicdo, que, mesmo em meio & crise sanitaria, conseguiu propagar
0 seu conhecimento e manter o alto nivel de qualidade de seu trabalho junto a
comunidade.

Para 2021a metada ASCOM aprimorar a comunicacdo digital cams alunos,
egressos e comunidade externa.

Em relacdo a comunicacdo externa, utilizar cada vez mais as redes sociais e
plataformas digitais como meios de propagacao de conhecimento para realizacdo de
eventos, lives, acdes promocionais etc. Envolver profess alunos nas ac¢des, quando
possivel e de forma contextualizada. Sempre mantendo 0s principios éticos
institucionais, preservando a alta qualidade de ensino e padrdo de trabalho que
consolidaram a FDSM como uma das melhores instituicbes de ensincei® De
Minas Gerais. Continuar prestando um servigco de alta qualidade e relevancia no que se
refere ao conhecimento do Direito, propagando esse conhecimento da melhor forma a
comunidade.

Em relacdo a comunicacdao interna, aprimorar 0os meios de comunigagfilizados,
gue vém se mostrando eficazes, sempre mantendo a agilidade e transparéncia para o
melhor andamento dos trabalhos junto a comunidade acadénicalunos e
colaboradores.
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Pesquisagom a comunidade externa
Em virtude da pandemia da Co\ifl, as pesquisas com a comunidade extéanam

suspensas no ano de 2020.

Questionario para os alunos da graduacao sobre comunicacao
Os alunos da graduacéao foram questionados sobre a comunicacéo sal&eBéxo )
por meio depesquisa realizadaAs metas foram atingidas para as perguntas dos
indicadores da qualidade, ou seja, a soma das respostas "excelente e 6timo" foi igual ou
maior que 70% do total de respostas. As porcentagens de respostas mais favoraveis (no
geral) do anale 2020 em comparagdo ao ano de 2019: 1) elevesamas questdes
"Vocé avalia que a FDSM cuida de sua imagem institucional?", "Avalie a qualidade da
comunicacdo da FDSM com seus alunos (divulgacéo de eventos e cursos)" e "Avalie 0
portal do aluno”; 2) sséram uma pequena queda nas questdes "Avalie o site da FDSM",
"Avalie o email de Noticias Académicas" e "Avalie o envio de SMS".

O item SMS seréxcluidodas préximas pesquisas, pois este meio de comunicacao
foi substituido pelo WhatsApgm 2020.

Veremos mais resultados sobre 0s recursos tecnoldgicos e de comunicacao na
pesquisa que foi realizada no eixo 5.

Dados daDuvidoria:

A CPA analisou os dados emitidos pela Ouvidoria no seu relatorio anual
(https://www.fdsm.edu.br/arquivos/ouvidoria/relatorie?020.pd) e comparou com 0s
resultados dos anos anteriores. Vejamos:

600

549
509
500
432
400
300 242
203
200
135

- .

0

2015 2016 2017 2018 2019 2020

®m Quantidade de demandas por ano

O grafico acima aponta para queda na quantidade de demandas ao longo dos anos.

Entre os anos de 2018 e 29, odirecionamento das questdes tratadas diretamente
com o Coordenadodo Curso e o requerimento dme contribuiu para a acentuada
gueda em relacdo aos anos anteriores.


https://www.fdsm.edu.br/arquivos/ouvidoria/relatorio-2020.pdf
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Em 2020, a pandemia da CO\MMDafastou ainda mais participantes na Ouvidoria.
Cano consequéncia da analise anterior, vejamos 0 numero de alunos da graduacao
participantes da Ouvidoria em 20:

Académico da Graduacao

369
208
““\ ‘lll\ ‘iiil\

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Em 2019, o atendimento presencial tinha sido intensificado, em comparacéao ao ano
de 2018:28% em 2018 e 35,96% (73 demandantes) em 20ir@paksando os meios
digitais.Mas em 2020, em decorréncia da crise sanitaria, este cenario mudou, tornando
o e-mail a forma mais procurada de contato (73,3399 participantes).

Por categoria de demandamm 20200 predominiocontinua sendo das reclamaes
(42,22%):

Reclamacao
183 189
140
117
103
l i
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Vejamos 0s numeros das outras categorias de demandas em 2020:
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Categorias das Demandas N® %

Dentncia 1 0,741
Elogio 8 5,926
Informagdo 33 24,444
Reclamagdo 57 42,222
Solicitacdo 21 15,556
Sugestdo 15 11,111

Total: 135 100

Em 2020a atuacdo da Ouvidoria foi discreta. Com a suspensao das atividades
presenciais, muitos usuarios utilizaram os canais de atendimento proprios de cada set
para tirar davidas acerca da prestacdo dos servi¢os e obtenc¢do de informacdes diversas.

Houve estreitamento das relacdes entre os departamentos e a comunidade
académicapelos meios digitaigy que geroudistanciamentodo auxilio prestado pela
Ouvidoria Este € gyrande desafio para atuac@fa Ouvidoria nos proximos andsom
as aulas hibridas, em 2021 esperase que o fluxo de atedimentos retorne a
normalidade, lembrando, obviamente, que a participacao € espontanea.

Preventivamentemontou-se umplano de acdqunto ao sistema de gestdo da
qualidadepara eforcar a sua sibilidade aos académicos.

Pesquisas:

Os alunos da graduacéo, na pesquisa sobre as politicaénaicad de setembro de
2020, respondeam a seguinte questadvocé sabe como entrar em contato com a
hdzBAR2NALF RI C5{aKéd dHIpp:I ¥FlevacaaMe f = Sa&
comparacao ao indice apresentado em 2019.

Em novembro, aplicoge pesquisa com os demandantes da Ouvidoria8
responderam (%,35% de partighacdo).Concluiuse quepara os usuarios da Ouvidoria
RI C5{aX SY HnanunX 2 &ASNWVA®2 LINBadGlFR2 FA3dzN]
bopEInTiz0 S Gal dAaFlrIadsNA2eésE O02Y wmdaw2i2a o
respostas mais favoraveis.

Assim, osdados apontam alto indice de satisfacdo, demandando apenas
permanéncia da publicidade da Ouvidoria na comunidade académica na execuc¢dao plano
de acdo proposto.

Atendimento aos discentes:

Pesquisa com alunosigressantes:

A CPA avalioltentre os dias de fevereiro e8 de marco,os ingressantes de 20
para verificar como ficou sabendo do Vestibular, como foi a acolhida da IES no periodo
do processo seletivo, qual a visdo da FDSM e os meios de comuri&s§d% dos
alunos ingressantes em 2020 partigigan da pesquisa (158 académicos). Deste total,
segue abaixo o percentual de respostaais utilizadas em 2020 e o panorama dos anos
anteriores.
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OpCAo Com maior namen Opgéo com maior Opgéo com maior
Resumo com comparativo 20130192020 dgﬁes ostas (%) 018 numero derespostas (%) niumero de respostas (¢
P ? em 2019 em 2020
Por quais meios vocé ficou sabendo do 5 . 5 . . .
Vestibular da EDSM? 43% Site {30,069 Amigos/parenteg37,34% Amigos/parenteq
O que vocé achou do contetido do hotsite { ® Completo ,|] Completoe o Completoe
vestibular? 2 e objetivo S0 objetivo el objetivo
Na sua opinido, qual seria 0 meio mais efig FEEHETD, ARSI,
. - . 27% SMS {29,489 Instagram, (29,119 Instagram,
para divulgacdo das novidades da FDSM . .
Twitter Twitter
Como vocé classifica a ¢dhuicdo da FDSM Muito
para o desenvolvimento econdmico e social 57% satisfat()ri"55‘490 Muito satisfatérial55,70%|Muito satisfatorial
regisao? 9
Em que pzt:”ggrs‘ﬁ%eaf;ajigg%g;mporta” 60% | Essencial72,25%|  Essencial [69,62% Esencial
A Imagerzodnzizgg\élansoﬁgl_ao pode ser 80% salt\illslgz’)ri"sg’wo Muito satisfatéria|78,48%Muito satisfatoria
. [¢
Na sua percepcéo, os meios de comunicag
utilizados pela FDSM no intuito de |~nformar 96% Sim 98,849 sim 94,309 Sim
nossa sociedade sobre sua atéia
educacional, social e cultural s&o satisfatorif
Por que vocé escolheu a FDSM? 81% Quallda_lde80’920 Qualldgde LE 81,659 Qualld:_;lde iE
de ensino| ensino ensino
72% (no
guestionario) /|
Vocé assistiu a palestra promovida pela FD D (DR
o P P P comalistadg Nao (83,829 N&o 74,059 Nao
sobre Direito n@ano passado com Prof. Con . .
comercial *vid
resultado
integral)

Comparando os resultadate 2020percebese que a opcao de resposta com
maior niumero de votos para as quesfdebjetivas permaneceu da mesma forma
realizada em 2019. Assim, ndo houve flutuacao no padréo de respostas utilizadas pelos
ingressantes nesses dois anos avaliados.

O meio de informacgdo que mais sobressaiu entre 0s respondentes foi a op¢ao
Gl YAT2akI NRBWIISRa LIFNF 2a Ay3aNBaalyaSa opog |
vestibulandos (253 candidatos, 36%) Em segundo lugar, para os ingressantes, as opcoes
mais escolhidas em que os percentuais se aproximaram foram: o site (39 académicos,
25%) e a palestra naseola ou local de trabalho (34 alunos, 21%). Para os candidatos, a
segunda posicao permaneceu com as redes sociais (95 vestibulandos, 14%). A palestra
apareceu em terceiro lugar para 77 candidatos (11%).

Dados doNucleo de Psicopedagogia

A CPA analisoos novos atendimentos realizados pelo Nucleo de Psicopedagogia
referentes aos dois semestres do ano d&2@@m comparacdo aos anos anteriores.
Percebese una queda em relacadao ano de 2019
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semestre semestre semestre semestre semestre semestre
2015 2016 2017 2018 2019 2020

84
78
63
33 37 “l\
20 20 20 20 20

2015 2016 2017 2018 2019

semestre semestre semestre semestre semestre semestre

48
I/
20

2020

Explicase pelo fato da pandemia ter provocado o distan@ato social e, por
consequéncia, limitar a apresentagdo do setor nas séries iniciais.
O atendimento do setor, a partir de entdo, tornsa apenas de forma eletrbnica,

situacdo que permanecera em virtude do protocolo sanitario.

Pesquisa

Os alunos da gduacdo foram questionadpem setembro de 202Gobre a
disponibilidadedo apoio pedagoégico dNucleo de Psicopedagogia FDSM90,28%,na

YSRAI RS (2R2& 2a LISNN2R2a:z
relacdo ao ano de 2@1

NE@dcithgeiR S NI Y

Os usuarios d Nucleo de Psicopedagod@am examinadossolre a satisfacédo

no atendimento. Vejamos:

lj d



CPA/L

CONREAN FROVEE Gh basiiacass]

e M
£ranss

1 - Como vocé avalia [ 2 - Vocé ficou| 4-Vocé usaria o
atendimento da| satisfeito(a) com servicos dg
Psicopedagogia da orientacéo| Psicopedagoagi
FDSM? recebida? novamente?
Caédigo da Numero de . .
enquete ﬂ participantes NS () S ) S )
Questionario direcionaddg
aos usuarios dos servicq
do Nucleo de| 3312 24 87,5 95,83 95,83
Psicopedagogia da FDSM
1° semestre de 2020
Questionario direcionadd
aos usuariosdos servigog
do Nucleo de 3622 22 86,36 86,36 90,91
Psicopedagogia da FDSM
2° semestre de 2020
TRl 6 ErE 6 46 86,93 91,10 93,37
2020:
Comparativo 2018, 2019 e 2020 para a questao:
Ao comparar o nimero de participantes na pesquisa entre os é@@918 e 2020,
percebemos estabilidade no nimero, a partir do 2° semestre de 2020.
NUmero de participantes na pesquisa por
semestre 2018/2019/2020
80
60 8
e K/\ s
20 0 22
0
1° semestre de 2° semestre 1° semestre d2° semestre d&° semestre d2° semestre de
2018 de 2018 2019 2019 2020 2020
Quanto as opcdes de respostas para a avaliacdo do atendimentosaajae a
$302f KIF LINBR2YAYIFYGS LISNXYEFEYySOS Sljdz LI

no triénio (2018 a 2020):

A



NUmero por opcao de respostas
escolhidas 2018/2019/2020

Muito
satisfatério

Satisfatorio

Insatisfatério

=@== Questdo em 2018: "Coma
vocé avalia o atendimento da
Psicopedagogia da FDSMP"

1° semestre de 2018

36 16

=@== Questdo em 2018: "Coma
vocé avalia o atendimento da
Psicopedagogia da FDSMP"

2° semestre de 2018

28

=== Questdo em 2019: "Coma
vocé avalia o atendimento da
Psicopedagogia da FDSMP?"

1° semestre de 2019

46

=== Questdo em 2019: "Coma
vocé avalia o atendimento da
Psicopedagogia da FDSMP"

2° semestre de 2019

13

==0== Questdo em 2020: "Coma
vocé avalia o atendimento da
Psicopedagogia da FDSMP?"

1° semestre de 2020

16

=== Questao em 2020: "Coma
vocé avalia o atendimento da
Psicopedagogia da FDSMP?"

2° semestre de 2020

15

Programas de Apoio Financeiro

A CPA também monitora o programa de bolsas para

matriculados.
Tipos de Bolsa
Bolsa Social
Bolsa Estimulo

SAAE

2018
386

676

1°/300 2°/376

261
1°/134 2°/127

2019
482

599

1°-289/2°-
310

268

alunos regularmente

2020
598
548
1°9/203  2°/345

251
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BolsaMonitoria

Bolsaoferecidas pela Faculdade de Direi
do Sul de Minasem negociacéo individua
feita diretamente com o coordenador
financeiro da Instituicdo e com o aluno o
respons&el por ele:

Bolsagor grupo familiar, concedidas ao:

alunos, de sée mais avagada, quando ha

mais de um integrante do grupo familiar

estudando na Faculdade de Direito do S
de Minas:

Bolsa Direbrio Académico, concedida
segundo convénio estabelecido entre a
Faculdade de Direito do Sul de Minas e

Diret6rio Académico

BolsaOAB concedida segundo convénio
estabelecido entre a Faculdade de Direit
do Sul de Minas e a OAB

Bolsa Ministrio Publico, concedida
segundo convénio estabelecido entre a
Faculdade de Direitdo Sul de Minas e o

Ministério Publico

BolsaFunciorario, concedida aos
colaboradores da Faculdade de Direito ¢
Sul de Minas

BolsaFunciorério, concedida aos
dependentes de colaboradores

Bolsas para Estagiarios do Judiciario

199

1°/103 29
96

342

19/

147 2°/195

879

1°/443 29/

436

212

19/
109 2°/103

43
1°/23  29/20
83

1°/43 2°/40

66

1°/37  2°/29

18
1°/12 2°/06
24

1°/11

2°/13

89

1°-133/2°-
135

198

1°-93/2°-105

336

1°- 153/2°-

183

720

10- 395/2°-

325

191

1°-104/2°-87

50

10-25/2°-25

75

1°- 40 /2°-35
92

1°/43  2°/49

24

1°-12/2°-12

£rancs
1°/118  2°/133
151
1°/68 2°/83
362
1°/90 29/121
1141
1°/447  2°/694
149

1°/60 2°/89

47

1°/18  2°/29

74

1°/30  2°/44

109

1°/43 2°/66

14

1°/06  2°/08

135




Bolsas para Servidor Publico

Bolsas para Policia Militar

Bolsas de Iniciacédo Cientifica da FAPEN

Bolsa Bsalunos

Bolsas Iniciacéo
Cientifica FDSM

Bolsa Taxa Capes

Bolsa Bolsista Capes

BolsaPandemia

Bolsa Anamatra

1°/190 2°/154

1°/38 2°/51 114
1°- 47/2°-67
31

20

1°/16 2°/15 1°-10/2°-10

344

450

10- 213/2°-
237
240(anual)
20(mensal) 12
1°-6/2°-6

783
1°-573 / 2°
210
85
1°-22/2°63

48
10-24 / 20-24

24
10-12/2°12

R S )
£rancs

1°/48  2°/73

11

1°/04  2°/07
450

1°/187 2°/263

335

1°/286 2°/49
76

1941  2°/35

47

1023  2°/24
24

1°/12 2912

630
1°/76 2°/554
12

1°/06 2°/06

A IES elevou a quantidade de bolsasiaisofertadasem 2®0. Vejamos:
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Bolsa Social
598
48
2018 2019 2020

Em razao darise sanitariaem abril de 2020, foi lancado o auxilio estudantil para
atender alunos ge foram afetados, financeiramente, pela pandenibesse modo, a
bolsa pandemia contemplou 630 alunos da IES.

Em agosto de 2020, a Coordenadoria financeira aprovou a prorrogacdo do prazo
para pagamento com abatimento de 5,3% para todo dia 12 de cada mésoAmente,
todo dia 08. Também foi concedido o aumento do percentual da bolsa pandemia para
20% (era 15%)).

A oferta de bolsas pela IES mantémcom niveis>eelentes no triénio analisado.
Osauxilios financeiros aos estudantes em situacdo de vulnatatlé socioeconémica
proporcionam a igualdade de oportunidades e a melhoria do desempenho académico
como forma de prevenir e minimizar as situacdes de repeténcia e evasao que, muitas
vezes, sao decorrentes da situacao financeira.

ACPAparabeniza a FDSMelas agdes efetivadasn 2020para minimizar os efeitos
da crise em beneficios dasadémicos

Pela avaliacdo feita com os alunos da graduacdo, como resultado geral, os
participantes responderam qué2,40% conhecem os diversos programas de apoio
financeires aos académicosiumentoemrelacdo ao ano de 201

3.4 EIXO 4POLITICAS DE GESTAO

Nesse eixo estdo apresentados os resultados das andlises realizaal@&Ppetom
relacdo: golitica depessoalaos pocessos de gestado institucionalsustentabilidde
Financeira e a avaliacado institucional aplicada nos alunggathiacéo, especializacéo
e mestrado e corpo docente e técniadministrativo.

Politica de pessoal

Em 2018 e 2019 cronograma de expansdo do corpo docente com relacdo a
titulacdo dos mesm®foi cumprido.

Em 2019,a CPAverificou a politica de pessoal da IE&)servandoo quadro de
professores com grau de instrucdo carga horariarealizada Nao houve novas
contratacdes de professoreBm 28/11/2019, ProfRicardo Alves de Lima foi aprovado
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no Doutorado realizado na Universidade Presbiteriana Mackgperéazendo mais uma
evolugdo educacional no quadro de docentes.
O quadro de professores com grau de instrucéo e carga horaria em 2020 apresentou
se com:

CH_Contrat Grau de instrucéo Quantidad
Integral 1 po6sgraduacao /3 mestrado / 8 12
doutorado
Parcial 4 doutorado / 7 mestrado 11
Horista 5 posgraduacao/ 11 mestrado 16

O ano de 2020 resumise em intenso aprendizado e adaptacdo ao novo formato
educacional. E um dos pontos essencia@scanducédo deste processo, em tempos de
crise como a instaurada pelo coronvarirus, € o suporte e a atengcdo dada as necessidades
dos professores e colaboradores administrativos.

Em meio a crise sanitéria, empregadores e empregados passam por dificulelades,
a FDSM aliviou os impactos negativos para o seu quadro de funcionarios, ao contrario
de muitas empresas.

Por isso, a CPA parabeniza o setor de Recursos Humanos e a Direcdo da FDSM por
todo apoio dado aos seus colaboradores e pelas medidas adotadaa pegaranca de
cada um.

Processos de Gestao Institucional

A CPA acompanha a gestéo instituciopat meio das atas das reunides das
instancias decisérias (@giadodo Curso e NDE), além de docunwsdo sistema de
gestao da qualidade, como o elatério de analise critica
(https://sgqg.fdsm.edu.br/publicacoes.php

A pandemia de Cowtl9 trouxe uma nova realidade para as reuniées das instancias
superiores. Com a necessidade do isolamento social e dateracdo das atividades, o
Colegiado do Curso, por exemplo, reus@s de forma odine devido a necessaria
protecdo dos membros. A propria CPA optou pela discussdo de forma eletronica, por
meio de registro de suas atividades com os seus membros - maile

A auditoria interna do sistema de gestédo da qualidade, realizada anualmente, restou
prejudicada, justamente para evitar o transito entre os diversos setores da IES.



https://sgq.fdsm.edu.br/publicacoes.php
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Sustentabilidade Financeira

Vejamos o resultado de 2020 e o comparativo corh&€ 2019

DEMONSTRATIMOESUSTENTABILIDABIRANCEIRA

RECEITAS VAT Valoralcangadoem 2019 | Valoralcangadoem 2020
em 2018
Mensalidade R$23.224.098,03 R$1.654.311,40 R$21.405.719,06
(Bolsas) -R$1.479.605,23 -R$1.745.234,81 -R$1.995.75,66
(Inadimpléncia) -R$133.929,21 -R$107.036,75 -R$269.964,52
ReceitaFinanceira R$894.190,08 R$833.195,22 R$461.595,66
Servicos R$226.893,26 R$76.922,58 R$50.576,39
Taxas R$41.491,51 R$31.929,00 R$7.606,50
RECEITAIQUIDA R$22.773.138,44 R$0.944086,64 R$19.659.777,43
DESPESAS
AcervoBibliogréfico R$97.267,03 R$76.633,74 R$88.668,91
Administrativas R$4.677.850,00 R#.369.959,72 R$4.463.753,61
Encargos R$4.680.445,02 R$1.434.074,47 R$3.717.536,99
Equipamentos R$3.284,00 R%.961,60 R$7.912,8
Eventos R$3.266,00 R$.404,76 R$184,00
Manutengdo R$100.434,92 R$110.798,56 R$77.092,09
SalériosProfessores R$8.307.739,91 R$.769.531,24 R$6.665.615,14
SalariosAdministrativos R$4.153.869,96 R$3.884.765,62 R$3.398.529,43
Pesquisa/Extensédo R$164.81,82 R$75.371,74 R$131.443,72
Treinamentos R$54.800,88 R#1.777,87 R$37.310,77

TotaldasDespesas

R$22.243.579,54

R$0.874.279,32

R$18.588.047,62

ResgateAplicacdo

Investimentos

Resultado

R$529.558,90

R$9.807,32

R$1.071.729,8

* estedemonstrativode sustentabilidaddinanceiraé umapréviado balangoinstitucionale, porisso,osdadospodem
ser alterados. O fechamento do balanco,publicado em jornal de grande circulagcdo na cidade de Pouso
Alegre,¢é enviadoao Ministério Publicopelo Sistemade Cadastroe Prestacaade Contas(SICAPg a Secretariada
ReceitaFederaldo Brasil, por meio do SistemaPublicode EscrituragaoDigital, na forma e no prazo por eles

estabelecidos.

Em 2019, a IES elevou a oferta de bolsas, aomgpactou na diferenca entre a receita
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liquida e o total das despesas, ocasionado um decréscimo no resultado final em
comparacao ao ano de 2018.

Em 2020, osetor da educacao faarduamenteafetado pela crise causada pela
pandemia de Covid9. A suspensdoad atividades presenciais e a queda da renda das




103

familiasimpeliram os indices de evasdo e inadimpléncia imeagituicbes de ensino
privadas.

A FDSM portanto, adotou medidas ageigara dar continuidade as aulde forma
remota epara evitargrandes impadais na rotina de estudos dos alunos, no ministério
dos professores e nas atividades administrativas dos seascbs Esforcos necessarios
para o enfrentamento da CowvitB. Em paralelo, dESreviou 0 seuorgcamento e
investimenta e analisou aeducdo decustose substituicdo de prioridadeslém disso,
monitorou as desisténcias e a inadif@pcia dos alunos e negociou dividas com alunos
e/lou seus paisAssim, a FDSMem 2020 além de cumprir todas as suas despesas
imprescindiveis, buscou suprir as necead&s de alunos e suas familias, encerrando o
ano sem comprometer a sua sustentabilidade financeira, conforme verificamos na
tabela do demostrativo.

E para 2021, a IES investiu na infraestrutura das salas dearas retomada das
aulas presenciaj®na remota, para um sistema de ensino hibrido.

A CPA parabeniza a Coordenadoria Financeira e DirecaopmdESultac obtido,
fruto das acdes estragicas adotadas e no pensamento coletivo, que definiu acordos
gue atendesse as necessidades dos alumamanteve o oficio de seus docentes e
técnicoadministrativos, ao mesmo tempo que assegurou a saude financeira da IES.

Avaliacdo Institucional Eixo 4 Politicas de gestdo (Graduacdo, Especializacédo e
Mestrado, docente e técnic@dministrativo)

Em 2019, plicouse pesquisa pelo portal do aluno para o corpo discente, portal do
professor para o docente e portal administrativo para o técaidministrativo entre os
dias 10 e 31 de outubroAssim, considerando as questdes comuns aplicadas nos
diferentes perfis alunos da graduacdo, professores e técradministrativos,
concluimos que a politica de gestdo da FDSM apresenta no resultado geral, para cada
pergunta avaliada, o seguinte percentual de respostas mais favoraveis:

Resultado geral Avaliagao Institucional Discente Docente Técnice Resultado geral % de
Eixo 4 Politicas de Gestdo da FDSM 547 respondentes 21 respondentes administrativo 638 respondentes Respostas
70 mais
respondentes favoraveis
1- Vocé —conhece a  estrutur: 79,75 100 92,86 90,87 Sim
organizacional da FDSM?
2- Vocé sabe que a Fundagdo Sul Mine 85,93 100 98,57 94,83 Sim
de Ensino é mantenedora da FDSM?
3- Em sua opinido, o numero d 84,16 80,95 82,86 82,66 Sim

docentes/técnicos  administrativos
suficiente para atender satisfatoriament
as demandas da FDSM?
4- Avalie a seguinte afirmacéo e indique 39,36 71,43 58,57 56,45 6 (concordo
grau de concordancia segundo a escal totalmente)
que varia de 1(discordancia total) e 6
(concordancia total). Caso vocé julgue n
ter elementos para avaliar a assertiva,
assinale a op¢do néo sei responder: A
instituico oferece oportunidades para o
estudantes atuarem como representante
em o6rgéos colegiados (cada um
respondendo de acordo com o seu perfi

5- Vocé sabe como é feita a 36,5 100 71,43 69,31 Sim
representacgdo dos discergao Colegiado
do Curso?
6- Vocé sabe como é feita a 35,05 100 78,57 71,21 Sim

representacéo do discente,
docente/técniceadministrativo (cada um
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respondendo de acordo com o seu perfi
na Comissédo Propria de Avaliagdo?

7- Vocé dentifica a CPA como um cana 66,32 95,24 94,29 85,28 Sim
de melhorias na IES?

8- Vocé conhece algum caso ou situacé 48,88 76,19 75,71 66,93 Sim
em que os resultados das avaliagdes d
CPA transformararse em acbes
concretas na IES?
9-Na sua opinido, EDSM investe em 86,51 100 91,43 92,65 Sim
melhorias na infraestrutura, na
capacitacéo dos docentes e do corpo
técnico administrativo, em tecnologias,
na qualidade dos cursos oferecidos, etc

Em 2020, na pesquisa do eixo fifre os dias 1° e 31 de outubr&65 participantes
(entre alunos da graduagcdo, mestrado, especializacdo, docente e técnico
administrativo) responderam sobre a ciéncia na representagdo na CPA. Dos
respondentes entre os perfis consultados, o percentual no resultado geral foi superior a
5): RIF 2LJen2 RS NBaLRadl daairyvYey

Alunos da Alunos do Alunosda = Corpo Corpo TécnicCRGEEIIE(0]
Graduagao Mestrado  Especializagd Docente Administrativo Jet=lell

Nimero de participantes 487 13 2 21 42 565

2. Vocé sabe como é fei
a representacdo  doj
alunoddocentes/técnico- 53,02 30,77 0 95,24 90,48 53,90
administrativos  (*cadad
perfil) na  Comisséq
Propria de Avaliagao? Sim

Portanto, a CPA entendmmosatisfatrias as porcentagens de respostas positivas
apresentadas, ndo demandando nenhuma intervencgao.

3.5 EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

Resultados colhidos nos questionarios aplicados aos académicos, docentes e
colaboradores da FDSM

O questionario aplicado nos anos de 2018 e 2019 sobre o0 eixo 5, infraestrutura fisica,
com os diversos perfis respondentegresenta niveis adequados de satisfag As
guestdescompdem monitoramento anual pelos indicadores da glzale:

(06) Indicador: pesquisa de satisfacao da infraestrutura fisica da FDSM Periodicidade: anual
Método de célculo: formulario disponibilizado aars alunos dos cursos de graduagéo. Meta: a
soma das respostas Muito satisfatério e Satisfatério deve ser de no minimo 70% do total de
respostas.

Em 2018, considerando @1%(infraestrutura) +79,75%(salasde pratica juridica)
= 169,36/2=84,68%.Assm, a meta foi atingida, pois permaneceu acima de 70% das
respostas muo satisfatorio e satisfatorichftps://sgq.fdsm.edu.br/publicacoes/022.p}if

Em 2019, considerando 91,61% (infraestrutur@P#3% (salas de pratica juridica)
=171,04/2 = 85,52%. Meta atingidhttps://sgg.fdsm.edu.br/publicacoes/023.pyf



https://sgq.fdsm.edu.br/publicacoes/022.pdf
https://sgq.fdsm.edu.br/publicacoes/023.pdf
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Devido a pandemia da Covi®, as aulas presenciais foram suspensas em 2020 e

alunospermaneceranestudando de forma remota. Por conta disso, principalmente os
ingressantes, deixaram de usufruir da infraestrutura fidieste modgo questionario

doeixo 5 (infraestruturaf 2 A  adzo a G A G dzNR2 LISt | LIJS&aldzxal &2
com suspensao dmonitoramento dos indicadores da qualidade do sistema de gestéo

da qualidade sobre o temam 2020A pesquisa foi aplicada entre os dias 1° e 31 de

outubro de 2020 pelo portal do aluno, portal do professor e portal administrativo, de

acordo como perfil. Ao todo, tivemos 513 participantes distribuidos entre alunos da
graduacdo, corpo docente e técniadministrativos

Alguns questionamentos foram feitos de ordem pessoal: como condicdo de
isolamento;local para o estudo remoto/atividas$ pedagogicas/ trabalho remoto
alunos da graduacao, corpo docente e corpo técnico administradiequipamentos
utilizados para desenvolver as atividades remotaalunos da graduacdo e corpo
docente

No aspecto Pedagogicoos alunos da graduacdo fomaquestionados sobre a
quantidade de horas de estudo, se houve dificuldade no estudo remoto, sobre o
conteudo das aulas e materiais disponibilizados no portal, avaliacdo das aulas ao vivo,
calendario, atencdo da Coordenacédo do Curso; além de quais sqrrecisou acessar
durante o periodo de excepcionalidade.

Ja sobre a Biblioteca, os alunos da graduac&o teriam que indicar um grau de
concordancia segundo a escala de 1 (discordancia total) e 6 (concordancia total) sobre
disposicdo das referéncias biblidfjcas, acervo virtual e fisico, e periddicos
especializadosO corpo docente foi questionado sobre o acervo virtual de fisico da
Biblioteca e sobre a disposicao dos peridédicos especializados.

Os alunos da graduacadgraduaramas avaliagbes ocorridas neenpodo e sua
satisfacéo na aprendiadgem virtué@l corpo docente ponderou sobre a sua vivencg na
aulas remotas.

Videresultado completo disponivel ramexo 1

A CPAentende que a infraestruturdfisica atende totalmente as ativdades
académicas, bem como a acessibilidade, com base nos parametros de satisfacao
apresentados nos anos anteriores.

A infraestrutura remota denota ainda maior amadurecimento para completa
analise. Em 2020, optese pela utilizacdo da plataforma Webinanjgara as aulas ao
vivo. E, em 20213 estrutura utilizada para o sistema hibrido € o Zo&ssim, a CPA
recomenda 0 acompanhamento por meio de pesquisas para avaliacao da satisfacao dos
USUArios.
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Manutencdes realizadas em 20
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A CPA levou em contas manutencoes realizadas em2B0e comparou com 0S
resultadosos anos de 2018 e 2019ejamos:

2018

2019

2020

Dados

46

31

20

Elétrica

308

217

114

Hidraulica

78

7

53

Obras

11

QOutros

168

237

157

Vistoria Predial

10

20

0

Total:

621

584

344

Em 2019 tivemos umdecréscimade 37 manutencfes em relacdo a 201Percebe
se que a vistoria predial dobrou em 2019 em relagdo ao ano de 2018 e a manutencéo
elétrica diminuiuassim comas obras realizadas.

A efetivacdo das acOes anteriores apresentowllteslo coma diminuicdo das
manutencoes, de 621, em 2018, para 344, em 282tado a isso, com a crise sarid,

o distanciamento dos usudrios da infraestrutura fisica de EE®igracdo das aulas para
0 sistema odine impeliram a queda na necessidadie manutencdes prediais
frequentes.

Assim,a analise dos dados apresentados no triémim especial o ano pandémico,
demonstra anecessidade de constante atencdo ao espaciaofi® que osistema
presencialimpacta categoricamentena infraestrutura fisicaAlém disspas vistorias
prediaisapresentaram potencial de mudarasuacao da manutencaceparadora para
preventiva suscitandaima série de beneficios para a instituicéo.

Atransmisséo do virus por via aérea trouxe a necessidade de revisdo da h@@ieniza
do ambiente fisico e da infraestrutura de climatizacdlém de outras intervencdes
estruturaisna FDSMem 2021,de acordo com a determinacao gwotocolo sanitario
ingtituido pela Comisséo de Planejamento do retorno as atividades presenciais.

Deste modo a infraestrutura da IES teve que se adaptegquerendo o
distanciamento das carteira@nelas abertae ambientes bem higienizado®.setor de
logisticg entéo,efetuou o treinamentoda equipereforcando osistema de limpezdo
ambiente e equipamentos e uso de equipamentos de EPis, sinatigoareas de
circulacao internatreinou os colaboradores daortaria paramedicédo de temperatura
e conduta na recepcaalisponibiizou alcool em gel a 70%, lacrbebedouros, uso de
equipamentos de EPisntre outrasmedidas apontadas de suporte ao protocolo.



https://www.fdsm.edu.br/site/noticias/publicacao/Protocolo2021.pdf
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Bens patrimonio

A CPAverificou o relatério emitido pelo setor de Patriménio da IES quanto aos
bens adquiridos:

Benspatrimdnio por grupo anua 2018 2019 2020
Computadores e periférico| R$ 16.523 R$ 55.15 R$ 17.273,73
Moveis e utensiliod R$ 27.063 R$ 19.665,00 -

Veiculos| R$ - | R$ 28.00 -
Software | R$ -| R$ 71.723,39 R$ 52.355,83
Magquinas e equipamentog R$ 34.81( R$ 8.83 R$ 16.441,79
Biblioteca R$ 18.274 R$ 34.643,74 R$ 2.346,12
Total| RS 96.67( R$ 218.02 RS 88.417,47
Bens patrim6nio poragnrlljglc 2018(%) 2019(%) 2020 (%)
Computadores e periférico 17,09 25,30 19,54
Mbveis e utensibs 28,00 9,02 0,00
Veiculos 0,00 12,84 0,00
Software 0,00 32,90 59,21
Magquinas e equipamento 36,01 4,05 18,60
Biblioteca 18,90 15,89 2,65

Em 2018 as categorias que receberam maior atualizagdo e investimento foram
moveis e utensilios com 28% e matps e equipamentos, com 36,01%m 20190
investimento da IES concentrae na area tecnoldgica, além do software com 32,90%
I OFGdS3A2NAI aO02YLJziI R2NBa S LISNAFSNARO2aé
segunda posi¢c&o nos investimentos agregadogaomaonio.
No ano marcado pela pandemia, a FDSM disponibilizou recursos para aquisicéo
de licencas de uso de plataformés9,21%) que viabilizaram a transmisséo das aulas
on-line. Além disso, dnstituicAiomantém plataformas de conteudo didatico (livres
periddicos) para acessm-line e, em 202Q investiuo valor de R$ 78.061,02.

Dados danformatica

A CPA também comparou a evolucao dos dados entre os anos de 2018 e 2020:

Equipamentogde informaticainstalados

2018 2019 2020
Wi-fi 19Aps 24 Aps 24 Aps
Quantidadede softwares 3 3 3
Quantidadede manutengdespreventivasrealizadas 1419 265 89
Quantidadede manutencdescorretivasrealizadas 87 65 22
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2018 2019
COMPUTADORE QTD COMPUTADOR| QTD COMPUTADORE QTD
Quantidade
de aquisices|
de ADM 0 ADM 1 ADM 2
equipamentos
ALUNOS 50 ALUNOS |0 ALUNOS 0
SERVIDORES QTD SERVIDORE{QTD SERVIDORES | QTD
ADM 0 ADM 0 ADM 0
ALUNOS 0 ALUNOS |0 ALUNOS 1
2018 2019 2019

Quantidadede
computadores/servidores
disponiveisparao corpotécnico
administrativo

Computadores | 250 Computadores |251| Computadores

Servidores 15 Servidores 15 Servidores 15

Obs:12 Servidorest 2 Firewall/Proxy+1 Microtick =15

Quantidade 2018 2019 2020
de
computadores - ;
disponiveis NUmerode Numerode
relativa ao Computadores| alunospor [Computadore| alunospor
nimerototal lequipamentc lequipamentc
de usuarios 98 12,75 98 12,75 101 9,54
2018 2019 2020
Quantidadede servidores 4 4 5
disponiveisparaosalunos

Obs:Criadoum novo servidorsrvfdsmO08.

2018 2019 2020
Computador Computador

) com com Baiapara

Equipamentos/Softward  gsfware [Baiaparaportador Computadorcom Baiapara software portador
parapromocéoda para de deficiéncia software para portador de para de
acessibilidadedigitale | portador de fisica portadorde |\ ganciafisica portador de | deficiéncia
- deficiéncia deficiénciavisual deficiéneia o
visual visual
90 2 90 2 89 2
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Evolucaodarede
de comunicacéo

2018

2019

2020

Administracao

1link deinternet 100

1link deinternet

1link deinternet 100MB

MB 100MB
Atividades 1link deinternet 100 1link deinternet 1link deinternet 200MB
Académicas MB 100MB

Total

2 link deinternet 100

2link deinternet

300 MBdeinternet
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MB 100MB
2018 2019 2020
Aquisicdegle Periféricos 20SSDs 31SSDs 1SSD10celulares
RamaisT elefénicos 45 45 45
Projetores 24 24 24
Lousagnterativas 19 19 19

Em 2020, a pandemia da COM®exigiu da IES acbes emergersgEra minimizar
0s impactos educacionais aos seus alunos e na rotina dos docentes e -4écnico
administrativos.

Com a migracdo das aulas presenciais para remotas, {sgdsn novo modelo
educacional, sustentado pelas tecnologias digitais e pautado nas metpae da
educacéo odine.

Para tanto, foram necessarios:

1 Aquisicbes como aumento de armazenamento do Vimeo (plataforma de
video), mais espaco em Nuvem (Dropbox) e renovacdao da plataforma
Webinarjam;

1 Treinamento e suporte técnico de secretéarias, profess@ alunos.

A area de Tda FDSM foi fundamental para suprir as possiveis perdas educacionais
ao acelerar a adaptacéo para o digital em 2020.

E em 2021, para o sistema hibrido de aulas, a Tl teve que articular as diversas
atividades nestes ambienteg presenciais e ofine ¢ de forma que elas se
complementem e colaborem para um modelo de aprendizagem efetivamente fluido e
integrado para os académicos, de acordo com os anseios da Coordenacao do Curso e
Diregdo da FDSMA adocdo da plataforma Zoom en®ZL possibilitou ao aluno
participar ativamente das aulas por meio deperguntaspor voz Além dissq foram
adquirimos microfones, mesas de som, celulares cameras estrutura de cabos para
interligar os equipamentos.

A CPA cumprimeni@ setor de Tk a Direcdo da FDSlgkela agilidade e eficiéncia
que, em substituicdo as aulas presenciais obrigatoriamente suspensas, imgsantou
recursos tecnoldgicos para o desenvolvimento das aulas remotas de todos os periodos
e turmas, como alternativa para que dsigos pudessem cumprir o calendario escolar
anual, sem prejuizo ou perdas. E também pelas medidas para o treinamento acelerado
dos docentes e suporte atecnicoadministrativo emhome office. O processo de
transformacao digital, em que a sala de auladisieslocotse para o meio digital, foi
possivel gracas ao engajamento de todos os envolvidos, equipe da Tl no
desenvolvimento e disponibilizacdo de recursos tecnoldgicos, capacitacdo em tempo
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francs
recorde de professores, treinamento dos colaboradores adminigts e tomada de
deciséo por parte da Coordenacéao e Dire¢céo da IES para manter o ensino com qualidade.

Dados da Biblioteca

O acervo bibliografico € monitorado por meio de indicadores da qualidade, tanto a
bibliografia basica, quanto a complementar, aléos periodicos. A afericdo do alcance
da meta é realizada pelo atendimento dos requisitos constantes no conceito 5 do
indicador indicado no instrumento datado de agosto de 2015 de avaliacao do curso de
graduacadittp://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduac
aol/instrumentos/2015/instrumento_cursos _graduacao_publicacao _agdXid5.pdj.

Com a atualizac&o do instrumento em outubro de 2017 pelo INEP, alerodexto
do conceito 5 para as Bibliografias basicas e complementares, agregando em sua
redacdo a oferta de periodicos, e sem mencionar a quantidade de exemplaresifuor tit
A FDSM optou em manter o acervo bibliogréfico conforme o instrumento de 2015, na
reunido de andlise dos indicadoré#tp://sqq.fdsm.edu.br/publicacoes/021.pdif ou
seja:

I Devem ser disponititdos, por disciplina, 51 (cinquenta e um) exemplares distribuidos entre os

trés titulos indicados na Bibliografia Basica do plano de ensino de cada disciplina;

I Devem ser disponibilizados 5 (cinco) titulos por unidade curricular, com dois exemplares de cad
titulo ou com acesso virtual, indicados na Bibliografia Complementar do plano de ensino de cada
disciplina

1 Devem ser disponibilizados periddicos especializados, indexados e correntes, sob a forma
impressa ou virtual, maior ou igual a 20 (vinte) tituligtribuidos entre as principais areas do
curso, a maioria deles com acervo atualizado em relacdo aos ultimos 3 (trés) anos.

O monitoramento destes dados é feito por meio do indicador da qualidade pela
Biblioteca da IES. Conforme verificacédo no sistema
(https://portaladm.fdsm.edu.br/indicador_biblioteca.phpa meta foi atingida.

Vejamos o resumo das informac¢des por periodo/disciplina retiradas dos indicadores
da cqualidade e condensadamediante as caracteristicas descritas para o alcance das
metas do conceito 5, de 2020:

Periodo Acervo
1° Periodo Disciplina: Economia

03 titulos e 98 exemplares disponiveis na bibliografia basica

12 titulos e 147 exemplares disponiveis na bibliograffaglementar (possui 03 titulo
em formato eletrénico Biblioteca Saraiva)

Possui 02 titulos com 02 exemplares

Disciplina: Estudo de Linguagem |

03 titulos e 51 exemplares disponiveis na bibliografia basica


http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduacao/instrumentos/2015/instrumento_cursos_graduacao_publicacao_agosto_2015.pdf
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduacao/instrumentos/2015/instrumento_cursos_graduacao_publicacao_agosto_2015.pdf
http://sgq.fdsm.edu.br/publicacoes/021.pdf
https://portaladm.fdsm.edu.br/indicador_biblioteca.php
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10 titulos* e 15 exemplares disponiveis na loiptafia complementar (possui 05 titulc
em formato eletrénico Biblioteca Saraiva

Possui 03 titulos com 02 exemplares

Disciplina: Instituicdes de Direito Privado |
03 titulos e 85 exemplares disponive#sbibliografia basica

11 titulos* e 20 exemplaredisponiveis na bibliografia complementar (possui 06 titi
em formato eletrénico Biblioteca Saraiva

Possui 04 titulos com 02 exemplares

Disciplina: Introdug&o ao Estudo do Direito |
03 titulos e 95 exemplares disponiveis na bibliografia basica

11 titulos* e 35 exemplares disponiveis na bibliografia complementar (possui 03
em formato eletrénico Biblioteca Saraiva

Disciplina: Sociedade e Criminalidade
03 titulos e 92 exemplares disponiveis na bibliografia basica
06 titulos e 38 exemplaratisponiveis na bibliografia complementar

Possui 02 titulos com 02 exemplares

Disciplina: Teoria Geral do Estado
03 titulos e 134 exemplares disponiveis na bibliografia basica
07 titulos e 48 exemplares disponiveis na bibliografia complementar

Possui 02itulos com 02 exemplares
2° periodo Disciplina: Direito Constitucional |

03 titulos e 72 exemplares disponiveis na bibliografia basica

09 titulos e 126 exemplares disponiveis na bibliografia complemémbasui 01 titulo
em formato eletrénico Biblioteca Saraiva)

Possui 01 titulo com 02 exemplares
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Disciplina: Economia Il
03 titulos e 83 exemplares disponiveis na bibliografia basica

12 titulos e 162 exemplares disponiveis na bibliografia complemémbasui 03 titulo
em formato eletrénico Bibliote@ Saraiva)

Possui 02 titulo com 02 exemplares

Disciplina: Estudo de Linguagem Il
03 titulos e 51 exemplares disponiveis na bibliografia basica

12 titulos e 28 exemplares disponiveis na bibliografia compleméntesui 06 titulo
em formato eletrénico Biblioteca Saraiva)

Possui 03 titulos com 02 exemplares

Disciplina: Historia do Direito
03 titulos e 90 exemplares disponiveis na bibliografia basica
06 titulos e 42 exemplares disponiveis na bibliografia complementar

Possui 03 titulos com 02 exemplares

Disciplina: Instituicdes de Direito Privado
03 titulos e 85 exemplares disponiveis na bibliografia basica

12 titulos* e 30 exemplares disponiveis na bibliografia complementar (possui 06 1
em formato eletrénico Biblioteca Saraiva)

Possui 04 tulos com 02 exemplares

Disciplina: Introdug&o ao Estudo do Direito Il
03 titulos e 95 exemplares disponiveis na bibliografia basica

11 titulos* e 36 exemplares disponiveis na bibliografia complementar (possui 02
em formato eletrénico BibliotecaSaraiva
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Possui 01 titulo com 02 exemplares

Disciplina: Sociologia Geral e Antropologia
03 titulos e 74 exemplares disponiveis na bibliografia basica

10 titulos* e 56 exemplares disponiveis na bibliografia complementar (possui 01
em formato eleténico- Biblioteca Saraiya

Possui 01 titulo com 02 exemplares

3° periodo Disciplina: Direito Constitucional Il
03 titulos e 99 exemplares disponiveis na bibliografia basica

09 titulos* e 54 exemplares disponiveis na bibliografia complementar (pd24itulos
em formato eletrénico Biblioteca Saraiva

Disciplina: Direito das Obrigacdes
03 titulos e 93 exemplares disponiveis na bibliografia basica

06 titulos e 120 exemplares disponiveis na bibliografia complemémbasui 01 titulos
em formato detrénico- Biblioteca Saraiva)

Possui 01 titulo com 02 exemplares

Disciplina: Direito de Empresa
03 titulos e 55 exemplares disponiveis na bibliografia basica

05 titulos e 67 exemplares disponiveis na bibliografia complementar

Disciplina: Filosofiag®al e Juridica
03 titulos e 92 exemplares disponiveis na bibliografia basica
10 titulos e 79 exemplares disponiveis na bibliografia complementar

Possui 02 titulo com 02 exemplares
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Disciplina Instituicbes de Direito Penal |
03 titulos e 119 exemplaressgioniveis na bibliografia basica

08 titulos e 71 exemplares disponiveis na bibliografia compleméptessui 02 titulos
em formato eletrénico Biblioteca Saraiva)

Possui 01 titulo com 02 exemplares

Disciplina: Instituicbes de Direito Processual |
04 titulos e 51 exemplares disponiveis na bibliografia basica
07 titulos e 61 exemplares disponiveis na bibliografia complementar

Possui 01 titulo com 02 exemplares

Disciplina: Sociologia Juridica
03 titulos e 77 exemplares disponiveis na bibliografia basica
11 titulos e 49 exemplares disponiveis na bibliografia complementar

Possui 04 titulos com 02 exemplares
4° periodo Disciplina: Direitos Humanos

03 titulos e 52 exemplares disponiveis na bibliografia basica

08 titulos* e 39 exemplares disponiveis na bigtafia complementar (possui 02 titulc
em formato eletrénico Biblioteca Saraiva

Disciplina: Instituicbes de Direito Penal Il
03 titulos e 119 exemplares disponiveis na bibliografia basica

08 titulos* e 71 exemplares disponiveis na bibliografia complgar (possui 02 titulc
em formato eletrénico Biblioteca Saraiva

Possui 01 titulo com 02 exemplares

Disciplina: Instituic6es de Direito Processual
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04 titulos e 51 exemplares disponiveis na bibliografia basica

07 titulos e 61 exemplares disponivessbibliografiacomplementar

Possui 01 titulo com 02 exemplares

Disciplina: Interpreta¢éo e Argumentacao
03 titulos e 87 exemplares disponiveis na bibliografia basica
07 titulos e 20 exemplares disponiveis na bibliografia complementar

Possui 01 tituleom 02 exemplares

Disciplina: Oficina de Pesquisa
03 titulos e 99 exemplares disponiveis na bibliografia basica
06 titulos e 86 exemplares disponiveis na bibliografia complementar

Possui 01 titulo com 02 exemplares

Disciplina: Responsabilidade Civil
03titulos e 104 exemplares disponiveis na bibliografia basica

05 titulos* e 12 exemplares disponiveis na bibliografia complementar (possui 02 t

em formato eletrénico Biblioteca Saraiva

Possui 02 titulo com 02 exemplares

Disciplina: Sociedades Erapéarias
03 titulos e 62 exemplares disponiveis na bibliografia basica
06 titulos e 79 exemplares disponiveis na bibliografia complementar

Possui 01 titulo com 02 exemplares
Disciplina: Direito do Trabalho |

05 titulos e 93 exemplares disponiveia bibliografia basica

11 titulos e 124 exemplares disponiveis na bibliografia complementar
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Disciplina: Direito dos Contrato
03 titulos e 56 exemplares disponiveis na bibliografia basica
07 titulos e 34 exemplares disponiveis na bibliografia complésnen

Possui 01 titulo com 02 exemplares

Disciplina: Direito Financeiro
03 titulos e 108 exemplares disponiveis na bibliografia basica

14 titulos* e 42 exemplares disponiveis na bibliografia complementar (possui 05 t
em formato eletrénico Bibliote@ Saraiva

Possui 03 titulos com 02 exemplares

Disciplina: Direito Processual Civil |
03 titulos e 93 exemplares disponiveis na bibliografia basica

06 titulos* (todos os 06 titulos sdo disponiveis em formato eletréni@&iblioteca
Saraiva

DisciplinaDireito Processual Penal |
04 titulos e 52 exemplares disponiveis na bibliografia basica

06 titulos*(todos os 06 titulos séo disponiveis em formato eletréni&iblioteca
Saraiva)

Disciplina: Faléncia e Recuperacéo de Empresa
05 titulos e 51 exemplasedisponiveis na bibliografia basica

07 titulos e 68 exemplares disponiveis na bibliografia complementar

Disciplina: Parte Especial do Direito Penal |

05 titulos e 139 exemplares disponiveis na bibliografia basica
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12 titulos e 84 exemplares disponivess mbliografia complementapossui 05 titulos
em formato eletrénico Biblioteca Saraiva)
6° periodo Disciplina: Contratos em Espécie
03 titulos e 77 exemplares disponiveis na bibliografia basica
06 titulos e 26 exemplares disponiveis na bibliograffapglementar

Possui 01 titulo com 02 exemplares

Disciplina: Direito Administrativo |
03 titulos e 132 exemplares disponiveis na bibliografia basica

10 titulos* e 108 exemplares disponiveis na bibliografia complementar (possui 03 1
em formato eletrérico - Biblioteca Saraiva

Disciplina: Direito do Trabalho I
05 titulos e 93 exemplaretisponiveis na bibliografia basica

12 titulos e 184 exemplares disponiveis na bibliografia complementar

Disciplina: Direito Processual Civil Il
04 titulos e 103 emplares disponiveis na bibliografia basica

06 titulos* (todos os 06 titulos sdo disponiveis em formato eletréni®&iblioteca
Saraiva

Disciplina: Direito Processual Penal Il
04 titulos e 52 exemplares disponiveis na bibliografia basica

06 titulos* e 8 exemplares disponiveis na bibliografia complementar (possui 03 {
em formato eletrénico Biblioteca Saraiva

Disciplina: Direito Tributério |

03 titulos e 92 exemplares disponiveis na bibliografia basica
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06 titulos e 111 exemplares disponiveishilaliografia complementar

Disciplina: Parte Especial do Direito Penal Il
05 titulos e 139 exemplares disponiveis na bibliografia basica

12 titulos e 84 exemplares disponiveis na bibliografia compleméptesui 05 titulo
em formato eletrénico Biblioteca Saraiva)

7° periodo Disciplina: Direito Administrativo Il
03 titulos e 132 exemplares disponiveis na bibliografia basica

10 titulos* e 108 exemplares disponiveis na bibliografia complementar (possui 03
em formato eletrénico Biblioteca Saraa)

Disciplina: Direito de Familia
03 titulos e 59 exemplares disponiveis na bibliografia basica
09 titulos e 72 exemplares disponiveis na bibliografia complementar

Possui 01 titulo com 02 exemplares

Disciplina: Direito Processual Civil 11l
03 titulose 95 exemplares disponiveis na bibliografia basica

22 titulos*(todos os 22 titulos sdo disponiveis em formato eletrénidBiblioteca
Saraiva)

Disciplina: Direito Processual do Trabalho |
07 titulos e 210 exemplares disponiveis na bibliografia basica
19titulos e 228 exemplares

Possui 01 titulo com 02 exemplares

Disciplina: Direito Processual Penal Il
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04 titulos e 52 exemplaratisponiveis na bibliografia basica

06 titulos (todos os 06 titulos sao disponiveis em formato eletrérBblioteca Saraiya

Disciplina: Direito Tributario Il
03 titulos e 92 exemplares disponiveis na bibliografia basica

06 titulos e 111 exemplares disponiveis na bibliografia complementar

Disciplina: Parte Especial do Direito Penal IlI
05 titulos e 139 exemplares disponitvea bibliografia basica

12 titulos e 113 exemplares disponiveis na bibliografia complemémbasui 04 titulos
em formato eletrénico Biblioteca Saraiva)

8° periodo Disciplina: Direito Administrativo Il|
03 titulos e 132 exemplares disponiveis fitdibgrafia basica

10 titulos* e 108 exemplares disponiveis na bibliografia complementar (possui 03 1
em formato eletrénico Biblioteca Saraiva)

Disciplina: Direito das Sucessdes
03 titulos e 65 exemplares disponiveis na bibliografia basica
06 ttulos e 53 exemplares disponiveis na bibliografia complementar

Possui 01 titulo com 02 exemplares

Disciplina: Direito Processual Civil IV
03 titulos e 95 exemplares disponiveis na bibliografia basica

22 titulos*(todos os 22 titulos séo disponiveis eornfiato eletrénico - Biblioteca
Saraiva)
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Disciplina: Direito Processual do Trabalho Il
07 titulos e 210 exemplares disponiveis na bibliografia basica
19 titulos e 228 exemplares

Possui 01 titulo com 02 exemplares

Disciplina: Direito Processual Penal IV
04 titulos e 52 exemplares disponiveis na bibliografia basica

06 titulos (todos os 06 titulos sdo disponiveis em formato eletrérBdiolioteca Saraiva

Disciplina: Etica Profissional
03 titulos e 68 exemplares disponiveis na bibliografia basica

08 titulos* e 14 exemplares disponiveis na bibliografia complementar (possui 05 t

em formato eletrénico Biblioteca Saraiva)

Disciplina: Pratica Forense Civil |
03 titulos e 62 exemplares disponiveis na bibliografia basica

19 titulos* e 121 exemplaresgponiveis na bibliografia complementar (possui 16 titL

em formato eletrénico Biblioteca Saraiva)

Disciplina: Direito Internacional Publico
03 titulos e 52 exemplares disponiveis na bibliografia basica
10 titulos e 67 exemplares dispontveia bibliografia complementar

Possui 02 titulos com 02 exemplares

Disciplina: Direitd®revidenciario
03 titulos e 51 exemplares disponiveis na bibliografia basica

06 titulos* e 27 exemplares disponiveis na bibliografia complementar (possui 05 t

emformato eletrdnico- Biblioteca Saraiva)
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Disciplina: Direitos Difusos e Coletivdaitelas Coletivas
03 titulos e 91 exemplares disponiveis na bibliografia basica

06 titulos* e 11 exemplares disponiveis na bibliografia compleméptasui 03 titulos
em formato eletrdnico- Biblioteca Saraiva)

01 titulos com 02 exemplares

Disciplina: Direitos Reais |
05 titulos e 51 exemplares disponiveis na bibliografia basica

05 titulos* e 15 exemplares disponiveis na bibliografia complementar (possui 02 t
emformato eletrdnico- Biblioteca Saraiva

01 titulo com 02 exemplares

Disciplina: Pratica Forense Civil Il
03 titulos e 62 exemplares disponiveis na bibliografia basica

19 titulos* e 121 exemplares disponiveis na bibliografia complementar (possui b6 1
em formato eletrénico Biblioteca Saraiva)

Disciplina: Pratica Forense Penal |
04 titulos e 98 exemplares disponiveis na bibliografia basica

21 titulos* e 264 exemplares disponiveis na bibliografia compleméptesui 12 titulo
em formato eletrénico Biblioteca Saraiva)

Disciplina: Pratica Forense Trabalhista |
04 titulos e 91 exemplares disponiveis na bibliografia basica

06 titulos* e 77 exemplares disponiveis na bibliografia complementar

10° periodo Disciplina: Direito Ambiental

03 titulos e 3 exemplares disponiveis na bibliografia basica
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05 titulos* e 08 exemplares disponiveis na bibliografia complementar (possui 03 t
em formato eletrénico Biblioteca Saraiva

01 titulo com 02 exemplares

Disciplina: Direito Econdmico
03 titulos e 8Gxemplares disponiveis na bibliografia basica
11 titulos e 74 exemplares disponiveis na bibliografia complementar

04 titulos com 02 exemplares

Disciplina: Direito Internacional Privado
03 titulos e 56 exemplares disponiveis na bibliografia basica

09 titulos* e 26 exemplares disponiveis na bibliografia complementar (possui 02 t
em formato eletrénico Biblioteca Saraiva

04 titulos com 02 exemplares

Disciplina: Eletiva-IDireito do Consumidor
04 titulos e 90 exemplares disponiveis na bibliagrbfsica

05 titulos* e 14 exemplares disponiveis na bibliografia complementar (possui 01
em formato eletrénico Biblioteca Saraiva

02 titulos com 02 exemplares

Disciplina: Eletiva lLeis Especiais
04 titulos e 80 exemplares disponiveis nalibgrafia basica

09 titulos e 45 exemplares disponiveis na bibliografia compleméptessui 04 titulo
em formato eletrénico Biblioteca Saraiva)

Disciplina: Pratica Forense Penal II

04 titulos e 98 exemplares disponiveis na bibliografia basica
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21 titulos* e 264 exemplares disponiveis na bibliografia compleméptassui 12 titulo

em formato eletrénico Biblioteca Saraiva)

Disciplina: Pratica Forense Trabalhista Il
04 titulos e 91 exemplares disponiveis na bibliografia basica

06 titulos* e 77 exemplas disponiveis na bibliografia complementar

Em 2020, tivemos20titulos de periddicos especializados (meta atingida)
VejamosiLembrando que todas as Revistas em formato "Virtual" estdo contidas na
plataforma virtual RBn-line").

Cad. 14830 Revista Brasileira de Ciéncias Crimin®BCCrim (Virtual) = Quantidade: 1
Public.:

Cad. 15056 Revista de Arbitragem e Mediacgao (Virtual) Quantidade: 1
Public.:

Cad. 14835 Revista de Direito Administrativo e Infraestrutura (Virtual) Quantidade: 1
Public.:

Cad. 14829 Revista de Direito Ambiental (Virtual) Quantidade 1
Public.:

Cad. 14831  Revista de Direito Bancario e do Mercado de Capitais (Virtt Quantidade: 1
Public.:

Cad. 15096 Revista de Direito Civil Contemporaneo (Virtual) Quantidade: 1
Public.:

Cad. 14832 Revista de Direito Constitucional e Internaciof\aftual) Quantidade: 1
Public.:

Cad. 14827 Revista de Direito do Consumidor (Virtual) Quantidade: 1
Public.:

Cad. 14763 Revista de Direito do Trabalho (Virtual) Quantidade: 1
Public.:

Cad. 14837 Revista de Direito e as Novas Tecnologias (Virtual) Quartidade: 1
Public.:

Cad. 15410 Revista de Direito e Medicina (Virtual) Quantidade: 1
Public.:

Cad. 15160 Revista de Direito imobiliario (Virtual) Quantidade: 1
Public.:

Cad. 14828 Revista de Direito Privado (Virtual) Quantidade: 1
Public.:

Cad. 15789 Revista de Direito Recuperacional e Empresa (Virtual) = Quantidade: 1
Public.:

Cad. 14834 Revista de Direito Tributario Contemporaneo (Virtual) =~ Quantidade: 1
Public.:

Cad. 14762 Revista de Processo (Virtual) Quantidade: 1
Public.:

Cad. 15790 Revista de Prasso Comparado (Virtual) Quantidade: 1
Public.:

Cad. 14761 Revista dos Tribunais (Virtual) Quantidade: 1
Public.:

Cad. 15791 Revista Iberoamericana de Derecho Procesal (Virtual) = Quantidade: 1
Public.:

Cad. 15661 Revista LTr Legislagé@o do Trabalho blipacdo mensal de = Quantidade: 1
Public.: legislacéo, doutrina e jurisprudéncia. LTr Editora.

A CPA comparou 0s numeros do acervo entre os anos de 2018 e 2020:
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2018 2019 2020
Quantidade de Livros 21.923 22.535 23.153
Quantidade de Livros BAIXADOS 1.547 1.604 0
Quantidade de Periédicos 6.016 7.219 7.848
Quantidade de Periédicos BAIXADOS 07 611 0
Quantidade de CIROMs 1 1 1
Quantidade de CIROMs BAIXADOS 0 0 0
Quantidade de Monografias 2.629 2.758 2.787
Quantidade de Monografias BSADOS 95 95 0
Quantidade de Teses 39 39 39
Quantidade de Teses BAIXADOS 0 0 0
Quantidade deDissertacdes 290 344 399
Quantidade deDissertacdes BAIXADAS 0 0 0

Fonte: Sistema TOTY&estaog Cubos; Biblioteca exemplares

O acervoevoluu em relagcdo a quantidade de livros, periodicos, monografias e
dissertagdes ao longo do triénio analisadmtretanto, ndo houve baixas no ano de
2020

Vejamos a quantidade de consulta ao acervo fisico por més ao longo dos anos de
2018 a 2020consideranlo atipicidade do ano pandémico:

2018 2019 2020

Quantidade de consulta ao acervo fisico (Janeiro) 369 279 311
Quantidade de consulta ao acervo fisico (Fevereiro) | 1.962 1.805 1.335
Quantidade de consulta ao acervo fisico (Margo) 3.216 2.333 1.255
Quantidade de consulta ao acervo fisico (Abril) 2.678 2.168 658
Quantidade de consulta ao acervo fisico (Maio) 2.174 1.948 634
Quantidade de consulta ao acervo fisico (Junho) 3.336 2.369 567
Quantidade de consulta ao acervo fisico (Julho) 1121 844 612
Quantidade de consulta ao acervo fisico (Agosto) 2.905 1.915 406
Quantidade de consulta ao acervo fisico (Setembro)| 2.881 2.780 557

Quantidade de consulta ao acervo fisico (Outubro) 1.826 1.805 504

Quantidade de consulta ao acervo fisiGdovembro) 2.701 2.370 459

Quantidade de consulta ao acervo fisico (Dezembro) 1.050 865 156
7.454

Quantidade de consulta ao acervo fisico (Anual) 26.219 21.481
Fonte: TOTV&Visdes de DadasREL029
A pandemia d@oronavirus afetoa IES comorua todo e a consulta ao acervo fisico
também foi atingida, em virtude ddistanciamento social, impactando drasticamente
no resultado anual, como mostra a tabela acima.




Conforme podemos observaibaixq tambémnao houve aumento na consulta ao
acervo virtud Isso pode ter sido motivado, segundo informagbes do setor, pela
substituicdo na plataforma virtual utilizada pela IES e a ambienta¢édo do usuério a ela.
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RTOnine 2018 2019 2020
Quantidade de consulta ao acervo digital (Janeir 221 283 &
Quantidade de consulta ao acervo digite 300 666 218
(Fevereiro)
Quantidade de consulta ao acervo digital (Marco 287 243 233
Quantidade de consulta ao acervo digital (Abril) 242 467 199
Quantidade de consulta ao acervo digital (Maio) 490 193 151
Quantidade de consulta ao acervo digital (Junho) 110 270 124
Quantidade de consulta ao acervo digital (Julho) 456 276 259
Quantidade de consulta ao acervo digital (Agostt 425 201 262
Quantidade de consulta ao acervo digil 223 197 500
(Setembro)
Quantidade de consulta ao acervo digital (Outub 177 603 147
Quantidade de consulta ao acervo digit 271 187 182
(Novembro)
Quantidade de consulta ao acervo digit 248 232 269
(Dezembro)
vdzk YGARFRS RS O2yadz 1 3.450 3.908 2.581

tAYySé o! ydz t o0
Fonte: Dados encaminhados pela®¥line e Minha Biblioteca

A plataformadMinha Biblioteca teve seu catrato encerrado em 01/03/2020 e foi
substituida pela Biblioteca Saraiva em 06/04/2020.

2018 2019 2020
Minha Biblioteca Minha Biblioteca Biblioteca Digital Saraiva/Minha Biblioteca*

Quantidade de consulta ao acen 1.207 379 480*
digital (Janeiro)
Quantidade de consulta ao acen 2.250 4 529*
digital (Fevereiro)
Quantidade de consulta ao acen 1.837 151 14*
digital (Marcg
Quantidade de consulta ao acen 1.583 601 1.281
digital (Abril)
Quantidade de consulta ao acen 1.579 716 1.348
digital (Maio)
Quantidade de consulta ao acen 1.651 757 578
digital (Junho)
Quantidade de consulta ao acen 1.144 501 636
digital (Julho)
Quantidade de consulta ao acen 1.548 895 613
digital (Agosto)
Quantidade de consulta ao acen 1.330 767 703
digital (Setembro)
Quantidade de consulta ao acen 857 1.357 480
digital (Outubro)
Quantidade deconsulta ao acervc 1.040 814 117
digital (Novembro)
Quantidade de consulta ao acen 617 579 70
digital (Dezembro)
Quantidade de consulta ao acerv: 16.643 7.521* 6.849

virtual "Minha Biblioteca" (Anual)
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A emergéncia causada pela COVY®) ea adogcdo de medidas extraordinarias de
distanciamento social e quarentena, trouxe novos desafios a biblioteca da IES para
manter suas atividades nao presenciais. Assim, a atuacao da biblioteca durante o
contexto de pandemia caentrou-se no atendimento remto ao aluno, por meio de-e
mails, liggcdes e mensagens via WhatsAppn demandas diversas como:

w OrientacOes a respeito do procedimento adotado;
w Esclarecimento de duavidas quanto ao proceditoe de renovacdo e
empréstimos;
1 Solicitac@&s de renovacdes dempréstimos. Um dos servicos mais demandados
na pandemia, o qual foi adaptado para atender o discente de forma remota.

Um dos maiores desafipgde acordo com o setofpi a conscientizacdo do usuario
com relacao a oferta e disponibilidade dos servigosaafieosno periodo de isolamento
social Vencido com o auxilio prestado pelos colaboradores remotamente para suprir
suas necessidades informacionaggincipalmente pelosnimeros questionamentos
sobre os prazos de devolugbes dos exemplares

O novo cenéripandémico agregou na rotina da Bibliotawaior flexibilidade com
relacdo ao atendimento remotalo usuério. Antesa presenca fisicalo usuario era
obrigatoriapara que um livro fosse renovado, por exempidualmente,a Biblioteca
vivenciauma nova formade atendimento, mais &gil, eficaz e de acordo com as
tecnologias e canais de comunicacdo disponivessim, a Biblioteca junto ao sistema
de gestdo da qualidade montou um plano de acdo ppra esta forma possa ser
agregadanarotina de trabalhode forma a flexibilizar as renovagdes e atender aquele
aluno que possua certa dificuldade de se deslpeaaa Faculdade.

Videplano de acao

Para 2021, @m a retomada controlada das aulas presenciais na IES, e fmvma
de prevencaoao contagio pelo corondnus foram tomadas as seguintes medidas:

1 Restricdo ao uso do espaco individual e coletivo, bem como 0 acesso ao acervo;

1 Limitacdo do numero de usuarios no balcédo de atendimento, com demarcacéo

de distancia minima no chéo e instalagie faixas de contencao;

Higienizacao de todo material bibliografico que é devolvido;

al GSNAIFf RS@2t OAR2 02t 20l R2 SY daljdz- NByGS
ao acervo e até mesmo antes de ser novamente emprestado.

= =4
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4. ANALISE DOS DADOBSASINFORMACOES

Apoés a analise dos dados ja evidenciados ao longo deste relatorio, a CPA concluiu
que a FDSMumpriumuito bem o seu papel ao longo do triénio.

Em 2020 ,Instituicdes de Ensino Superior de todo o mundo foram afetadas pela
pandemia da Covid9. Assim, como em outras instituicdes de ensino, a FDSM teve que
agir pontualmente para levar o ensino presencial da sala de aula para o meio idigtal.
exige planejamento e consideracao as condicdes de estudantes e profe &saFE3SM
conseguiu lidar am as dificuldades e limitacdes impostas pela situacdo gerarial
decorrente da pandemijade maneira a promover condi¢cfes de trabalho e pedagdgicas,
viaveis e segurasos docentes, discentes e técniadministrativos. Vé se que IES se
adequou aos efeite reversos do isolamento socenfrentados por outras instituicoes,
como a falta de suporte psicolégico e sobrecarga de trabalho aos professores, o
descontentamento dos estudantes e o0 acesso limitado (ou inexistente) dos académicos
as tecnologias necessas, por meio de tratativas diretam Coordenacéo do Curso e da
Quvidoria, evidenciado pela baixa no numero de desisténcias.

Assim, a CPA continuara monitorando os dados informados, com a ciéncia de que
tomar decisdes, neste mundo pandémico, requer d&MDagilidade e clareza das
variaveis sobre as quais € necessario levar o conhecimartopsrder a qualidade do
ensino, em prol do aprendizado sélido de seus alunos.

5. ACOES COM BASE NAARMSE DOS DADOGSQUAIS AS PROPOSTAS A CPA
APRESENTA

Apoés a analise de todos os dados coletados, a CPA sugerge lensndo em
consideracao a flutuacao naecisbesmergenciais decorrentes da pandemia

1 EIXO 1: Planejamento e Avafiagnstitucionalexecutar as etapas daano de acdo
disposto para aumentar a participacdo da comunidade académica.

1 EIXO 2: Desenvolvimento Instituciona: continuidade na participacdo das
Olimpiadas do Empreendedorismie acordo com @lanejamento do Nucleo de
Extensdo em prol do desenvolvimengzondmicoe responsabilidade social da
FDSM.

1 EIXO 3: Politicas Académia€PA manifesta seguimento na repeticdo das questbes
para criacdo de estatisticas anuais de acompanhameoin as devidas adaptacdes
no momento de aplicagéo, em virtude da panderia produéo docente, executar
as etapas dplano de acaddY 0dza Ol R2 O2yOSAG2 p R2 A
OASYUGNTFAOFI X Odzft GdzNF £ 5 | NINAGAOF 2dz 0G4SOy
dos cursos de graduacado em vigor (datado oututbe 2017)Para a pégraduacao
lato sensup reexame na oferta de um novo modelo de curso de especializigéo
acordo com as tendéncias mercadoldgidas. sede de mestrado, em conformidade
com a Coordenadoria Cientifica e de ésduacédo,manutencdo da redes
interinstitucionais de pesquisa do PPGD para os préoximos aNwsimbito da
producéo intelectual dos docentes permanentes no Programa de Mestrado da
FDSM,em consonancia com o PPGD da FDSM, priorizar a producéo bibliografica do
programa em periédims de estrado superior, em especial revistas qualis Al
priorizar a producgédo intelectual de impacto, ou seja, producdo com aderéncia ao
projeto de pesquisa do professor, vinculagdo com a area e trajetoria da equipe e a
vocacédo do programa; e producdo irtefual do PPGD n&o mais vinculada a area de
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concentracdo e linhas de pesquisa, mas também a relagcdo circular entre area de
concentracéo, linha de pesquisa, disciplina e projeto de pesquisa do profisigsor.
segmento da Pesquisa, estimulo para a participaligioalunos enoficinas virtuais
orientacdes remotas manutencao dos programas @elsas de iniciacdo cientifica.
No tocante a Extenséo, a continuidade dos eventebra) com a promog¢ao de mais
e diversificadas atividades, ciclos, cursos e projet@xteEnsao, com grandes nomes
do Direito, para aporte @ formacédo dos alunos, naperfeicoamento do corpo
docente e na interacdo entre a IES e a sociedadePara a Revista da FDSM, a realizacéo
das ac¢0Oes planejadas p&lomité Editorial da Revista: divulgagwdernizacao dos
procedimentos de submisséo e diminuicdo do investimento direto sem perda da
qgualidade No segmento das Relacdes Interinstitucionais da FDSM, ampliar a oferta
on-line de eventos e retomar, caso a pandemia cesseglacionamento com a
Universidad de Chile, enviando alunos e recebendo os deles. Ao mesmo tempo, com
um corpo docente investigador, criar eventos interinstitucionais internacionais e
nacionais de modo a ampliar e consolidar a participacdo da FDSM no cenario de
investigacdo nacial e internacional, de acordo com o planejado pelo seltw.
tocante a comunicacdo da IE&rimorar a comunicacdo digital com os alunos,
egressos e comunidade externdtilizar as redes sociais e plataformas digitais como
meios de propagacdo de conhecimie e realizacdo de eventos, lives, acoes
promocionais etc. Envolver professores e alunos nas a¢des, quando possivel e de
forma contextualizada. Em relacdo a comunicacao interna, aprimorar 0s meios de
comunicacao ja utilizados, mantendo a agilidade e dpaméncia para o melhor
andamento dos trabalhos junto a comunidade acad&m alunos e colaboradores.
Em relacd@ Ouvidoriaa execucao dplano de acdgunto ao sistema de gestédo da
qualidade para reforcar asibilidadeno meo académico.

1 EIXO 4: Politicas de Gest@aCPA recomenda a continuidade do apoio dado ao
alunado, no viés financeiro, e a atencdo dada as necessidades dos professores e
colaboradores administrativos, além de todas as medidas adotadas para a seguranca
evitando a propaga&o do coronavirus.

1 EIXO 5: Infraestrutura Fisicaomo ja relatado anteriormente, a urgéncia na
preservacdo das aulas, mesmo com o afastamento dos alunos da infraestrutura
fisica, revolucionou, rapidamente, os meios usados para a consecdgao
aprendizagem. Caminhos tecnolégicos foram disponibilizados para que os atores
educacionais permanecessem em contato com a plateia discente. Assim, a CPA,
ciente danova realidade educacional, recomenda que, mesmo com 0 retorno
gradual no uso das instajes fisicam IES mantenha a infraestrutura tecnolégica
de ensino. Oque foi aprendido de bom com a pandemia permane¢a no meio
académico Sja na busca pelos melhores recursos tecnoldégigigados em sala
de aula fisica e virtuaseja na oferta de ¢gos e atividades ehine, comoformade
atender as necessidades de uso pedagdgico, apoiado por eficazes mecanismos de
inovacdo A CPA recomendaindao acompanhamentda infraestrutura remotgor
meio de pesquisas para avaliacdo da satisfacdo dos usuarios
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Com base nos resultados apurados, ao finalizar este, a CPA trouxe o panorama geral
da IES e do desenvolvimento ocorrido ao longo dos trés altimos anos.

A comunidade académica participante das avaliacGes foi fundamental para que
FDSMaferisseo seu desempenho.

A pandemia imp6s mudancas no modo de viabilizar acesso ao Ensino Superior.
Tomar deliberagdes, num periodo de excepcionalidade, solicita do gestor educacional
clareza das variaveis sobre as quais é necessario produheamento, de modo que
cada uma de suas decisbes seja fundamentada em dados confiaveis e
pertinentes.Destarte, a CPA espera que este relatério possa ser usado como
instrumento de referéncia

Pouso Alegre30de marco de 2P1.

Docente/ Coordenador da CPA:
Prof. Carlos Alberto Conti Pereira

Docente:
Prof. Ricardo Alves de Lima

Comunidade:
Dr. Dirceu Xavier da Costa

Comunidade:
Dr. Hamilton Fernandes de Magalhaes

Discente:
Ac. Luiz Paulo de Oliveira

Discente:
Ac. Douglas de Morais Silva

Técnico-administr ativo:
Sra. Lucinéia Martins Barros

Técnico-administrativo:
Sr. William Cleisson de Carvalho
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7. ANEXQL
PAP (Plano de acédo preventi®)a° 01/2021
DescricaoOtimizar a aplicacdo e participacdo académica nas pesquisas da CPA.
Causa RaiDeclive o numero de participacdes, tanto em relacdo ao ano de 2018 para

2019 (apos conformidade dos dados) e de 2019 para.2020

Etapas do Plano de Acgdo

Cod.: Departamento: Descrigio:

1525 CPA Testar outre meio de aplicagio Nz pesquisa dos egressos pars verificar & adezdo dos mesmos.

1527 CPA Compilar & pesquisa dos egressos de 2019 para verificer a adesdo & comparar com o ano anterior

1528 CPA Entrar em contato com o setor de Tecniologia da Informacio pars verificar otimizagSo na ferramenta de aplicagio pesquisa

el Tecniologia da Informagdo  Analisar pedido da CPA para otimizagdo do sistema de aplicacdo das pesguisas com intuito de aumentar & adesdo da partic.

1530 CP& Aguzrdar anélise do setor de Tecnologiz da Informagio pare dar sequéncia nas etapas

5 De acordo com a estrutura do sistema de gestdo da qualidade da FDSM ipatardacéo de
melhorias ou corregdo de algo que ndo esta em conformidade, respectivamente, ha dois tipos de planos
de acdo: plano de acao preventivo, simplificado pela sigla PAP;@qdaacdo corretivo, sigla PAC.
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PAP (Plano de acao preventivo) n2/2021
DescricdoAumentar a visibilidade da Ouvidoria na comunidade acaci&m

Causa RaizEm 2020, a atuagcédo da Ouvidoria foi discreta. Com a suspensao das
atividades presenciais, muitos usuarios utilizaram os canais de atendimento préprios de
cada setor para tirar davidas acerca da prestacdo dos servicos e obtencdo de
informagdes diversas.
Houve estreitamento das relagcdes entre os departamentos e a comunidade académica,
pelos meios digitais, 0 que gerou distanciamento do auxilio prestado pela Ouvidoria.
Este é o grande desafio para atuacdo da Ouvidoria nos proximos anos.sCGaras
hibridas, em 2021, espeise que o fluxo de atendimentos retorne a normalidade,
lembrando, obviamente, que a participacao e espontanea.
Preventivamente, montose um plano de acao junto ao sistema de gestédo da qualidade
para reforcar a sua visillde aos académicos.

Etapas do Plano de Acdo

Cod.: Departamento: Descrigao:

1531 Quvidoriz solicitar 2o setar de ASCOM & crizgdo e publicago de banner da Cuvidaoria

1532 Ouvidoriz Erwizr e-mail com o= mieios de contato da ouvidoriz para @ comunidade académica, corpo docente e téonico-administrativo
1533 Ouvidoriz Wanter o setor wisivel nas redes sodais, portal do gluno e site da 185 — (IUsar e-banner criado nz primeira stapa)

1534 Quvidoriz Boletim com o resuma das altersgtes r=alizadas durante @ pandemia

1535 Ouvidoriz Boletim com o resume das alteragdes realizadas no primeiro semestre de 2021

1536 Ouvidoriz atualizar 2 IT Quvidoria estabelecendo & rotina da publicidade do sstor & seus respectivos prazos

1537 Ouvidoriz Enviar 3 revisdc da IT para o 5G4 publicar

1538 Qualidade Realizar a publicaco da nova versdo da IT Quvidoria para aprovacio RD e Diretor

153g Qualidade RD = Diretor: avalizr a5 alteragdes nz nova revisde da T da Ouvidoriz & aprove-las ou nda
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PAP (Plano de acao preventivo) n3/2021

Descri¢do: Inclusdo de atividades de atendimento remoto ao usuario nos
procedimentos da Biblioteca.

Causa RaiA atual situacao de pandemia gerou a necessidade de adeqdacgervico
de atendimento ao usuério da Biblioteca, de forma a flexibilizar as renovagfes e atender
aguele aluno que possua certa dificuldade de se deslocar para a Faculdade

Cod.:

1240

i1z42

1543

1548

Departamento:

Biblioteca

Biblioteca

Qualidade

Qualidade

Biblioteca

Biblioteca

Etapas do Plano de Acdo

Descricao:

Atualizagio da IT, Manual Totvs & Regulamento da bibliotecs incluindo as atividades de atendiments remioto a0 usugrio
Erwio da documentacio pars publicac®o e aprovacso 2o 580

Publicagio dz documentagio da Biblistecs pars sprovagio Sr. RD e Sk Dirstor

Andlise e aprovacio da documentscio da Biblioteca pelo Sr. RD e Sr. Diretor

Treinamento dos colaboradores da biblioteca sobre os procedimentos da nova roting

Enwio da lista de presenca do treinamento ao G0 e RH.



PAC(Plano de acaaorretivo) n° 01/2021

Descricdo:Aumentar a producédo cientifica, cultural, artistica e tecnologica do corpo
docente da graduagao.

Causa RaiZA meta do indicador da qualidade nao foi atingida. O indicador preconiza:

07) Indicador: Producdo Cientifica, cultural, artistica e tecnoldgica.
Periodicidade: 3 (trés) ultimos anos.

Método de calculo: a afericdo do alcance da meta € realizada pela verificacdo do
FG0SYRAYSyYy (2 R2& NBldzAiairdza O2yadlyidisSa y2
OASYUGNTFAOIF X Odzt 1dzNI f T ro kEtrphdeitd emlvigo? @atadcS Oy 2 f 5
outubro de 2017) de avaliagcdo de curso de graduacdo editado pelo INEP (MEC).
Consultar http://portal.inep.gov.br/- Educacdo superiog Avaliacdo dos Cursos de
Graduacaca Instrumentos.

Meta: 50% do corpo docente deve ter monimo 9 (nove) producdes nos ultimos 3 anos.

e ) e

Entre os anos de 2018 e 2020, a FDSM enqguselnao conceito 4 do instrumento de
avaliacao do curso de graduacéo (45,71% + 5,71 totalizando 51,42% do corpo docente
possui, no minimo, 4 produc¢des nos ultimaan®s). Portanto, meta ndo atingida.






