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Ata Reuniao On-line

Em 27 de marco de 2025, as 10h, virtualmente, pela plataforma Zoom, no link de

acesso https://us06web.zoom.us/j/89997672983?pwd=T3ArQmlab1RhaWJOdjJRVkQwQIFRZz09

realizou-se a reunido da Comissao Prépria de Avaliacdo, em atendimento a convocacao feita, e contou

com a presenca dos seguintes componentes:

Prof. Carlos Alberto Conti Pereira (representante do corpo docente e Coordenador da CPA);
Prof. Ricardo Alves de Lima (representante do corpo docente); Sr. Flavio Marcio Duarte Cheberle
(representante da comunidade); Ac. Jodo Pedro de Oliveira Barbosa (representante do corpo
discente); Sra. Fernanda Vilela Wehby e Sra. Lucinéia Martins Barros (representantes do corpo técnico-

administrativo).

Auséncias justificadas dos seguintes membros: Sr. Hamilton Fernandes de Magalhaes
(representante da comunidade) e Ac. Andressa Thaind Moraes Resende (representante do corpo

discente).

A reunido foi aberta pelo Prof. Conti, que deu boas-vindas aos presentes e agradeceu pela
disponibilidade. Informou que as auséncias foram justificadas e que havia trés itens em pauta para
discussao.

O primeiro item foi o envio de e-mail solicitando consideracbes sobre os resultados das
avaliagdes institucionais de 2024. O segundo item foi a aprovacao do relatério de autoavaliacao
institucional, que sera publicado no e-MEC até o final de margo. Informou sobre a extensao e
complexidade do documento que promove o panorama e as acoes realizadas ao longo do ano. Os
membros aquiesceram pelo inteiro teor do documento e nada acrescentaram.

O Prof. Conti informou que a CPA registrou uma decrescente participacdo do alunado nas
avaliacOes institucionais, contramao daquilo que sempre foi elogiado pelos avaliadores externos em
visitas anteriores. Complementou dizendo que a queda significativa pode ter origem como reflexo da
pandemia. Prof. Conti menciona a acdo efetuada no ano passado com os alunos dos décimos periodos,

no qual ele destinou um periodo de tempo para os académicos responderem as pesquisas e como a
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participacdo quantitativamente aumentou. Dessa forma, solicitou a consideracdes dos membros da
CPA para levar até a Coordenagdo do Curso e Dire¢do da IES na promogao de pesquisas dentro dos
horarios regulares das aulas.

O académico Jodo Pedro mencionou que as pesquisas sao muito importantes e diz que a
auséncia de participacdo é um pouco falha do aluno. Complementa que se utilizar o tempo de aula
serd perfeito.

O Sr. Flavio registrou que ndo entende como o aluno ndo encontra tempo para responder uma
pesquisa que estd disponivel pelo celular. Fez, portanto, duas observacbes. Entende como
interessante a pesquisa realizada dentro da sala de aula, desde que deixasse claro para o académico
gue a participacdo é voluntaria. Questionou se a auséncia de participacdo do aluno é por receio de
retaliacao do professor, por exemplo, e se 0 académico é blindado para sentir a seguranga necessaria
de responder livremente e de acordo com as suas convicgoes.

Em resposta as consideragdes apresentadas, o Prof. Conti destacou que, em um caso isolado
ocorrido no passado, resultou em medidas severas por parte da Direcdo, por ndo estar em
conformidade com os padrdes institucionais. O Prof. Conti enfatizou que a instituicdo ndo exige a
participacdo dos alunos nas avaliacbes, mas oferece horas de atividades complementares como
incentivo para aqueles que participam. A proposta de utilizar o tempo de aula para a realizagao das
pesquisas sera objeto de experiéncia, caso seja aprovada. Ressaltou que os docentes ndao tém acesso
as respostas individuais dos alunos, apenas aos resultados compilados.

A Sra. Lucineia registrou que os docentes tém a oportunidade de analisar os resultados das
suas avaliacGes no ano seguinte, inclusive, quem teve percentual abaixo, de preencher um formulario
ao Coordenador do Curso com as acdes de melhorias. Que o docente enxerga um grafico de
positividade da sua disciplina no portal. Que ndo ha vinculo da resposta dada pelo aluno, apenas uma
lista corrida com o nome dos participantes. Informacgao essa repassada no chamamento da pesquisa.

Prof. Conti reiterou informando que os dados chegam tratados pelo sistema de maneira ndo

ha identificacdo do aluno com a resposta dada.
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Assim, como a anuéncia dos membros presentes a reunido, comunicou que levard para a
Coordenacao e Dire¢ao da FDSM o pedido de tempo de aula para respostas dos alunos nas avaliagdes
institucionais do segundo semestre de 2025.

Sem mais, o Presidente da CPA agradeceu a presenga de todos dando por encerrada a reuniao

da qual foi lavrada esta ata.

Assinaturas:

Assinado por:
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Em virtude da Resolugao ne 01/2021 de 31 de margo de 2021

(https://www.fdsm.edu.br/arquivos/regulamentos/resolucao-01-2021.pdf), as discussdes realizadas

pelos meios digitais entre seus membros serdao consideradas validas. Dessa forma, segue a transcri¢ao
abaixo dos temas tratados de forma eletrénica. Para preservar os dados pessoais, ndo hd identificacao
dos membros da CPA, bem como respostas as dadas por eles (evidéncias disponiveis na secretaria da

CPA).

E-mail

De: cpa@fdsm.edu.br [mailto:cpa@fdsm.edu.br]
Enviada em: quarta-feira, 19 de marco de 2025 16:36
Para: 'cpa@fdsm.edu.br' <cpa@fdsm.edu.br>
Assunto: FDSM/CPA - Relatorio de Autoavaliacdo Institucional referente ao ano de 2024

Prezado (a) Sr. (a) membro da CPA FDSM.
Boa tarde.

Submetemos a validacdo do(a) senhor(a) o relatorio de autoavaliacdo institucional, que sera postado
no e-MEC no proximo dia 28 de margo.

Relatorio este parcial, que contempla as informacGes desenvolvidas pela CPA e colhidas com os
setores em 2024, de acordo com as atividades académicas e de gestdo.

Seguindo a conceituacdo 5 do instrumento de avaliacdo institucional externa — recredenciamento,
indicador 1.5, o relatorio de autoavaliagio visa impactar o processo de gestio da instituicdo e
promover mudancas inovadoras, com base nos dados levantados.

Se tiver alguma consideracdo sobre o relatorio, por gentileza, apontd-la e envia-la até,
impreterivelmente, o dia 25/3/25.

Em breve o(a) senhor(a) sera convocado para reunido de discussdo do documento e itens apontados no
e-mail enviado no final de dezembro de 2024.

Nosso muito obrigado.
Cordialmente,
Prof. Conti e Lucinéia.

Whttps://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao institucional/instrumentos/2017/IES recredenciamento.p
df, pagina 11.
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De: cpa@fdsm.edu.br [mailto:cpa@fdsm.edu.br]
Enviada em: sexta-feira, 21 de margo de 2025 09:12
Para: 'cpa@fdsm.edu.br' <cpa@fdsm.edu.br>
Assunto: Resultado da eleicdo para composicdo da CPA nos anos de 2025, 2026 e 2027 no segmento
corpo técnico-administrativo.
Prioridade: Alta
Prezado (a). Sr (a),
Membro da Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA FDSM
Bom dia.
Informamos que a eleicdo para composi¢cdo da CPA nos anos de 2025, 2026 e 2027, no segmento
corpo técnico-administrativo, foi encerrada ontem. Fernanda Vilela Wehby foi reeleita com 44,23%
dos votos.
Além disso, comunicamos que o Presidente da Fundacdo Sul Mineira de Ensino, Prof. Dr. Edson Vieira da Silva
Filho, manteve os representantes da sociedade civil, e o Presidente do Diretério Académico, Ac. Yago Vinicius
Pereira Andrade, reconduziu os membros discentes.
A composicdo da CPA para o ano de 2025 permanece a mesma:
- Docente/Coordenador: Prof. Carlos Alberto Conti Pereira
- Docente: Prof. Ricardo Alves de Lima
- Comunidade: Dr. Flavio Marcio Duarte Cheberle e Dr. Hamilton Fernandes de Magalhaes
- Discente: Ac. Andressa Thaind Moraes Resende e Ac. Jodo Pedro de Oliveira Barbosa
- Técnico-administrativo: Sra. Lucinéia Martins Barros e Sra. Fernanda Vilela Wehby
E uma honra contar com a colaboragdo de todos por mais um ano.
Abracos,
Cordialmente,
Prof. Conti
Coordenador da CPA

Lucinéia
Secretaria da CPA
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De: cpa@fdsm.edu.br [mailto:cpa@fdsm.edu.br]

Enviada em: quarta-feira, 2 de abril de 2025 09:23

Para: 'cpa@fdsm.edu.br' <cpa@fdsm.edu.br>

Assunto: Cépia da ata Reunido CPA FDSM, 27/03/2025, 10h

Prezado (a). Sr (a),
Membro da Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA FDSM
Bom dia.

Segue abaixo, para conhecimento, texto da ata da reunido da CPA FDSM realizada no dia 27/3/2025,
as 10h, virtualmente.

Cordialmente,

Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA FDSM
cpa@fdsm.edu.br

3449-8152

Em 27 de marco de 2025, as 10h, virtualmente, pela plataforma Zoom, no link de
acesso https://usO6web.zoom.us/|/89997672983?pwd=T3ArQm1lablRhaWJOdjJRVKQWQIFRZz09

realizou-se a reunido da Comissdo Prépria de Avaliacdo, em atendimento a convocacdo feita, e contou

com a presenca dos seguintes componentes:

Prof. Carlos Alberto Conti Pereira (representante do corpo docente e Coordenador da CPA);
Prof. Ricardo Alves de Lima (representante do corpo docente); Sr. Flavio Marcio Duarte Cheberle
(representante da comunidade); Ac. Jodo Pedro de Oliveira Barbosa (representante do corpo discente);
Sra. Fernanda Vilela Wehby e Sra. Lucinéia Martins Barros (representantes do corpo técnico-

administrativo).

Auséncias justificadas dos seguintes membros: Sr. Hamilton Fernandes de Magalhaes
(representante da comunidade) e Ac. Andressa Thaind Moraes Resende (representante do corpo

discente).
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A reunido foi aberta pelo Prof. Conti, que deu boas-vindas aos presentes e agradeceu pela
disponibilidade. Informou que as auséncias foram justificadas e que havia trés itens em pauta para
discusséo.

O primeiro item foi 0 envio de e-mail solicitando consideragdes sobre os resultados das
avaliacOes institucionais de 2024. O segundo item foi a aprovacdo do relatorio de autoavaliacdo
institucional, que sera publicado no e-MEC ateé o final de marco. Informou sobre a extensao e
complexidade do documento que promove o0 panorama e as acoes realizadas ao longo do ano. Os
membros aquiesceram pelo inteiro teor do documento e nada acrescentaram.

O Prof. Conti informou que a CPA registrou uma decrescente participacdo do alunado nas
avaliac@es institucionais, contraméao daquilo que sempre foi elogiado pelos avaliadores externos em
visitas anteriores. Complementou dizendo que a queda significativa pode ter origem como reflexo da
pandemia. Prof. Conti menciona a a¢do efetuada no ano passado com os alunos dos décimos periodos,
no qual ele destinou um periodo de tempo para 0s académicos responderem as pesquisas e como a
participacdo quantitativamente aumentou. Dessa forma, solicitou a consideracdes dos membros da
CPA para levar até a Coordenacdo do Curso e Direcdo da IES na promocao de pesquisas dentro dos
horarios regulares das aulas.

O académico Jodo Pedro mencionou que as pesquisas sao muito importantes e diz que a
auséncia de participacdo é um pouco falha do aluno. Complementa que se utilizar o tempo de aula sera
perfeito.

O Sr. Flavio registrou que ndo entende como o aluno ndo encontra tempo para responder uma
pesquisa que esta disponivel pelo celular. Fez, portanto, duas observacdes. Entende como interessante
a pesquisa realizada dentro da sala de aula, desde que deixasse claro para o académico que a
participacdo € voluntaria. Questionou se a auséncia de participacdo do aluno é por receio de retaliacdo
do professor, por exemplo, e se 0 académico € blindado para sentir a seguranca necessaria de
responder livremente e de acordo com as suas convicgoes.

Em resposta as consideragfes apresentadas, o Prof. Conti destacou que, em um caso isolado
ocorrido no passado, resultou em medidas severas por parte da Direc¢do, por ndo estar em
conformidade com os padrdes institucionais. O Prof. Conti enfatizou que a instituicdo ndo exige a
participacdo dos alunos nas avaliagdes, mas oferece horas de atividades complementares como

incentivo para aqueles que participam. A proposta de utilizar o tempo de aula para a realizacdo das
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pesquisas sera objeto de experiéncia, caso seja aprovada. Ressaltou que os docentes nao tém acesso as
respostas individuais dos alunos, apenas aos resultados compilados.

A Sra. Lucineia registrou que os docentes tém a oportunidade de analisar os resultados das
suas avaliacfes no ano seguinte, inclusive, quem teve percentual abaixo, de preencher um formulario
ao Coordenador do Curso com as a¢des de melhorias. Que o docente enxerga um grafico de
positividade da sua disciplina no portal. Que ndo ha vinculo da resposta dada pelo aluno, apenas uma
lista corrida com o nome dos participantes. Informacao essa repassada no chamamento da pesquisa.

Prof. Conti reiterou informando que os dados chegam tratados pelo sistema de maneira ndo ha
identificacdo do aluno com a resposta dada.

Assim, como a anuéncia dos membros presentes a reunido, comunicou que levara para a
Coordenacéo e Direcdo da FDSM o pedido de tempo de aula para respostas dos alunos nas avaliacfes
institucionais do segundo semestre de 2025.

Sem mais, o Presidente da CPA agradeceu a presenca de todos dando por encerrada a reunido

da qual foi lavrada esta ata.
Assinaturas:
Prof. Carlos Alberto Conti Pereira
Prof. Ricardo Alves de Lima

Sr. Flavio Marcio Duarte Cheberle

Ac. Jodo Pedro de Oliveira Barbosa
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Sra. Lucinéia Martins Barros

Sra. Fernanda Vilela Wehby

De: cpa@fdsm.edu.br [mailto:cpa@fdsm.edu.br]

Enviada em: quarta-feira, 9 de julho de 2025 08:44

Para: ‘cpa@fdsm.edu.br' <cpa@fdsm.edu.br>

Assunto: FDSM/CPA: Comunicacdo de Rendncia — Representante da Comunidade na CPA
Prioridade: Alta

Prezado (a) membro da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da FDSM, bom dia.

Cumpre-nos informar, com respeito e consideracdo, que recebemos a carta de rendncia do Sr. Flavio
Marcio Duarte Cheberle ao cargo de representante da comunidade na CPA da FDSM, que segue
abaixo.

Em nome da Comiss&o, expressamos nosso sincero agradecimento pela dedicacéo, disponibilidade e
comprometimento demonstrados ao longo do periodo em que esteve conosco.

Sua atuacdo contribuiu de forma significativa para o fortalecimento e desenvolvimento dos trabalhos
realizados, deixando um legado de seriedade e responsabilidade.

Despedimo-nos com gratidao, reconhecendo a relevancia de sua participacdo ao longo desses anos, e
reiteramos nossos votos de pleno éxito em seus projetos e propositos futuros.

As portas da CPA permanecerdo sempre abertas para futuras colaboracées, que, certamente, serdo
muito bem-vindas.

Com estima e consideracgéo,
Prof. Carlos Alberto Conti Pereira
Coordenador da CPA — FDSM

Pouso Alegre, 4 de julho de 2025
Ao Professor Carlos Alberto Conti Pereira
Coordenador da Comissdo Prépria de Avaliagao — CPA

Faculdade de Direito do Sul de Minas — FDSM

Prezado Professor Conti,
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Venho, por meio desta, apresentar minha renuncia a fun¢do de representante da comunidade na
Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA) da Faculdade de Direito do Sul de Minas — FDSM.

Aceitei este encargo com gratidao e respeito, movido pelo vinculo afetivo e histérico que mantenho
com esta instituicdo. Meu avé materno, José Duarte Costa, foi um dos fundadores da FDSM e redator
da ata de criagdo da Fundag¢ao Sul Mineira de Ensino. Minha mae, Maria Eunice Duarte Cheberle,
formou-se na primeira turma do curso, onde também conheceu meu pai, Elio Cheberle, aluno da
segunda turma formada nesta conceituada instituicado.

Sou ex-aluno desta casa, onde me graduei em 2001, tendo atuado como presidente do Diretério
Académico Dr. Jorge Beltrdo. Durante essa época, promovi um evento de encerramento do concurso
de oratéria, ocasido especial em que conheci minha esposa, Rosa Cristina Alves de Lima Cheberle —
mais um capitulo importante da minha vida que se entrelaca com a histéria da FDSM. Hoje, minha
filha, Elisa de Lima Cheberle, cursa o ultimo ano do mesmo curso, perpetuando essa trajetoria familiar
de ligacdo profunda com a FDSM.

Por tudo isso, esta decisdo é tomada com ponderacdo e serenidade. Entendo que hd momentos em
gue o mais honesto e respeitoso gesto é o da retirada silenciosa, especialmente quando a
permanéncia pode, de algum modo, deixar de contribuir da forma como se esperava no inicio da
caminhada.

Acredito que a FDSM seguird seu caminho com a grandeza que a caracteriza, e sigo na torcida por sua
constante evolucdo, mantendo o carinho e admiracdo que sempre me ligaram a esta casa.

Solicito, respeitosamente, que o inteiro teor desta carta seja dado ao conhecimento dos demais
membros da Comissao Prdpria de Avaliacdo.

Agradeco a confianca que me foi depositada e me coloco a disposi¢ao para colaborar, no que estiver
ao meu alcance, durante o periodo de transicdo até que seja designado um novo representante da
comunidade para esta funcao.

Atenciosamente,

Flavio Mdrcio Duarte Cheberle
Ex-aluno — Turma de 2001
Ex-presidente do Diretério Académico Prof. Jorge Beltrao

De: cpa@fdsm.edu.br [mailto:cpa@fdsm.edu.br]

Enviada em: quarta-feira, 9 de julho de 2025 10:11

Para: 'cpa@fdsm.edu.br' <cpa@fdsm.edu.br>

Assunto: FDSM/CPA: Planejamento de autoavaliagdo institucional 2025
Prioridade: Alta
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Prezado (a),
Membro da Comissao Propria de Avaliagao — CPA FDSM.

Bom dia.

A versdo aprovada do planejamento de autoavaliacdo institucional do ano de 2025 esta publicada no

link https://www.fdsm.edu.br/conteudo/publicacoes/22b4b1e93895f37e028aee9af3d75884.pdf.

Com a divulgacdo do documento, abre-se o prazo da apreciacdo das perguntas pela comunidade académica,
que se estende até o dia 21/07/25.

Solicitamos aos membros docentes, discentes e técnico-administrativos da CPA que incentivem a apreciagdo
do planejamento no ambito de seus segmentos.

Atenciosamente,

Secretaria da CPA FDSM.

De: cpa@fdsm.edu.br [mailto:cpa@fdsm.edu.br]

Enviada em: quarta-feira, 9 de julho de 2025 08:44

Para: 'cpa@fdsm.edu.br' <cpa@fdsm.edu.br>

Assunto: FDSM/CPA: Comunicacdo de Renuncia — Representante da Comunidade na CPA
Prioridade: Alta

Prezado (a) membro da Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) da FDSM, bom dia.

Cumpre-nos informar, com respeito e consideracdo, que recebemos a carta de rendncia do Sr. Flavio
Marcio Duarte Cheberle ao cargo de representante da comunidade na CPA da FDSM, que segue
abaixo.

Em nome da Comisséo, expressamos nosso sincero agradecimento pela dedicacéo, disponibilidade e
comprometimento demonstrados ao longo do periodo em que esteve conosco.

Sua atuacdo contribuiu de forma significativa para o fortalecimento e desenvolvimento dos trabalhos
realizados, deixando um legado de seriedade e responsabilidade.

Despedimo-nos com gratidao, reconhecendo a relevancia de sua participagdo ao longo desses anos, e
reiteramos nossos votos de pleno éxito em seus projetos e propositos futuros.

As portas da CPA permanecerdo sempre abertas para futuras colaboragdes, que, certamente, seréo
muito bem-vindas.

Com estima e consideracgéo,
Prof. Carlos Alberto Conti Pereira
Coordenador da CPA — FDSM
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Pouso Alegre, 4 de julho de 2025

Ao Professor Carlos Alberto Conti Pereira
Coordenador da Comissdo Prépria de Avaliagao — CPA
Faculdade de Direito do Sul de Minas — FDSM

Prezado Professor Conti,

Venho, por meio desta, apresentar minha renuncia a funcdo de representante da comunidade na
Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) da Faculdade de Direito do Sul de Minas — FDSM.

Aceitei este encargo com gratiddo e respeito, movido pelo vinculo afetivo e histérico que mantenho
com esta instituicdo. Meu avé materno, José Duarte Costa, foi um dos fundadores da FDSM e redator
da ata de criacdo da Fundacdo Sul Mineira de Ensino. Minha mae, Maria Eunice Duarte Cheberle,
formou-se na primeira turma do curso, onde também conheceu meu pai, Elio Cheberle, aluno da
segunda turma formada nesta conceituada instituicao.

Sou ex-aluno desta casa, onde me graduei em 2001, tendo atuado como presidente do Diretério
Académico Dr. Jorge Beltrdo. Durante essa época, promovi um evento de encerramento do concurso
de oratodria, ocasido especial em que conheci minha esposa, Rosa Cristina Alves de Lima Cheberle —
mais um capitulo importante da minha vida que se entrelaca com a histéria da FDSM. Hoje, minha
filha, Elisa de Lima Cheberle, cursa o ultimo ano do mesmo curso, perpetuando essa trajetoria familiar
de ligacdo profunda com a FDSM.

Por tudo isso, esta decisdo é tomada com ponderacdo e serenidade. Entendo que hd momentos em
gue o mais honesto e respeitoso gesto é o da retirada silenciosa, especialmente quando a
permanéncia pode, de algum modo, deixar de contribuir da forma como se esperava no inicio da
caminhada.

Acredito que a FDSM seguird seu caminho com a grandeza que a caracteriza, e sigo na torcida por sua
constante evolugao, mantendo o carinho e admiragdo que sempre me ligaram a esta casa.

Solicito, respeitosamente, que o inteiro teor desta carta seja dado ao conhecimento dos demais
membros da Comissao Prdpria de Avaliacao.

Agradeco a confianca que me foi depositada e me coloco a disposicao para colaborar, no que estiver
ao meu alcance, durante o periodo de transicdo até que seja designado um novo representante da
comunidade para esta funcao.

Atenciosamente,

Flavio Marcio Duarte Cheberle
Ex-aluno — Turma de 2001
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Ex-presidente do Diretério Académico Prof. Jorge Beltrao

De: cpa@fdsm.edu.br [mailto:cpa@fdsm.edu.br]

Enviada em: quarta-feira, 30 de julho de 2025 16:57

Para: ‘cpa@fdsm.edu.br' <cpa@fdsm.edu.br>

Assunto: FDSM/CPA: Planejamento de auto avaliacdo institucional FDSM 2025 - novas questdes
infraestrutura fisica

Prioridade: Alta

Prezado (a),
Membro da Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA FDSM.

Boa tarde.

Seguem dois comunicados:
1) Informamos que, conforme deliberagdo dos érgédos colegiados da FDSM
— Colegiado de Curso e Nucleo Docente Estruturante (NDE), na pessoa do Sr. Coordenador
do Curso, Prof. Elias Kallas Filho, a partir do més de agosto de 2025, os oficios com os
resultados das pesquisas institucionais e demais documentos enviados pela Comissao
Prépria de Avaliagdo (CPA) da FDSM passardo a ser encaminhados exclusivamente por
meio eletrdnico, para os e-mails:
. colegiadodecurso@fdsm.edu.br
. nde@fdsm.edu.br
A decisdo visa promover maior eficiéncia administrativa, agilidade na comunicagdo e,
sobretudo, contribuir com a reducdo do consumo de papel e materiais de escritério, em
alinhamento com as diretrizes institucionais de sustentabilidade e responsabilidade
ambiental.

2) Conforme comunicado anteriormente, a primeira versdo do planejamento de
autoavaliacdo institucional da FDSM foi submetida a aprecia¢cdo da comunidade
académica.

O prazo para contribuicdes encerrou-se em 21/7/2025.

Considerando a reestruturagado institucional, serd necessario simplificar os questionarios
de autoavaliagdo relacionados ao Eixo 5, Infraestrutura Fisica.

Para isso, encaminhamos abaixo uma sugestao alinhada ao texto do Conceito 5 e ao
guestionario do estudante do ENADE, quando aplicavel.

Apds a aprovacgao das novas questdes, o oficio com o documento serd encaminhado
eletronicamente para os érgdos superiores.

Agradeco a atencéo e aguardamos feedback.


mailto:colegiadodecurso@fdsm.edu.br
mailto:nde@fdsm.edu.br
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Atenciosamente,

Prof. Conti/ Lucinéia

Indicador 5.1 Instalagdes administrativas
(Conceito 5 - As instalacdes administrativas atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacdo as atividades, a guarda, manutencdo e disponibilizacdo de documentacdo académica, a
acessibilidade, a avaliacdo periodica dos espacos, 0 gerenciamento da manutencdo patrimonial e a
existéncia de recursos tecnolégicos diferenciados.)

Questionario para alunos da graduacio e mestrado, docentes e técnicos-administrativos
(0UT/25)

Como vocé avalia as instalagdes administrativas da FDSM, considerando o atendimento as
necessidades institucionais e adequacao as atividades, a guarda, manutencéo e disponibilizacéo
de documentacgdo académica, a acessibilidade, a realizacdo de avaliagdes periodicas dos espacos,
0 gerenciamento eficaz da manutencéo patrimonial e a disponibilidade de recursos tecnolédgicos
adequados:

Ou

Como vocé avalia as instalagdes administrativas da FDSM quanto a adequacéo as atividades,
acessibilidade, manutencéo patrimonial, avaliacdo periédica dos espacos, guarda de documentos
académicos e presenca de recursos tecnologicos?

e Muito satisfatorio

e Satisfatorio

e Regular

e [nsatisfatorio

e Muito insatisfatorio
e N3o sei responder

Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacéo — reconhecimento e renovacao de
reconhecimento. Dimenséo 3: INFRAESTRUTURA. Indicador 3.1 Espaco de trabalho
para docentes em tempo integral. (Conceito 5 - Os espacos de trabalho para docentes em
Tempo Integral viabilizam acBes académicas, como planejamento didatico-pedagdgico,
atendem as necessidades institucionais, possuem recursos de tecnologias da informacéo e
comunicagéo apropriados, garantem privacidade para uso dos recursos, para o atendimento
a discentes e orientandos, e para a guarda de material e equipamentos pessoais, com
seguranca.)

Questionario sobre as estacdes de trabalho com os professores em tempo integral: (OUT/25)
Na sua opinido, os espagos de trabalho para docentes em tempo integral viabilizam a¢des académicas,
como planejamento didatico-pedagdgico, atendem as necessidades institucionais, possuem recursos de
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tecnologias da informagéo e comunicagdo apropriados, garantem privacidade para uso dos recursos,
para 0 atendimento a discentes e orientandos, e para a guarda de material e equipamentos pessoais, com
seguranca

Sim (0 votos)

Né&o (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

Indicador 5.2 Salas de aula

(Conceito 5 - As salas de aula atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequagéao
as atividades, a acessibilidade, a avaliacdo periddica dos espacgos, o gerenciamento da manutencao
patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas, e a existéncia de recursos tecnolégicos
diferenciados.)
Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo — reconhecimento e renovacéo de
reconhecimento. Dimenséo 3: INFRAESTRUTURA. Indicador 3.4 Salas de aula (Conceito
5 - As salas de aula atendem as necessidades institucionais e do curso, apresentando manutencao
periddica, conforto, disponibilidade de recursos de tecnologias da informacdo e comunicacédo
adequados as atividades a serem desenvolvidas, flexibilidade relacionada as configuracfes
espaciais, oportunizando distintas situac6es de ensino-aprendizagem, e possuem Outros recursos
cuja utilizacdo é comprovadamente exitosa.)

Questionarios para alunos da graduacao, mestrado e docentes (OUT/25)

A seguir, leia cuidadosamente cada assertiva e indique seu grau de concordancia com cada uma delas,
segundo a escala que varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter
elementos para avaliar a assertiva, assinale a op¢ao “ndo sei responder’:

As condicOes de infraestrutura das salas de aula sé@o adequadas. (pergunta Enade)

( )1 (discordo totalmente)

()2

(concordo totalmente)
o sei responder

S5 O 01 bk~Ww

()
()
()
()
()

Como vocé avalia as salas de aula em termos de conforto, acessibilidade, manutencéo periddica e
disponibilidade de recursos de tecnologias da informacdo e comunicacdo, considerando as
necessidades institucionais e do curso
Ou
Como vocé avalia as salas de aula em relacé@o a conforto, acessibilidade, manutencéo e recursos
de tecnologia da informacao e comunicacao?

e Muito satisfatorio

e Satisfatério


https://download.inep.gov.br/educacao_superior/enade/questionario_estudante/questionarios_estudante_enade_2023.pdf
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e Regular

e Insatisfatdrio

e  Muito insatisfatério
e N3o sei responder

Indicador 5.3 Auditorio (s)

(O(s) auditorio(s) atende(m) as necessidades institucionais, considerando a acessibilidade, o conforto,
o0 isolamento e a qualidade acustica e, em pelo menos um auditorio, a existéncia de recursos
tecnolégicos multimidia, incluindo-se a disponibilidade de conexdo a internet e de equipamentos para
videoconferéncia.)

Questionario para alunos da graduacio e mestrado, docentes e técnico-administrativos (OUT/25)
Indique seu grau de satisfacdo para a seguinte afirmacao:
Os auditdrios da FDSM (Saldo Nobre e Salao do Juri) atendem as necessidades institucionais,
considerando a acessibilidade, o conforto, a qualidade e o isolamento acuUstico, além da
disponibilidade de recursos tecnoldgicos multimidia, conexao a internet e equipamentos para
videoconferéncia.
Ou
Os auditérios da FDSM atendem as necessidades institucionais considerando conforto,
acessibilidade, isolamento acustico e presencga de recursos multimidia e conexao a internet

e Muito satisfatorio

e Satisfatodrio

e Regular

e Insatisfatério

e Muito insatisfatdrio

e N3o sei responder

Indicador 5.4 Sala de professores

(As salas de professores atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequacgdo as
atividades, a acessibilidade, a avaliacdo periddica dos espacos, 0 gerenciamento da manutencédo
patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas, e a existéncia de recursos tecnologicos
diferenciados.)
Instrumento de Avaliacédo de Cursos de Graduacgéao — reconhecimento e renovacgao de
reconhecimento. Dimenséo 3: INFRAESTRUTURA. Indicador 3.3 Sala coletiva de
professores (A sala coletiva de professores viabiliza o trabalho docente, possui recursos de
tecnologias da informagdo e comunicacdo apropriados para o quantitativo de docentes, permite
0 descanso e atividades de lazer e integracéo e dispde de apoio técnico-administrativo proprio
e espaco para a guarda de equipamentos e materiais.)

Questionario sobre a sala dos professores com o corpo docente da graduacao: (OUT/25)
Como vocé avalia a sala dos professores em termos de atendimento as necessidades institucionais,
considerando aspectos como adequacdo as atividades, acessibilidade, avaliacdo periddica dos
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espacos, gerenciamento eficaz da manutencdo patrimonial e disponibilidade de recursos
tecnoldgicos diferenciados?
Oou
A sala de professores atende as necessidades institucionais, oferecendo acessibilidade, conforto,
recursos tecnologicos, suporte e privacidade para o trabalho docente.

e Muito satisfatério

e Satisfatdrio

e Regular

e Insatisfatério

e Muito insatisfatdrio

e N3o sei responder

Indicador 5.5 Espac¢os para atendimento aos discentes

(Conceito 5 - Os espagos para atendimento aos discentes atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequacéo as atividades, a
acessibilidade, a avaliacao periodica dos espagos, o gerenciamento da manutengéo patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas, e a
possibilidade de implementagdo de variadas formas de atendimento.)
Instrumento de Avaliagéo de Cursos de Graduacao — reconhecimento e renovagao de reconhecimento. Dimensao 3:
INFRAESTRUTURA. Indicador 3.2 Espago de trabalho para o coordenador (Conceito 5 - O espago de trabalho para o coordenador viabiliza
as agGes académico administrativas, possui equipamentos adequados, atende as necessidades institucionais, permite o atendimento de
individuos ou grupos com privacidade e dispde de infraestrutura tecnoldgica diferenciada, que possibilita formas distintas de trabalho.)

Questionario para alunos da graduacao e mestrado, docentes e técnico-administrativos (OUT/25)
Indique seu grau de satisfacdo para a seguinte afirmacao:

Os espacos para atendimento aos discentes (Secretaria, Coordenacdo do Curso, Atividades
Complementares, Trabalho de Conclusdo de Curso, Tesouraria, Extensdo, Psicopedagogia,
Ouvidoria, Nucleo de Pratica Juridica, etc), atendem as necessidades institucionais, considerando
a sua adequacdo as atividades, a acessibilidade, a avaliacdo periddica dos espacos, 0
gerenciamento da manutencdo patrimonial e a possibilidade de implementacdo de variadas
formas de atendimento.
ou
Como vocé avalia os espacos para atendimento aos alunos (secretaria, coordenacdo do curso,
tesouraria, extensdo, ouvidoria, etc), quanto a acessibilidade, adequacao e diversidade de formas
de atendimento?

e  Muito satisfatério

e Satisfatério

e Regular

e Insatisfatério

e Muito insatisfatdrio

e N3o sei responder

Indicador 5.6 Espacos de convivéncia e de alimentac¢ao

(Conceito 5 - Os espagos de convivéncia e de alimentagdo atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequagao as atividades, a
acessibilidade, a avaliacéo periddica dos espagos, a dimenséo necessaria para integracao entre os membros da comunidade académica e a existéncia de
servigos variados e adequados.)
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uestionario para alunos da graduacao e mestrado, docentes e técnico-administrativos (OUT/25

Indique seu grau de satisfacdo para a assertiva a seguir:
Os espacos de convivéncia e de alimentacdo atendem as necessidades institucionais, considerando
a sua adequacao as atividades, a acessibilidade, a avaliacdo periddica dos espacos, a dimensao
necessaria para integracao entre os membros da comunidade académica e a existéncia de servicos
variados e adequados.
ou
Os espacos de convivéncia e alimentacdo sdo adequados e proporcionam conforto, acessibilidade,
integracao e servigos compativeis com as necessidades da comunidade académica.

e Muito satisfatério

e Satisfatério

e Regular

e Insatisfatério

e Muito insatisfatdrio

e N3o sei responder

Indicador 5.7 Laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:

infraestrutura fisica

(Conceito 5 - Os laboratorios, ambientes e cenarios para praticas didaticas atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequacao as
atividades, a acessibilidade, as normas de seguranca, a avaliagao periddica dos espagos e 0 gerenciamento da manutencao patrimonial, com normas
consolidadas e institucionalizadas, e a existéncia de recursos tecnolégicos diferenciados.)

Indique seu grau de satisfacdo para a assertiva a seguir:
Os laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades, a acessibilidade, as normas de
seguranca, a avaliacdo periddica dos espacos e o gerenciamento da manutencao patrimonial e a
existéncia de recursos tecnologicos diferenciados.
Oou
Os laboratorios e ambientes de pratica atendem as necessidades pedagdgicas e institucionais em
termos de acessibilidade, seguranca, manutencao e tecnologia?

e Muito satisfatério

e Satisfatério

e Regular

e Insatisfatério

e Muito insatisfatério

e Nao sei responder

Indicador 5.8 Infraestrutura fisica e tecnologica destinada a CPA

(Conceito 5 - A infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA atende as necessidades institucionais, considerando o espaco de
trabalho para seus membros, as condigdes fisicas e de tecnologia da informagao para a coleta e analise de dados, 0s recursos
tecnoldgicos para implantagdo da metodologia escolhida para o processo de autoavaliagdo e recursos ou processos comprovadamente
inovadores.)

*ver espacos para atendimentos aos alunos
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Indicador 5.9 Bibliotecas: infraestrutura

(Conceito 5 - A infraestrutura para bibliotecas atende as necessidades institucionais, apresenta acessibilidade, possui estagoes individuais e coletivas para
estudos e recursos tecnolégicos para consulta, guarda, empréstimo e organizagdo do acervo, fornece condigdes para atendimento educacional
especializado e disponibiliza recursos comprovadamente inovadores.)

uestionario para alunos da graduacido e mestrado, docentes e técnico-administrativos (OUT/25

Indique seu grau de satisfacdo para a assertiva a seguir:
A infraestrutura para biblioteca atende as necessidades institucionais, apresenta acessibilidade e
recursos tecnologicos para consulta, guarda, empréstimo e organizacdo do acervo, fornece
condicgdes para atendimento educacional especializado e disponibiliza recursos comprovadamente
inovadores.
Ou
A infraestrutura da biblioteca atende as necessidades da comunidade académica em termos de
acessibilidade, tecnologia, recursos fisicos e digitais, alem de suporte especializado.

e Muito satisfatério

e Satisfatodrio

e Regular

e Insatisfatério

e  Muito insatisfatério
e N3do sei responder

Indicador 5.10 Bibliotecas: plano de atualizacao do acervo

(Conceito 5 - Ha plano de atualizagéo do acervo descrito no PDI, e viabilidade para sua execugdo, considerando a alocagéo de recursos, acdes corretivas associadas ao

acompanhamento e a avaliagdo do acervo pela comunidade académica e a existéncia de dispositivos inovadores.)
Instrumento de Avaliagédo de Cursos de Graduagao — reconhecimento e renovagao de reconhecimento. Dimensao 3: INFRAESTRUTURA. Indicador 3.6
Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC). [Conceito 5 - O acervo fisico estd tombado e informatizado, o virtual possui contrato que garante 0 acesso
ininterrupto pelos usuarios e ambos estéo registrados em nome da IES. O acervo da bibliografia bésica é adequado em relagdo as unidades curriculares e aos
contetidos descritos no PPC e est4 atualizado, considerando a natureza das UC. Da mesma forma, est4 referendado por relatério de adequacéo, assinado pelo NDE,
comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC, entre o nimero de vagas autorizadas (do proprio curso e de outros que utilizem os titulos) e a
quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso) disponivel no acervo. Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com
instalaces e recursos tecnolégicos que atendem a demanda e a oferta ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de solug@es de apoio a
leitura, estudo e aprendizagem. O acervo possui exemplares, ou assinaturas de acesso virtual, de periddicos especializados que suplementam o contetido
administrado nas UC. O acervo é gerenciado de modo a atualizar a quantidade de exemplares e/ou assinaturas de acesso mais demandadas, sendo adotado plano de
contingéncia para a garantia do acesso e do servico.]
Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduagdo — reconhecimento e renovacéo de reconhecimento. Dimenséo 3: INFRAESTRUTURA. Indicador 3.7
Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC). [Conceito 5 - O acervo fisico esta tombado e informatizado, o virtual possui contrato que garante o acesso
ininterrupto pelos usuarios e ambos estéo registrados em nome da IES. O acervo da bibliografia complementar é adequado em relagdo as unidades curriculares e aos
contetidos descritos no PPC e esta atualizado, considerando a natureza das UC. Da mesma forma, esta referendado por relatério de adequagao, assinado pelo NDE,
comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia complementar da UC, entre o nimero de vagas autorizadas (do préprio curso e de outros que utilizem os
titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso) disponivel no acervo. Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES,
com instalacdes e recursos tecnol6gicos que atendem a demanda e a oferta ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de solucbes de
apoio a leitura, estudo e aprendizagem. O acervo possui exemplares, ou assinaturas de acesso virtual, de periédicos especializados que complementam o contetido
administrado nas UC. O acervo é gerenciado de modo a atualizar a quantidade de exemplares e/ou assinaturas de acesso mais demandadas, sendo adotado plano de
contingéncia para a garantia do acesso e do servico.]

Questionario para alunos da graduacéo e mestrado e docentes (OUT/25)

Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacg&o e indique o grau de concordancia segundo a escala que varia
de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso vocé julgue nédo ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a opgdo néo sei responder:

A biblioteca dispde das referéncias bibliograficas que os estudantes necessitam. (pergunta
Enade)

1 (discordo totalmente) (0 votos)


https://download.inep.gov.br/educacao_superior/enade/questionario_estudante/questionarios_estudante_enade_2023.pdf
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2 (0 votos)
3 (0 votos)

4 (0 votos)

5 (0 votos)

6 (concordo totalmente) (0 votos)

N&o sei responder (0 votos)

Biblioteca - Avalie a seguinte afirmacéo e indique o grau de concordancia segundo a escala que varia
de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a opcdo nao sei responder:

A instituicdo conta com biblioteca virtual ou conferiu acesso a obras disponiveis em acervos

virtuais (pergunta Enade)
1 (discordo totalmente) (0 votos)

2 (0 votos)

3 (0 votos)

4 (0 votos)

5 (0 votos)

6 (concordo totalmente) (0 votos)

Nao sei responder (0 votos)

Indicador 5.11 Salas de apoio de informatica

[Conceito 5 - As salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente atendem as necessidades institucionais, considerando os equipamentos, as normas
de seguranca, 0 espaco fisico, 0 acesso a internet, a atualizagdo de softwares, a acessibilidade (incluindo recursos tecnolégicos transformadores), 0s
servicos, o suporte, as condicOes ergondmicas e a oferta de recursos de informatica comprovadamente inovadores].
Instrumento de Avaliacéo de Cursos de Graduagéo — reconhecimento e renovacdo de reconhecimento. Dimenséo 3:
INFRAESTRUTURA. Indicador 3.5 Acesso dos alunos a equipamentos de informatica (Conceito 5 - O laboratério de informatica, ou outro
meio de acesso a equipamentos de informatica pelos discentes, atende as necessidades institucionais e do curso em relacéo a disponibilidade
de equipamentos, ao conforto, a estabilidade e velocidade de acesso a internet, a rede sem fio e a adequacédo do espaco fisico, possui hardware
e software atualizados e passa por avaliagao periodica de sua adequagao, qualidade e pertinéncia.)

Indique seu grau de satisfacdo para a assertiva a seguir:

A sala de apoio de informatica (ou laboratorio de informatica) atende as necessidades
institucionais, considerando os equipamentos, as normas de seguranca, o espaco fisico, 0 acesso a
internet, a atualizagdo de softwares, a acessibilidade (incluindo recursos tecnologicos
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transformadores), 0s servicos, o suporte, as condi¢des ergondmicas e a oferta de recursos de
informética comprovadamente inovadores.
Ou
O laboratoério de informatica atende as necessidades institucionais quanto a conforto, tecnologia,
ergonomia, seguranca, acesso a internet e inovacao.

e Muito satisfatério

e Satisfatdrio

e Regular

e Insatisfatério

e Muito insatisfatdrio

e N3o sei responder

Indicador 5.12 Instalag¢des sanitarias

(Conceito 5 - As instalagdes sanitarias atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequagdo as atividades, as condicdes de limpeza e
seguranga, a acessibilidade, a avaliacéo periddica dos espagos, 0 gerenciamento da manutengéo patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas,
e a existéncia de banheiros familiares e fraldarios.)

A seguir, leia cuidadosamente a assertiva e indique seu grau de concordancia, segundo a escala que
varia de 1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter elementos para avaliar
a assertiva, assinale a op¢ao “nao sei responder”:

A instituicdo dispde de cantina e banheiros em condi¢bes adequadas que atenderam as
necessidades dos seus usuarios. (pergunta Enade)

( )1 (discordo totalmente)

()2

()3
()4
()5
( ) 6 (concordo totalmente)
( ) Ndo sei responder
Indique seu grau de satisfacdo para a assertiva a seguir:
As instalacOes sanitarias atendem as necessidades institucionais, considerando a sua adequacao
as atividades, as condicbes de limpeza e seguranca, a acessibilidade, a avaliacdo periddica dos
espacos, 0 gerenciamento da manutencao patrimonial e a existéncia de banheiros familiares e
fraldéarios.
Oou
As instalacdes sanitarias estdo adequadas quanto a limpeza, acessibilidade e conforto.

e Muito satisfatério

e Satisfatério

e Regular

e Insatisfatério

e Muito insatisfatdrio

o N3o sei responder


https://download.inep.gov.br/educacao_superior/enade/questionario_estudante/questionarios_estudante_enade_2023.pdf
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Indicador 5.16 Plano de expansao e atualizacao de equipamentos.

(Conceito 5 - Ha viabilidade para executar o plano de expansao e atualizagdo de equipamentos
descrito no PDI, com acompanhamento baseado em metas objetivas e mensuraveis, por meio de
indicadores de desempenho; adicionalmente, ha acGes associadas a corre¢do do plano.)
Perguntas relacionadas no item 5.10 e 5.11.

Indicador 5.17 Recursos de tecnologias de informac¢ao e comunica¢ao

(Conceito 5 - Os recursos de tecnologias de informagao e comunicagao asseguram a execugdo do PDI, viabilizam as a¢des académico-administrativas,

garantem a acessibilidade comunicacional, permitem a interatividade entre 0s membros da comunidade académica e apresentam solugdes tecnoldgicas

comprovadamente inovadoras.)
Instrumento de Avaliacio de Cursos de Graduagdo — reconhecimento e renovacédo de reconhecimento. Dimenséo 1: ORGANIZACAO
DIDATICO-PEDAGOGICA. Indicador 1.16 Tecnologias de Informagéo e Comunicacéo (TIC) no processo ensino-aprendizagem
[Conceito 5 - As tecnologias de informagédo e comunicagao adotadas no processo de ensino aprendizagem permitem a execugao do projeto
pedagégico do curso, garantem a acessibilidade digital e comunicacional, promovem a interatividade entre docentes, discentes e tutores (estes
Gltimos, quando for o caso), asseguram 0 acesso a materiais ou recursos didaticos a qualquer hora e lugar e possibilitam experiéncias
diferenciadas de aprendizagem baseadas em seu uso].

Questionario para os alunos da graduacao (2, 4, 6, 8 e 102 periodos): (Out/25)
Avalie a seguinte afirmacdo e indique o grau de concordancia segundo a escala que varia de
1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso vocé julgue ndo ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a opcéo nao sei responder: Os professores utilizaram tecnologias da informacéo e
comunicacado (TI1Cs) como estratégia de ensino (projetor multimidia, laboratoério de informatica,
ambiente virtual de aprendizagem). (pergunta Enade)

1. 1 (discordo totalmente) (0 votos)

2. 2 (0 votos)

3. 3 (0 votos)

4. 4 (0 votos)

5. 5 (0 votos)

6. 6 (concordo totalmente) (0 votos)

7. N&o sei responder (0 votos)

Para os técnicos administrativos (OUT/25)
Recursos de tecnologias de informagao e comunicagao - Em sua opiniao, as ferramentas tecnoldgicas
(portal administrativo, médulos da Totvs, etc) atendem satisfatoriamente o desempenho de suas

fungoes?

1. Sim (0 votos)


https://download.inep.gov.br/educacao_superior/enade/questionario_estudante/questionarios_estudante_enade_2023.pdf
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2. N&o (0 votos)

3. Na&o sei responder (0 votos)

Questionario para os alunos da graduacdo e mestrado, docentes e técnicos: (OUT/25) (campo aberto)
O que sugere na expansao e modernizacao da infraestrutura da FDSM, dentro das limitac6es
estruturais ja existentes, para ampliar as atividades e a acessibilidade da FDSM, considerando
as instalacdes administrativas, salas de aulas, auditérios, sanitarios, espagos de convivéncia, de
alimentacao e de atendimentos aos discentes nos préoximos anos?

Ou

O que voceé sugere para a modernizacdo e expansdo da infraestrutura da FDSM nos proximos anos,
considerando as limitacOes estruturais atuais?

Indicadores do eixo 5 ndo aplicaveis:

Indicador 5.13 Estrutura dos polos EAD -> néo aplicavel

Indicador 5.14 Infraestrutura tecnologica-> ndo aplicavel

Indicador 5.15 Infraestrutura de execucao e suporte-> ndo aplicavel
Indicador 5.18 Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA-> ndo aplicavel

De: cpa@fdsm.edu.br [mailto:cpa@fdsm.edu.br]

Enviada em: quinta-feira, 14 de agosto de 2025 14:55

Para: 'cpa@fdsm.edu.br' <cpa@fdsm.edu.br>

Assunto: FDSM/CPA: Enquete para analise e aprovacdo da Campanha de Avaliagc6es Institucionais
da FDSM- 2° Semestre de 2025 - membros da CPA

Prezado (a),
Membro da Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA FDSM.
Boa tarde.

Estamos prontos para solicitar a Campanha de Avaliag¢es Institucionais deste semestre para a ASCOM
e gostariamos de contar com sua contribuicdo para garantir que a estratégia de comunicacao seja
eficaz.

A avaliacdo docente ja estd em andamento, e, em virtude das mudancas estruturais, protelamos o
pedido para este més.

Por favor, responda a enquete disponivel no link https://forms.gle/X6CtvGPFUAhZVQde6, apds
analisar o documento anexado.



https://forms.gle/X6CtvGPFUAhZVQde6
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Agradecemos a sua colaboragao.

Prof. Conti - Coordenador da CPA.
Lucinéia — Secretaria da CPA.

De: cpa@fdsm.edu.br [mailto:cpa@fdsm.edu.br]

Enviada em: segunda-feira, 18 de agosto de 2025 09:01

Para: ‘cpa@fdsm.edu.br' <cpa@fdsm.edu.br>

Assunto: FDSM/CPA: Resultado enquete para analise e aprovacdo da Campanha de AvaliacGes
Institucionais da FDSM- 2° Semestre de 2025 - membros da CPA

Prioridade: Alta

Prezado (a),

Membro da Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA FDSM.

Bom dia.

Com base no resultado da enquete sobre a analise e aprovacdo da Campanha de Avaliacdes
Institucionais da FDSM, informamos que, por unanimidade, houve aceitacdo das estratégias de

comunicagéo e dos canais propostos.

Todos os atuais membros da CPA consideraram que 0s meios utilizados sdo eficazes para engajar a
comunidade académica nas avaliac@es institucionais:
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Acredita que a estratégia de comunicagdo e os canais sugeridos (no
documento enviado por e-mail) sdo eficazes para engajar toda a
comunidade académica (alunos, docentes e técnicos-administrativos) na
participagao das avaliagdes institucionais?

7 respostas

@ Sim, a estratégia de comunicacéo e os
canais sugeridos sdo eficazes.

@ Méo, acredito gue precisamos ajustar
algum canal ou abordagem.
Tenho sugestbes para melhorar os
canais ou a estratégia.

Nosso sincero agradecimento pela atencéo e contribuicéo.

Prof. Conti - Coordenador da CPA.
Lucinéia — Secretaria da CPA.

De: cpa@fdsm.edu.br [mailto:cpa@fdsm.edu.br]

Enviada em: terga-feira, 16 de setembro de 2025 15:31

Para: 'cpa@fdsm.edu.br' <cpa@fdsm.edu.br>

Assunto: Planejamento de auto avaliacdo institucional FDSM 2025
Prioridade: Alta

Prezado (a),

Membro da Comisséo Prdpria de Avaliacdo — CPA FDSM.

Boa tarde.

Neste ciclo de autoavaliacdo institucional, duas mudangas importantes acabaram impactando o

cronograma de envio do planejamento de autoavaliacdo institucional para os 6rgdos superiores (NDE
e Colegiado de Curso), bem como a apreciacdo da comunidade académica, que precisou ser adiada.
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A primeira alterac@o consistiu na exclusdo da concesséo de créditos de atividades complementares
vinculada a participacdo em pesquisas institucionais. Essa medida foi adotada com o objetivo de
assegurar maior espontaneidade e autenticidade nas respostas, evitando que a busca por horas
complementares influenciasse negativamente no interesse ou comprometimento dos participantes.

A segunda mudanca esta ligada a nossa prépria estrutura fisica. A Biblioteca e o Nucleo de Prética
Juridica/Escritorio Modelo (NPJ) agora funcionam no prédio sede da FDSM. Essa alteracao faz parte
do plano de centralizar servigos e otimizar os espagos, tornando o dia a dia mais pratico e eficiente
para alunos, professores e colaboradores. Com isso, a Biblioteca esta no 2° piso, ao lado do Salao do
Juri, com acesso normal ao acervo fisico e digital. Para estudos, seguimos contando com o
Laboratorio de Informatica, o Saldo Nobre e uma nova sala no 3° piso. O NPJ foi transferido para o 2°
piso, ao lado da Secretaria de Extensdo, e o Escritério Modelo passou a atender no 1° piso. Todos 0s
setores continuam funcionando normalmente, sem prejuizos a comunidade académica, ja que a
integracdo entre servicos ficou mais proxima e eficiente. Por conta disso, o questionério de satisfagdo
da Biblioteca e da infraestrutura fisica da FDSM, que sera aplicado em outubro de 2025, foi
simplificado, com o acréscimo da opcéo de resposta "ndo sei responder”. Essa alternativa permite que
0 usuério que nao utiliza determinado espaco, servigo ou recurso da instituicdo manifeste
adequadamente sua posicao, evitando respostas forcadas ou aleatorias. As respostas "néo sei
responder” ndo serdo consideradas no calculo de satisfacdo ou indicadores da qualidade. Portanto, a
distribuicdo das respostas devera ficar entre as outras opg¢fes: muito satisfatorio, satisfatorio, regular,
insatisfatorio e muito insatisfatorio.

Diante de tudo isso, segue a revisdo 01 do planejamento de autoavaliacdo institucional para
apreciagao:
https://www.fdsm.edu.br/conteudo/publicacoes/22b4b1e93895f37e028aee9af3d75884.pdf.

Se tiver alguma sugestdo sobre o eixo 4 e 5 descrito no documento anexado ou outro (a pesquisa que
ja tiver sido concluida por ser alterada no préximo ano), por gentileza, responda este e-mail até o dia
26/09/2025.

Atenciosamente,

Prof. Conti — Coordenador da CPA

Lucinéia — Secretaria da CPA

De: cpa@fdsm.edu.br [mailto:cpa@fdsm.edu.br]

Enviada em: sexta-feira, 10 de outubro de 2025 11:36

Para: ‘cpa@fdsm.edu.br' <cpa@fdsm.edu.br>

Assunto: FDSM/CPA Resultado Avaliacdo Institucional FDSM - politicas académicas — eixo 3

Prioridade: Alta

Prezado (a). Sr (a),


https://www.fdsm.edu.br/conteudo/publicacoes/22b4b1e93895f37e028aee9af3d75884.pdf
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Membro da Comisséo Propria de Avaliagdo — CPA FDSM

Bom dia.

Informamos que estd disponivel, no link da Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA da FDSM, o resultado da
avaliacdo institucional - politicas académicas — eixo 3 — realizada entre os dias 12 e 30 de setembro de 2025,

com os discentes da graduacao.

Acesse https://www.fdsm.edu.br/cpa-acervo-pesquisas/index_graficos.php — 2025 — Avaliacdo
Institucional.

Os comentarios que demandam anéalise foram enviados para tratativa da Ouvidoria da FDSM.

Agueles com manifestacGes positivas serdo divulgados para a comunidade académica (lembrando que
ndo ha vinculacdo de quem escreveu o comentario e, portanto, ndo ha identificacdo), como forma de
agradecimento e valorizagéo.

Informamaos, ainda, que foi acrescida a Avaliacdo Institucional do Eixo 5 (Infraestrutura Fisica), para
atendimento a um dos indicadores do processo de autoavaliacdo institucional interna, a seguinte
questdo destinada aos alunos da graduacdo:
Vocé considera que os recursos tecnologicos disponibilizados pela FDSM sao
suficientes para atender as necessidades do processo de ensino-aprendizagem e
contribuir para sua formagao académica e de pesquisa?
Né&o (0 votos)
0%
Sim (0 votos)
0%
N&o sei responder (0 votos)
0%

Assim, deve-se considerar a participacdo a partir da data informada nessa pergunta, ainda que ja
existam respostas em formularios disponibilizados desde o dia 1° de outubro.

Além disso, na Autoavaliacdo Discente de novembro de 2025, foram incluidas, pelo mesmo motivo,
as seguintes questdes adicionais:

8- Na sua opinido, o numero de vagas autorizadas é suficiente para que o
processo ensino-aprendizagem ocorra de modo satisfatoria?

1. Sim (0 votos)
0%

2. Nao (0 votos)
0%

3. Nao sei responder (0 votos)
0%


https://www.fdsm.edu.br/cpa-acervo-pesquisas/index_graficos.php
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9- Na sua opinido, a quantidade de docentes é suficiente para atender as
demandas do curso?

1. Néo (0 votos)
0%

2. Na&o sei responder (0 votos)
0%

3. Sim (0 votos)
0%

Agradecemos a contribuicdo e estamos a disposicao.
Cordialmente.

Prof. Conti/Lucinéia

De: cpa@fdsm.edu.br [mailto:cpa@fdsm.edu.br]

Enviada em: quarta-feira, 5 de novembro de 2025 08:31

Para: 'cpa@fdsm.edu.br' <cpa@fdsm.edu.br>

Assunto: FDSM/CPA: Resultado avaliacdo institucional eixo 4 politicas de gestdo da FDSM 2025
Prioridade: Alta

Ola senhores, bom dia.
Segue resultado da avaliacdo institucional do eixo 4 politicas de gestdo da FDSM 2025:

Avaliacdo Institucional Eixo 4 - Politicas de Gestdo da FDSM - 2° periodo A
Avaliacdo Institucional Eixo 4 - Politicas de Gestdo da FDSM - 2° periodo B
Avaliacdo Institucional Eixo 4 - Politicas de Gestdo da FDSM - 2° periodo D
Avaliacdo Institucional Eixo 4 - Politicas de Gestdo da FDSM - 4° periodo A
Avaliacdo Institucional Eixo 4 - Politicas de Gestao da FDSM - 4° periodo B
Avaliacdo Institucional Eixo 4 - Politicas de Gestdo da FDSM - 4° periodo D
Avaliacdo Institucional Eixo 4 - Politicas de Gestdo da FDSM - 6° periodo A
Avaliacdo Institucional Eixo 4 - Politicas de Gestdo da FDSM - 6° periodo B
Avaliacdo Institucional Eixo 4 - Politicas de Gestdo da FDSM - 6° periodo D
Avaliacdo Institucional Eixo 4 - Politicas de Gestdo da FDSM - 8° periodo A
Avaliacdo Institucional Eixo 4 - Politicas de Gestao da FDSM - 8° periodo B
Avaliacdo Institucional Eixo 4 - Politicas de Gestdo da FDSM - 8° periodo D
Avaliacdo Institucional Eixo 4 - Politicas de Gestdo da FDSM - 10° periodo A
Avaliacdo Institucional Eixo 4 - Politicas de Gestdo da FDSM - 10° periodo D
Avaliacdo Institucional Eixo 4 - Politicas de Gestdo da FDSM - Mestrado 2025/2027



https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5796
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5797
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5798
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5799
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5800
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5801
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5802
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5803
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5804
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5805
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5806
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5807
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5808
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5809
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5810
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o Avaliacdo Institucional Eixo 4 - Politicas de Gestdo da FDSM - Docentes

e Avaliacio Institucional Eixo 4 - Politicas de Gestdao da FDSM - Técnico-administrativos

A pesquisa foi realizada através do portal do aluno para o corpo discente, portal do professor para o
docente e portal administrativo para o técnico-administrativo entre os dias 1° e 31 de outubro de 2025.

Assim, considerando os diferentes perfis, alunos da graduagdo e do mestrado, professores e técnico-
administrativos, podemos concluir que a politica de gestdo da FDSM apresenta no resultado geral, para
cada pergunta avaliada, o seguinte percentual de respostas mais favoraveis:

corpo técnico administrativo, em tecnologias, na
qualidade dos cursos oferecidos, etc?

Discente Discente Docente Técnico- Resultado
graduagdo Mestrado administrativo geral
% de
Resultado geral Avaliagdo Institucional Eixo 4 151 4 11 46 212 Respostas
Politicas de Gestdao da FDSM respondentes | respondentes | respondentes | respondentes | respondentes mais
favoraveis
1- Vocé conhece a estrutura organizacional da 79,09 75 100 89,13 85,81 Sim
FDSM?
2- Vocé sabe que a Fundagdo Sul Mineira de Ensino 86,45 75 100 95,65 89,28 Sim
é mantenedora da FDSM?
3- Avalie a seguinte afirmacdo e indique o grau de
concordancia segundo a escala que varia de
1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso 64,57 50 81,82 56,52 63,23 Sim
vocé julgue ndo ter elementos para avaliar a
assertiva, assinale a opg¢do ndo sei responder: A
instituicdo dispée de quantidade suficiente de
funciondrios para o apoio administrativo e
académico.
4- Avalie a seguinte afirmagdo e indique o grau de
concordancia segundo a escala que varia de
1(discordancia total) e 6 (concordancia total). Caso
vocé julgue ndo ter elementos para avaliar a
i inal 3o ndo sei tA d
ass.ertlya,. a~ssma e a opgdo nao. sei responder 39,17 50 81,82 76,09 61,77 6 (concordo
instituicdo oferece oportunidades para os totalmente)
estudantes/docentes/técnico-administrativos
atuarem como representantes em 6rgaos
colegiados (cada um respondendo de acordo com o
seu perfil)
5- Vocé sabe como é feita a representagdo dos
discentes/docentes/técnico-administrativos no .
. 34,36 25 100 76,09 3 S
Colegiado do Curso?(cada um respondendo de 58,86 'm
acordo com o seu perfil)
6- Vocé sabe como é feita a representacdo do
d|scen.te,~doce'nte./tecn|co-a.1dn~1|n|strat|vo na 25,27 0 100 80,43 51,43 Sim
Comissdo Prépria de Avaliagao?(cada um
respondendo de acordo com o seu perfil)
7- Vocé identifica a CPA como um canal de melhorias 5434 75 90,91 91,3 77,89 Sim
na |ES?
8 - Vocé conhece algum caso ou situagdo em que os
resultados das avaliagbes da CPA transformaram-se 25,9 25 72,73 69,57 48,30 Sim
em agbes concretas na IES?
9-Na sua opinido, a FDSM investe em melhorias na Muito
infraestrutura, na capacitagdo dos docentes e do 58,01 75 81,82 86,96 75,45 satisfatorio

+satisfatdrio



https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5811
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5812
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Parametro para plano de acao:

Resultado critico Resultado de Atengdo Resultado Positivo |
CEETRETE NITELEDGRC P78 Resultado igual 21% até 49% das Resultado igual 50% até 89% das
das respostas positivas respostas positivas respostas positivas
Requer plano de a¢do

Assim, considerando o parametro estipulado com base na opinido de 212 respondentes, ndo ha
nenhum item que requer plano de acédo na avaliacdo institucional do eixo 4 — politicas de gestéo.

Percebeu-se que a maioria dos respondentes conhece a estrutura organizacional da IES e reconhece a
Fundacdo Sul Mineira de Ensino como mantenedora. Isto demonstra transparéncia institucional
adequada.

Ha percepcao positiva sobre o quantitativo de funcionarios para apoio académico.

Pontos de melhoria que precisam ser trabalhados:

e Monitoramento do item apontado como atengdo (em amarelo). Embora a CPA seja reconhecida como
canal de melhoria por 77,89% no geral, somente 48,30% conhecem exemplos concretos de agdes
resultantes da avaliagao.

e Refor¢co na divulgacdo das acdes da CPA: apesar de haver oportunidade formal, os alunos nao
conhecem os mecanismos de representagao sistematizada no Colegiado do Curso e na CPA. Observa-
se, ainda, baixa adesdo de participantes na avaliagdao em diversos periodos, o que implica necessidade
de engajamento discente. Em vdérios periodos, a maioria ndo sabe informar se as ac6es da CPA geram
melhorias concretas, apesar de a¢des de divulgacdo dos resultados estarem disponiveis no site da CPA,
por meio de boletins e cartazes “Vocé pediu, a CPA apontou e a equipe FDSM atendeu!”
(https://www.fdsm.edu.br/cpa-boletins), na sintese anual com os resultados das avaliagbes
institucionais (https://www.fdsm.edu.br/cpa-sintese-pesquisa) e na divulgacdo dos relatérios de
autoavaliacdo (https://www.fdsm.edu.br/cpa-relatorios-autoavaliacao).

Dessa forma, solicitamos o envio de sugestoes para melhoria dos pontos de aten¢ao acima até o dia
14/11/25, por gentileza.

Os comentadrios que demandam analise serdo enviados para tratativa da Ouvidoria da FDSM e para os érgaos
decisorios.

Aqueles com manifestagdes positivas serdo divulgados para a comunidade académica (lembrando que ndo ha
vinculacdo de quem escreveu o comentdrio e, portanto, ndo ha identificagdo), como forma de agradecimento
e valorizagdo.

Agradecemos a contribuicdo e estamos a disposic¢ao.

Cordialmente.

Prof. Conti/Lucinéia


https://www.fdsm.edu.br/cpa-boletins
https://www.fdsm.edu.br/cpa-sintese-pesquisa
https://www.fdsm.edu.br/cpa-relatorios-autoavaliacao
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De: cpa@fdsm.edu.br [mailto:cpa@fdsm.edu.br]

Enviada em: quarta-feira, 5 de novembro de 2025 08:38

Para: 'cpa@fdsm.edu.br' <cpa@fdsm.edu.br>

Assunto: FDSM/CPA: Resultado avaliacdo institucional eixo 5 infraestrutura fisica da FDSM 2025
Prioridade: Alta

Ola senhor(a), bom dia.
Agora, segue o resultado da avaliacdo institucional do eixo 5 infraestrutura fisica da FDSM 2025:

¢ Avaliacdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica FDSM 2025 - graduacdo - 2°A

¢ Avaliacdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica FDSM 2025 - graduacao - 2°B

¢ Avaliacdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica FDSM 2025 - graduacdo - 2°D

¢ Avaliacdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica FDSM 2025 - graduacao - 4°A

e Avaliacdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica FDSM 2025 - graduacao - 4°B

e Avaliacdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica FDSM 2025 - graduacao - 6°A

e Avaliacdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica FDSM 2025 - graduacao - 6°B

¢ Avaliacdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica FDSM 2025 - graduacdo - 6°D

¢ Avaliacdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica FDSM 2025 - graduacdo - 8°A

e Avaliacdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica FDSM 2025 - graduacao - 8°B

e Avaliacdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica FDSM 2025 - graduacéo - 8°D

e Avaliacdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica FDSM 2025 - graduacdo - 10°A

e Avaliacdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica FDSM 2025 - graduacdo - 10°D

e Avaliacdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica FDSM 2025 - Mestrado 2025/2027
¢ Avaliacdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica FDSM 2025 - Docentes

e Avaliacdo Institucional Eixo 5 Infraestrutura Fisica FDSM 2025 - Corpo técnico-administrativo

A pesquisa foi aplicada entre os dias 1° e 31 de outubro de 2025 pelo portal do aluno, portal do
professor e portal administrativo.

Parametros para plano de acao*:

(4) Indicador: pesquisa de satisfacao do usuario da Biblioteca

Periodicidade: anual

Método de calculo: pesquisa disponivel no portal da FDSM, www.fdsm.edu.br, para os alunos do
curso de graduacao.

Meta: a soma das respostas Muito satisfatorio e Satisfatério deve ser de no minimo 70% do total de
respostas.

(05) Indicador: pesquisa de satisfacdo da infraestrutura fisica da FDSM

Periodicidade: anual

Método de calculo: formulario disponibilizado para os alunos dos cursos de graduacao.

Meta: a soma das respostas Muito satisfatorio e Satisfatdrio deve ser de no minimo 70% do total de
respostas.



https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5836
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5837
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5838
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5839
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5840
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5842
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5843
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5844
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5845
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5846
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5847
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5848
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5849
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5850
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5851
https://portal.fdsm.edu.br/cpa/relatorio_cpa.php?cod=5852
http://www.fdsm.edu.br/
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B) Outras questdes e perfis:
Resultado critico

Resultado de Resultado Positivo

Atencao
Resultado igual Resultado igual Resultado igual
PV EIVOR ACZ I 21% até 49% das | 50% até 89% das

das respostas

positivas

Requer plano de
| acdo

respostas positivas | respostas positivas

*A opcdo "ndo sei responder” foi disponibilizada em todas as questdes objetivas da avaliacdo institucional
sobre a infraestrutura, mesmo em itens aparentemente ébvios. Essa alternativa permitiu que o usudrio que
ndo utiliza determinado espaco, servico ou recurso da instituicdo manifeste adequadamente sua posicao,
evitando respostas forcadas ou aleatdrias. As respostas "ndo sei responder" ndo foram consideradas no
calculo de satisfacdo ou indicadores da qualidade. Portanto, a distribuicdo das respostas devera ficar entre as
outras opgdes: muito satisfatério, satisfatério, regular, insatisfatorio e muito insatisfatério ou, quando
aplicavel, apenas as alternativas de concordancia ou discordancia.

Concluséo:

As metas estabelecidas nos indicadores de qualidade da “Pesquisa de Satisfagdo do Usuério da
Biblioteca” e da “Pesquisa de Satisfacdo da Infraestrutura Fisica da FDSM” foram alcancadas na
maioria dos itens avaliados, considerando que a soma das respostas “muito satisfatorio” e
“satisfatorio” permaneceu acima de 70% nas pesquisas respondidas pelos 187 alunos da graduacao,
em outubro de 2025.

Entretanto, alguns quesitos que apresentaram resultados abaixo do parametro definido dever&o ser
encaminhados aos 6rgaos superiores para a elaboracdo de um plano de acdo, quais sejam:

2°p | 2°p.| 2°p. | 4°p. | 4°p. 40 6°p. | 6°p. | 6°p. | 8°p.|8°p. | 8°p. | 10° | 10°
Al B D Al B Pl AalB|D|A]|B D |p.A|lpD
Codig
583 | 583 5838 583 | 584 | 584 | 584 | 584 | 584 | 584 | 584 5847 584 | 584 | oda
Resultado 6 7 9 0 1 2 3 4 5 6 8 9 | enquet
Pesquisa de e
Satisfacéo Qtde de
Eixo 5 Fief
nfracstrutur | 9 | 35 | 5 [13 | 8 | 7 |15 [ 22| 15| 8 [13| 4 [25| 8 | 187 |PATICIPEN
a fisica da pesquisa
FDS_M - Respostas
avaliacio mais
igi:’l:ir(]izsaggo favoraveis
Total | (excluindo
(%) | (%) | (%) | (%0) | (%0) | (%0) | (%) | (%0) | (%0) | (%0) | (%) | (%) [ (%) [ (%6) @) | aopcio
"ndo sei
responder”
)
Instalagoes Soma das
administrati respostas
vas - Como Muito
vocé avalia satisfatori
as 66,6 | 85,7 30,7 [ 50,0 | 85,7 | 46,6 | 59,0 | 73,3 | 37,5 | 61,5 64,0 | 87,5 oe Indicado
! instalacoes 7 1 Ly 7 0 1 7 9 3 0 4 et 0 0 e Satisfator | r da
administrati io deve Qualida
vas da serdeno |de
FDSM minimo (cédigo
quanto a 70% do 144)
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adequagéo total de

para as respostas.

atividades, a

acessibilidad

e a

manutencao

patrimonial

e a presenga

de recursos

tecnologicos?

Espaco fisico

- Salao

Nobre - Na

sua

avaliacdo, o

Saldo Nobre

da FDSM

atende as

necessidades

institucionais

, 55,51 62,8 | 100,0 | 38,4 | 50,0 | 71,4 | 73,3 | 50,0 | 66,6 | 25,0 | 38,4 | 100,0 | 36,0 | 87,5 Soma das

considerando | 6 6 0 6 0 3 3 0 7 0 6 0 0 0 respostas

0 espago Muito

fisico, o satisfatori

conforto, a oe

acessibilidad Satisfator

e, a acustica io deve Indicado

ea serdeno |rda

disponibilida minimo Qualida

de de 70% do de

recursos total de (cédigo

tecnoldgicos? respostas. | 146)

Espacos de

convivéncia e

de

alimentagéo

- Na sua

avaliacdo, os

espagos de

convivéncia e

de

alimentagéo

atendem as

necessidades

institucionais

onc 37,51 55,8 285 16,6 | 26,6 | 18,1 | 53,3 | 25,0 | 23,0 28,0 | 75,0

20;5;?13';%?)0 0 8 60,00 | 7,69 7 7 7 8 3 0 8 75,00 0 0

as atividades,

a Soma das

acessibilidad respostas

cea Muito

dimens&o satisfatori

necessaria oe

[PRLEE Satisfator

Integracao io deve | Indicado

entre 0s serdeno [ rda

membros da minimo | Qualida

comunidade 70% do de

académica? total de | (codigo
respostas. 149)

Biblioteca - Soma das | Indicado

Indique seu respostas | r da

grau de 22,21 51,5 | 100,0 769 285 | 28,5| 26,6 | 22,7 | 40,0 0.00 23,0 25.00 24,0 | 50,0 Muito Qualida

satisfacdo 2 2 0 ’ 7 7 7 & 0 ' 8 ’ 0 0 satisfatori | de

paraa oe (cédigo

seguinte Satisfator | 143)
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afirmacdo: A io deve
infraestrutur ser de no
ada minimo
biblioteca 70% do
atende as total de
necessidades respostas.
da
comunidade
académica
em termos de
acessibilidad
e, tecnologia,
recursos
fisicos e
digitais, além
de suporte
especializado

Considerando o parametro estipulado para outras questdes e em relacdo aos diversos perfis
respondentes, conclui-se que a porcentagem concentrou-se entre o resultado positivo (igual 50% até
89% das respostas positivas) e 0 (igual ou superior a 90% das respostas
positivas).

Dessa forma, como contribuicdo, solicitamos, se possivel, o envio de sugestdes para envio aos érgaos

superiores até o dia 14/11/25, por gentileza.

Os comentadrios que demandam analise serdo enviados para tratativa da Ouvidoria da FDSM e para os érgaos
decisorios.

Aqueles com manifestac¢des positivas serdo divulgados para a comunidade académica (lembrando que nao ha
vinculacdo de quem escreveu o comentdrio e, portanto, ndo ha identificacdo), como forma de agradecimento
e valorizacgao.

Agradecemos a contribuicdo e estamos a disposicao.

Cordialmente.

Prof. Conti/Lucinéia

De: cpa@fdsm.edu.br [mailto:cpa@fdsm.edu.br]

Enviada em: terca-feira, 16 de dezembro de 2025 12:01

Para: ‘cpa@fdsm.edu.br' <cpa@fdsm.edu.br>

Assunto: FDSM/CPA: ato de encerramento dos trabalhos da CPA no ano de 2025
Prioridade: Alta

Prezado (a) Sr.(a),

Membro da Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA/FDSM



Bom dia.
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Em consonéancia com a Resolugdo n? 01/2021
(https://www.fdsm.edu.br/arquivos/regulamentos/resolucao-01-2021.pdf), informamos que, como

ato de encerramento dos trabalhos da CPA no ano de 2025, a apreciacdo dos resultados e
encaminhamentos abaixo ocorrerd exclusivamente em meio digital, com registro de participacdo por
devolutiva dos membros.

Para fins de formalizacdo, as manifestacBes encaminhadas por e-mail integrardo o registro/ata
digital deste ato.

1) Solicitamos a gentileza de registrar suas consideragdes acerca dos resultados das avaliagdes
institucionais realizadas no ano de 2025, de acordo com a tabela a seguir.

Cadigo

Titulo

Resultado

s/codigo

Questionario aplicado nos egressos da
graduagdo de 2023

Conforme o planejamento de autoavaliagdo institucional, a pesquisa com os egressos de 2023
deveria ser aplicada um ano apos a colagéo de grau, sendo realizada entre 4 de fevereiro e 10
de margo de 2025. A coleta de dados ocorreu por meio de um formulario elaborado no Google
Forms, enviado pelo e-mail da CPA a 146 egressos, obtendo-se 8 respostas (5,48%). Entre os
participantes, 62,5% prestaram o Exame da OAB e, destes, 37,5% foram aprovados, enquanto
outros 37,5% afirmaram ndo ter realizado o exame. Observou-se ainda que 75% dos
respondentes estavam atuando na &rea juridica, predominando fungGes diversas. Quanto ao
desenvolvimento profissional, apenas 37,5% prestaram concurso publico, nenhum ingressou
em nova graduacdo e metade dos egressos realizou ou estava realizando cursos de pos-
graduagdo ou extensdo. Sobre a preparacao para o mercado de trabalho, 50% afirmaram sentir-
se “mais ou menos preparados”. Em relagdo as expectativas iniciais sobre 0 curso, 50%
relataram que foram superadas e 50% que foram atendidas; ja quanto a contribuicdo das
disciplinas para sua formacgdo integral, 50% concordaram totalmente. A participagcdo em
atividades da FDSM apds a conclusdo do curso foi relatada por 37,5% dos egressos, enquanto
87,5% demonstraram interesse em retornar a instituicdo para cursos de pds-graduagdo ou
extensdo. As informacdes e novidades da faculdade chegam principalmente pelos canais de
WhatsApp (87,5%), seguidos de redes sociais e site, e e-mail marketing. No tocante a
avaliacdo institucional, verificaram-se altos indices de satisfacdo na somatdria das respostas
“excelente” e “bom” em aspectos como formagdo e preparo dos professores, biblioteca,
espaco fisico, atividades extraclasse, atendimento ao aluno, responsabilidade social e politicas
de atendimento ao egresso, todos com 100% de aprovagao, além de resultados expressivos em
grade curricular, empregabilidade e vivéncia universitaria, com 87,5%. A Comissdo Propria
de Avaliagdo (CPA) conclui que a metodologia adotada para a pesquisa deve ser mantida,
reforcando-se o convite aos concluintes ao final do ano com o intuito de ampliar a participacéo
dos egressos.

5617

Pesquisa alunos ingressantes (1° periodo)
2025

A pesquisa realizada pelo Portal do Aluno contou com 169 participagdes entre 211 usuérios
filtrados, representando 80,09% de adesdo. Publicada em 13 de fevereiro de 2025 e
disponibilizada até 13 de marco de 2025, teve como objetivo identificar como os ingressantes
de 2025 conheceram o Vestibular, avaliar a acolhida da instituigdo durante o processo seletivo,
compreender a visdo dos estudantes sobre a FDSM e verificar seus meios de comunicagéo e
situagdo de trabalho. Entre os 169 participantes, verificou-se que, em 2025, a maioria dos
estudantes tomou conhecimento do Vestibular por meio de amigos ou parentes (39,64%),
mantendo tendéncia similar ao ano anterior. As redes sociais permaneceram como 0 meio de
divulgagdo mais eficaz para os respondentes (49,11%), enquanto a imagem da FDSM foi
considerada “muito satisfatoria” por 88,17% dos ingressantes. A qualidade de ensino
continuou sendo o principal motivo de escolha da instituicdo (77,51%), e, para 52,66% dos
participantes, 0s responsaveis pelo pagamento das mensalidades seriam o0s pais ou
responsaveis. Quanto ao vinculo profissional, a maior parte dos estudantes declarou trabalhar
em periodo integral (36,09%), padréo semelhante ao observado em 2024. As questdes abertas
foram encaminhadas aos setores competentes, a Direcéo e aos 6rgéos colegiados para anlise
e encaminhamentos internos.



https://www.fdsm.edu.br/arquivos/regulamentos/resolucao-01-2021.pdf
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5666 a
5673

Pesquisa com os alunos do
mestrado/disciplinas isoladas por turma
1° semestre

No primeiro semestre de 2025, a pesquisa de satisfacdo do Mestrado foi aplicada nos dias 27
e 28 de junho, por meio de formulério impresso, com o objetivo de verificar o indice geral de
satisfacdo dos alunos quanto ao espago fisico, atendimento, Biblioteca, modelo de aula,
processo seletivo e diversos aspectos relacionados as disciplinas. Foram recebidos 17
formulérios referentes a avaliagdo geral, que apontaram elevados indices de aprovagdo:
94,12% avaliaram como muito satisfatorias ou satisfatorias as salas de aula; 94,11%
atribuiram a mesma avaliacéo ao atendimento da Secretaria da Coordenadoria Cientifica de
Pés-graduacéo; 70,59% consideraram a Biblioteca muito satisfatéria ou satisfatéria; 88,23%
avaliaram positivamente o modelo atual de aula, remoto com um encontro presencial; e
94,12% afirmaram que o processo seletivo foi transparente e adequado aos objetivos do
PPGD. A avaliagdo das disciplinas do semestre contou com 83 participagdes distribuidas entre
sete componentes curriculares, apresentando variages nos percentuais por quesito. De forma
geral, predominou a avaliagdo positiva quanto ao dominio da matéria pelos docentes, interagdo
com a turma, interdisciplinaridade, relevancia do conteGido e atendimento das expectativas,
com a maior parte das respostas indicando niveis elevados de satisfagdo. A aplicagéo prética
dos conhecimentos, a disponibilidade de bibliografia, a adequacéo do tempo para estudo e a
clareza na transmissdo dos conteldos também receberam avaliacbes majoritariamente
favoraveis, embora com oscilagdes entre as disciplinas. A questao sobre acesso a biblioteca
digital apresentou percentuais menores, mas ainda representativos. De modo geral, a pesquisa
evidenciou que os principais aspectos estruturais, pedagdgicos e organizacionais do programa
mantiveram indices superiores a 70% de aprovacéo, reforgando a satisfacdo dos alunos com
0 Mestrado no periodo avaliado.

5657

9° Periodo: escolha duas disciplinas
eletivas para o 10° periodo/2025

As duas disciplinas eletivas escolhidas pelo voto da maioria, que serdo cursadas no 10° periodo
2025, sdo:

12 opgdo: Leis Penais Especiais — Prof. Altair Mota Machado (67 votos — 67%)
22 opgdo: Direito do Consumidor — Prof.2 Marcela Andrade Duarte (57 votos — 57%)

5658

Pesquisa com os conveniados do Nucleo
de Préatica Juridica

Apesar da baixa taxa de participagao (7,32%) dos conveniados na pesquisa realizada entre os
dias 04 de junho e 07 de julho de 2025, os resultados obtidos revelam uma percepgao
extremamente positiva da FDSM por parte dos respondentes. Os trés conveniados que
participaram apontaram unanimemente que:
. Possuem estagiarios da FDSM em atuagao;
» Avaliam as atividades desenvolvidas por esses estagiarios como muito satisfatorias;
* Consideram a imagem publica da FDSM na regido muito satisfatoria;
* Classificam a FDSM como muito importante para a  regido;
* E indicariam a institui¢do com nota méaxima (10) a outros escritérios, empresas, 6rgaos
publicos ou conhecidos.
Tais indicadores, ainda que extraidos de uma amostra reduzida, evidenciam a exceléncia do
estagio supervisionado, a credibilidade institucional e o impacto regional da FDSM,
reforgando o compromisso da Faculdade com a formacéo de profissionais éticos, preparados
e bem avaliados pelo mercado.
Ressalta-se, por fim, a importancia de agdes futuras de incentivo a participagdo dos
conveniados, visando ampliar a representatividade dos dados e fortalecer ainda mais os
vinculos entre a FDSM e a comunidade externa, conforme previsto no Instrumento de
Avaliacdo Institucional Externa (indicador 3.7).

5663 a
5665

Questionario direcionado apenas aos
Estagiarios do Escritorio Modelo 1°
semestre de 2025 - areas civel,
previdenciario e conciliacdo/mediacdo

A pesquisa de satisfagdo dos estagiarios do Escritério Modelo, realizada entre os dias 11 de
junho e 10 de julho de 2025, teve como objetivo avaliar a experiéncia dos estudantes nas
diferentes areas de atuacéo (Civel, Mediagdo/Conciliacéo e Direito Previdenciario), com base
em critérios previamente definidos: processo seletivo, atuagdo dos advogados/professores
orientadores, desenvolvimento das atividades, aproveitamento das disciplinas cursadas,
estrutura fisica, acessibilidade e autoavaliacdo do estagio.

A meta estipulada para a pesquisa — alcangar pelo menos 70% de respostas nas categorias
“Muito satisfatorio” e “Satisfatorio” (MS+S) — foi atingida em 100% dos itens avaliados nas
trés areas analisadas.

5661

Questionario direcionado apenas aos
usuarios dos servi¢os de monitoria para o
corpo docente da graduacéo 1° semestre
de 2025

A pesquisa foi aplicada entre 1° e 31 de julho de 2025, por meio do portal do aluno, alcancando
28 usuarios, dos quais 13 participaram, resultando em uma taxa de participagao de 46,43%. O
questionario, registrado sob o codigo 5661 e direcionado exclusivamente aos usuarios dos
servigcos de monitoria da graduacdo no primeiro semestre de 2025, teve como objetivo
verificar o indice de satisfacdo dos monitores e analisar aspectos previstos no indicador de
qualidade, como divulgacéo, atuacdo do professor responsavel e atividades planejadas. Entre
0s participantes, os resultados demonstraram que todas as metas foram atingidas,
apresentando 92% de avaliagao positiva para divulgacdo e 100% para professor responsével
e atividades planejadas. Ndo houve comentarios registrados na pesquisa.
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5813

Questionario direcionado aos usuarios
dos servicos do Nicleo de
Psicopedagogia da FDSM - 1° semestre
de 2025

A pesquisa foi aplicada pelo portal do aluno, por envio automéatico do sistema, entre 31 de
julho e 31 de agosto de 2025, aos usuarios dos servi¢os do Ndcleo de Psicopedagogia. Do
total de 45 usuérios vinculados ao questionario, apenas 4 responderam, resultando em uma
taxa de participacdo de 8,89%. O questionario, identificado pelo cédigo 5813 e intitulado
“Questionario direcionado aos usuarios dos servicos do Nucleo de Psicopedagogia da FDSM
— 1° semestre de 2025”, teve como objetivo verificar o indice de satisfagdo dos usuarios. Os
resultados demonstraram que, no primeiro semestre de 2025, 100% dos participantes
avaliaram o atendimento da Psicopedagogia como muito satisfatério ou satisfatério, 100%
declararam estar satisfeitos com a orientacéo recebida e 100% afirmaram que utilizariam
novamente os servigos oferecidos.

5674 a
5774

Avaliacéo institucional corpo docente 1°
semestre

O indice de satisfacdo geral do corpo docente, no primeiro semestre de 2025, foi de 92,34
(porcentagem extraida da soma da média individual total de cada docente dividido pela
quantidade de professores — 27). Pode-se concluir, com base na tabela acima, que o percentual
de respostas positivas (Sim/Adequado) permaneceu acima de 70%, na avaliacdo geral dos
alunos (considerando todas as disciplinas ministradas no 1° semestre de 2025).

5776 a
5778

Avaliacéo Institucional-Corpo Docente
dependéncia/adaptacao - 1° semestre de
2025

Na avaliagdo dos alunos o percentual de respostas positivas (Sim/Adequado) permaneceu
acima de 70% dos quesitos na maioria da(s) disciplina (s) ministrada (s) pelo (s) professor
(es), no 1° semestre de 2025, em regime de dependéncias e adaptagdes.

Parametro para plano de acéo:

e Resultado critico
Resultado igual ou abaixo de 20% das respostas positivas
Requer plano de acédo
e Resultado de Atengdo
Resultado igual 21% até 49% das respostas positivas
e Resultado Positivo
Resultado igual 50% até 89% das respostas positivas
e Resultado de Exceléncia
Resultado igual ou superior a 90% das respostas positivas

Indicador do sistema de gestdo da qualidade:

Item comunicacdo — a soma das respostas “excelente e 6timo” deve ser
de no minimo 70% do total de respostas.

Assim, no resultado geral, de 264 participantes da avaliagdo do eixo 3 — politicas
académicas, na categoria denominada “a¢des académico-administrativas”, 56% dos alunos
da graduagdo de 2025 selecionaram a opgao 6 concordando totalmente com a afirmativa “As
disciplinas cursadas contribuem para sua formagao integral, como cidaddo e profissional.”;
43% com “As metodologias de ensino utilizadas no curso desafiam vocé a aprofundar
conhecimentos e desenvolver competéncias reflexivas e criticas”; 39% com “O curso esta
propiciando experiéncias de aprendizagem inovadoras.”; 60% com “O curso contribui para
0 desenvolvimento da sua consciéncia ética para o exercicio profissional.”; 41% com “No
curso vocé tem oportunidade de aprender a trabalhar em equipe.”; 49% com “O curso
possibilita aumentar sua capacidade de reflexdo e argumentagdo™; 51% com O curso
promove o desenvolvimento da sua capacidade de pensar criticamente, analisar e refletir
sobre solugdes para problemas da sociedade.”; 44% com “O curso contribui para vocé
ampliar sua capacidade de comunicagdo nas formas oral e escrita.”; 49% com “O curso
contribui para o desenvolvimento da sua capacidade de aprender e atualizar-se
permanentemente.”; 43% com ”As relagdes professor-aluno ao longo do curso estimulam
vocé a estudar e aprender.”; 44% com “Os planos de ensino apresentados pelos professores
contribuem para o desenvolvimento das atividades académicas e para seus estudos.”; 56%
com “As referéncias bibliograficas indicadas pelos professores nos planos de ensino
contribuem para seus estudos e aprendizagens.”; 37% com “Foram oferecidas oportunidades
para os estudantes superarem dificuldades relacionadas ao processo de formagdo.”; 54%
com “A Coordenagdo do curso esta disponivel para orientagdo académica dos estudantes.”;
62% com “O curso exige de vocé organizagdo e dedicacdo frequente aos estudos.”; 56%
com O curso propicia acesso a conhecimentos atualizados e /ou contemporaneos em sua
area de formagao.”; 57% com “Os estudantes participam de avaliagdes periodicas do curso
(disciplinas, atuagdo dos professores, infraestrutura).”; 44% com “As avaliagdes da
aprendizagem realizadas durante o curso sdo compativeis com os contetidos ou temas
trabalhados pelos professores.”; 47% com “Os professores apresentam disponibilidade para
atender os estudantes fora do horério das aulas.; 59% com “Os professores demonstraram
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dominio dos contetdos abordados nas disciplinas.”; € 67% com “A institui¢do dispde de
quantidade suficiente de funcionarios para o apoio administrativo e académico.”

Assim, considerando o parametro estipulado, ndo ha nenhum item que requer plano de agéo
na avaliacéo do eixo 3 — politicas académicas, na categoria denominada “a¢des académico-
administrativas”, mas sugere-Se 0 monitoramento dos itens apontados como atencéo (em
amarelo).

No resultado geral, de 264 participantes da avaliagdo do eixo 3 — politicas académicas, na
categoria denominada “monitoria”, 46% dos alunos da graduagio de 2025 selecionaram a
opg¢do 6 concordando totalmente com a afirmativa “O curso disponibilizou monitores para
auxiliar os estudantes”.

Assim, considerando o parametro estipulado, ndo requer plano de agéo na avaliagdo do eixo
3 —politicas académicas, na categoria denominada “monitoria”, mas sugere-Se 0
monitoramento do item.

No resultado geral, de 264 participantes da avaliagdo do eixo 3 — politicas académicas, na
categoria denominada “atividades complementares”, 54% dos alunos da graduagéo de 2025
selecionaram as opgdes “muito satisfatoria” e “satisfatoria” para a pergunta “Como vocé
avalia a divisdo da carga horéria da tabela de atividades complementares por modalidade?; e
79% para a questao “Como vocé avalia a qualidade do atendimento prestado pelo Nucleo de
Atividades Complementares? ”.

Assim, considerando o parametro estipulado, ndo requer plano de agéo na avaliagao do eixo
3 —politicas académicas, na categoria denominada “atividades complementares”.

No resultado geral, de 264 participantes da avaliagdo do eixo 3 — politicas académicas, na
categoria denominada “pesquisa”, 41% dos alunos da graduagao de 2025 selecionaram a
opgao 6 concordando totalmente com a afirmativa “Foram oferecidas oportunidades para os
estudantes participarem de projetos de iniciagdo cientifica e de atividades que estimularam a
investigagdo académica”.

Assim, considerando o parametro estipulado, ndo requer plano de agéo na avaliagao do eixo
3 — politicas académicas, na categoria denominada “pesquisa” mas sugere-se 0
monitoramento do item.

No resultado geral, de 264 participantes da avaliagdo do eixo 3 — politicas académicas, na
categoria denominada “extens&o”, 50% dos alunos da graduagdo de 2025 selecionaram a
ope¢do 6 concordando totalmente com a afirmativa “Foram oferecidas oportunidades para os
estudantes participarem de programas, projetos ou atividades de extensdo universitaria”;
49% com “O curso oferece condigdes para os estudantes participarem de eventos internos
e/ou externos a institui¢do”; 56% com “As atividades académicas desenvolvidas dentro e
fora da sala de aula possibilitam reflexdo, convivéncia e respeito a diversidade.”; e 37% com
“A instituigdo promove atividades de cultura, de lazer e de interagao social”.

Assim, considerando o parametro estipulado, ndo ha nenhum item que requer plano de agéo
na avaliacéo do eixo 3 — politicas académicas, na categoria denominada “extensdo”, mas
sugere-se 0 monitoramento dos itens apontados como atencdo (em amarelo).

No resultado geral, de 264 participantes da avaliagdo do eixo 3 — politicas académicas, na
categoria denominada “produgdo académica - revistas”, 44% dos alunos da graduagdo de
2025 selecionaram “sim” para a pergunta “Vocé ja acessou a Ratio Juris, Revista Eletronica
da Graduag&o da Faculdade de Direito do Sul de Minas, vinculada a graduacéo, disponivel
no site institucional?”’; e 31% para a questdo “E a revista do Programa de Pos-Graduagéo
Stricto Sensu da FDSM também disponivel no site institucional?”.

Assim, considerando o pardmetro estipulado, ndo ha nenhum item que requer plano de agéo
na avaliacdo do eixo 3 — politicas académicas, na categoria denominada “revistas”, mas
sugere-se 0 monitoramento dos itens apontados como atenc¢éo (em amarelo).

No resultado geral, de 264 participantes da avaliagdo do eixo 3 — politicas académicas, na
categoria denominada “politica institucional para internacionaliza¢o - intercambio”, 56%
dos alunos da graduacio de 2025 selecionaram “sim” para a pergunta “Vocé sabe que a
FDSM tem convénios de cooperagdo técnica e cientifica firmados com Universidades
Estrangeiras?”; e 15% selecionaram a opg¢&o 6 concordando totalmente com a afirmativa
“Sao oferecidas oportunidades online para os estudantes dialogarem com pesquisadores de
outros paises?”

Assim, considerando o parametro estipulado, o resultado geral da questdo “Sao oferecidas
oportunidades online para os estudantes dialogarem com pesquisadores de outros paises? ”
apresentou-se como critico, 0 que demanda plano de acéo por parte do setor responsavel.
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No resultado geral, de 264 participantes da avaliagdo do eixo 3 — politicas académicas, na
categoria denominada “comunicagdo”, 81% dos alunos da graduagao de 2025 selecionaram
a opcao “excelente” e “6timo” para a questdo “Avalie a qualidade da comunicagdo da
FDSM com seus alunos (divulgac@o de eventos e cursos)”’; 83% para “Avalie o site da
FDSM”; 91% para “Avalie a comunicagdo via WhatsApp da FDSM”; e 92% para “Avalie as
redes sociais da FDSM”.

As metas foram atingidas para as perguntas dos indicadores da qualidade, ou seja, a soma
das respostas “excelente e 6timo" foi igual ou maior que 70% do total de respostas.

No resultado geral, de 264 participantes da avaliagdo do eixo 3 — politicas académicas, na
categoria denominada “comunicagao - ouvidoria”, 86% dos alunos da graduagao de 2025
selecionaram “sim” para a pergunta “Vocé sabe como entrar em contato com a OQuvidoria da
FDSM? ™.

Assim, considerando o parametro estipulado, ndo requer plano de acdo na avalia¢do do eixo
3 — politicas académicas, na categoria denominada “comunicagdo - ouvidoria”.

No resultado geral, de 264 participantes da avaliagdo do eixo 3 — politicas académicas, na
categoria denominada “politica de atendimento aos discentes - psicopedagogia”, 75% dos
alunos da graduagao de 2025 selecionaram “sim” para a pergunta “Vocé sabia que os
académicos podem obter apoio pedagogico através do Nucleo de Psicopedagogia? ™.

Assim, considerando o parametro estipulado, néo requer plano de agdo na avaliagdo do eixo
3 — politicas académicas, na categoria denominada “politica de atendimento aos discentes -
psicopedagogia”.

No resultado geral, de 264 participantes da avaliagdo do eixo 3 — politicas académicas, na
categoria denominada “politica de atendimento aos discentes — programas de apoio
financeiro aos académicos”, 81% dos alunos da graduagdo de 2025 selecionaram “sim” para
a pergunta “Vocé conhece os diversos programas de apoio financeiro aos académicos (bolsa
Estimulo, bolsas de Iniciagéo Cientifica, bolsa Monitoria, bolsas por grupo familiar, e
outros) ”.

Assim, considerando o pardmetro estipulado, ndo requer plano de acéo na avaliagéo do eixo
3 — politicas académicas, na categoria denominada “politica de atendimento aos discentes —
programas de apoio financeiro aos académicos”.

No resultado geral, considerando os alunos dos 8° e 10° periodos, de 85 participantes da
avaliagéo do eixo 3 — politicas académicas, na categoria denominada “estagio curricular
supervisionado”, 46% dos académicos da graduagdo de 2025 selecionaram a opgao 6
concordando totalmente com a afirmativa “Os conteudos abordados nas disciplinas do curso
favorecem sua atuagdo em estagios ou em atividades de iniciagao profissional”; 41% com
“O curso favorece a articulagdo do conhecimento tedrico com atividades praticas”; 44% com
“As atividades préticas sdo suficientes para relacionar os conteudos do curso com a pratica,
contribuindo para sua formagao profissional”; e 49% com “O estagio supervisionado
proporciona experiéncias diversificadas para a sua formagao”.

Assim, considerando o parametro estipulado, ndo ha nenhum item que requer plano de agéo
na avaliacéo do eixo 3 — politicas académicas, na categoria denominada “estagio curricular
supervisionado”, mas sugere-se 0 monitoramento dos itens apontados como atencéo (em
amarelo).

No resultado geral, considerando os alunos dos 8° e 10° periodos, de 85 participantes da
avaliagéo do eixo 3 — politicas académicas, na categoria denominada “trabalho de conclusdo
de curso”, 41% dos académicos da graduagdo de 2025 selecionaram a opgdo 6 concordando
totalmente com a afirmativa “As atividades realizadas para seu trabalho de concluséo de
curso contribuem para qualificar sua formagao profissional”.

Assim, considerando o parametro estipulado, ndo requer plano de acéo na avaliagéo do eixo
3 — politicas académicas, na categoria denominada “trabalho de conclusao de curso”, mas
sugere-se 0 monitoramento do item apontado como atencéo (em amarelo).

A pesquisa foi aplicada aos 29 egressos do curso de Mestrado da FDSM, turma 2023/2025,
entre os dias 1° e 30 de setembro de 2025, obtendo 5 respostas (17,24% de participagao).

* Entre os respondentes, 60% pretendem cursar doutorado, 20% ja estdo realizando 0 curso e
20% ndo tém intengdo de prosseguir na carreira académica.

* 3 egressos continuam contribuindo para o meio académico, 40% publicaram artigos em
periddicos indexados (2 votos) e 20% livros (1 votos).

* A principal contribuigdo do Mestrado, apontada por 80% dos participantes, foi o
aprimoramento dos conhecimentos técnicos, de pesquisa e de fontes de informagéo (4
votos).

* As motivag¢des predominantes para ingresso no Programa de Mestrado da FDSM foram a
melhoria do curriculo (40% - 2 votos), 0 aumento dos conhecimentos na area de atuagdo
(20% - 1 voto) e por recomendag&o institucional académica (20% - 1 voto).

Nao foram registrados comentarios ou sugestoes adicionais pelos participantes.

5794 Questionario Egressos Mestrado
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A pesquisa foi realizada entre os dias 1° e 30 de setembro de 2025, pelo portal do aluno; e
disponibilizada para 10 bolsistas.

4 participantes responderam. Todos os itens avaliados permaneceram acima da meta
estipulada, ou seja, a soma das respostas “muito satisfatorio” e “satisfatorio” foi superior ao
percentual de 70% do total de respostas.

Avaliacdo Iniciagéo Cientifica FDSM

5795 5025

A pesquisa foi realizada através do portal do aluno para o corpo discente, portal do professor
para o docente e portal administrativo para o técnico-administrativo entre os dias 1° e 31 de
outubro de 2025.

Pardmetro para plano de agéo:

Resultado critico Resultado de Atencéo Resultado Positivo Resultado de Exceléncia
Resultado igual ou abaixo de 20% das respostas positivas

Requer plano de agéo Resultado igual 21% até 49% das respostas positivas

Resultado igual 50% até 89% das respostas positivas Resultado igual ou superior a 90% das
respostas positivas
Assim, considerando o pardmetro estipulado com base na opinido de 212 respondentes, ndo
ha nenhum item que requer plano de acédo na avaliagéo institucional do eixo 4 — politicas de
gestdo.

Percebeu-se que a maioria dos respondentes conhece a estrutura organizacional da IES e
Avaliagdo Institucional Eixo 4 Politicas | reconhece a Fundagdo Sul Mineira de Ensino como mantenedora. Isto demonstra
5796 a de Gestdo (corpo discente graduagao e transparéncia institucional adequada.

5812 mestrado, docente e técnico- Ha percepcao positiva sobre o quantitativo de funcionarios para apoio académico.
administrativo) Pontos de melhoria que precisam ser trabalhados:

* Monitoramento do item apontado como atengdo (em amarelo). Embora a CPA seja
reconhecida como canal de melhoria por 77,89% no geral, somente 48,30% conhecem
exemplos concretos de ac¢Oes resultantes da avaliacéo.

* Reforgo na divulgacao das agdes da CPA: apesar de haver oportunidade formal, os alunos
ndo conhecem os mecanismos de representagao sistematizada no Colegiado do Curso e na
CPA. Observa-se, ainda, baixa adesdo de participantes na avaliagdo em diversos periodos, o
que implica necessidade de engajamento discente. Em varios periodos, a maioria ndo sabe
informar se as agBes da CPA geram melhorias concretas, apesar de agoes de divulgacéo dos
resultados estarem disponiveis no site da CPA, por meio de boletins e cartazes “Vocé pediu,
a CPA apontou e a equipe FDSM atendeu!” (https://www.fdsm.edu.br/cpa-boletins), na
sintese anual com os resultados das avalia¢des institucionais (https://www.fdsm.edu.br/cpa-
sintese-pesquisa) e na divulgagao dos relatérios de autoavaliagdo
(https://www.fdsm.edu.br/cpa-relatorios-autoavaliacao).



https://www.fdsm.edu.br/cpa-boletins
https://www.fdsm.edu.br/cpa-sintese-pesquisa
https://www.fdsm.edu.br/cpa-sintese-pesquisa
https://www.fdsm.edu.br/cpa-relatorios-autoavaliacao
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5836 a
5852

Avaliacdo Institucional Eixo 5
Infraestrutura Fisica da FDSM (corpo
discente graduacgao e mestrado, docente e
técnico-administrativo)

A pesquisa foi aplicada entre os dias 1° e 31 de outubro de 2025 pelo portal do aluno, portal
do professor e portal administrativo.

Parémetros para plano de agéo*:

(4) Indicador: pesquisa de satisfacdo do usuario da Biblioteca

Periodicidade: anual

Método de célculo: pesquisa disponivel no portal da FDSM, www.fdsm.edu.br, para os
alunos do curso de graduagdo.

Meta: a soma das respostas Muito satisfatério e Satisfatério deve ser de no minimo 70% do
total de respostas.

(05) Indicador: pesquisa de satisfagdo da infraestrutura fisica da FDSM

Periodicidade: anual

Meétodo de célculo: formulério disponibilizado para os alunos dos cursos de graduacéo.
Meta: a soma das respostas Muito satisfatério e Satisfatério deve ser de no minimo 70% do
total de respostas.

B) Outras questdes e perfis:

Resultado critico Resultado de Atencéo Resultado Positivo Resultado de Exceléncia
Resultado igual ou abaixo de 20% das respostas positivas

Requer plano de agéo Resultado igual 21% até 49% das respostas positivas

Resultado igual 50% até 89% das respostas positivas Resultado igual ou superior a 90% das
respostas positivas

*A opcéo "ndo sei responder” foi disponibilizada em todas as questdes objetivas da
avaliagdo institucional sobre a infraestrutura, mesmo em itens aparentemente dbvios. Essa
alternativa permitiu que o usudrio que nao utiliza determinado espago, servigo ou recurso da
instituicdo manifeste adequadamente sua posigdo, evitando respostas forcadas ou aleatérias.
As respostas "ndo sei responder" ndo foram consideradas no calculo de satisfagdo ou
indicadores da qualidade. Portanto, a distribuigdo das respostas devera ficar entre as outras
opgdes: muito satisfatério, satisfatério, regular, insatisfatério e muito insatisfatorio ou,
quando aplicavel, apenas as alternativas de concordancia ou discordancia.

Conclusio:

As metas estabelecidas nos indicadores de qualidade da “Pesquisa de Satisfacdo do Usuario
da Biblioteca” e da “Pesquisa de Satisfagdo da Infraestrutura Fisica da FDSM” foram
alcangadas na maioria dos itens avaliados, considerando que a soma das respostas “muito
satisfatorio” e “satisfatorio” permaneceu acima de 70% nas pesquisas respondidas pelos 187
alunos da graduacédo, em outubro de 2025.

Entretanto, alguns quesitos que apresentaram resultados abaixo do parametro definido
deverdo ser encaminhados aos 6rgéos superiores para a elaboragdo de um plano de agéo,
quais sejam: "Instalacdes administrativas - Como vocé avalia as instalagdes administrativas
da FDSM quanto a adequacéo para as atividades, a acessibilidade, a manutencéo patrimonial
e & presenga de recursos tecnolégicos?" ; "Espaco fisico - Saldo Nobre - Na sua avaliagdo, o
Saldo Nobre da FDSM atende as necessidades institucionais, considerando o espaco fisico, o
conforto, a acessibilidade, a acustica e a disponibilidade de recursos tecnol6gicos?";
"Espagos de convivéncia e de alimentagdo - Na sua avaliagdo, os espacos de convivéncia e
de alimentacédo atendem as necessidades institucionais, considerando a adequacéo as
atividades, a acessibilidade e a dimensdo necessaria para a integracdo entre os membros da
comunidade académica?"; e "Biblioteca - Indique seu grau de satisfagdo para a seguinte
afirmacgdo: A infraestrutura da biblioteca atende as necessidades da comunidade académica
em termos de acessibilidade, tecnologia, recursos fisicos e digitais, além de suporte
especializado." Considerando o parametro estipulado para outras questdes e em relagdo aos
diversos perfis respondentes, conclui-se que a porcentagem concentrou-se entre o resultado
positivo (igual 50% até 89% das respostas positivas) e o resultado de exceléncia (igual ou
superior a 90% das respostas positivas).
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A CPA, entre os dias 1° e 31 de outubro de 2025, disponibilizou a enquete na pagina do
setor (https://www.fdsm.edu.br/cpa), direcionada a participantes ndo vinculados a IES.
Com 7 respostas registradas, observa-se que a FDSM é percebida pela comunidade externa
como uma institui¢do sélida, respeitada e relevante na vida social e econdmica da regido.
Vejamos os resultados:

1. Percepgéo sobre a atuagdo historica e institucional da FDSM na regido

Desde 1959, a FDSM incorporou valores significativos a comunidade regional. 85,71% dos
respondentes avaliaram essa participagdo como muito satisfatéria, resultando em 85,71% de
satisfacéo total (MS+S).

Quanto a contribuicdo da FDSM para o desenvolvimento econdmico e social da regido,
71,43% consideraram muito satisfatéria e 28,57% satisfatdria, atingindo 100% de aprovagdo
(MS+S).

Os meios de comunicagdo utilizados pela FDSM para informar a sociedade sobre sua
atuagdo educacional, social e cultural foram avaliados como muito satisfatérios por 71,43%
e satisfatdrios por 28,57%, alcancando 100% de aprovagao (MS+S).

A imagem publica da FDSM na regido foi classificada como muito satisfatéria por 85,71% e
satisfatoria por 14,29%, totalizando 100% de aprovacéo.

2. Infraestrutura e atendimento institucional

5855 Avaliacdo Institucional Comunidade A infraestrutura da FDSM para oferta de Ensino Superior de Qualidade foi avaliada como
Externa On-line - 2025 muito satisfatéria por 100% dos participantes.

Os servicos prestados pelo Escritério Modelo foram avaliados como muito satisfatorios por
71,43% dos respondentes, resultando em 71,43% de aprovagdo (MS+S).

O atendimento do setor comercial foi considerado muito satisfatorio por 71,43% e
satisfatorio por 14,29%, alcancando 85,72% de avaliagio positiva.

3. Envolvimento da comunidade com a instituicdo

71,43% dos participantes afirmaram frequentar as instalacbes da FDSM.

100% afirmaram conhecer o Mestrado.

100% avaliaram que a FDSM cuida de sua imagem institucional.

42,86% tém o habito de visitar o site para se atualizar.

71,43% conhecem as atividades de responsabilidade social desenvolvidas.

100% avaliam como satisfatoria a contribuicdo da FDSM para incluséo social,
desenvolvimento econdmico e social, defesa do meio ambiente e valorizagdo da memoria
cultural.

4. Importancia da FDSM para a regido

Sobre o patamar de importancia da FDSM no contexto regional:

71,43% a consideram essencial.

14,29% muito importante.

14,29% relevante.

A avaliagdo do dominio da matéria pelo docente foi totalmente positiva, com 100% dos
respondentes considerando “muito satisfatorio” ou “satisfatorio”.

Quanto a didatica, 83% consideraram “muito satisfatoria”, e 16,67% classificaram como
“regular”.

Para a interagdo com a classe, novamente houve aprovagao total, com 100% avaliando como
“muito satisfatoria” ou “satisfatoria”.

Sobre o espago fisico, 83% consideraram o ambiente “muito satisfatorio” ou “satisfatorio”,
enquanto 16,67% avaliaram como “regular”.
Grupo de Pesquisa Estado e

6001 i X s . . - e e o
Administracdo Publica no Brasil O sistema de avaliagdo recebeu 67% de avaliagdes “muito satisfatorio” ou “satisfatorio”;
33% avaliaram de forma regular ou indicaram que ndo houve.
O atendimento da secretaria foi avaliado de forma excelente, com 100% de respostas “muito
satisfatorio” ou “satisfatorio”.
Na autoavaliag@o, 83% se classificaram como “muito satisfatorios” ou “satisfatorios”, e
16,67% como “regular”.
A avaliacéo geral do programa institucional foi totalmente positiva, com 100% de respostas
“muito satisfatorio” ou “satisfatorio”.
Este grupo apresentou unanimidade em praticamente todos os itens. Dominio da matéria,
didatica, interagdo com a classe, espaco fisico, sistema de avaliagéo, atendimento da
. x - secretaria e avaliag@o geral do programa receberam 100% de avaliagdes “muito
Grupo de Pesquisa Razéo Critica e retana ,,V a0 g prog & valag w
6002 satisfatorias”.

Justica Penal

Na autoavaliagdo, 100% dos participantes se classificaram como “muito satisfatorios” ou
“satisfatorios”.
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Todos os itens referentes ao docente (dominio da matéria, didética e interagdo com a classe)
receberam avaliagdes 100% “muito satisfatorias”.

A avaliagao do espago fisico também foi avaliada como 100% “muito satisfatoria”.

Grupo de Estudos Direito Internacional, | O sistema de avaliagao recebeu 83,33% de respostas “muito satisfatorio” e 16,67%

6003 Migragao e Refugio “satisfatorio”, totalizando 100% de aprovagao.

O atendimento da secretaria e a autoavaliagdo dos participantes também obtiveram
aprovagao total, com 100% de respostas “muito satisfatorio”.

A avaliagéo geral do programa institucional atingiu igualmente 100% de aprovagao.

O indice de satisfacdo geral do corpo docente da graduagio, no segundo semestre de 2025,
foi de 94,04 (porcentagem extraida da soma da média individual total de cada docente
dividido pela quantidade de professores). Pode-se concluir, com base na tabela acima, que o
percentual de respostas positivas (Sim/Adequado) permaneceu acima de 70% para todos 0s
docentes na avaliagdo geral dos alunos (considerando as disciplinas ministradas no 2°
semestre de 2025). No 2° semestre de 2025 n&o foram oferecidas turmas de dependéncia e
adaptacdo em turmas especiais.

5869 a Avaliagéo Institucional-Corpo Docente-
5982 2° semestre 2025

Entre os dias 1° e 30 de novembro de 2025, a autoavaliagdo discente foi aplicada ao alunado
da graduacdo e contou com 137 respostas, 0 que corresponde a 17,56% dos 780 académicos
matriculados no periodo avaliado.

De maneira geral, os dados demonstraram:

1. Engajamento Académico

+ Assiduidade: 68,12% de respostas satisfatorias ou muito satisfatorias.

* Pontualidade: 77,16% de respostas favoraveis.

« Participag@o em aula: 66,81% de avaliagdes positivas.

» Participacdo em atividades extraclasse: 54,68% de avaliagdes favoraveis.

2. Habitos de Estudo

« Leitura da bibliografia basica: 48,54% de respostas satisfatorias.

* Leitura da bibliografia complementar: 37,02% de avaliagBes favoraveis.

3. Desempenho Geral

* Avaliagdo do proprio desempenho no ano: 62,37% de respostas satisfatorias ou muito
satisfatorias.

4. Condigdes Institucionais

« Suficiéncia das vagas autorizadas: 69,43% de respostas positivas.

» Suficiéncia do quadro docente: 87,85% de avaliagdes favoraveis.

5983 a
5995 e Autoavaliagdo discente 2025
5997

Ao preencher o formulério, o professor pode ponderar sobre a sua atuagdo durante o0 ano de
2025 e refletir sobre performance futura.

A anélise dos resultados da autoavaliagdo docente de 2025 demonstra um desempenho
satisfatdrio, com predominio de percentuais que evidenciam comprometimento e qualidade
nas préticas docentes. O conhecimento e cumprimento do PDI e do PPC registraram 50,00%
na op¢do “Cumpro a minha obriga¢do”, enquanto a atualiza¢do e execugdo dos planos de
ensino atingiram 62,50% em “Supero as expectativas”. A preparacao das aulas e atualizagdo
de contetidos foi o item de melhor avaliagdo, com 68,75% em “Supero as expectativas”

A capacidade de propor atividades inovadoras (43,75%) e o engajamento em agdes de
extensdo (43,75%) também apresentaram reconhecimento positivo. As avaliagdes
elaboradas pelos docentes obtiveram 56,25% em “Supero as expectativas”, percentual
igualmente observado nas decisdes relativas a revisdo de provas. Em aspectos operacionais e
administrativos, como cumprimento de prazos (62,50%), colaboragdo com provas
interdisciplinares (56,25%), preenchimento de relatérios de aula (56,25%) e familiaridade
5998 Autoavaliagdo corpo docente 2025 com a biblioteca (62,50%), prevaleceu a categoria “Cumpro a minha obrigagdo”. A
produgdo cientifica destacou-se como principal ponto de atengéo, com 56,25% em “Preciso
melhorar”, indicando necessidade de fortalecimento dessa dimensdo. Ja o relacionamento
com o corpo discente recebeu 56,25% em “Supero as expectativas”. Os itens referentes a
pontualidade e cumprimento do quadro de horarios apresentaram resultado dividido, ambos
com 50,00%. O preenchimento do curriculo Lattes recebeu 50,00% em “Cumpro a minha
obrigac¢ao”, enquanto a disposi¢do em colaborar com processos institucionais obteve 56,25%
em “Supero as expectativas”. No conjunto, os percentuais revelam uma autoavaliagdo
equilibrada, com reconhecimento dos pontos fortes e das areas que demandam maior
atencéo, contribuindo para o aprimoramento continuo das praticas docentes e para o
desenvolvimento institucional.

De modo geral, a autoavaliacdo demonstra maturidade reflexiva do corpo docente e
alinhamento com os objetivos institucionais, a0 mesmo tempo em que aponta caminhos de
desenvolvimento continuo, contribuindo para o aperfeigoamento das praticas académicas e
para a consolidacéo da qualidade educacional.
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A pesquisa foi aplicada pelo portal do aluno, entre 01 e 30/11/2025, enviada a 101 usuérios,
com participagdo de 23 respondentes, o que corresponde a 22,77% de taxa de adesédo. Para
5999 Pesquisa de satisfacdo Ouvidoria 2025 os usuarios da Ouvidoria da FDSM, em 2025, o servigo prestado figura entre “muito
satisfatorio”, com 9 votos (39%) e “satisfatorio”, com 8 votos (34%), totalizando assim 74%
das respostas mais favoraveis.

6000 Pesquisa Evadidos do Mestrado de 2025 | N&o houve participagao do Unico aluno evadido do Mestrado de 2025.

Com base nos resultados da pesquisa de satisfacdo aplicada entre 1° e 30 de novembro de
2025, destinada aos usudrios dos servigos de monitoria para o corpo docente da graduagéo,
constatou-se um indice de participacéo de 52,63% (10 respondentes entre 19 usuarios).

Os indicadores avaliados — Divulgagdo do Programa, Professor Responsavel e Atividades
Planejadas — apresentaram desempenho integralmente satisfatorio, alcancando 100% de
respostas entre “Muito satisfatorio/Muito satisfatoria” e “Satisfatorio/Satisfatoria” em todos
0s itens, evidenciando que todas as metas estabelecidas foram atingidas.

Em sintese, os resultados confirmam alta satisfagdo dos usuarios, cumprimento dos
indicadores de qualidade previstos no SGQ

Questionario direcionado apenas aos
usudrios dos servigos de monitoria para o
corpo docente da graduagao 2° semestre
de 2025

6018

A andlise dos resultados da Pesquisa de Satisfagdo dos Alunos Regulares e Disciplinas
Isoladas — Turma 2025/2 evidencia um alto nivel de aprovagéo quanto a estrutura
institucional, ao modelo de ensino e ao desempenho do corpo docente do PPGD/FDSM.
Para conferir maior fidedignidade ao resultado, todas as respostas em branco foram
desconsideradas do calculo percentual, tanto na avaliagdo geral quanto nas avaliagdes por
disciplina.

1. Avaliagéo Geral do Programa

A analise das 14 respostas validas revela alto nivel de satisfagdo com aspectos estruturais e
administrativos do PPGD:

« Salas de aula: 92,86% de respostas favoraveis.

* Atendimento da Secretaria: 100% de satisfagdo — item melhor avaliado.

* Modelo de aula (remoto + 1 presencial): 92,86% de aprovacao.

* Processo seletivo: 84,62% avaliaram como transparente e adequado.

* Biblioteca: 64,29% de satisfagdo, configurando o indicador institucional mais baixo e
sugerindo necessidade de atencéo.

2. Avaliacdo das Disciplinas — 2° Semestre de 2025
Foram analisadas 72 respostas distribuidas entre sete disciplinas. De modo geral, o
desempenho docente apresenta excelentes indices.
6064 a Pesquisa com os alunos do mestrado 2° » Didatica: 95,41% de avaliagdes favoraveis.
6071 semestre 2025 « Interagdo com a classe: 97,19%.
« Interdisciplinaridade: 92,60%.
* Contribui¢ao para formagao: 98,21%.
* Relevancia dos contetudos: 94,64%.
« Expectativas atendidas ou superadas: 95,35%.
Esses resultados indicam coeréncia pedagégica, engajamento docente e contetidos
percebidos como relevantes e atualizados.
Aspectos que apresentaram maior variacao entre disciplinas
* Aplicagao pratica dos conhecimentos: 69,84%.
*» Tempo disponivel para estudo individual: 54,25%.
* Bibliografia disponivel: 66,16%.
» Distribui¢do do tempo de contetdo: 64,03%.
* Alcance dos objetivos propostos: 75,43%
* Capacidade do professor de estimular o interesse: 83,16%
* Capacidade do professor de auxiliar o aluno: 82,14%
* Capacidade de criticar com objetividade o desempenho: 77,47%
» Metodologia de ensino utilizada: 77,72%
* Clareza e objetividade na transmisséo dos contetudos: 84,18%
* Acesso a biblioteca digital: 70,75%
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6019 a
6021

A pesquisa de satisfacdo referente ao segundo semestre de 2025, aplicada entre 07/11/2025 e
10/12/2025, avaliou os estagiarios atuantes no Escritério Modelo nas areas Civel, Direito
Previdenciario e Mediagéo/Conciliagéo.

No periodo analisado, participaram:
Area Civel: 5 participantes
Area Direito Previdenciério: 2 participantes

Questionario direcionado apenas aos Area Mediagdo/Conciliagdo: ndo houve participagdo dos 2 usuarios vinculados a pesquisa
Estagidrios do Escritério Modelo 2°
semestre de 2025 - areas civel, Nas areas Civel e Direito Previdenciario, todos os itens avaliados — processo seletivo,
previdenciario e conciliacdo/mediacéo orientacdo dos advogados/professores, desenvolvimento das atividades, aproveitamento das
disciplinas, estrutura fisica, acessibilidade e autoavaliagdo — alcangaram 100% de
satisfacdo (MS + S), demonstrando que a meta estipulada foi integralmente atingida.

Na area de Mediagao/Conciliacdo, a auséncia de respostas impossibilitou a analise dos
indicadores, restando prejudicada a avaliacdo do segundo semestre.

Assim, conclui-se que, no segundo semestre de 2025, o Escritério Modelo obteve
desempenho plenamente satisfatério nas areas Civel e Direito Previdenciario, enquanto a
avaliagdo da area de Mediacdo/Conciliagdo ndo pdde ser realizada devido a falta de
participantes.

6017

A pesquisa de avaliacdo da atuacdo do Coordenador de Curso referente ao ano de 2025 foi
realizada entre 1° de novembro e 10 de dezembro, por meio do portal do professor. Dos 26
docentes convidados, 17 participaram, representando 65,38% de ades&o ao instrumento
avaliativo

O questionario contemplou 12 questdes avaliadas em escala de 1 a 6, variando entre
discordancia total e concordéncia total, além da opgéo “ndo sei responder”. A analise dos
resultados revela um elevado nivel de aprovagao do corpo docente em relagdo a atuagédo do
Coordenador, com destaque para o fato de que a op¢éo 6 (concordo totalmente) foi a mais
escolhida em todas as questdes, alcangando 73,53% de todas as respostas registradas.

A avaliacédo da atuacdo do Coordenador do Curso em 2025 apresentou um resultado
amplamente positivo, com predominancia das respostas na opgao “concordo totalmente”,
que recebeu o maior percentual em todas as questdes analisadas.

Os docentes afirmaram, em sua maioria, que o0 Coordenador se faz presente no dia a dia do
curso, aspecto que recebeu 88,24% de concordancia total. Da mesma forma, avaliaram como
plenamente adequados os métodos de comunicagéo e o tempo de resposta, também com
88,24% de concordancia total.

Quando apresentam demandas ou necessitam de orientacgao, 82,35% dos docentes afirmaram
concordar totalmente que o Coordenador responde de maneira adequada. No que se refere a
busca por melhorias didatico-pedagdgicas e de infraestrutura, o maior percentual registrado
foi de 64,71%.

A avaliagéo sobre a aprovagao e revisdo dos planos de curso apontou 58,82% de
concordancia total, enquanto a orientacéo e fiscalizacéo do calendario académico atingiu
64,71%. Sobre a orientagdo pedagogica ao corpo docente, o percentual mais alto também foi
64,71%.

No acompanhamento do trabalho pedagdgico e dos registros de aprendizagem, a alternativa
mais votada recebeu 58,82%. A atuacdo baseada na ética, respeito e transparéncia foi o item
mais bem avaliado de todo o questionario, alcangando 94,12% de concordancia total.

Em relagéo & mediac&o entre o corpo docente e 0 NDE, o maior percentual foi de 76,47%, e
quanto & administracéo da potencialidade do corpo docente, o indice foi de 70,59%. Por fim,
a adequacao do espago de trabalho do Coordenador registrou também 70,59% de
concordancia total.

De forma geral, os resultados revelam uma percepcdo amplamente positiva, com
predominancia significativa de avaliagdes maximas, evidenciando confianca e
reconhecimento do corpo docente quanto & atuacéo do Coordenador ao longo de 2025.

Questionario de avaliagdo do
Coordenador do Curso pelo docente -
atuagdo em 2025

5633,
5635,
5647,
5779,
5865,
6028 e
6077

A avaliacéo do Escritério Modelo da FDSM pelos clientes, realizada no periodo de margo a
novembro de 2025, com 228 respondentes, evidencia elevado nivel de satisfacdo dos
usuarios, com médias gerais superiores a 97% em todos os quesitos avaliados.

Os indicadores relacionados ao atendimento, clareza das informacoes, orientagéo juridica
prestada e qualidade global do servico apresentaram resultados entre 98% e 99%,
confirmando a efetividade das praticas adotadas e a aderéncia as diretrizes institucionais de
extensao e responsabilidade social.

A estrutura fisica e acessibilidade do Escritério Modelo também foram avaliadas de forma
altamente positiva (98,93%), indicando adequagao do espaco as necessidades da
comunidade atendida.

Avaliagdo do Escritério Modelo da
FDSM pelos clientes, realizada no
periodo de margo a novembro de 2025




Pagina 43 de 68

PA/.

Ata Reuniao Eletrénica

O indicador de probabilidade de recomendacéo do servigo (NPS) apresentou média geral de
88,35, classificada como “extremamente provavel”, com oscilagdes pontuais ao longo do
periodo, sem impacto significativo na avaliagéo global.

Os resultados demonstram consisténcia, qualidade e impacto social positivo do Escritério
Modelo, reafirmando seu papel como espaco qualificado de formacéo académica e prestacéo
de servicgo juridico a comunidade. Recomenda-se a manutencéo das préaticas atuais, com
monitoramento continuo dos indicadores de percepgdo do usuério, especialmente o de
recomendacao.

6078

A pesquisa foi aplicada, por formulario impresso de atualizacio cadastral pelo setor
comercial, aos alunos dos décimos periodos 2025.
77 formularios respondidos.
Os resultados evidenciam que a maioria dos alunos concluintes demonstra interesse na
continuidade dos estudos, com destaque para a Especializacéo, apontada por 59,74% dos
participantes. Observa-se também uma expressiva insercéo dos concluintes no mercado de
trabalho, uma vez que 90,91% dos respondentes j se encontram empregados, sendo que
aproximadamente metade atua diretamente na area juridica, enquanto parcela significativa
manifesta intengdo de ingressar nesse campo profissional.
Atualizacdo cadastral 10° periodo No que se refere a formag&o profissional e a habilitagdo para o exercicio da advocacia,
2025 verifica-se que 64,94% dos alunos j& prestaram o Exame da OAB, dos quais uma parcela
relevante obteve aprovagao, evidenciando resultados positivos do processo formativo
ofertado pelo curso. Ademais, o elevado percentual de estudantes com interesse em prestar
concurso pUblico (66,23%) reforca a importancia de acdes pedagégicas voltadas a
preparacdo para carreiras juridicas diversas, tanto na advocacia quanto no servico publico.
Diante do exposto, a CPA entende que os dados coletados subsidiam o planejamento
institucional, especialmente no que diz respeito a ampliagéo de cursos de pés-graduagdo, ao
fortalecimento das agGes de apoio a inser¢do e consolidagdo dos egressos no mercado de
trabalho e a adequacéo das praticas académicas as expectativas profissionais dos
concluintes.

Ao longo de 2025, foram aplicados instrumentos de autoavaliacdo a diferentes publicos (discentes,
docentes, técnico-administrativos, egressos e comunidade externa). De modo geral, os resultados
indicam alto nivel de satisfacdo na maioria dos quesitos, com pontos a serem trabalhados em:

2)

Avaliacéo Institucional — Politicas Académicas (Eixo 3): o resultado geral da questdo “Sdo
oferecidas oportunidades on-line para os estudantes dialogarem com pesquisadores de outros
paises?” apresentou-se como critico, o que demanda a elaboracdo de um plano de ag&o por parte
do setor responsavel. O item foi encaminhado para apreciacdo do Coordenador Cientifico da
Pés-Graduacdo para manifestacao.

Avaliacdo Institucional — Politicas de Gestdo (Eixo 4): além dos pontos de melhoria
deliberados pelo NDE, que seguem adiante, apresenta-se, como sugestdo de reforco para
apreciacdo dos senhores, a criagdo de um minicurso a ser disponibilizado no portal do aluno,
com o objetivo de explicar o funcionamento da CPA.

Avaliacédo Institucional — Infraestrutura Fisica da FDSM (Eixo 5): cumprir a deliberacéo do
NDE, conforme apresentado adiante.

O Nucleo Docente Estruturante — NDE analisou os resultados das pesquisas encaminhados
até a data de sua reunido, realizada em 27/11/2025, enviados por oficio da CPA, e deliberou
conforme transcrigao literal a seguir.

Em continuidade aos trabalhos, o NDE deu inicio a andlise das pesquisas encaminhadas pela
CPA. O resultado da avaliagdo institucional referente ao Eixo 4 — Politicas de Gestdo, realizada
em outubro de 2025, foi considerado satisfatorio. Os membros manifestaram concorddncia com
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os pontos de melhoria apresentados pela ComissGo. Ressaltou-se, entretanto, que, apesar dos
esforgos continuos da CPA, a participag¢do estudantil permanece reduzida. Diante desse cendrio,
sugeriu-se que o Coordenador da CPA, Professor Carlos Alberto Conti Pereira, desenvolva
podcasts destinados a divulgag¢do das acbes da Comisséo, convidando representantes discentes
para relatar de que forma tais iniciativas tém repercutido em melhorias concretas para a
Instituicdo.

No tocante ao resultado da avaliacdo institucional referente ao Eixo 5 — Infraestrutura
Fisica da FDSM, foram destacados 0s quesitos que permaneceram abaixo do parametro
esperado, a saber: instalacfes administrativas, Saldo Nobre, espagos de convivéncia e
alimentacao e infraestrutura da biblioteca. Apds discussdo e apresentacdo das acdes ja
realizadas e das que se encontram em planejamento — tais como: esclarecimento de
duvidas pelo Coordenador em todas as salas de aula, contratacdo de arquiteto e
elaboracéo de projeto para reforma do prédio principal, além do investimento em uma
nova plataforma de biblioteca virtual — deliberou-se pela reaplicagdo da pesquisa ao
final do 1° semestre de 2026, com o objetivo de monitorar a percep¢do discente em
relacdo as melhorias implementadas, bem como pela solicitacdo de orcamento para a
confeccdo de vade mecum personalizado, a ser eventualmente disponibilizado aos
alunos.

A deliberacdo serd incorporada ao planejamento de acdes da CPA no préximo ano.

3) Informagdo: embora as participacoes nas pesquisas tenham sido singelas, conforme registros
pontuais, no montante geral encerramos o ano de 2025 com nimero superior ao de 2024 até
o presente momento. Ressalta-se que ainda falta a pesquisa do segundo semestre do Nucleo
de Psicopedagogia, a qual sera realizada automaticamente pelo sistema no periodo de
31/12/2025 a 31/01/2026.

Ano de Ano de

Ano de 2023 2024 2025

4964 4039 4761
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NUMERO DE PARTICIPACOES
NA PESQUISA

4964

\ / Sl
4039

Anode 2023 Anode 2024 Anode 2025

4) Solicitagdao de devolutiva dos membros (registro de participagdo):
Solicitamos a gentileza de registrar, por resposta a este e-mail, suas consideracdes sobre:
1. Principais resultados das avaliagbes institucionais de 2025 (concordancias, ressalvas,
prioridades);
2. Sugestdes de encaminhamentos para 2026 (a¢Ges de melhoria, comunicacdo, metodologias de
coleta, engajamento);
3. Auvaliagdo do(a) senhor(a) sobre a pertinéncia e suficiéncia dos encaminhamentos ja propostos
(itens criticos/atenc¢do).
Prazo para devolutiva: até 18/12/2025.

Sem mais, agradecemos a colaboracdo no ano de 2025.
Desejamos um feliz natal e um ano novo de paz e muita satde.

Abracos,
Cordialmente,

Prof. Conti
Coordenador da CPA
Lucinéia

Secretaria da CPA



Pagina 46 de 68

CPA/.

Ata Reuniao Eletrénica

De: cpa@fdsm.edu.br [mailto:cpa@fdsm.edu.br]

Enviada em: quarta-feira, 17 de dezembro de 2025 10:09

Para: 'cpa@fdsm.edu.br' <cpa@fdsm.edu.br>

Assunto: RES: FDSM/CPA: ato de encerramento dos trabalhos da CPA no ano de 2025
Prioridade: Alta

Prezado (a) Sr.(a),
Membro da Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA/FDSM

Bom dia.

O Coordenador Cientifico e de Pds-graduacao, Prof. Rafael Simioni, analisou a questdo abaixo da meta
apresentada na avaliagéo institucional com o corpo discente — no quesito intercdmbio — na pesquisa do
eixo 3 - politicas académicas de setembro de 2025 e informou que:

"Em aten¢do ao quesito ‘Sdo oferecidas oportunidades para os estudantes dialogarem
com pesquisadores de outros paises?’, tratava-se de uma pratica comum entre 0s grupos
de pesquisa da instituicdo na época da pandemia da Covid19, ocasido em que todas as
atividades académicas foram deslocadas para ambientes on-line. Ap6s o retorno das
atividades presenciais, essa pratica foi paulatinamente abandonada e concentrada
apenas no nivel institucional: aulas magnas do mestrado, palestra internacional e outras
atividades eventuais. Contudo, o INEP/MEC reconhece a internacionalizagdo como
indicador na avaliacdo institucional externa, na medida em que exista previsao no PDI
e sejam demonstradas ac¢Oes de cooperacgao e intercambio. Assim, ndo recomendamos a
simples supressdo do tema, mas sim 0 seu reposicionamento para refletir com maior
precisdo a politica institucional e as evidéncias efetivamente ofertadas aos discentes
(atividades on-line, hibridas e presenciais)."

Diante das consideracdes realizadas por ele e para adequar as questdes ao nivel de conhecimento da
comunidade académica, sugerimos e o Coordenador Cientifico concordou com a alteragdo da pergunta
"Sdo oferecidas oportunidades online para os estudantes dialogarem com pesquisadores de outros
paises?" para "A instituicdo oferece oportunidades para que os estudantes dialoguem com
pesquisadores de outros paises por meio de atividades on-line, hibridas e/ou presenciais”, no préximo
ano. Permanecendo também a questdo "Vocé sabe que a FDSM tem convénios de cooperacao técnica
e cientifica firmados com Universidades Estrangeiras?".

Dispensando assim, a elaboracdo do plano de acéo, ja que ha atividades do Nucleo de Relagdes
Internacionais.

No primeiro semestre, a FDSM fortaleceu sua internacionalizacdo académica, promovendo a
participacdo ativa de professores, alunos e egressos em seminario internacional na Europa, com
apresentacdo de pesquisas, intercdmbio cientifico e visitas institucionais a universidades de Portugal e
Espanha, ampliando a inser¢do global e o reconhecimento da producéo juridica da instituicao.
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No segundo semestre, a FDSM promoveu palestra internacional em comemoragao aos 15 anos do
PPGD, fortalecendo o debate académico sobre Biodireito, com a participacdo de pesquisador
estrangeiro de referéncia, reafirmando o compromisso institucional com a exceléncia cientifica, a
reflexd@o critica e a formacéo juridica socialmente responsavel.

Cordialmente,

Prof. Conti
Coordenador da CPA

Lucinéia
Secretaria da CPA

De: Jodo Pedro

Enviado: sexta-feira, 19 de dezembro de 2025 15:35

Para: cpa@fdsm.edu.br <cpa@fdsm.edu.br>

Assunto: Re: FDSM/CPA: ato de encerramento dos trabalhos da CPA no ano de 2025

Boa tarde, Senhores.
Manifesto minha ciéncia em relacdo aos documentos apresentados.
Agradeco imensamente pelo ano de trabalho! Foi um prazer ter feito parte por dois anos deste honroso

time.
Um Feliz e Santo Natal

WhatsApp
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CPA/.

Ata Reuniao Eletrénica

CPA CPA- FDSM o .II :
0 0 r, Dr, Fe, Lu, Prof, Prof, Vocé Q "
Boa tarde senhores ..
Pego a gentileza de analisarem e aprovarem as imagens a seguir __
trata-se de divulgagdo da CPA nas redes sociais da FDSM ..,
Ei, vocé sabe
° qno é UCPA'I
' Dr Hamilton Cpa
Excelente! .
v
‘ Fe Wehby
Achei 6timol!!! ., v
L 4
e @ Digite uma mensagem \!,

: = = 08:14
> o ; i
TXXXL g
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Ata Reuniao Eletrénica

CPA- FDSM /4l ™\
W= 018889 Jo3o, 019144 Andressa, Dr, Dr, Fe, Lu, Prof, Prof, Vocé

Qi

Uld SENNOres, DUITN Uid. LOIMU e51d07 PEQU d gerniiesd ue avdiidien d dite d seguil, pdid
divulgagao do relatdrio de autoavaliagdo de 2024:

0822 W/

SUA OPINIAD o

excelente e abengoada semana .., .

‘ Fe Wehby

Bom dia e boa semana a todos!!!

Adorei 3 artel!!!

09:05
Q Prof Conti v
Bom dia pra todos!
Anrnvadal
5 (® Digite uma mensagem \.,

Pesquisar \@ CS (® ] T ] H @ wg ox A~ [F 9 07/04/12%;;5
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Ata Reuniao Eletrénica

CPA CPA- FDSM 7l ™ Q

018889 Jodo, 019144 Andressa, Dr, Dr, Fe, Lu, Prof, Prof, Vocé

no ano de 2025:

' ’i

Cronograma de avaliagbes 1
institucionais e demais atividad...

& Prof Conti

De acordo! ...,

[
a 018889 _Joao Pedro de Oliveira Barbosa _9°A-DIR-2

@ Foto

Bom dia a todos!! Perfeita a arte!!

o
Aprovada

o

B Cronograma de avaliacGes institucionais e demais atividades CPA 2025.pdf « 9

15:58 py
A~ Fw o7/04/2005 &
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Ata Reuniao Eletrénica

CPA CPA- FDSM 7 41 ™ - Q :

018889 Jodo, 019144 Andressa, Dr, Dr, Fe, Lt

ONTEM

Ol3 senhores, boa tarde, Como estdo? ..,

segue para aprovagdo cartaz de divulgacdo do relato institucional: ..

VOCE JA ACESSOU O RELATO
INSTITUCIONAL (RI) DA FDSM?

@ Prof Ricardo
ola!
Ficou étimo. ..,

‘ Fe Wehby

-+ (® Digite uma mensagem

(=

08:32 g

—
(S C) _% = - T A O 08/05/2025 &

2 Pesquisar
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Ata Reuniao Eletrénica

CPA CPA- FDSM /i ™ Q

018889 Jodo, 019144 _Andressa; Dr, Dr, Fe, Lu, Prof, Prof, Vocé

Ficou 6timo. .,

€4

‘ Fe Wehby

Boa tarde, pessoal!!!
Perfeito!!!

{

| e

|
\

De acordo ¢ &

€4

’ Dr Hamilton Cpa

Boa tarde.
De acordo. ...,

Boa tarde!
Ficou muitc bom! S

De acordo. ,-..-

- v
m Prof Conti

Boa noite a todos!! De acordo ...

b (® Digite uma mensagem \!/

 Pesquisar 7‘?':3.

08/05/2025 "~

.‘i. »~ q .-':—3 h @ Wg 7 E,? & 08:32 g
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Eletronica

CPA CPA- FDSM 7 il ™

018889_Joac

019144 _Andresss, Dr, Dr, Fe, Lu, Prof, Prof, Vocé Q

boa noite! ficou 6timo!

08/05/2025

Agradeco pelo retorno, senhores. Desejo a todos um excelente e produtivo dia. .

HOJE

0la senhores, boa tarde. Como estao?

Compartilho informagdes sobre o Relato Institucional (RI), concebido em 2014 no dmbito
do Instrumento de Avaliagde Institucional Externa, publicado na Portaria n° 92, de 31 de
Jjaneiro de 2014. O objetivo do RI € subsidiar os processos de credenciamento,
recredenciamento institucional e transformacao de organizagdo académica.

Em 9 de abril de 2025, a CPA recebeu o oficio n® 100/2025 do Sr. Diretor, Prof. Luiz
Otavio de Oliveira Rezende, com copia do novo texto do Relato Institucional e solicitagdo
de divulgag3o aos setores da instituigdo, corpo docente, discente e técnico-

administrativo. Em atendimento a essa solicitagdo, diversas agdes de divulgagio foram
implementadas.

17:00 W

www.fdsm.edu.br

htips:/Awww.fdsm.edu.br/conteudo/publicacoes/2acca5d55929bc1fe629f715bffcb9cO.pdf

Segue o texto do novo Relato Institucional para conhecimento dos senhores:
https://www.fdsm.edu.br/conteudo/publicacoes/2accasd55929bc1fe629f715bffcb9ch.pdf

00 W/

Excelente e abengoado final de semana ., ,

B (® Digite uma mensagem

1700 .z
A 16/05/2005 B
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Ata Reuniao Eletrénica

CPA

Dr, Fe, Lu, Prof, Prof, V.

o
[al
w

€

Desejamos sucesso em seus projetos e deixamos as portas sempre abertas para futuras
colaboragdes

‘ Fe Wehby

[

@Dr Flavio Marcio Duarte Cheberle Cpa foi um prazer nossa caminhada! Obrigada por
fazer parte da nossa equipe! Estaremos sempre aqui, pro que precisar!!! @ 0o

92

Prezados colegas da CPA da FDSM:

Foi uma grande honra integrar este grupo tdo comprometido com o aprimoramento
institucional. Trago comigo a gratiddo pela convivéncia respeitosa e pelas trocas
enriquecedoras que tivemos ao longo deste tempo. Saio com a consciéncia tranquila de ter
buscado contribuir da melhor forma possivel, sempre com afeto e respeito pela histéria da
FDSM — gue também &, de tantas formas, a histéria da minha prépria familia.

Desejo que a Comissdo siga firme em seus propositos, com o profissionalismo e a dedicagdo
que sempre admirei em cada um de vocés,

Meu sincero obrigado pela acolhida e parceria. Continuo a disposigdo, com o mesmo carinho
de sempre.

Com estima,
Flavio Marcio Duarte Cheberle jikoa

v

@«

—+ @ Digite uma mensagem

10:14
09/07/2025

~ L7

Pesquisar




Pagina 55 de 68

et T o

E.“.-.;..A\.‘_u,..\,

s

Ata Reuniao Eletrénica

CPA SPA— F?SM ~all ”\ _. ‘ Q :

0la senhores, boa tarde, 1458

Prezado Sr. Flavio,

Mais uma vez, agradecemos imensamente pela sua dedicagdo e contribuigdo junto 3 CPA,
Em atengdo ao seu pedido de desligamento e visando & continuidade dos trabalhos desta
comiss3o, realizaremos a sua remogao do grupo neste momento.

Permanecemos a disposi¢do para qualquer necessidade e desejamos muito sucesso em seus

proximos projetos. 1502 W/
VoCe removeu

Senhores, estamos prontos para solicitar a Campanha de Avaliagdes Institucionais deste
semestre para 3 ASCOM e gostariamos de contar com sua contribuigdo para garantir gue a
estratégia de comunicagdo seja eficaz. 15380/

CPA/
J
by
* rosu

Enquete para andlise e aprovagio da
Campanha de Avaliagoes
Institucionals da FDSM- 2° Semestre

de 2025 - membros da CPA

»
Enquete para anélise e aprovagdo da Campanha

de Avaliagoes Institucionais da FDSM-2°...

Ol4, membro da CPA. Estamos prontos para solicitar a
Campanha de Avaliagoes institucionais deste semestre
forms.gle

Por favor, responda a enquete disponivel no link

https://forms.gle/X6CtvGPFUAhZVQde6, apos
analisar o documento enviado por e-mail

Agradecemos a sua colaboragdo .. .

8
{

15:49 g}

14/08/2025
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Ata Reuniao Eletrénica

S
)
0

PA- FDSM »/ li ™

oce

eguranca com Dr Hamilton Cpa

Q :
.
mudou. Clique para saber mais.

Hoje

0Ola senhores, bom dia 00:00

Tudo bem? _, .
Seguem para aprovagdo os cartazes da campanha de divulgagao das avaliagSes
institucionais:

09:01 v/

Avaliagdo CPA

Vocé avalia, A f

categoria: aluno

02:01 W/

Avaliagtio CPA
+ (@ Digite uma mensagem

Vocé avalia.

2 Pesauisar
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Ata Reuniao Eletrénica

ij‘e CPA- FDSM 4l ™ Q

018889-Jodo, 019144 _Andressa, Dr, Fe, Lu, Prof, Prof, Vocé

Avaliagdo CPA

Vocé avalia. A f

Avaliagdo CPA

Vocé avalia. A |

©

+ (@ Digite uma mensagem

Q Pesquisar S ) 9 > =) @ g ~ [F ) ool >

02/09/2025
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Ata Reuniao Eletrénica

CPA CPA- FDSM »/

018889-Jodo, 019144 _An

Avaliagdo CPA

Vocé avalia

CPA/

categoria: técnico-administrativo
02:02 W/

,l1 As artes da campanha da CPA estao
aprovadas ?
€O Selecione uma cu mais opgdes

() Sim 0

() Nao 0

Se votar "Nao", por favor envie sugestdes ou ajustes necessarios. Muito obrigada. .., ,

©

+ (® Digite uma mensagem

0912 pp

o ‘.‘ q - H , wa 25 C‘? (]))) 0270972025 =

Q Pesquisar
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Ata Reuniao Eletrénica

CPA CPA- FDSM iellicy . Q : X Dados da enquete

=== (018880-lo3o, 019144 _Andressa, Dr, Fe, Lu, Prof, Prof, Vocé

illAs artes da campanha da CPA estéo aprovadas
?

»
5 de 8 membros votaram

Sim 5 votos &

Dr Hamilton Cpa
categoria: técnico-administrativo 02/09/2025 as 13:21

09:02 W/

estdo aprovadas ?
€O Selecione uma ou mais opgdes

Fe Wehby
02/09/2025 as 12:33

() sim [

Prof Conti
02/09/2025 as 11:07

Lu
|| As artes da campanha da CPA 6 02/09/2025 3s 12:51

() Néo 0

0911 w 019144_Andressa Thaina Moraes Resende_8°A-...

02/09/2025 as 10:04
Mostrar votos

Se votar "N&o", por favor envie sugestdes &
% P Nio
ou ajustes necessarios, Muito obrigada.
0g12

‘ Fe Wehby

Eu ameil!!! PPP ..

e

©

+ (@ Digite uma mensagem

iquisar s; m "’\ q “» H @ Wa O‘g O ~ [§F @) 04/.09/02%22 154
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Ata Reuniao Eletrénica

C_P_A CPA- FDSM /41 ™ Q

(018889-Jod0, 019144_Andressa, Dr, Fe, Lu, Prof, Prof, Sr, Vocé

04/09/2025

Vocé adicionou Sr Erbio Arley Resende Araujo Membro CPA 2025

Ol3 Sr. Arley,

Seja muito bem-vindo 3 Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA da Faculdade de Direito do Sul
de Minas — FDSM. 15:00 &/

Apresento-lhe os membros deste grupo, componentes da CPA, de acordo com o
regulamento interno:

. Dois membros representando o segmento corpo docente, sendo um de livre indicagdo
e exoneragdo pelo Diretor da instituicdo e outro escolhido por seus pares, mediante
processo eleitoral propric, com mandato de trés anos, sendo possivel a reeleicdo:

«  Docente/ Coordenador da CPA:

Prof. Carlos Alberto Conti Pereira

«  Docente:

Prof. Ricardo Alves de Lima

Il.  Dois membros representando o segmento corpo discente, a serem indicados pelo
orgao de representacdo estudantil, com mandato de um ano, sendo permitida a recondugao
dos mesmos:

«  Discente:
Ac. Andressa Thaind Moraes Resende
«  Discente:

Ac. Jodo Pedro de Oliveira Barbosa

lll.  Dois membros representando o segment...Ler mais 1501

www.fdsm.edu.br
https://www.fdsm.edu.br/arquivos/regulamentos/regulamento-cpa.pdf
wavw.fdsm.edu.br
»
Segue, para conhecimento, o link do regulamento interno, que informa como € a nossa
atuagdo institucional: https://mwv.fdsm.edu.br/arquivos/requlamentos/requlamento—c

v

+ (@ Digite uma mensagem
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mento e Conf...

@ Proliticas Académica...

CPA CPA- FDSM 74l ™

=== (18889-Jodo, 019144 _An¢

©0o7-J0a0

»

+ (@ Digite uma mensagem

meu Noticias da FDSM

Dr, Fe. Lu, Prof, Prof, Sr, Vocé

(P N " SRS B T B

@ plano-de-permanen... ma Portal Administrativ... » [ Todos os favoritos

Qi

Membro da Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA FDSM.

Boa tarde.

Neste ciclo de autoavaliagdo institucional, duas mudangas importantes acabaram
impactando o cronograma de envio do planejamento de autoavaliagao institucional para os
orgdos superiores (NDE e Colegiado de Curso), bem como a apreciagao da comunidade
académica, que precisou ser adiada.

A primeira alteragdo consistiu na exclusdo da concessdo de créditos de atividades
complementares vinculada 3 participagdo em pesquisas institucionais. Essa medida foi
adotada com o objetivo de assegurar maior espontaneidade e autenticidade nas respostas,
evitando que a busca por horas complementares influenciasse negativamente no interesse
ou comprometimento dos participantes.

A segunda mudanga esta ligada a nossa propria estrutura fisica. A Biblioteca e o Niicleo de
Prética Juridica/Escritério Modelo (NPJ) agora funcionam no prédio sede da FDSM. Essa
alteracdo faz parte do plano de centralizar servigos e otimizar os espagos, tomando o dia a
dia mais pratico e eficiente para alunos, professores e colaboradores. Com isso, a Biblioteca
estd no 2° piso, ao lado do Saldo do Juri, com acesso normal ao acervo fisico e digital. Para
estudos, seguimos contando com o Laboratério de Informatica, o Saldo Nobre e uma nova
sala no 3° piso. O NP foi transferido para o 2° piso, ao lado da Secretaria de Extenséo, e 0
Escritério Modelo passou a atender no 1° piso. Todos os setores continuam funcionando
nomalmente, sem prejuizos a comunidade académica, ja que a integragdo entre servigos
ficou mais proxima e eficiente. Por conta disso, o questionario de satisfagdo da Biblioteca e
da infraestrutura fisica da FDSM, que sera aplicado em outubro de 2025, foi simplificado,
com o acréscimo da opgdo de resposta "ndo sei responder”, Essa alternativa permite que o
usuario que ndo utiliza determinado espago, servigo ou recurso da instituigdo manifeste
adequadamente sua posigao, evitando respostas for¢adas ou aleatorias. As respostas “n3o
sei responder” ndo serdo consideradas no calculo de satisfacdo ou indicadores da qualidade.
Portanto, a distribuigdo das respostas devera ficar entre as outras opgSes: muito satisfatorio,
satisfatorio, regular, insatisfatorio e muito insatisfatorio.

Diante de tudo isso, segue a revisdo 01 do planejamento de autoavaliagdo institucional para
apreciagdo:
https://www.fdsm.edu.br/conteudo/publicacoes/22b4b1e93895f37e0283ee9af3d75884.pdf.
Se tiver alguma sugestdo sobre o eixo 4 e 5 descrito no documento anexado ou outro (a
pesquisa que ja tiver sido concluida por ser alterada no préxime ano), por gentileza,
responda este e-mail até o dia 26/09/2025.

Mensagem de voz

A C‘? d))) 14:30 &g

19/09/2025 =
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p=—- 25

018889-Jodo, 019144 _Andressa, Dr, Fe,

+ (@ Digite uma mensagem

Pesquisar

Pagina 62 de 68

Ata Reuniao Eletrénica

Lu, Prof, Prof, Sr, Vocé

0Ola senhores, boa tarde.

Seguem os cartazes de divulgagao da CPA, como parte da campanha que convoca 0s
envolvidos a responder as pesquisas

ACOES ComCRETAS.
34 BEALIZABAS:

para os alunos

»

LG

1423 .,
16/10/2025 =
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Ata Reuniao Eletrénica

Langamento e Conf.. (@) Politicas Académica... s Noticias da FDSM @ plano-de-permanen... man Portal Administrativ... » | [ Todos os favoritos

CPA CPA- FDSM »~/

Q

aguardo aprovagdo dos senhores ., ..
‘ Fe Wehby
Boa tarde a todos!!!!
Adoreil!! 4
Q Dr Han C
Excelentes. ., ,
Hoje
m Prof Conti
Boa tarde a todos! De acordo! ., .
@ Sr Erbio Arley Resende Araujo Membro CPA 2025
Também DE Acordo. 5
Boa tarde! De acordo! Ficaram 6timas Ay
@ Prof Ricardo
Boa tarde!
De acordo ...
+ @ Digite uma mensagem J.l,

% ;? ) 14:15

17/10/2025
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Ata Reuniao Eletrénica

Ontem

A SUA OPINIAC TRANSFORMA A FDSM
EM UMA INSTITUICAO CADA VEZ MELHOR!
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CPA/. EJ

0Ola senhores, bom dia. Segue,
agora, para aprovacao cartaz com
algumas mensagens positivas
recebidas nas pesquisas de
setembro,

Bom dia a todos! De acordo! .

&uw 019144_Andressa Thaina Moraes Resende_6°A-DIR-2024/2
Bom dia! Também de acordo.

+ @ Digite uma mensagem 9

squisar
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COMISEAC PROPRIA DE AVALIATAD

Ata Reuniao Eletrénica

CP, CPA-FDSM ./ 1 ™\ Q .
===z (18889-Jodo, 019144_Andressa, Dr, Fe, Lu, Prof, Prof, Sr, Vocé

0Ola senhores, bom dia. Segue,
agora, para aprovagao arte com a
divulgacdo dos resultados das
avaliages institucionais dos meses
de agosto e setembro de 2025 que
estdo disponiveis na pagina da CPA.

09:10 W/
W2

‘ Fe Wehby

Bom dia a todos!!

Achei excelente!!l

£
v
w\ 019144_Andressa Thaina Moraes Resende_6°A-DIR-2024/2
+ (@ Digite uma mensagem )

Pesquisar CS ) C" > . @ wi 0% ~ F» 1041 o

30/10/2025 =
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Ata Reuniao Eletrénica

Q i

Dr, Fe, Ly, P

A SUA OPINIAO TRANSFORMA A FDSM
EM UMA FACULDADE CADA VET MELMOR!

»
0Ola senhores, bom dia. Segue para
aprovacédo cartaz com algumas
mensagens positivas recebidas nas
pesquisas de outubro.
Editads
o Fe Wehby
Bom dia a todos!!!
Adorei Q@Y ...
€ ProfCont v
Bom dia a todos. De acordo! ..
+ (@ Digite umamensagem 9

A C,? ﬂ))) 11:04 &

12/11/2025 =
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Ata Reuniao Eletrénica

< Rl : Qi

030, 019144_Andressa, Dr, Fe, Lu, Prof, Prof, S

Hoje

0la, senhores, boa tarde. Como estdo?
Receberam os dois e-mails enviados nesta semana? Ha alguma consideracao a fazer ou
esta tudo aprovado de acordo com o contelido apresentado? Podemos encerrar nossas

i3 > e
atividades deste ano? 1531

Boa tarde!

Respondendo por aqui: e-mail recebido e lido. Tudo aprovado.

Registro os parabéns pelo trabalho desenvolvido neste 2025!

Meu abraco e votos de um Feliz e Santo Natal a todos e suas familias! - ;-

v

@ St Erbio Ariey Resende Aratjo Membro CPA 2025
Boa Tarde.
Recebido e aprovado
Feliz Natal pra todos. T

Da mesma forma.
Recebi e aprovei.
Santo Natal e excelente ano novo. .,

4

e Prof Conti
Boa tarde.
De acordo com os e-mails.
Agradego ajuda de todos durante o ano e desejo boas festas! ,. .,

\

~A 7 1608

+ (@ Digite uma mensagem

19/12/2025
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Ata Reuniao Eletrénica

CPA ,“PA' FDSM ~/ I ™\ Q R

0 0ao, 019144_Andres

, Dr, Fe, Lu, Prof, Prof, Sr, Vocé

Registro os parabéns pelo trabalho desenvolvido neste 2025! Hoje
Meu abraco e votos de um Feliz e Santo Natal a todos e suas familiae: ;545

L 4

Q Sr Erbio Ariey Resende Aratijo Membro CPA 2025
Boa Tarde.
Recebido e aprovado
Feliz Natal pra todos. 154

0 Dr Hamilton Cpa

Da mesma forma.
Recebi e aprovei.
Santo Natal e excelente ano novo.

v

o
wn
(&)

€ Prof Comi
Boa tarde.
De acordo com os e-mails.
Agradeco ajuda de todos durante o ano e desejo boas festas! . .,

4

0 Fe Wehby

Boa tarde!!l!

E-mail recebido e aprovado!!!

Obrigada a todos, por mais um ano de aprendizado!! Vocés sdo incriveis!!!

4+ (@ Digiteumamensagem 9

ogt wg x% o E? C]))) 16:10 ﬁ

squlal 19/12/2025




