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RESUMO

COLLYER, Francisco Renato Silva. Telejornalismo sensacionalista e a reducdo da
maioridade penal: uma discussao sobre a desfiguracdo do ACL a partir dos pressupostos da
Teoria Luhmanniana. 2017. 140f. Dissertacdo (Mestrado em Direito Constitucional).
Programa de Pés-Graduacdo da Faculdade de Direito do Sul de Minas, Pouso Alegre, 2017.

A composicdo desta pesquisa objetiva explicitar como os telejornais reconstroem a realidade
da vida social e a opinido publica através da seletividade e do apelo a violéncia como
parametro de identificacdo, fazendo com que o que esta sendo apresentado como noticia seja
aceito como verdade. Para tal, foi utilizado o método dedutivo analitico, bem como a pesquisa
bibliografica e revisdo teorica, com exploracdo de autores que versam sobre o tema proposto.
Como fundamentacdo teorica, busca-se abrigo na Teoria dos Sistemas do socidlogo Niklas
Luhmann, bem como nas pesquisas de seus principais estudiosos, que dizem respeito aos
meios de comunicacdo de massas e aos meios de comunicacdo simbolicamente generalizados.
Para Luhmann, o que possibilita a formacdo de um sistema é a regulacéo da selecdo de dados
do entorno através da preferéncia formada por critérios de sentido. Esse sentido, ao seu turno,
pode ser definido e redefinido internamente pelo sistema, tornando-se a base da sele¢éo para a
reducdo da complexidade do entorno e da contingéncia interna. Os sistemas sociais, entdo, sdo
ao mesmo tempo constituidos por sentido e capazes de constituir sentido. Assim, 0s meios de
comunicacdo sdo capazes de produzir uma ilusdo que transcende a realidade. A atividade dos
meios de comunicacdo é vista ndo apenas como uma sequéncia de operacfes, mas como uma
sequéncia de observagdes, que Luhmann denomina “operagdes observadoras”, duplicando a
realidade.

Palavras-chave: Reducdo da Maioridade Penal; Comunicacdo do Poder; Midia;
Reconstrucao do Direito e da Imagem do adolescente em conflito com a lei; Luhmann.



ABSTRACT

COLLYER, Francisco Renato Silva. Sensationalist TV News and the lowering of the
criminal age responsibility: a discussion about the misrepresentation of the Adolescent in
Conflict with the Law based on the pressupositions of the Luhmannian Theory. 2017.
140f. Dissertation (Master in Constitutional Law). Graduate Program of the Faculty of Law
of the South of Minas, Pouso Alegre, 2017.

This research aims at shedding light on how TV news reconstruct the reality of social life and
public opinion through selectivity and appeal to violence as a parameter of identification,
making what is broadcasted to be seen as truth. For such, it has been used the analytic
deductive method, as well as bibliographical and theoretical review, exploring authors that
have written about the subject. As theoretical basis, this dissertation adopts as a framework
the Theory of Systems of the sociologist Niklas Luhmann and it is also based on the works of
the most important scholars of his that dealt with mass media and symbolically generalized
media. For Luhmann, what allows the formation of a system is the regulation of the dada
selection of the surrounding through preferences formed by criteria related to meaning.
Meaning, in turn, might be defined and redefined internally by the system, becoming the basis
for the selection intended to reduce complexity of the surrounding and its internal
contingency. Social systems then are simultaneously constituted of meaning and capable of
producing it. Thus, media are capable of producing an illusion that transcends reality. Media
activity is seen not only as a sequence of operations, but as one of observations, that Luhmann
calls "observer operations", which would duplicate reality.

Keywords: Lowering of the criminal age responsibility; Power communication; Media;
Reconstruction of Law and the image of the adolescent in conflict with the law;
Luhmann.
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INTRODUCAO

A proposta teérica da qual esta dissertacdo’ parte, intitulada Teoria dos Sistemas?, é
a idealizada por Niklas Luhmann®. Segundo ela, um sistema poderia ser denominado
complexo quando contemplasse maiores possibilidades do que poderia realizar em dado
momento. A seu ver, as possibilidades seriam tantas que o sistema se veria obrigado a ter
que selecionar somente parte delas para dar continuidade as atividades sociais. Ou seja, 0
sistema ndo pode lidar com todas as possibilidades a um sé tempo, de modo que, quanto
maior for o nimero de elementos existentes em seu interior, tanto maior serd o nimero de
relacdes possiveis entre eles, cujo crescimento se comporta de modo exponencial.

Da perspectiva luhmanniana, o sistema se tornaria complexo quando ndo pudesse
mais responder de forma imediata a todas as relagdes existentes entre 0os elementos, nem
atender a todas as suas possibilidades, tornando possivel a sua realizacdo. Nesse cenario,
apenas determinadas possibilidades de relacdes entre os elementos, como, por exemplo, a
relagdo existente entre uma comunicagédo e outra, seriam, portanto, realizadas, restando as
demais como potenciais opcdes futuras. Contudo, as relacdes percebidas entre os elementos
ndo se dao de forma simultanea; ao contrario, elas se seguem uma a outra, em franco
movimento de sucessdo. Cada vez que o sistema opera, sdo geradas novas possibilidades de
relacdes, o que o torna ainda mais complexo, ficando atrds somente do ambiente no qual se

encontra inserido, que se mostra invariavelmente mais complexo em razdo de conter um

! Ainda que a pesquisa se paute por um referencial teérico central, ndo poderiamos deixar de incluir, nela, o
resultado das pesquisas realizadas por seus principais debatedores, por entender que eles fornecem um arcabougo
tedrico robusto, trazendo novas perspectivas a Teoria dos Sistemas. Nesse sentido, a dissertacdo pretende
recorrer ndo somente a leitura de Luhmann, mas também a de seus seguidores, que em muito contribuem para
gue a teoria seja multiforme e atemporal. A escolha do referencial tedrico, mesmo e apesar das dificuldades
decorrentes da complexidade de sua obra, mostra-se relevante, vez que Luhmann elabora uma teoria socioldgica
gue descreve a sociedade moderna, cujo grau de complexidade vai além do potencial analitico das abordagens
tradicionais, ao fazer uma verdadeira reviravolta tedrico-conceitual, substituindo o conceito de acdo pelo de
comunicagdo como sendo essencial a descricdo da sociedade. Nesse diapasdo, Luhmann apresenta a sociedade
moderna como funcionalmente diferenciada, sendo que, nela, cada subsistema desenvolve sua prépria funcdo
balizada por cddigos binarios.

2 Considerada uma das teorias mais inovadoras na observacéo da sociedade e do funcionamento dos sistemas
sociais (seja em sentido amplo ou de seus sistemas individualmente considerados, seja politico, juridico ou
econdmico), a Teoria dos Sistemas tem forte relacdo com o Direito ou com o sistema juridico, talvez até mais do
gue com os demais sistemas. No entender de Luhmann, a sociedade moderna é caracterizada pela formagdo de
sistemas, haja vista a diferenciacdo social que apresenta. Isso implica que a teoria dos sistemas e a teoria da
sociedade dependem uma da outra, 0 que € 0 mesmo que dizer que a sociedade nao é a simples unido de todas as
interagBes presentes, mas sim um sistema de ordem maior, de tipo diferente, que é determinada pela
diferenciacdo entre sistema e seu entorno.

¥ LUHMANN, N. Introduccién a la teoria de sistemas. México: Universidad Iberoamericana, 2002, p. 308.



namero maior de elementos. Outra razdo para que isso aconteca € o fato do sistema ter a
capacidade de fixacdo de seus proprios limites, por estabelecer o padrdo de diferenciacdo
entre si e 0 ambiente, e tornar, desse modo, limitadas as possibilidades que existem em seu
interior®.

Deve-se, contudo, ressaltar que a tendéncia percebida é que, em um ambiente com
maior complexidade, o sistema também se apresente mais complexo, embora ndo na
mesma proporcdo. De outro angulo, ha que se destacar que a maximizacdo da
complexidade de um sistema serve como estimulo para o aumento da complexidade de
sistemas diversos, que ndo o da relagdo, mas observadores, quando o sistema se apresentar
como entorno deles. Desse modo, deve-se considerar que a complexidade existente no
sistema €, na verdade, uma construcdo advinda dele, a qual ndo deve, pois, ser considerada
reflexo do ambiente, tendo em vista que, se fosse desse modo, contemplar-se-ia uma
dissolugdo dos limites entdo existentes e, em consequéncia, a morte do préprio sistema®.

Neste diapasdo, a comunicacdo e o poder, na perspectiva de Luhmann, apresentam
relacdo intrinseca, em que aquela funciona como exercicio deste ultimo. Nesse sentido,
Simioni® entende que, para Luhmann, o poder possibilitaria a comunicacdo de uma série
de alternativas, excluindo outras mais. N&o obstante, haveria uma sO alternativa,
consubstanciada no cumprimento ou ndo de dada decisdo. Nesse contexto, portanto, ndo
se teria alternativa sendo a de se submeter a decisdo sobre agir em conformidade ou em
desconformidade com o proposto. No entanto, em qualquer destas situagdes, 0 autor
ressalta que a acdo correspondente conduziria a selecdo da alternativa a ser seguida,
decisdo que se operou tendo como premissa a comunicacdo do poder. Desse modo,
Luhmann compreende que o poder reduz possibilidades, isolando-as para que surja uma
Unica alternativa a seguir, qual seja, a de cumprir ou descumprir o que é pretendido pelo
poder. Para alcancar tal fim, na visdo luhmanniana, seria possivel o uso de recursos
variados, dentre os quais pode ser feita men¢do a simbdlica utilizacdo da ameaca de

coagdo’.

* KUNZLER, C. de M. A teoria dos sistemas de Niklas Luhmann. Estudos de Sociologia, Araraquara, n. 16,
p. 123-136, 2004.

® LUHMANN, N. Political theory in the welfare state. In: LUHMANN, Niklas. Political theory in the
Welfare State. New York: Walter de Gruyter, [1981] 1990. p. 21-115.

® SIMIONI, R. L. A comunicacdo do poder em Niklas Luhmann. Revista Brasileira de Estudos politicos,
p. 153-178. Disponivel em: <http://www.pos.direito.ufmg.br/rbepdocs/097153178.pdf>. Acesso em: 20
nov. 2016, p. 169.

" SIMIONI, R. L. A comunicacdo do poder em Niklas Luhmann. Revista Brasileira de Estudos politicos,
p. 153-178. Disponivel em: <http://www.pos.direito.ufmg.br/rbepdocs/097153178.pdf>. Acesso em: 20
nov. 2016, p. 169.



Nesse contexto, ainda segundo Simioni®, para Luhmann, ao se analisar a quest&o
sob o prisma daquele que se encontra subordinado a comunicacdo do poder, um agir
conforme a pretensdo do poder se mostra como alternativa desejavel, especialmente
quando se contrap@e a alternativa de descumprimento de uma pretensdo oriunda dele, a
qual, ao contrério, apresenta-se como indesejavel. Assim, para Simioni, instalar-se-ia um
paradoxo consubstanciado no fato de que ndo se tem no poder fundamento que va além
de si mesmo. Em outras palavras, é necessario manter observancia a ordens ndo em razao
do medo da ameaca de aplicacdo de san¢bes, mas porque obedecer € a Unica alternativa
quesivel para o submisso diante da dualidade proposta: cumprir ou descumprir®.

Diante desse quadro, a comunicacdo do poder mostra-se apta a estabelecer a
diferenca entre o descumprimento e o cumprimento de dada ordem, considerando como
termo inicial de tal situacdo as possibilidades de acBes diversas, que sdo reduzidas a
diferenca que separa o ato de descumprir do de cumprir. Nesse contexto, o simbolo da
ameaca indicaria o lado menos desfavoravel na diferenca, de sorte que o cumprimento da
ordem se daria ndo apenas porque ela parece boa, ou expressa a verdade, é legitima e
adequada, mas porque a perspectiva que se tem é que o seu descumprimento ndo é
favoravel, sendo preferivel cumprir a ordem tal qual ela foi dada a enfrentar os
transtornos oriundos do descumprimento™.

De acordo com Rodrigues e Neves™, a comunicacéo permite aos sistemas sociais
se diferenciarem do entorno, tornando-se mais complexos, criando estruturas proprias,
construindo heterorreferéncia e autorreferéncia. Desse modo, no entendimento de
Rodrigues e Neves, a comunicacdo poderia ser considerada elemento que detém
responsabilidade pela mediacdo das interagbes ocorridas no meio social em forma de um
sistema. Portanto, na visdo dos autores, é a partir dela que é possivel aos sistemas
enxergarem-se uns aos outros e a si mesmos. Entretanto, deve-se considerar que, muito
embora seja possivel verificar a importancia que fora atribuida a comunicacdo na

perspectiva luhmanniana, para Rodrigues e Neves, a sua efetivacdo é algo muito

8 SIMIONI, R. L. A comunicacdo do poder em Niklas Luhmann. Revista Brasileira de Estudos politicos,
p. 153-178. Disponivel em: <http://www.pos.direito.ufmg.br/rbepdocs/097153178.pdf>. Acesso em: 20
nov. 2016, p. 169.

¥ SIMIONI, R. L. A comunicacdo do poder em Niklas Luhmann. Revista Brasileira de Estudos politicos,
p. 153-178. Disponivel em: <http://www.pos.direito.ufmg.br/rbepdocs/097153178.pdf>. Acesso em: 20
nov. 2016, p. 170.

0 SIMIONI, R. L. A comunicacdo do poder em Niklas Luhmann. Revista Brasileira de Estudos
politicos, p. 153-178. Disponivel em: <http://www.pos.direito.ufmg.br/rbepdocs/097153178.pdf>. Acesso
em: 20 nov. 2016, p. 170.

1 RODRIGUES, L. P.; NEVES, F. M. Niklas Luhmann: a sociedade como sistema. Porto Alegre:
Edipucrs, 2012, p. 80.



improvavel, j& que o homem concreto é impenetravel, a ensejar a necessidade de se
comunicar uns com o0s outros, em uma constante busca por estabelecimento relacional, de
forma a assegurar a continuidade da informacdo. Com isso, o entendimento oriundo de
um processo de comunicacdo se estabeleceria como condicdo inafastavel para a
efetivacdo desse contato comunicacional, o que tornaria a comunicacdo verdadeiro
processo na vis&o de Luhmann®?,

Vista como processo, a comunicacdo abrangeria a acdo, que consistiria em uma
espécie de intencdo de suspensdo ou continuacdo da conversa que se iniciou. A esse
respeito, Marcondes®® sustenta que tal atitude, imperceptivel, é denominada por Luhmann
de medium, que se consubstancia no elemento que torna possivel a percepcao,
viabilizando a formacéo de contetdos e tornando o imperceptivel perceptivel. E por esta
razdo que Simioni** sustenta que o meio de comunicacdo do poder seria elemento capaz
de reduzir a complexidade existente no processo comunicacional, apresentando-se como
uma estrutura simples, com uma Unica alternativa: a de cumprir ou descumprir dada
pretensdo de poder.

Além da faceta de percepcdo da comunicacdo como meio para fazer com que o
imperceptivel se torne perceptivel e identificA-lo como exercicio do poder, também ¢é
possivel analisa-la no sistema dos meios de comunicacdo. E dessa perspectiva que se
construira a presente pesquisa, cuja proposta teorica se funda naquela idealizada por
Luhmann, intitulada teoria dos sistemas sociais autopoiéticos. Por ela, de acordo com
Kunzler™, seria possivel denominar um sistema como complexo quando se vislumbram,
em seu seio, maiores possibilidades em relacdo as que poderiam ser realizadas em dado
momento. Segundo o autor, para Luhmann, as possibilidades seriam em nimero tal que o
sistema se veria obrigado a ter que selecionar somente parte delas para dar continuidade
as atividades sociais. Nesse contexto, ainda conforme Kunzler®®, ndo haveria, pois, como
lidar com todas as possibilidades de uma sé vez, fazendo com que o nimero de relacdes

possiveis entre 0s elementos existentes em seu interior variasse em funcdo do ndmero

12 LUHMANN, N. Introduccién a la teoria de sistemas. México: Universidad Iberoamericana, 2002, p.
13.

3 MARCONDES, C. Niklas Luhmann, a comunicacdo vista por um novo olhar. In. LUHMANN, N. A
Realidade dos Meios de Comunicagéo. Sdo Paulo: Paulus, 2005, p. 7.

4 SIMIONI, R. L. A comunicacdo do poder em Niklas Luhmann. Revista Brasileira de Estudos
politicos, p. 153-178. Disponivel em: <http://www.pos.direito.ufmg.br/rbepdocs/097153178.pdf>. Acesso
em: 20 nov. 2016, p. 171.

1 KUNZLER, C. de M. A teoria dos sistemas de Niklas Luhmann. Estudos de Sociologia, Araraquara, n.
16, p. 123-136, 2004, p. 124.

8 KUNZLER, C. de M. A teoria dos sistemas de Niklas Luhmann. Estudos de Sociologia, Araraquara, n.
16, p. 123-136, 2004, p. 124.



deles no sistema. Ter-se-ia, destarte, uma relacdo direta de proporcionalidade, com um
crescimento exponencial.

Dessa perspectiva, Kunzler’ explica que o sistema se tornaria complexo quando
ndo pudesse mais responder de forma imediata a todas as relagbes existentes entre os
elementos, nem atender a todas as suas possibilidades, tornando impossivel a sua
realizacdo (ou: "o que tornaria possivel a sua realizacdo™). Nesse cenario, conforme o
autor, apenas determinadas possibilidades de relacdes entre os elementos, como a relacdo
existente entre uma comunicagdo e outra, seriam realizadas, restando as demais como
potenciais opcdes futuras. Kunzler ressalta, contudo, que as relagdes percebidas entre os
elementos ndo se ddo de forma simultanea, mas em uma cadeia de sucessdo, seguindo-se
uma a outra. Assim, a cada operacdo do sistema, novas possibilidades de relacdes sdo
geradas, tornando-o ainda mais complexo, atras somente do ambiente no qual se encontra
inserido, que se mostra invariavelmente mais complexo em razdo de conter um numero
maior de elementos. Além disso, o fato de o sistema ter a capacidade de fixacdo de seus
proprios limites, por estabelecer diferenciacdo entre si e o ambiente e com isso tornar
limitadas as possibilidades que existem em seu interior, também funciona como elemento
capaz de dar complexidade ao sistema®®.

Para Luhmann®®, um ambiente com maior complexidade tende a fazer com que o
sistema se apresente mais complexo, muito embora ndo haja uma relacdo direta de
proporcionalidade entre os fendmenos. Outro aspecto a se considerar é que, pela
perspectiva luhmanniana, ao se maximizar a complexidade de um sistema, estimula-se
igual aumento da complexidade em sistemas diversos, localizados em seu entorno. Desse
modo, é possivel considerar que a complexidade que existe em um sistema € uma
construcdo que dele advém. De acordo com Kunzler®, ndo é possivel, porém, considera-
la um reflexo do ambiente, ja que, se assim fosse, contemplar-se-ia uma dissolugdo dos
limites entdo existentes, causando, em consequéncia, a morte do proprio sistema.

No Brasil, as pessoas com menos de 18 (dezoito) anos sdo consideradas
penalmente inimputéveis, estando sujeitas a aplicagdo das normas contidas em legislacéo
especial, no caso, o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) (Lei n° 8.069, de 1990).

" KUNZLER, C. de M. A teoria dos sistemas de Niklas Luhmann. Estudos de Sociologia, Araraquara, n.
16, p. 123-136, 2004, p. 124.

8 KUNZLER, C. de M. A teoria dos sistemas de Niklas Luhmann. Estudos de Sociologia, Araraquara, n.
16, p. 123-136, 2004, p. 124-125.

¥ LUHMANN, N. Political theory in the welfare state. In: LUHMANN, Niklas. Political theory in the
Welfare State. New York: Walter de Gruyter, [1981] 1990, , p. 30-31.

% KUNZLER, C. de M. A teoria dos sistemas de Niklas Luhmann. Estudos de Sociologia, Araraquara, n.
16, p. 123-136, 2004, p. 125.
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A idade a ser considerada para os fins de aplicacdo da lei especial é a idade do individuo
a epoca dos fatos. Tal previsdo decorre de importante paradigma que norteia a aplicacdo
do direito da crianca e do adolescente no Brasil: a protecao integral.

Por esse preceito, a crianga e o adolescente precisam de protecéo integral por parte
do Estado, ja que consistem em pessoas cuja personalidade ainda ndo est4 ainda formada,
mas em formacdo. Na interpretacdo das normas aplicaveis a individuos nestas condi¢des
(até 12 anos incompletos como crianga e de 12 anos completos a 18 anos incompletos
como adolescente), devem-se considerar aspectos relevantes para essa concepcdo, tais
como os fins sociais aos quais o ECA se dirige, as exigéncias do bem comum e 0s
direitos e deveres individuais e coletivos, além da condi¢do peculiar de pessoa em
desenvolvimento.

O Cadigo Penal Brasileiro também faz mencdo a maioridade penal, que reproduz
os ditames do ECA, ou seja, trata como penalmente inimputavel aquele que ainda nao
completou 18 anos, delegando a sua submissdo ao regramento dado pela legislacdo
especial (ECA). No ambito internacional, sdo varias as convencdes existentes que versam
sobre os direitos da crianga, em seus mais variados locais: no trabalho, na familia e na
sociedade em geral.

Em parte da sociedade, porém, a protecdo integral da crianca é vista de forma
pejorativa. De acordo com essa visdo, em vez de contemplar o sistema protetivo como
necessario para garantir a dignidade a esses individuos, que € a ideia que norteou a sua
elaboracdo, o ECA representa uma espécie de autorizagdo para cometer crimes e receber
penas mais brandas ou, até, ndao as receber, em razdo das condi¢bes do sistema carcerario
brasileiro, que ndo dispde de celas o bastante para abrigar os presos maiores de idade e,
portanto, pessoas com menos de 18 anos em varios lugares do pais.

N&o obstante, o que se vé atualmente no Brasil sdo condutas sociais com forte
direcionamento para criminalizacdo dos atos de adolescentes a partir de determinada
idade, em que eles, supostamente, ja estariam cientes das consequéncias de seus atos. Um
exemplo disso € a discussdo da reducdo da maioridade penal, suscitada por conta da
Proposta de Emenda Constitucional n® 171/1993 (PEC 171/1993), proposta por Benedito
Domingos (PP-DF). A ementa dessa proposta é a de alteracdo do artigo 228 da
Constituicdo Federal, que fala sobre a imputabilidade penal do maior de dezesseis anos.
Versa, pois, sobre a redugdo da maioridade penal, atualmente prevista no texto

constitucional, no referido dispositivo mencionado (artigo 228). O ultimo andamento
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desta proposta é de 21 de agosto de 2015, e versa sobre a remessa ao Senado Federal dos
autos, apds aprovacéo na Camara dos Deputados?.

Diante desse contexto, e considerando a relacdo entre midia e a opinido publica,
questiona-se: como se da a relagdo entre o sentido do direito e a imagem do adolescente
em conflito com a lei — ACL? — pelos telejornais & luz dos ensinamentos de Luhmann?

O objetivo geral desta pesquisa € analisar a reconstrucdo do sentido do direito e da
imagem do ACL pelos telejornais tomando aspectos da teoria dos sistemas de Luhmann,
0S seus conceitos, em especial a comunicagéo do poder.

A justificativa para a elaboracdo desta pesquisa repousa na atualidade e relevancia
das proposicdes juridicas em discussdo, tendo em vista o forte clamor social no Brasil
pela reducdo da maioridade penal e o atendimento, pela Camara dos Deputados, do apelo
das ruas, com a aprovacao, em dois turnos, da PEC 171/1993. No momento ela esta
pendente de anélise pelo Senado Federal, que também deveré aprova-la em 2 turnos, com
quorum qualificado (trés quintos) para que seja promulgada pelas Mesas da Camara dos
Deputados e do Senado Federal, com o seu numero de ordem respectivo, conforme
previsto no §3° do artigo 60 da Constituicdo Federal de 1988%.

A metodologia de pesquisa utilizada permite classificar a pesquisa como
bibliografica, com abordagem qualitativa do problema. Quanto aos fins, trata-se de
pesquisa do tipo exploratéria. Para melhor apresentacdo, optou-se por estruturd-la em
capitulos.

No primeiro capitulo, sdo abordados aspectos referentes a violéncia
contemporanea, buscando delinear os seus limites na sociedade moderna. Pretende-se,
ainda, destacar a influéncia da midia na opinido publica e desta na producéo legislativa
do pais, bem como abordar a midia na contemporaneidade, os telejornalismos e seu
impacto social. No segundo capitulo, busca-se realizar abordagem conceitual da opinido
publica em Luhmann, enfatizando aspectos relacionados com a criacdo de poder pela

comunicacgédo segundo a perspectiva luhmanniana, bem como o impacto da comunicagéo

2l CAMARA DOS DEPUTADOS. PEC 171/1993. Altera a redacdo do art. 228 da Constituicio Federal
(imputabilidade penal do maior de dezesseis anos). Disponivel em:
<http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=14493>. Acesso em: 7 dez.
2016.

22 A terminologia menor deixou de ser utilizada com o advento do Estatuto da Crianca e do Adolescente.
Para o antes denominado menor infrator, a terminologia atual é adolescente em conflito com a lei,
conforme disposicdo contida na Lei n® 12.594, de 2012 (ISHIDA, 2016). Nesta dissertacdo, optou-se pela
adogéo da sigla ACL para denominar adolescente em conflito com a lei.

2 BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia-DF, 1988.
Promulgado em 05/10/1988.
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midiatica na opinido pablica. No terceiro capitulo, pretende-se analisar as disposi¢des do
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) relacionadas com individuos de até 18 anos
de idade, definindo o tratamento a ser dispensado ao ACL conforme o direito brasileiro.
Também se propGe destacar a contribuicdo da midia para o debate da reducdo da
maioridade penal. E nesse ponto que a questio que norteia esta pesquisa sera

efetivamente debatida, buscando-se respondé-la, pelo menos em parte.
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CAPITULO 1 - TELEJORNALISMO E A BANALIZACAO DA VIOLENCIA

1.1 A montagem do espetéculo

E notdrio que os meios de comunicacéo sdo essenciais, no Brasil e alhures. S&o eles os
responsaveis pela disseminacdo das noticias e dos acontecimentos relevantes. Esse papel de
disseminador de informagdes, entretanto, muitas vezes se desvirtua do seu objetivo principal,
ou seja, desvirtua-se do seu alvo, que é o de emitir e propagar informacdes que venham a
fortalecer o espirito critico e 0 senso de justica de seus espectadores.

Um dos problemas desse cenario é que os espectadores ndo sdo mais tratados como tais,
mas sim como consumidores. Consumidores de um produto chamado noticia. Mas o que seria
uma noticia? Essa é uma pergunta aparentemente banal, quando se acredita que todas as
noticias veiculadas pelos telejornais sdo a mais pura descricdo da realidade, cabendo ao
jornalismo apenas a sua inser¢do nos meios de comunicagao, para que possa ser disseminada
como informag&o para o publico.

Comunicar pelo jornal, radio, televisdo e internet tém impactos diferentes, haja vista que
esses meios incidem diferentemente sobre o pablico, pois a noticia é uma producédo de sentido
engendrada pelos meios de comunicacdo de massas, transcendendo a simples descrigdo
realista dos acontecimentos. Considerando que a noticia é encarada pelos meios de
comunicacdo como um produto, é preciso que se faca uma escolha. Assim, os telejornais (bem
como outras midias) elegem, dentre 0 que ocorre, 0 que deve ser noticiado.

Ha, portanto, uma selecdo prévia na composicao do produto dessa escolha. E realizado,
aqui, um recorte sobre a realidade, fundado em certos interesses. O que é destacado é, em
seguida, transformado, acentuando-se certos aspectos e descartando-se outros. E nessa etapa
que sdo empreendidas a interpretacdo e a producdo de sentido, em que se afasta qualquer
leitura ingénua sobre as mensagens veiculadas pela midia.

A informagdo passa a ser construida nos seus menores detalhes, vez que o que se
pretende é forjar a opinido publica. Na presente dissertacdo, o telejornal foi escolhido como
objeto de andlise pelo papel que ocupa na construcdo da opinido publica na sociedade
brasileira. Como sera apresentado no decorrer da pesquisa, cada vez mais, é por meio deles

que o brasileiro se informa e se cristalizam as percepcOes sobre a realidade. A cada dia, a
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televisdo é o lugar estratégico para a producéo e reproducgdo do poder, vez que, por meio dela,
atribuimos ndo somente sentido ao que acontece, como também encontramos uma inesgotavel
fonte de identificagdes. Em virtude disso, a pesquisa se inicia pela problematica do poder dos
telejornais, nas perspectivas filosofica, antropoldgica e socioldgica, dado que nelas se
inscrevem as redes de comunicacao.

Busca-se uma analise do poder dos meios de comunicacdo combinada a Teoria dos
Sistemas de Niklas Luhmann, para o qual a comunicacdo € a sintese de trés selecdes, a saber,
da informacdo, do ato de comunicar e aquela feita no ato de entender, sendo estes
entrelacados de modo circular. A comunicacdo, entretanto, ocorre apenas quando se
compreende a diferenca entre a informacéo e o ato de comunicar.

Na sociologia de Luhmann ndo h& uma teoria da comunicacdo, mas sim uma teoria dos
meios de comunicagdo simbolicamente generalizados, sendo os meios de comunicagdo um
dos sistemas de funcionamento da sociedade. Para Luhmann, os meios de comunicacao
constroem a realidade®. Os meios de comunicacdo sdo, destarte, capazes de produzir uma
ilusdo que transcende a realidade®. A atividade dos meios de comunicagéo é vista ndo apenas
como uma sequéncia de operagfes, mas como uma sequéncia de observacfes, que Luhmann
denomina “operagdes observadoras”, ocorrendo, nesse processo, uma duplicacdo da realidade.

O tema central da teoria de Luhmann é a nocdo de sistema. O sociélogo se inspira no
conceito de sistema desenvolvido pelos bidlogos chilenos Humberto Maturana e Francisco
Varella para propor uma teoria dos sistemas sociais e uma teoria da sociedade contemporanea.
Para Maturana e Varella, os organismos vivos, como animais ou bactérias, sdo sistemas
fechados, autorreferenciados e autopoiéticos (conceitos que serdo pormenorizados no decorrer
do estudo, mas que precisam ser citados agora, ainda que sem maiores explica¢fes). 1sso ndo

significa que eles sejam isolados, incomunicaveis, imutaveis ou mesmo insensiveis, mas que

 In verbis: “Somente a fabricacdo industrial de um produto enquanto portador da comunicacdo — mas n&o a
escrita enquanto tal — conduziu a diferenciacdo autofortificada de um sistema especifico dos meios de
comunicagdo. A tecnologia de difusdo representa aqui, por assim dizer, 0 mesmo que é realizado pelo medium
dinheiro para uma diferenciacdo autofortificada da economia: ela prépria constitui apenas um meio (um
medium) que permite a formacdo de formas que, entdo, diferentes do préprio medium, constituem as operacGes
comunicativas que permitem a diferenciacfo autoconfinada e o fechamento operacional do sistema. E decisivo,
em todos os casos, o fato de ndo poder ocorrer, nas pessoas que participam, nenhuma interacdo entre emissor e
receptor. A interagdo torna-se impossivel pelo fato de ocorrer a interposicdo da técnica e isso tem consequéncias
de longo alcance que definem para nds o conceito de meios de comunicagdo”. LUHMANN, Niklas. A realidade
dos meios de comunicacdo. Trad. de Ciro Marcondes Filho. S&o Paulo: Paulus, 2005, p. 17.

% LUHMANN, Niklas. A realidade dos meios de comunicac&o. Trad. de Ciro Marcondes Filho. S&o Paulo:
Paulus, 2005, p. 20.
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seus elementos interagem uns com 0s outros e somente entre si. Dai a ideia de fechamento
operacional dos sistemas?.

Vez que toda noticia implica uma verdadeira luta contra o tempo para ndo se tornar
obsoleta e perder seu valor mercadologico, o telejornal € um espetaculo constituido por
informag6es cada vez mais pereciveis?’. O telejornalismo obedece a uma légica de espetaculo
sem continuidade e que ndo faz histéria. Nela, o inicio e o fim da tarefa se encontram
absurdamente préximos um do outro e o passado é atualizado no presente, seja atraves das
imagens ou da linguagem com verbos postos no tempo presente. O telejornal esté relacionado
com a logica da comunicacdo midiatica, por isso, encontra-se submetido a leis prdprias e
especificas®.

Mas o que seria o espetaculo a que estamos nos referindo? Segundo Guy Debord, ¢ “a
negacgdo da vida que é tornada visivel; como perda da qualidade ligada & forma-mercadoria e a
proletarizacdo do mundo”®. Nesse sentido, o espetaculo do telejornal, por apresentar uma
inversdo da vida, exibe imagens destacadas, que se mesclam em um mundo a parte, afirmando
a aparéncia como essencial e predominante, como se imagens que sdo mostradas tivessem por
si sos credibilidade suficiente simplesmente por estarem na midia.

Para Debord, o espetaculo aliena o espectador, porque reconhece a si mesmo e 0 seu
desejo pela contemplacdo das imagens e pela identificacdo passiva do que lhe é apresentado
como sendo a sociedade e a economia vigente. Assim, seja na vida social, no divertimento ou
na publicidade, Debord indaga o0 motivo de a sociedade buscar e conseguir satisfacéo,
basicamente, via espetaculos de comunicacio de massa®.

Ainda para Debord, quanto mais o0 individuo contempla, “menos ele vive; quanto mais
ele aceita se reconhecer nas imagens dominantes da necessidade, menos ele compreende sua
propria existéncia e seu proprio desejo”*!. Ocorre, aqui, uma identificacdo passiva com um
mundo espetacular, em que estdo inseridas imagens tanto de entretenimento como de medo e

violéncia, ndo se podendo discernir de modo preciso onde um e outro comegam e acabam.

?® RODRIGUES, Leo Peixoto; NEVES, Fabricio Monteiro. Niklas Luhmann: a sociedade como sistema. Porto
Alegre: Edipucrs, 2012, 132p.

" SCHLESINGER, Philip. Os Jornalistas e sua méaquina do tempo. In: Jornalismo: questdes, teorias e estorias.
Lisboa, 1993, p. 177.

8 SZPACENKOPF, Maria Izabel Oliveira. O olhar do poder: a montagem branca e a violéncia no espetaculo
telejornal. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 2003, p. 165.

» DEBORD, Guy. A sociedade do espetaculo. Rio de Janeiro: Contraponto, 1997, p. x. As teorias de Guy
Debord foram retomadas e desenvolvidas por teéricos como Baudrillard, que criou o termo hiper-realidade para
se referir, nas décadas de 1980 e 1990, ao processo que Debord identificou ainda na década de 1960.

%0 SZPACENKOPF, Maria Izabel Oliveira. O olhar do poder: a montagem branca e a violéncia no espetaculo
telejornal. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 2003, p. 166.

1 DEBORD, Guy. A sociedade do espetéculo. Rio de Janeiro: Contraponto, 1997, p. 16.
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Um dos elementos fundamentais a ser comunicado pelo espetadculo é o medo, que
funciona como possibilidade de ordem social e é o principal mecanismo de controle da
sociedade do espetaculo®. Essa sociedade se serve de ameacas ou procura, por Vezes,
consolidar um clima de ameaga, até entdo apenas subentendida, velada ou mesmo explicitada,
para assim conseguir manipular a opinido publica ou até mesmo politica.

Diferentemente do que algumas pessoas podem imaginar, ndo ha, entretanto, por tras do
espetaculo uma mao todo-poderosa, com atributos de divindade, que controla ou manda em
tudo. Justamente por se tratar de um poder em rede, diluido num conjunto de contratos, de
acordos que ora precisam ser mantidos, ora destituidos, mas que sdo agenciados por interesses
econémicos, financeiros e politicos, ndo ha um grande e solitario comandante para tudo isso, a
ndo ser algo muito maior e global: 0 mercado mundial®. Assim, o que sustenta, defende e
gerencia os interesses € 0 lucro, mesmo que para tanto o preco e a cotagdo estabelecidos pelo
mercado sejam a vida de milhares ou milhdes de individuos. Prova disso sdo as guerras, e a
dobradinha violéncia-medo se estabelece rapidamente como forma de manter controles legais
ou ndo. Também déo destaque a mercadoria o valor, o lucro e 0 consumo, e, no espetaculo,
todas essas categorias podem ficar englobadas pela do entretenimento®*.

Como salienta Szpacenkopf, “a mercadoria ganhou importancia no mundo pela ideia de
gue contém o que todos devem ter, o que faz crescer o medo de ser privado dela. A politica do
consumo dé a ilusdo de uma sobrevivéncia aumentada e também da valorizacdo da prépria
vida”®. Nesse sentido, 0 espetaculo serve para consumir ilusdes. Quanto mais o individuo
consome, mais se sente num maior patamar de status social, ou seja, h& a valorizacdo do
abundante e do quantitativo, verdadeiro sinal de poténcia econdmica sob a forma de
mercadoria. Essa oferta excessiva de escolhas, quase inesgotavel aos olhos passivos do
individuo, unifica a sociedade e da a cada mercadoria e a cada consumidor o valor de
singularidade, que acaba por se perder ao ser consumida.

Para o historiador americano Christopher Lasch, o prdprio consumidor, mantido
insatisfeito, é o produto. A aquisi¢cdo dos bens anunciados garante a satisfacdo do consumidor,
promovendo o “consumo como modo de vida™®. Ele funciona como resposta & solidao, aos

descontentamentos e a fadiga, ao passo que outros descontentamentos serdo amenizados pelo

2 HARDT, Michael; NEGRI, Toni. Império. Rio de Janeiro: Record, 2001, p. 344.

¥ HARDT, Michael; NEGRI, Toni. Império. Rio de Janeiro: Record, 2001, p. 209.

3 SZPACENKOPF, Maria Izabel Oliveira. O olhar do poder: a montagem branca e a violéncia no espetaculo
telejornal. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 2003, p. 167.

% SZPACENKOPF, Maria Izabel Oliveira. O olhar do poder: a montagem branca e a violéncia no espetaculo
telejornal. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 2003, p. 167.

% LASCH, Christopher. A cultura do narcisismo. Rio de Janeiro: Imago, 1983, p. 102.
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proprio consumo, vez que o vazio serd preenchido com ofertas sedutoras, que visam a
satisfacdo de um prazer possivel, pela rapidez e facilidade com que as insatisfacdes e o
sofrimento podem ser sanados.

Para Debord, o consumo muda a nogéo de tempo, pois que, transformado pela inddstria,
passa a ser mais uma mercadoria espetacular, consumindo imagens ou funcionando como
imagem do consumo®’. Nesse sentido, 0 tempo espetacular difere do tempo ciclico e
irreversivel na medida em que é vivido de modo ilusério, por meio de momentos de uma
realidade apresentada e assistida a distancia, ndo apenas porque ndo foi realmente vivida pelos
espectadores/consumidores, mas também pela consequéncia da inflagdo das informacgdes a
que estes estdo sendo submetidos®.

Quando ha dominacdo do espetaculo, o conhecimento histérico de modo geral
desaparece, dando lugar a eternizagcdo do que ndo € importante, do imediatismo, da auséncia
de mediacdo, ou do que Szpacenkopf denomina de ndo importante, em que “cada informagao
sera substituida logo em seguida por outra que a suplante, que por sua vez sera suplantada
pela proxima, e assim por diante. A memoria ndo é solicitada, passando a existir o que esta
sendo espetacularizado”.

A respeito da montagem de um espetaculo, ao analisar o teatro e sua montagem,
Gianfranco Bettetini considera o teatro como “o lugar originario de cada forma comunicativa,
de cada linguagem: é aqui onde, qualquer que seja a tipologia da manifestacdo cénica,
constitui-se um sistema de convencdes que o consumidor reconhece e aceita”*®. Essa nocao de
montagem também se encontra implicita nos telejornais, vez que a efemeridade, a festividade
e 0 consumo individual e solitario podem ser encontrados nos espetaculos midiaticos. 1sso se
da como se a dimensdo festiva do teatro houvesse sido transferida a televisdo, fazendo de sua
rotina e sua pratica de informacao um verdadeiro espetaculo, em que imagens sdo consumidas
e a “realidade é transformada em espetaculo realista™*'. Dessa perspectiva, 0 espetaculo do

. qe ~ - . , . . 42
cotidiano “nao fala, ndo dialoga, mas oferece dados e noticias em um marco luminoso”.

¥ DEBORD, Guy. A sociedade do espetaculo. Rio de Janeiro: Contraponto, 1997, p. 153.

%8 SZPACENKOPF, Maria Izabel Oliveira. O olhar do poder: a montagem branca e a violéncia no espetaculo
telejornal. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 2003, p. 168.

% SZPACENKOPF, Maria Izabel Oliveira. O olhar do poder: a montagem branca e a violéncia no espetaculo
telejornal. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 2003, p. 169.

“0 BETTETINI, Gianfranco. La conversacién audiovisual, problemas de la enunciacién filmica y televisiva.
Madri: Catedra, 1986, p. 184.

* BETTETINI, Gianfranco. La conversacién audiovisual, problemas de la enunciacién filmica y televisiva.
Madri: Catedra, 1986, p. 187.

*2 BETTETINI, Gianfranco. La conversacién audiovisual, problemas de la enunciacién filmica y televisiva.
Madri: Catedra, 1986, p. 189.
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Na tentativa de conservar o espetéaculo televisivo para compensar a efemeridade do que
¢ transmitido, passou a existir a preocupacdo de se ter o registro, uma espécie de memoria
estendida, através de fitas, CDs, DVDs e, atualmente, sites de compartilhamento de videos.
Esses recursos garantem a guarda do que escapa e do que ndo pode ser repetido.

O telejornal € caracterizado pela apresentacdo de imagens que acabam se
transformando, ao olhar passivo do telespectador, em mais reais que a propria realidade da
qual se originaram, prevalecendo o que é tornado visivel e muitas vezes negando o que
realmente aconteceu. O espetaculo do telejornal apresenta diversas e variadas informacdes,
dando destaque & programagao televisiva, pois que ele acrescenta credibilidade a determinada
emissora. Diferentemente da imprensa escrita, o telejornal obedece algumas especificidades,
como a propagacdo da imagem, pela propria ilusdo de completude que representa a noticia
dada, e a narracdo, que auxilia naquilo que esta sendo veiculado através da imagem. Tudo isso
é veiculado de forma a manter a atencao dos telespectadores.

Para Patrick Charaudeau, as imagens podem apresentar trés tipos de efeitos: de
realidade, de ficcdo e de verdade®. Como o primeiro efeito consiste no desenrolar de uma
realidade, aqui sera dada énfase em transmissfes ao vivo. No efeito da ficcdo, a realidade
ganha outro enfoque e extensdo por meio de montagens e da espetaculariza¢do da noticia, em
especial as noticias de violéncia, que acabam tendo um tratamento que as aproxima muito do
efeito ficcional. Por ultimo, o efeito da verdade é obtido por meio de estratégias, como
tomadas de cena, em que os detalhes de angulos de cadmera sdo postos em destaque e
valorizados.

O telejornal enfatiza a noticia que explora o que é considerado infrator, anormal ou
mesmo aquilo que pode ser destacado como descontentamento da sociedade ou diga respeito a
quebra de ordem. Por diversos motivos, as infracdes das quais o Estado ndo se ocupa sdo
constantemente apresentadas nos noticiarios, que, ndo raramente, sugerem medidas para
coibi-las, ainda que estas medidas ndo sejam as mais adequadas®*.

As estratégias utilizadas na construcdo da noticia sdo de dificil deteccdo, mas é certo
que “toda enunciacdo, seja sob a forma de comentério ou ndo, provoca uma projecao mais ou
menos importante do imaginario social sobre o fato relatado, tal que este imaginario social é

moldado pelas relagdes de forga existentes numa sociedade dada™®.

* CHARAUDEAU, Patrick. Le discours d'information médiatique, la construcion du miroir social. Paris:
Nathan, 1997, p. 123.

* SZPACENKOPF, Maria Izabel Oliveira. O olhar do poder: a montagem branca e a violéncia no espetaculo
telejornal. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 2003, p. 171.

** LEBLANC, Gérard. Treize heures, vingt heures, le monde en suspens. Marburg: Hitzeroth, 1987, p. 18.
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Assim, o telejornal acaba por apresentar a atualidade de forma cortada, fragmentada em
partes independentes, de forma superficial e que ndo mantém relacdo entre si. Ainda assim, a
classificacdo de matérias diversas parece ser uma escolha melhor que a restricdo da
quantidade de noticias. Mesmo correndo o risco de ser superficial, uma grande quantidade de
informacdo em menor tempo possivel parece ser uma escolha melhor que néo ter noticia
alguma, ou seja, € melhor que a desinformacdo. Dessa maneira, sdo oferecidas ao espectador
maiores opcdes e possibilidades, para que este faca uso delas de acordo com seus proprios
critérios.

Aliado a isso, as transmiss@es ao vivo, realizadas pelas equipes mdveis, compostas de
jornalistas e cinegrafistas, potencializam o valor da noticia, dando mais veracidade ao que esta
sendo transmitido e economizando tempo e recurso com uma possivel pds-producdo e
montagem. As gravagOes feitas pelos chamados “cinegrafistas amadores”, através de seus
equipamentos portateis, contribuem para a construcdo da veracidade dos fatos, acrescentando
novidade na rotina das fontes de informacdes*®.

Como aponta Szpacenkopf:

Nos noticiarios, o atual é diferente e ao mesmo tempo semelhante ao de outras
épocas. As guerras sdo iguais, apesar de especificidades ligadas aos avancos
tecnoldgicos. Os movimentos da natureza, os conflitos sociais, as negociacbes
politicas, os atos de terrorismos e os de violéncia repetem-se, dando a ideia de
eterno, favorecendo o esquecimento e justificando o sentido de fatalidade, de
impoténcia e de distanciamento. O agendamento de noticias politicas e de economia
efetuado pelos poderes envolvidos constréi a atualidade, e nele os jornalistas se
inspiram para programar os acontecimentos. As midias impdem um cardapio de
acontecimentos diarios®’.

Nota-se, entdo, que a analise do telejornal pode se dar em fun¢édo de diferentes enfoques
e objetivos, e um deles é o de ser encarado como um produto de mercado que esta submetido
as leis do préprio mercado. Caso a montagem do telejornal esteja inclinada a atender as
exigéncias e os comandos de instituicGes privadas ou estatais, seu prop6sito podera ser captar
0 espectador numa tentativa de manté-lo sob o controle por um conjunto de ideias.

Um enfoque diverso é a énfase no fazer-saber, exercido, principalmente, pelos
jornalistas, em que se incluem a objetividade, imparcialidade e neutralidade como condi¢cdes

primordiais para a sustentacdo da autoimagem de independéncia e de auténticos “cdes de

* SZPACENKOPF, Maria Izabel Oliveira. O olhar do poder: a montagem branca e a violéncia no espetaculo
telejornal. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 2003, p. 173.
T SZPACENKOPF, Maria Izabel Oliveira. O olhar do poder: a montagem branca e a violéncia no espetaculo
telejornal. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 2003, p. 173.
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guarda de democracia™® de tais profissionais. Considerando que o telejornal passa a ser “um

»49 as noticias por ele apresentadas sdo tidas como

espelho sustentado para a realidade
acontecimentos transmitidos exatamente como aconteceram. Assim, “as operacdes de edi¢do
e de producgdo deixam de ter importancia e o telejornal ndo precisa de explicagdes: ele
simplesmente acontece”™.

Como os acontecimentos, entretanto, sdo dispostos em forma de mensagens, ndo existe
uma inclinagdo a uma reflexdo das noticias, devendo tais mensagens serem entendidas
segundo uma pratica significativa, que estrutura e modela os acontecimentos “ndo meramente
com um significado ja existente, mas por um trabalho mais ativo de fazer as coisas

21 Assim, mesmo com as promessas de neutralidade, nio poucas vezes o0s

significar
jornalistas sdo criticados por trabalhar numa esfera ideoldgica.

Nesse sentido, tem-se que o espetaculo jornalistico é constituido de uma realidade
apresentada e anunciada em que os aspectos de verdade e ficcdo se encontram tdo
entrelacados e mesclados que ndo é possivel ao espectador fazer uma leitura critica do que é
apresentado a ele, vez que o telejornal descortina um mundo atual com episddios que travam
uma verdadeira luta contra o tempo para marcar presenca. A memoria, contudo, ndo é capaz
de dar conta das mesmas informacdes pereciveis ap6s cada nova apresentacao.

Parte expressiva da midia noticia a violéncia, enfatizando a participacdo de
menores e criticando a legislacdo patria. Essa é a visdo de Silveira®®, que destaca que a
critica dirigida a grande midia é pautada por sua expansdo. Ela se revela mais abrangente
do publico, o que expande o impacto das mensagens que produz, bem como a influéncia
exercida por ela sobre o mundo politico. Para o autor, nos meios de comunicacao, a
interpretacdo e a modelagem sdo sempre presentes, quando ndo ensejam demanda social
por questBes como a seguranca, por exemplo, reclamando, as vezes subliminarmente, as
vezes declaradamente, que a instancia legislativa se movimente nesse sentido.

Desse modo, na visdo de grande parcela da midia, a noticia ganharia maior
destaque jornalistico ao despertar mais sentimentos de medo, perplexidade, inseguranca e

indignacdo, de modo que o leitor, ou ouvinte, ao terminar de Ié-la ou vé-la, tenda a

*8 LANGER, John. Tabloid television. Nova York: Routledge, 1998, p. 16.

* LANGER, John. Tabloid television. Nova York: Routledge, 1998, p. 16.

% L ANGER, John. Tabloid television. Nova York: Routledge, 1998, p. 17

L LANGER, John. Tabloid television. Nova York: Routledge, 1998, p. 17.

2 SILVEIRA, F. A. M. A grande midia e a producdo legislativa em matéria penal. Senatus, Brasilia, v. 8,
n. 2, p. 30-36, out. 2010, p. 31.
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identificagdo com a vitima e partilhe de sua posicdo no conflito instalado®. Além disso,
Paliero® sustenta que a possibilidade de sentir-se vitima também teria o conddo de
caracterizar o0 movimento em um “tipico processo de inclusdo social”. Isso porque, de
acordo com o autor, o comportamento de se p6r como vitima expressa a aquisi¢do de um
status social, que se relaciona com a formacgédo de uma identidade coletiva composta por
pessoas das mais variadas classes. Para Silveira®, esse sentimento é bem explicado ao se
considerar que o publico j& vem de situacdes anteriores de frustracdo de outras
expectativas e direitos, encontrando, no noticiario policial, oportunidade excelente para
dar vazdo ao seu descontentamento. Com isso, segundo o autor, vai gradualmente se
formando, com confirmacdes repetidas, uma opinido desfavoravel sobre a efetividade dos
orgdos que compdem o sistema de justica penal e das leis criminais brasileiras.

Na midia televisiva, o jornalista Marcelo Rezende, da Rede Record, e o jornalista
José Luiz Datena, ou, simplesmente, “Datena”, da Bandeirantes, sdo nomes conhecidos
por assim procederem. Eles fazem o denominado “telejornalismo opinativo”, em que 0
ancora do telejornal tem o papel de transmitir a “mensagem que a emissora de TV esta
tentando passar, na medida em que o substrato ultrapassa os limites da simples
informacao™®.

Conforme Silva®, o precursor desse modo de telejornalismo no Brasil foi o SBT
(Sistema Brasileiro de Televisdo), com a contratacdo do jornalista Boris Casoy como

ancora no Telejornal Brasil, em 1988.

(...) Boris Casoy, que assumiu a ancoragem do Telejornal Brasil. Consagrado
no jornalismo impresso, onde chegou ao cargo de editor-chefe da Folha de S.
Paulo, Casoy desenvolveu um jeito bem particular de apresentar o programa
que fugia do modelo norte-americano. Além de ler noticias e conduzir o
telejornal, ele passou a fazer entrevistas e emitir comentarios pessoais sobre 0s
fatos noticiados. O que levou muitos criticos e profissionais de outras emissoras
a acreditar que aquilo era uma deturpagéo do trabalho do ancora®.

¥ SILVEIRA, F. A. M. A grande midia e a producdo legislativa em matéria penal. Senatus, Brasilia, v. 8,
n. 2, p. 30-36, out. 2010, p. 31.

> PALIERO, C. E. La maschera e il volto (percezione sociale del crimine ed ‘effetti penali’ dei media).
Rivista italiana di diritto e procedura penale, Mildo, n. 4, p. 467-538, 2006, p. 503.

*SILVEIRA, F. A. M. A grande midia e a producdo legislativa em matéria penal. Senatus, Brasilia, v. 8,
n. 2, p. 30-36, out. 2010, p. 31.

% RUHEE, P. A construcdo dos telejornais nacionais da Globo. Disponivel em:
<http://books.scielo.org/id/387/05>. Acesso em: 20 out. 2016, p. 51.

" SILVA, C. P. G. da. Ancora: posturas e evolucdo de uma atividade jornalistica. 2009, p. 13. Disponivel
em: <http://www.insite.pro.br/2009/Junho/ancora_telejornalismo_camila.pdf>. Acesso em: 20 out. 2016.
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em: <http://www.insite.pro.br/2009/Junho/ancora_telejornalismo_camila.pdf>. Acesso em: 20 out. 2016.
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Isso se d& porque a audiéncia do programa aumenta, e, como bem lembrado por
Fonseca®, “os 6rgdos da midia, quando privados, sdo empresas capitalistas de
comunicacao, que, portanto, objetivam o lucro”.

Considerando tal contexto, este capitulo se destina ao telejornalismo e a
banalizagdo da violéncia na sociedade contemporénea. Para melhor compreender a
relacdo entre eles, serdo tragadas, inicialmente, algumas linhas sobre o tema “violéncia

contemporanea’”.

1.2 A violéncia contemporanea

De modo geral, a violéncia é considerada um abuso da forca que transgride os
limites dos seres humanos, consistindo em um profundo desrespeito aos seus direitos
fundamentais, por fazer com que a pessoa passe a ser tomada como um mero objeto. Em
outras palavras, a violéncia consiste em uma violacdo da propria dignidade da pessoa
humana do individuo. Em contrapartida, considerando a questdo por um prisma social, do
ponto de vista do agressor, ha que se considerar que a explicacdo para 0 seu agir ndo
contempla a andlise por um sé viés, que é o da vitima. Antes, a violéncia humana e
estatal encontra-se combinada com o economicismo generalizado, o que requer, portanto,
uma analise multidisciplinar, que ultrapasse o ato delituoso em si, perpassando a ética,
moral e educacdo, e atingindo, ainda, as areas da Sociologia, Psicologia, Psiquiatria,
Medicina e Direito.

Segundo Moreira®, o termo “violéncia” tem origem no vocabulo latino “vis”, cujo
significado é o de forca, poténcia, vigor. Dessa maneira, conforme Moreira, em sua
heranca etimoldgica, o termo assume elementos essenciais a todo o ser, tais como a
poténcia e o vigor.

Rocha®" traz, porém, uma definicdo mais completa do termo, ao dispor que a

violéncia, em todas as suas manifestacGes, pode ser considerada como sendo uma vis,

* FONSECA, F. C. P. Midia e democracia: falsas confluéncias. Revista de Sociologia e Politica,
Curitiba, n. 22, p. 13-24, jun. 2004, p. 14.

% MOREIRA, J. de O. Reflexdes sobre o conceito de violéncia: da necessidade civilizatéria a
instrumentalizacdo politica. In: ROSARIO, A. B. do; NETO, F. K.; MOREIRA, J. de O. Faces da
violéncia na contemporaneidade: sociedade e clinica. Barbacena: EDUEMG, 2011, p. 23.

. ROCHA, Z. Paixao, violéncia e soliddo: o drama de Abelardo e Heloisa no contexto cultural do século
XI1. Recife: UFPE, 1996, p. 10.
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uma forca que, de acordo com o autor, extrapola os limites existentes para 0s seres
humanos, revelando-se tanto em sua realidade psiquica como fisica, e, também, no campo
de realizag0es éticas, sociais, politicas, estéticas e religiosas do sujeito. Desse modo, para
0 autor, tem-se que a violéncia, vista pelo prisma de todas as suas manifestagoes, afronta
os direitos mais fundamentais do ser humano, isto &, direitos imprescindiveis para que o
homem seja considerado sujeito de deveres e de direitos. Ao contrario, ela lanca sobre ele
um olhar de simples objeto.

Desse modo, tomando as defini¢cBes apresentadas até aqui, tem-se, em resumo, que
a violéncia se revela como um abuso da forga, que transgride os limites dos seres
humanos. Ela reflete um profundo desrespeito aos seus direitos fundamentais, fazendo
com que a pessoa deixe de ser considerada como um sujeito de direitos e deveres para ser
tida como objeto. Em outras palavras, a violéncia consiste em uma violagdo da propria
dignidade da pessoa humana.

Para Dahlberg e Krug®, a violéncia revela-se como um problema de salde

publica, ja que produz custos para o tratamento das sequelas por ela deixadas. Veja-se:

Embora seja dificil ter estimativas precisas, o custo da violéncia para 0 mundo
se traduz em bilhdes de dolares de despesas anuais com cuidados de salde,
acrescidos de outros bilhdes relativos as economias dos paises, em termos de
dias ndo trabalhados, imposi¢cdo e cumprimento da lei e investimentos perdidos.
((.-))

Da mesma forma que seus impactos, algumas causas da violéncia sdo
facilmente constatadas. Outras estdo profundamente enraizadas no tecido
social, cultural e econémico da vida humana. Pesquisas recentes sugerem que,
enquanto fatores biologicos e wvarios fatores individuais explicam a
predisposicdo para a agressdo, com frequéncia tais fatores interagem com
fatores familiares, comunitarios, culturais ou outros fatores externos, criando
situacbes em que a violéncia pode ocorrer®,

De acordo Wolkmer®, toda cultura possui um aspecto normativo. A ela cabe a
delimitacdo da existéncia de regras, padrdes e valores que institucionalizem modelos de
conduta. Assim, segundo o autor, cada sociedade envida esforgos para assegurar
determinada ordem social, com a instrumentalizacdo de normas essenciais de
regulamentacdo, capazes de atuar eficazmente como sistema de controle social. A este

respeito, constata-se que, na maioria das sociedades remotas, a lei é considerada parte

2 DAHLBERG, L. L.; KRUG, E. G. Violéncia: um problema global de satde publica. Ciéncia & Saude
Coletiva, v. 11(Sup), p. 1163-1178, 2007, p. 1164.

% DAHLBERG, L. L.; KRUG, E. G. Violéncia: um problema global de satde publica. Ciéncia & Saude
Coletiva, v. 11(Sup), p. 1163-1178, 2007, p. 1164.

% WOLKMER, A. C. (org.). Fundamentos de histéria do direito. 2. ed. rev. ampl. Belo Horizonte: Del
Rey, 2003, p. 10.
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nuclear do controle social, um elemento material para a prevencdo, remediagdo ou
castigo dos desvios perpetrados contra as regras prescritas.

Confirmando o que foi dito, cite-se Leal®

, para o qual os indicios historicos
apontam para uma vivéncia do homem em grupo desde sempre. De acordo com o autor,
isso levaria a crer que, mesmo em sociedades primitivas, verificou-se a necessidade de
estabelecimento de normas de conduta para reger a vida social, sendo essas normas
originadas das tradicdes, costumes e supersticbes emanados do grupo social.

H& que se ressaltar, contudo, que, caso a assertiva anterior esteja correta — de que
0 homem sempre viveu em sociedade —, é certo também que, para haver boa convivéncia,
normas de conduta social foram elaboradas. Em consequéncia, ainda nessa linha de
pensamento, também é possivel afirmar que a tentativa do individuo com comportamento
desviante de burla-las sempre existiu. Neste sentido, cite-se Freud®®, que argumenta, em
seu ensaio “O mal estar da civilizagdo”, que, para viver em sociedade, cumprindo as
regras estabelecidas para o convivio entre os individuos, € necessario que o homem
abandone os seus desejos e pulsdes, o que lhe traz frustracdes e até distdrbios psiquicos.

Deve-se considerar, ademais, que muitos individuos ndo conseguem se adequar as
normas que Ihe sdo impostas, podendo desenvolver, para além do descontentamento, uma
série de comportamentos que contrariam a atitude que deles se espera. Tal insatisfacdo
latente pode gerar os chamados distrbios mentais e o comportamento desviante®”.

O comportamento desviante, sob o olhar de Merton®, pode ser considerado, em
uma analise sociolégica, como um sintoma oriundo da dissociacdo entre objetivos que
encontram prescricdo cultural e os caminhos que sdo socialmente estruturados para tornar
possivel a efetivacdo de tais objetivos. Para o autor, sdo elementos dessa estrutura os
propositos, objetivos e interesses culturalmente definidos e legitimados pelos individuos
ou pela maioria, bem como as normas reguladoras, fruto de sentimentos eivados de
valores cultivados por individuos ou pela maioria, que, por meio da propaganda e do
poder, encontram-se na situacdo de promogao de tais sentimentos.

Porém, quando se esta diante de um comportamento desviante que apresenta uma

acentuacdo de violéncia se esta diante de um comportamento criminoso. E o que se extrai

% LEAL, J. J. Direito penal geral. 3. ed. Florianépolis: OAB/SC, 2004, p. 23.

% FREUD, S. O mal estar na civilizacdo. Extraido do Volume XXI da Edigdo Standard Brasileira das
Obras Psicoldgicas Completas de Sigmund Freud. Rio de Janeiro: Imago, 1969, p. 23.
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Revan, 2011, p. 43.

% MERTON, R. K. Social theory and social structure. 3. ed. New York: The Free Press, 1968, p. 27.
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da leitura de Vold®, que sustenta que o crime “implica sempre duas coisas: um
comportamento humano, e o julgamento ou a definicdo desse comportamento por parte
de outros homens que o consideram como proprio e permitido, ou improprio e proibido”.

Na doutrina, a definicdo do que € crime estd longe de ser consensual. Para
Capez’, podem ser identificados, nela, cinco entendimentos distintos de tal conceito.
Basicamente, os elementos considerados em sua definicio em cada um desses
entendimentos sdo 0s seguintes: estar-se diante de um fato tipico; estar-se diante de um
fato com caracteristicas de ilicitude (é antijuridico, portanto); estar-se diante de um fato
culpével; estar-se diante de um fato punivel.

Na primeira corrente, tem-se que o crime é considerado como sendo um fato em
que se encontram presentes 0s seguintes elementos: tipicidade e antijuridicidade (ou
ilicitude). Nessa corrente, denominada Teoria Bipartida do Delito, a culpabilidade é
considerada apenas um pressuposto de aplicacdo da pena. Dela s&o adeptos, dentre
outros, Damasio de Jesus, Mirabete e Celso Delmanto .

A segunda corrente doutrinaria acerca do crime é de que ele consiste em um fato
tipico, ilicito, punivel e culpavel. Trata-se da denominada Teoria Quadripartida do
Delito, que tem como nomes de maior expressdo Giorgio Marinucci, Hassemer e Emilio.
No Brasil, Basileu Garcia defendia esta corrente .

A terceira corrente contempla o crime como fato culpavel e tipico. A ilicitude,
nesse entendimento, estaria inserta no fato tipico. Miguel Reale Jr. € o nome de maior
expressdo a sustentar esse entendimento, tendo-o defendido em sua Teoria dos Elementos
Negativos do Tipo™.

A quarta corrente defende que deve ser considerado crime o fato ilicito, tipico e
punivel. Nesse caso, a culpabilidade surgiria como mero pressuposto de aplicacdo da
pena (Teoria Constitucionalista do Delito). Luiz Flavio Gomes é defensor desta
corrente™,

A quinta corrente contempla, enfim, o crime como fato ilicito, tipico e culpavel.
Trata-se da Teoria Tripartida do Delito, que deve ser analisada de duas Oticas distintas: a

primeira, defendida por Magalhdes Noronha e Nélson Hungria, dentre outros, é a Teoria

% Apud DIAS, J. de F.; ANDRADE, M. da C. Criminologia: o homem delinquente e a sociedade
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Causalista, também denominada Classica; a segunda, a Teoria Finalista, de Hans Welzel,
a qual Capez™ se filia e que é adotada por Cezar Roberto Bittencourt, Juarez Tavares,
Eugénio Raul Zaffaroni, Luis Régis Prado e Rogério Greco, dentre outros.

Dos conceitos aqui reproduzidos vislumbra-se que os termos guardam certa
relacdo entre si, na medida em que conduzem ao entendimento de que tanto a violéncia
quanto o crime e a agressividade revelam aspectos de um mesmo objeto, qual seja, o
comportamento humano.

Muito embora esta parte da pesquisa seja dedicada a abordar a violéncia
contemporanea, engana-se quem pensa que ela revela um problema da atualidade.
Segundo Levisky’®, ela tem acompanhado o homem desde tempos imemoriais, embora, a
cada tempo, tenha se manifestado de formas e em circunstancias diferentes. Para

exemplificar, o autor faz a seguinte citacao:

Na Idade Média, por exemplo, certos procedimentos violentos eram formas de
demonstracdo de amor a Deus. Nessa mesma época, havia a prova do ordélio,
que consistia em submeter o suspeito de crime ou de falso amor a Deus a ter
que segurar uma barra de ferro em brasa para provar sua inocéncia. Caso néo se
queimasse, seria absolvido como prova da verdade e do amor divino. Porém,
atitudes como essa e o autoflagelo séo inadmissiveis nos dias atuais para o bom
senso do cidad&o comum e dentro da nossa cultura ”’.

Para Wieviorka’®, vivencia-se atualmente um novo paradigma da violéncia, que

representa duas orientacdes. A primeira delas, de acordo com a autora, diz respeito a

(...) perda, ao déficit, a auséncia de conflito, a impossibilidade para o ator de
estruturar sua pratica em uma relagdo de troca mais ou menos conflitiva, ela
expressa a defasagem ou o fosso entre as demandas subjetivas de pessoas ou
grupos, e a oferta politica, econdmica, institucional ou simbélica. Ela traz entéo
a marca de uma subjetividade negada, arrebentada, esmagada, infeliz, frustrada,
0 que é expresso pelo ator que ndo pode existir enquanto tal, ela é a voz do
sujeito ndo reconhecido, rejeitado e prisioneiro da massa desenhada pela
excluséo social e pela discriminagao racial ™.

| ™ CAPEZ, F. Curso de Direito Penal. Parte Geral. v.1, -11. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2007, p. 96.
" LEVISKY, D. L. Prefacio. Uma gota de esperanca. In: ALMEIDA, M. da G. B. A violéncia na
sociedade contemporénea. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2010, p. 6.
" LEVISKY, D. L. Prefacio. Uma gota de esperanca. In: ALMEIDA, M. da G. B. A violéncia na
sociedade contemporanea. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2010, p. 6.

| "™ WIEVIORKA, M. O novo paradigma da violéncia. Tempo Social, Revista de- Sociologia da- USP, Sao-
Paulo, v. 9, n. 1, p. 5-41, maio de 1997, p. 35.

| " WIEVIORKA, M. O novo paradigma da violéncia. Tempo Social, Revista de Sociologia da USP, S&o-
Paulo, v. 9, n. 1, p. 5-41, maio de 1997, p. 37.
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De tal ponto de vista, sequndo Wieviorka®, é possivel contemplar a violéncia
como suscetivel de emergir em um ambiente de choque de subjetividades destruidas ou
negadas. E o0 que se observa, a seu ver, em alguns motins, nos quais o sentimento dos
amotinados pelo seu ndo reconhecimento conduz os policiais ao vislumbre de uma
convicgao simétrica de insulto ou desvalorizacao por aqueles que eles devem reprimir.

Na contemporaneidade, a orientacdo da violéncia é no sentido de que ela expressa
em Vvao 0 que 0 grupo ou pessoa pretende afirmar. Nesse contexto, ela representaria, a um
sO tempo, a simples e pura negacdo da subjetividade e da alteridade daquele que dela se
socorre. Revela-se, pois, como “(...) a expressao desumanizada do 6dio, destruicdo do
Outro, tende a barbarie dos purificadores étnicos ou dos erradicadores”®.

Segundo Hayeck®, as producdes modernas da violéncia contemplam roubos,
assassinatos, furtos, sequestros, atentados, guerras, terrorismo, violéncia fisica, violéncia
psicoldgica, tortura, violéncia sexual, violéncia policial, dentre outras manifestagcdes de
violacdo do patriménio, psiqué e dignidade do ser humano. Ainda segundo a autora, até
mesmo a arquitetura contemporanea, e suas casas com muros altos, sem visibilidade para
a rua, com cercas elétricas, alarmes e cdes de guarda, evidencia o0 medo da violéncia que
ronda a sociedade contemporénea.

Ao lidar com situacbes de violéncia, um dos questionamentos que mais
frequentemente vém a cabeca ¢ advindo do “Por qué?”. Por que motivo o criminoso
procedeu daquela forma? Por que razdo a vitima foi escolhida? Por que o ataque se deu
da forma como se deu (com crueldade ou morte rapida etc.)? Todos estes
questionamentos conduzem a analise dos fatores responsaveis pelo comportamento
violento. Contudo, conforme o Relatério Mundial sobre Violéncia e Saude, elaborado

pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS),

(...) ndo h& um fator Unico que explique porque algumas pessoas se comportam
de forma violenta em relacdo a outras, ou porque a violéncia ocorre mais em
algumas comunidades do que em outras. A violéncia é o resultado da complexa
interacdo de fatores individuais, de relacionamento, sociais, culturais e
ambientais. Entender como esses fatores estdo relacionados a violéncia € um
dos passos importantes na abordagem de sadde ptblica para evitar a violéncia®.

% WIEVIORKA, M. O novo paradigma da violéncia. Tempo Social, Revista de Sociologia da USP, Sao
Paulo, v. 9, n. 1, p. 5-41, maio de 1997, p. 37.

8 WIEVIORKA, M. O novo paradigma da violéncia. Tempo Social, Revista de Sociologia da USP, Sao
Paulo, v. 9, n. 1, p. 5-41, maio de 1997, p. 37.

%2 HAYECK, C. M. Refletindo sobre a violéncia. Revista Brasileira de Histéria & Ciéncias Sociais, Ano
1, n. 1, Julho de 2009, p. 5.

% BRASIL. PRESIDENCIA DA REPUBLICA. SECRETARIA ESPECIAL DE POLITICAS PARA AS
MULHERES. Enfrentando a Violéncia contra a Mulher. Brasilia: Secretaria Especial de Politicas para as
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Assim, 0 que se tem € que a violéncia ndo é fruto de uma férmula matematica que
contempla fatores determinantes para a sua ocorréncia. Da mesma maneira, ndo €
possivel listar determinadas situacdes em que fatalmente ocorrera violéncia. Também néo
se poderd identificar se esta pessoa € mais ou menos violenta do que aquela, ou se o
Engenheiro é mais ou menos violento do que o Ajudante de Obra.

O fato é que, embora ndo existam fatores exatos para a ocorréncia da violéncia, é
certo que ela se faz presente, resultando, como destacado no relatério da OMS, de uma
interacdo complexa entre fatores individuais, oriundos de relacionamento culturais,
sociais e ambientais. Uma situacdo que suscita um comportamento violento em uma
pessoa pode ndo suscitar o mesmo tipo de comportamento em outra.

Contudo, ha que se considerar que o mundo contemporaneo, marcado pelo anseio
de seguranca e liberdade, esbarra na questdo da violéncia estatal e humana em
combinagdo com um generalizado economicismo. Por este prisma, estes devem ser
considerados os principais fatores da producdo dos graves problemas de ordem social,
que atingem a maioria da populacdo pobre, estigmatizada e marginalizada pela propria

sociedade.

1.3 Influéncia da midia na opinido publica e desta na producéo legislativa do pais

O propésito desta secdo € analisar o papel da midia na formacdo da opinido
publica e dessa na producdo legislativa. Inicialmente, porém, cumpre apresentar um
conceito de “opinido publica”, de modo a facilitar o entendimento do que aqui Se propde.

Segundo Childs®, na literatura da Grécia e da Roma antigas, assim como no
decorrer da ldade Média, os filésofos detinham consciéncia sobre a importancia que a
opinido das massas tem. Alids, é o que denota o enunciado vox populi, vox Dei (“A voz

do povo ¢ a voz de Deus”), que remontaria a ultima parte da Idade Média.

Mulheres, 2005. Disponivel em: <http://www.biblioteca.presidencia.gov.br/publicacoes-oficiais-
1/catalogo/orgao-essenciais/secretaria-de-politica-para-mulheres/enfrentando-a-violencia-contra-a-
mulher-orientacoes-praticas-para-profissionais-voluntarios-as/view>. Acesso em: 20 out. 2016.

8 CHILDS, H. L. Que é opinido publica. In: . Relacgdes publicas, propaganda e opinido publica.
2. ed. Rio de Janeiro: FGV, 1967, p. 44.
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Para Cervi®®, contudo, a opinido publica ndo pode ser considerada algo estatico.
Antes, em sua opinido, ela deve ser interpretada como um fenémeno sujeito as
transformacd@es constantes em diferentes contextos sociais. Para Cervi, a igreja equivale a
um sistema aberto, tendo em vista se tratar de sistema psicossocial de opinido publica,
referente a um ciclo que contempla trés momentos distintos: um de recepcdo da
informacdo, outro de transformacdo da informacdo que é recebida e outro ainda de
producdo de opinides, que sdo compartilhadas com integrantes de grupos sociais.
Servindo-se da conceituacdo de Baumhauer, Cervi®® busca diferenciar o primeiro e o
terceiro momentos, de modo a ndo se ter o mesmo ponto de um ciclo que se completa.

Veja-se:

Baumhauer faz a distincdo a partir das ideias de clima de opinido e corrente de
opinido, para identificar cada um dos pontos extremos indicados (...). Para ele,
clima de opinido consistiria em um conjunto de informacges e ideias prévias,
incluindo opinides preexistentes, que, a partir de algum elemento incentivador,
geram uma nova discussdo publica e condicionam as correntes de opinido ou
novas opinides elaboradas. J& a corrente de opinido se diferencia do momento
anterior, indeterminavel, pelo fato de se mostrar altamente reconhecivel como
um grupo organizado de uma expressdo manifesta através dos principais meios
de comunicagéo pablica®.

Bobbio et al.%8 por sua vez, apresentam um conceito de opinido publica como
referida a falsa consciéncia, a ideologia do Estado de Direito burgués. Em outras
palavras, a opinido representa um posicionamento sobre assuntos referentes a nagdo ou a
qualquer outro agregado social, expressa livremente por individuos que ndo estdo a frente
do governo, mas que, ainda assim, reclamam o direito de influéncia ou determinacéo de
acdes governamentais por meio de suas opinides.

J& Vestena®, em definicdo bastante simpléria, define a opinido ptblica como a

expressdo de opinides da populacdo em geral sobre temas considerados de interesse

% CERVI, E. U. Opinigo publica e politica no Brasil. O que o brasileiro pensa sobre politica e porque
isso interessa & democracia. Tese (Doutorado em Ciéncias Humanas: Ciéncia Politica). Rio de Janeiro:
Instituto Universitario de Pesquisas do Rio de Janeiro, 2006, p. 113.

% CERVI, E. U. Opinigo publica e politica no Brasil. O que o brasileiro pensa sobre politica e porque
isso interessa & democracia. Tese (Doutorado em Ciéncias Humanas: Ciéncia Politica). Rio de Janeiro:
Instituto Universitario de Pesquisas do Rio de Janeiro, 2006, p. 113-114.

8 CERVI, E. U. Opinido publica e politica no Brasil. O que o brasileiro pensa sobre politica e porque
isso interessa a democracia. Tese (Doutorado em Ciéncias Humanas: Ciéncia Politica). Rio de Janeiro:
Instituto Universitario de Pesquisas do Rio de Janeiro, 2006, p. 114,

%8 BOBBIO, N.; et al. Dicionario de politica. 11. ed. Brasilia: Universidade de Brasilia, 1998. p. 844.

8 VESTENA, C. L. B. O papel da midia na formagcéo da opinido publica: a contribuicdo de Bourdieu.
Guairaca - Guarapuava, n. 24, 2008, p. 11.
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comum. Na mesma linha de pensamento segue Jellinek®, que a entende como sendo a
representacdo do olhar que a sociedade lanca sobre determinados assuntos de cunho

social e politico. Também Sena®! assim dispde:

A Opinido corresponde sempre a um juizo formulado a respeito de qualquer
facto e a sua dimensdo puUblica surge quando essa opinido é partilhada com um
vasto nimero de individuos a tal ponto que, a observacdo emitida poderia ser
de qualquer um deles (sic)%.

Em importante contribuicdo para esse estudo, cite-se a percepcdo de Barata®

sobre a opinido publica:

(...) a opinido publica tem muito pouco de publico, é na realidade somente 0
promédio estatistico das opinides privadas. Privadas, porque sdo expressas
pelos entrevistados ndo no exercicio de um papel pablico, do status activus de
cidaddo, sendo na funcdo de expectador isolado, objeto casual de uma
sondagem de opini&o®.

Tem-se, pois, como opinido publica a reunido de varias opiniBGes privadas, que
concorrem para formar o juizo que o publico em geral formulou acerca de determinada
situacdo ou fendbmeno.

A sua formacdo, segundo Lima®®, seria explicada, pelo modelo cascata, como
resultado de um fluxo de informacdes linear, provindas do topo da pirdmide social para
até as classes tidas como populares. Segundo Vestena®, “as liderancas das elites sociais
resta emitir suas opinifes, através dos meios de comunicacdo, para que as massas

ignorantes as absorvam como suas novas verdades”.

% Apud BONAVIDES, P. Ciéncia politica. 10. ed. rev. e atual. S&o Paulo: Malheiros, 2001. p. 31.

%1 SENA, N. M. de. Espaco publico, opini&o e democracia. Estudos em Comunicacéo, n. 1, p. 270-304,
Abril de 2007, p. 270.

% SENA, N. M. de. Espaco publico, opinido e democracia. Estudos em Comunicacéo, n. 1, p. 270-304,
Abril de 2007, p. 270.

% BARATA, F. La violencia y los mass media; entre el saber criminolégico y las teorfas de la
comunicacion. Revista Brasileira de Ciéncias Criminais, Sdo Paulo, n. 29, ano 8, p. 255-267, jan./mar.
2000, p. 263.

% BARATA, F. La violencia y los mass media; entre el saber criminolégico y las teorfas de la
comunicacion. Revista Brasileira de Ciéncias Criminais, Sdo Paulo, n. 29, ano 8, p. 255-267, jan./mar.
2000, p. 263.

% LIMA, V. A. A opinio privada tornada ptblica. Observatério da Imprensa, ano 12, n. 342, 2005, p.
1.

% VESTENA, C. L. B. O papel da midia na formagcéo da opinido publica: a contribuicdo de Bourdieu.
Guairaca - Guarapuava, n. 24, 2008, p. 11.
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Conforme essa proposta de Vestena®’, a opinido publica seria formada a partir da
reunido de pequenos grupos, situados no topo da piramide social, e desceria degrau por
degrau até chegar a base da piramide, em efeito do tipo cascata. No primeiro degrau
desse escalonamento, no alto da pirdmide, estaria 0 grupo diminuto das elites sociais e
econdmicas; no segundo, as elites politicas; no terceiro, a midia e os formadores de
opinido, tais como intelectuais, religiosos, artistas, lideres empresariais, educadores,
lideres sindicais e jornalistas; no quarto, a grande maioria da populagcdo, que se une
formando a base da pirdmide.

Segundo Sena®™, a opinido publica, “longe de representar qualquer entidade
supraindividual, resulta de processos interpessoais complexos, que se jogam nhas
consciéncias e na relacdo que estabelecem com as estruturas sociais e o funcionamento
das instituigoes”.

Assim, dentre outros fatores que concorrem para essa cadeia complexa de
formacdo da opinido, Sena® destaca os seguintes:

a)  Fator psicoldgico. Esse fator, conforme Sena, explica motivacdes, atitudes,
mecanismos de defesa e opinides sobre determinadas realidades. Entretanto, a autora
destaca que se trata de um fator que atua no nivel individual,

b) Fator afetivo. Decorrente do fator psicolégico, segundo Sena'®, o fator
afetivo parece explicar os sentimentos e preferéncias individuais que possam instigar a
formacdo da opinido sem a interferéncia da razéo;

c)  Fator socioldgico. Esse fator, segundo a autora'®, assume projecéo coletiva
por estar relacionado a atividade grupal;

d) Fator econdmico e status social. Embora este fator ndo possa se dissociar
dos demais, ele pode, segundo Sena, condicionar a visdo dos acontecimentos e a tomada

de posicao, revelando, ainda, uma dinamicidade a medida que o individuo pode iniciar a

% VESTENA, C. L. B. O papel da midia na formacédo da opinido publica: a contribuicdo de Bourdieu.
Guairacé - Guarapuava, n. 24, 2008, p. 11.

% SENA, N. M. de. Espaco publico, opinido e democracia. Estudos em Comunicacéo, n. 1, p. 270-304,
Abril de 2007, p. 283.

% SENA, N. M. de. Espaco publico, opini&o e democracia. Estudos em Comunicacgéo, n. 1, p. 270-304,
Abril de 2007, p. 283.

100 SENA, N. M. de. Espaco publico, opini&o e democracia. Estudos em Comunicagéo, n. 1, p. 270-304,
Abril de 2007, p. 284.

101 SENA, N. M. de. Espaco publico, opini&o e democracia. Estudos em Comunicacéo, n. 1, p. 270-304,
Abril de 2007, p. 284.
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sua vida em um determinado segmento da sociedade e terminar em outro completamente
oposto'®;

e) Fator educacional. Este fator guarda relacdo com o grau de instrucdo e o
posicionamento menos ou mais compreensivo sobre o acontecimento ocorrido no
fendbmeno em causa,;

f)  Fatores grupais. Segundo Sena'®, estes fatores correspondem aos grupos
classicos, diferenciados em funcdo de idade, sexo e regido. A autora destaca, ainda, que
tal diferenciacdo ndo é exclusiva, ou seja, em um determinado grupo pode-se ter pessoas
de sexo, idade e regides distintas;

g) Fator mediatico. Este fator, subgrupo do grupo de fatores socioldgicos,
guarda relacdo com o grau de exposi¢do do individuo aos meios de comunicacao social;

h)  Fator histérico. Embora, segundo Sena'® este também seja um fator
socioldgico, ele € mais circunstancial, remetendo tanto aos condicionamentos histéricos
de um povo, que inicialmente pode gerar uma opinido latente, como a uma opiniao

baseada na conscientizacdo sobre um determinado acontecimento publico.

Na critica da criminologia e da doutrina penal, percebe-se que a midia manipula e
distorce os dados da criminalidade, enquanto o publico se deixa impressionar pela
violéncia que é dramatizada pelo veiculo televisivo'®. A forca da opinido plblica é
bastante consideravel, na medida em que, segundo Barata, ela pressiona o setor politico,
especialmente em momentos em que se vivencia comogédo social, a elaborar novas leis
penais para situacbes pontuais'®. Para Barata, o inicio de tudo estaria nas atitudes
destemperadas dos mass media, culminando na acelerada producéo de leis de ocasido, ou

107

legislacdo simbdlica, como é, na opinido de Copello™", o caso do feminicidio. A esse

192 SENA, N. M. de. Espaco publico, opini&o e democracia. Estudos em Comunicagéo, n. 1, p. 270-304,
Abril de 2007, p. 285.

103 SENA, N. M. de. Espaco publico, opini4o e democracia. Estudos em Comunicagéo, n. 1, p. 270-304,
Abril de 2007, p. 285-286.

1% SENA, N. M. de. Espaco publico, opini&o e democracia. Estudos em Comunicacéo, n. 1, p. 270-304,
Abril de 2007, p. 286.

105 7ZAFFARONI, E. R. Em busca das penas perdidas: a perda de legitimidade do sistema penal. Trad.
Vénia Romano Pedrosa e Amir Lopes da Concei¢do. 3. ed. Rio de Janeiro: Revam, 1998. 281 p. Titulo
original: Em busca de las penas perdidas; BARATA, F. La violencia y los mass media; entre el saber
criminolégico y las teorias de la comunicacién. Revista Brasileira de Ciéncias Criminais, Sdo Paulo, n.
29, ano 8, p. 255-267, jan./mar. 2000.

106 BARATA, F. La violencia y los mass media; entre el saber criminolégico y las teorias de la
comunicacion. Revista Brasileira de Ciéncias Criminais, Sdo Paulo, n. 29, ano 8, p. 255-267, jan./mar.
2000, p. 265.

07 COPELLO, P. L. Apuntes sobre el feminicidio. Revista de Derecho Penal y Criminologia 3. Epoca,
n. 8, julio de 2012, p. 119-143, p. 123.
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respeito, sustentam Calderan e Louzada'®:

(...) as novas leis produzidas na Legislacdo Penal diante dessas novas demandas
sociais, com o intuito de tranquilizacdo penal, possui, na maioria das vezes,
pouca efetividade juridica, mas forte conteddo simbdlico. O Direito Penal da
atualidade pode ser visto como um direito simbélico, pois a legislacdo

apresenta tracos caracterizados como simbdlicos, e se materializa em um grau

de simbolismo até mesmo exagerado’®.

No trecho colacionado, percebe-se que uma lei penal simbdlica é feita apenas com
a intencdo de tranquilizar a sociedade quanto a atuacdo repressora do Estado na esfera
penal. Contudo, muito embora se perfaca em norma de observancia geral, ela ndo é
dotada de efetividade em sua aplicacdo. Ou seja, tem-se uma lei penal criada para atender
determinada demanda social, mas, na verdade, ela ndo € dotada, ou pouco possui de
efetividade juridica.

Em interessante explicacdo sobre o que seria uma lei penal simbdlica, Neves''
traca um paralelo entre o significado dessa teoria e 0s sentidos conotativo e denotativo da
literatura: considerando que a denotacdo conduz a um entendimento de clara relacdo
entre o0 contelldo e a expressdo, ao passo que na conotacdo a linguagem adotada é
ambigua, dando azo a interpretacBes diversas, Neves sustenta que o agir simbdlico
reveste-se de caracteristica conotativa, ja que assume um sentido impreciso e mediato,
que, por sua vez, € acrescido ao significado manifesto e imediato da conduta, mas
prevalece em relacdo a esse. Desse modo, enquanto em uma legislacao instrumental tem-
se uma acgdo concreta (denotagdo) para se atingir um objetivo, na legislacdo simbolica
revela-se uma confusdo entre a satisfacdo da necessidade e o agir, tendo em vista que se
verifica uma postura puramente simbdlica, relacionada com a busca por solugdes que
servirdo apenas a interesses determinados. Ainda na visdo de Neves'™ a lei penal
simbolica se constitui, entdo, como verdadeira producao de textos cuja referéncia que faz
a realidade tem teor normativo-juridico, servindo, primariamente, para finalidades

politicas ndo dotadas especificamente de tal carater.

1% CALDERAN, C. C.; LOUZADA, M. C. A legislagio simbolica no Direito Penal e sua (in)efetiva
protecdo social. 3° Congresso Internacional de Direito e Contemporaneidade: midias e direitos da
sociedade em rede. Anais, 27 a 29 de maio de 2015, UFSM — Universidade Federal de Santa Maria, p. 3.
19 CALDERAN, C. C.; LOUZADA, M. C. A legislacdo simbélica no Direito Penal e sua (in)efetiva
protecdo social. 3° Congresso Internacional de Direito e Contemporaneidade: midias e direitos da
sociedade em rede. Anais, 27 a 29 de maio de 2015, UFSM — Universidade Federal de Santa Maria, p. 3.
10 NEVES, M. A constitucionalizacdo simbélica. S&o Paulo: Martins Fontes, 2007, p. 28.

11 NEVES, M. A constitucionalizacdo simbélica. S&o Paulo: Martins Fontes, 2007, p. 31.
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Desse modo, é possivel afirmar que se esta diante de uma lei simbdlica quando, na
elaboracao do texto, o legislador legisla somente com a intencdo de alcancar determinado
interesse, ndo se importando necessariamente com a eficacia da norma. Ter-se-ia, pois,
uma norma de caréter politico, com pouca ou nenhuma efetividade juridica*?.

Conforme Kindermann®®, é possivel classificar a legislacdo simbdlica quanto ao
seu contetdo da seguinte forma: a que se presta a confirmar valores sociais; a que visa
demonstrar a capacidade de acdo que o Estado possui; a que busca adiar a solugdo de
conflitos sociais por meio de compromissos dilatorios.

Conforme Neves™, na legislacdo simbélica, feita para confirmar valores sociais,
vislumbra-se uma posicao de controle social feito pelo legislador frente a ocorréncia de
determinados conflitos. Desse modo, através da norma, pretende-se mostrar a sociedade
que o Estado tem interesse na solucdo do conflito explicitado. O intuito é, pois, dar uma
resposta a sociedade, ndo se importando com a efetividade da norma juridica. Para o
autor, “(...) o interesse na eficacia instrumental das leis que contém tais valores é
minimo, importando o respeito social adquirido, constituindo-se a respectiva legislacdo
como simbolo de status”*®. Como exemplo de legislacdo simbélica, Neves cita a

116

denominada Lei Seca, que, na opinido de Argblo~, apenas

(...) enrijeceu o Cédigo de Transito Brasileiro no que tange ao motorista de
veiculo automotor que fez uso de bebidas alcodlicas. No intuito de apenar mais
gravemente os motoristas que dirigem embriagados a lei em questdo
transformou o crime que era de perigo concreto em crime de perigo abstrato e
determinou um teor alcodlico tolerado de &lcool por litro de sangue, mas sem
oferecer os parametros legais dessa averiguacdo. Ou seja, é fato que € alto o
numero de motoristas que dirigem sob a influéncia do alcool e outras drogas e
que isso acarreta frequentes danos as pessoas e bens. E fato que a legislacio
deve se adaptar as evolugfes social e tutelar adequadamente os bens juridicos.
Porém, uma lei mal elaborada e as pressas, no intuito Unico de dar uma resposta
rapida a sociedade acaba por retroceder, impossibilitando a punicdo dos
motoristas que realmente causam perigo e/ou dano a bens e pessoas**’.

2 ARGOLO, D. E. A Constituigdo simbélica no ordenamento juridico brasileiro. Brasilia: Contetdo
Juridico, 2013.

113 Apud NEVES, M. A constitucionalizacéo simbélica. S&o Paulo: Martins Fontes, 2007, p. 31.

1 NEVES, M. A constitucionalizagdo simbélica. S&o Paulo: Martins Fontes, 2007, p. 32.

15 NEVES, M. A constitucionalizacdo simbélica. S&o Paulo: Martins Fontes, 2007, p. 32.

116 ARGOLO, D. E. A Constituigdo simbélica no ordenamento juridico brasileiro. Brasilia: Contetido
Juridico, 2013.

1 ARGOLO, D. E. A Constituigdo simbélica no ordenamento juridico brasileiro. Brasilia: Contetido
Juridico, 2013, p. 8.
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Para Nabuco Filho'!8

, quando a elaboracdo de uma norma juridica se d& para
confirmar valores sociais, ela apresenta carater predominantemente simbdlico, visando
unicamente atender interesses de um determinado grupo social na resolucdo do conflito
gerado, sem trazer, contudo, uma solugdo eficaz.

A elaboracdo de uma legislagdo para demonstrar a capacidade de acdo do Estado,
conforme Neves™®, mostra-se necessaria para garantir ao cidaddo que ele pode confiar no
sistema politico e juridico do seu governo, ou, tomando a questdo de um modo geral, no
Estado como um todo. Fala-se, pois, em uma legislagdo denominada “legislagdo-alibi”,
na medida em que serve como aparente resolucdo para o conflito instalado. Trata-se de
uma forma de o Estado se mostrar sensivel as necessidades sociais, ndo havendo, por
outro lado, preocupacdo com a efetividade da norma juridica que for elaborada. Desse

modo, a legislacdo-alibi pode ser tida como:

(...) um mecanismo com amplos efeitos politico-ideoldgicos (...), descarrega o
sistema politico das pressBes sociais concretas, constitui respaldo eleitoral para
0s respectivos politicos-legisladores, ou serve a exposicdo simbdlica das
instituicBes estatais como merecedoras da confianga publica. (...) Ao criar a
imagem de um Estado que responde normativamente aos problemas reais da
sociedade, embora as respectivas relagcBes sociais ndo sejam realmente
normatizadas de maneira consequente conforme o respectivo texto legal. Neste
sentido pode-se afirmar que a legislagdo-alibi constitui uma forma de
manipulacdo ou de ilusdo que imuniza o sistema politico contra alternativas,
desempenhando uma funcdo ideolégica®®.

Ainda segundo o autor, ela representa, pois, ainda segundo o autor, um meio de
iludir a sociedade, imunizando o politico responsavel por sua elaboracdo naquele
momento. Desempenha, em suma, uma funcdo ideoldgica, na medida em que conduz a
um sentimento de bem estar geral, servindo para garantir a lealdade das massas. Para ele,
tais acbes sdo tipicas de paises periféricos, sendo normalmente encontrada, conforme
Pires?!, em normas penais nas quais se vislumbra mais claramente a resposta aparente e
temporaria a inquietagdo social sobre determinado fato criminoso. Com elas se busca, de
acordo com o autor, demonstrar que o anseio social foi atendido, ainda que de forma

aparente e descompromissada com a sua efetivacao.

8 NABUCO FILHO, J. Feminicidio. Revista da Faculdade de Direito da Universidade S&o Judas
Tadeu, n. 3, primeiro semestre de 2015, p. 203.

19 NEVES, M. A constitucionalizacdo simbélica. S&o Paulo: Martins Fontes, 2007, p. 37.

120 NEVES, M. A constitucionalizacdo simbélica. S&o Paulo: Martins Fontes, 2007, p. 37.

21 PIRES, J. C. Legislagdo simbdlica e expansdo do direito penal: do carater simbélico das novas leis
penais. Revista do Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios, Brasilia, v. 1, n. 6, p. 329-358,
2012, p. 330.
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No modelo de legislagdo simbdlica elaborado para adiar a solucdo de conflitos
sociais por meio de compromissos dilatorios, vislumbra-se como funcdo da norma
juridica simplesmente abrandar um determinado conflito politico atual por meio de um
acordo entre partidos para que se dé inicio a formacdo da norma, com a satisfacdo
imediata de ambos os envolvidos, mas a solugédo efetiva postergada para o futuro.

(...) as divergéncias entre grupos politicos ndo sdo resolvidos por meio de atos
legislativos, que, porem serda aprovado consensualmente pelas partes
envolvidas, exatamente porque estd presente a perspectiva de ineficacia da
respectiva lei. O acordo ndo se funda no contetdo do diploma normativo, mas
sim na transferéncia da solucdo do conflito para um futuro indeterminado *%.

Destarte, nesse modelo, a norma juridica seria elaborada para sanar
momentaneamente as divergéncias entre grupos politicos, restando a sua eficacia como
uma questdo para um futuro proximo.

Visando melhor delinear aspectos referentes ao tema, a proxima secdo sera
destinada a abordar aspectos gerais referentes a midia, buscando adentrar a nocéo sobre o

impacto que o telejornalismo causa na sociedade.

1.4 A midia na contemporaneidade, o telejornalismo e o seu impacto na sociedade

Segundo Guazina'®, o uso generalizado do termo “midia”, originado do latim
medium, que significa meio, é recente em pesquisas na area de Comunicagdo no Brasil.
Conforme a autora, foi a partir da década de 90 que o termo passou a ser mais largamente
usado. Entretanto, Guazina destaca que, em muitas publicacBes especializadas, a palavra
“midia” é utilizada como sinbnimo de imprensa, referindo-se, assim, a grande imprensa,
ao jornalismo, ao meio de comunicagdo em geral.

Para Santareno’®, ela se refere a um conjunto de diferentes meios, revelando

verdadeira associacdo de suportes tecnologicos, com linguagem adequada e adogdo de

2 NEVES, M. A constitucionalizacdo simbélica. S&o Paulo: Martins Fontes, 2007, p. 41.

12 GUAZINA, L. O conceito de midia na comunicacdo e na ciéncia politica: desafios interdisciplinares.
Revista Debates, Porto Alegre, v. 1, n. 1, p. 49-64, jul.-dez. 2007, p. 51.

124 SANTARENO, S. L. Midia e opinido publica. Disponivel em:
<http://www.jesocarneiro.com.br/artigos/midia-e-opiniao-publica/15_10 2007/>. Acesso em: 20 out.
2016, p. 1.
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estratégia de acdo clara e precisa apta a atingir os objetivos estabelecidos. Lima'®® segue
nesse mesmo sentido, destacando que a midia pode ser compreendida como sendo o
“conjunto de institui¢cdes que utiliza tecnologias especificas para realizar a comunicagao
humana”. Para o autor, a midia implica o reconhecimento da existéncia de um meio
técnico para que a comunicacao possa ser efetivada. Em outras palavras, é necessario o
uso da tecnologia para que a comunicacéo, através da midia, seja efetivada. E justamente
por isso que Lima'® sustenta que, ao se falar em midia, a referéncia que se esté a fazer é
ao conjunto dos meios de comunicagdo (emissoras de TV e radio), abrangendo tanto as
de canal aberto quanto os canais de televisdo pagos, de revistas e jornais, do cinema, e de
outras instituicdes que fazem uso da denominada comunicacdo de massa dos recursos
tecnologicos. Em resumo, a midia representa, entdo, o meio utilizado para propiciar a
comunicagdo humana, sendo mais comumente utilizada como sindnimo de imprensa.

127

De acordo com Marcondes Filho™’, o telejornalismo pode ser caracterizado como

uma espécie de modelo esportivo de noticidrio, em razdo da preferéncia que da as
transmissdes ao vivo, a logica de velocidade da noticia, a substituicdo da transmissdo da
verdade pela incitagdo da emocéo, pela auséncia de reflexdo e pela popularizagdo. O
envolvimento promovido por esse meio de comunicacdo é bem expresso por Patias'?,

que assim dispde:

Nos acontecimentos exibidos ao vivo, 0 mundo deixa de ser uma realidade que
precisa ser explicada, investigada, conhecida. Seguindo a légica da velocidade,
interessa apresentar um fato antes do concorrente, levando a uma inevitavel
superficialidade das noticias. Sobre a preferéncia pelo ao vivo, além de
distor¢cBes que podem ocorrer enquanto o jornalista narra o fato, em frenesi,
como se estivesse efetivamente participando dele (...), ocorre outra forma de

distorcdo proporcionada pela ilusio da pureza plena de uma transmisséo™?.

130

Segundo Machado™", a discussdo travada sobre a qualidade no telejornalismo tem

se desenvolvido no Brasil especialmente em quatro eixos basicos, intercambiaveis m

25 LIMA, V. A. A opinio privada tornada publica. Observatério da Imprensa, ano 12, n. 342, 2005, p.
57.

26 LIMA, V. A. A opinio privada tornada pablica. Observatdrio da Imprensa, ano 12, n. 342, 2005, p.
59.

12 MARCONDES FILHO, C. Comunicac&o e jornalismo: a saga dos cdes perdidos. S&o Paulo: Hacker,
2000, p. 31.

128 PATIAS, J. C. O espetaculo da violéncia no telejornal sensacionalista. Uma analise do “Brasil
Urgente”. Dissertacdo (Mestrado em Comunicacdo e Mercado). S8o Paulo: Faculdade Casper Libero,
2005, p. 59.

29 PATIAS, J. C. O espetaculo da violéncia no telejornal sensacionalista. Uma analise do “Brasil
Urgente”. Dissertacdo (Mestrado em Comunicacdo e Mercado). S8o Paulo: Faculdade Casper Libero,
2005, p. 61.

B30 MACHADO, A. A televisdo levada a sério. Sdo Paulo: SENAC, 2001, p. 37.
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algumas situacdes: (i) a fungdo social exercida pelo jornalismo; (ii) a concentracédo e a
desregulamentacdo da propriedade de canais de TV por grupos familiares e/ou politico-
econémicos; (iii) a qualidade técnica, principalmente considerando imagem e som; (iv) a
popularizacdo da audiéncia. Em todos os casos, porém, de acordo com o autor, quase
nunca sdo realizadas analises sobre programas especificos, embora estes, citados em
bloco ou individualmente, surjam como pretexto para justificacdo das criticas ja
incorporadas a estas abordagens.

Para Amaral*

, todavia, a palavra-chave do telejornalismo na contemporaneidade
parece ser “sensacionalismo”. De acordo com o autor, o uso do termo sensacionalista
muitas vezes é percebido como um atributo pejorativo ao meio de comunicacéo,
relacionado a jornais que publicam imagens de pessoas mortas, sangue, violéncia, nudez,
entre outros temas correlatos. Outras vezes designa um tipo de publicacdo que ndo se
enquadra em moldes do que é considerado jornalismo tradicional. Essa dicotomia néo

pode ser entendida como correta devido & construgdo de Amaral**?

, para o qual devem ser
levados em consideracdo outros aspectos para a classificacdo de um jornal como
sensacionalista, a saber, os aspectos linguisticos do texto, sua formatacdo grafica e os

contelidos abordados.

O sensacionalismo estd ligado ao exagero; a intensificacdo, valorizagdo da
emocdo; a exploracdo do extraordinario, & valorizagdo de conteldos
descontextualizados; a troca essencial pelo supérfluo ou pitoresco ou inversdo
do conteudo pela forma. S8 muitas as formas de popularizacdo da midia
costumeiramente tratadas sob rotulo sensacionalista. O sensacionalismo tem
servido para caracterizar inUmeras estratégias da midia em geral, como a
superposicdo do interesse publico; exploracdo do sofrimento humano; a
simplificagcdo; a deformacdo; a banalizacdo da violéncia, da sexualidade e do
consumo; a ridicularizagdo de pessoas humildes (...), a invasdo de privacidade

tanto de pessoas pobres como de celebridades, entre tantas outras**.

Do que se expde da obra de Amaral, é possivel asseverar que nédo é a classe social
que delimita a abordagem sensacionalista, ndo sdo critérios socioecondmicos
propriamente ditos, mas a superestimacdo de situacOes adversas ou ndo causam
constrangimento, vergonha, invasdo de privacidade, apelacdo, condi¢cbes que Vvéo
envolver emocionalmente independente de o meio ser impresso, televisivo, ou via radio.
O que se pretende, com isso, é a transformacdo de noticias corriqueiras € comuns em

acontecimentos espetaculosos, que atraiam a atencao das pessoas através do grande apelo

B AMARAL, M. F. Jornalismo popular. Sdo Paulo: Contexto, 2012, p. 20.
132 AMARAL, M. F. Jornalismo popular. Sdo Paulo: Contexto, 2012, p. 20.
13 AMARAL, M. F. Jornalismo popular. Sdo Paulo: Contexto, 2012, p. 21.
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emocional relacionado as noticias. Com o crescimento desses jornais populares, nota-se
uma mudanca de estratégia. Ja que seu publico busca, além da informacédo, uma dose de
entretenimento, por um mix de assuntos que compreende a inoperancia do aparato
publico, vida das celebridades, cotidiano de pessoas comuns, seguranca publica, mercado
de trabalho e futebol.

Partindo destas consideracdes iniciais, o capitulo seguinte sera destinado a abordar
aspectos referentes a criagdo do poder pela comunicacdo, desde a perspectiva

luhmanniana.
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CAPITULO 2 - A CRIACAO DO PODER PELA COMUNICACAO

De Aristoteles a Kant, ndo se distinguiu acuradamente entre os conceitos de
filosofia e ciéncia. Nesse sentido, a separacdo entre um e outro conceito remonta a
modernidade. Tal separacdo somente teve lugar com o afastamento entre as posicoes
naturalista e metafisica, em razdo da crise instalada nos estudos filosoficos desde o
periodo Renascentista, quando Aristoteles e Bacon eram tidos como lados oposto da
reflexdo filoséfica™*. Sendo o Gnico animal comprovadamente dotado de consciéncia, o
ser humano ndo se contenta em viver uma dada realidade, mas busca, de forma as vezes
obsessiva, explicacdes para esta realidade. Nessa busca, criou a filosofia™®.

Em um primeiro momento, os estudos filosoficos ficaram restritos a busca de
respostas para as questdes que envolviam os homens a partir de uma perspectiva material,
fisica e naturalistica. Apenas num segundo momento € que se observa uma superacdo da
tematica material em favor do desenvolvimento de uma perspectiva centrada no problema
ético-politico™*®.

137138 ¢ Aristoteles™, ¢ inaugurada uma nova era na historia

Com Sdcrates, Platéo
da filosofia, em que a questdo central deixa de ser a explicacdo dos eventos materiais e
desloca-se para o debate de questbes relacionadas ao homem propriamente dito e,
consequentemente, a vida em sociedade.

Questdes relacionadas ao poder e a vida em sociedade passam a ter destaque,
especialmente as que tratam o exercicio do poder por uns em face de outros, e as
justificativas para tal exercicio no &mbito da sociedade, espaco privilegiado da existéncia
humana. A busca de justificativas para o exercicio do poder ganha importancia e,
consequentemente, surgem 0s primeiros embates entre as diferentes visfes filoséficas

justificadoras da atividade politica®®.

* BARKER, Ernest. Teoria Politica Grega. Platdo e seus Predecessores. Trad. de Sergio Fernando Guarischi

Bath. Brasilia: Universidade de Brasilia, 1978, p. 83.

35 JAEGER, Werner Wilhelm. Paidéia: a formacdo do homem grego. 42 ed. S&o Paulo: Martins Fontes, 2001.
1% AZAMBUJA, D. Introducéo a ciéncia politica. 2. ed. Sdo Paulo: Globo, 2008, p. 31.

7 PLATAO. A Republica. 7. ed. Trad. Maria Helena da Rocha Pereira. Lisboa: Fundacdo Calouste
Gulbenkian, 1993.

B8 PLATAO, Apologia de Sécrates, Criton. Trad. Manoel de Oliveira Pulquério. Lisboa: Edi¢des 70, 1997.

B9 ARISTOTELES. A politica. Trad. Roberto Leal Ferreira. S0 Paulo: Martins Fontes, 2002.

140 AZAMBUJA, D. Introducéo a ciéncia politica. 2. ed. Sdo Paulo: Globo, 2008, p. 31.
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As diversas formas de manifestacdo humana propiciaram, cada uma delas em seu
campo especifico, contribuicBes a discussdo do tema, permitindo o aprofundamento da
reflexdo sobre o fenémeno politico™*.

No campo das artes, tornou-se célebre a tragedia Antigona, de Sofocles, que trata
dos dilemas oriundos do exercicio do poder politico a partir do embate entre duas
manifestacdes normativas diferentes, quais sejam, o positivismo (representado pela regra
estabelecida por um governante, que impedia que fosse concedida sepultura a um
personagem considerado traidor do Estado) e o jusnaturalismo (representado pela
personagem principal, Antigona, irma do traidor, disposta a desobedecer ao ordenamento
juridico para atender ao que acreditava ser um direito “natural” de qualquer ser humano:
as honras flinebres)**.

E a partir deste momento histérico, no qual arte e ciéncia se entrelagam em torno
de um mesmo tema, que tem inicio o debate da justica e adequacdo da lei. Esse debate
seria considerado absurdo por sociedades ainda mais antigas, nas quais havia plena
coincidéncia entre o fenémeno juridico e o politico. Posteriormente, um direito
“despolitizado” ¢é substituido por um direito no qual o papel da politica ganha destaque,
um direito que passa a ser criado como resultado dos choques entre os diferentes
detentores de parcelas do poder*®.

A concentracdo de parcelas de poder, anteriormente dispersas objetiva, subjetiva e
espacialmente, deu origem ao Estado moderno e, por conseguinte, a ideia de soberania,
indispensavel para sua subsisténcia. Por outro lado, a quebra de unidade no seio da
Cristandade deu origem a necessidade de justificativas para a submissdo dos suditos ao
poder do soberano, dando azo ao surgimento de pactos escritos entre os suditos e 0s
soberanos, pactos que estdo na raiz da ideia de constituicdo™*.

Ao longo desse processo ascende, portanto, a ideia de Estado moderno como se
compreende atualmente, tanto no sentido de ente soberano, dotado de territério, governo
e populacdo, quanto no sentido de constituicdo como um instrumento de regulagdo da
atividade estatal, estabelecendo direitos, obrigacdes e limites da atuacdo de individuos

em relagéo ao Estado e do Estado em relagdo aos individuos'®.

' BONAVIDES, P. Curso de direito constitucional. 29. ed. Sio Paulo: Malheiros, 2014, p. 30.

12 BARKER, Ernest. Teoria Politica Grega. Platdo e seus Predecessores. Trad. Sergio Fernando Guarischi
Bath. Brasilia: Editora Universidade de Brasilia, 1978, p. 87.

143 JAEGER, Werner Wilhelm. Paidéia: a formac&o do homem grego. 4% ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2001.
1 BARKER, Ernest. Teoria Politica Grega. Platdo e seus Predecessores. Trad. Sergio Fernando Guarischi
Bath. Brasilia: Editora Universidade de Brasilia, 1978, p. 89.

15 AZAMBUJA, D. Introducéo a ciéncia politica. 2. ed. Sdo Paulo: Globo, 2008, p. 34.
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E possivel compreender o poder de formas teéricas variadas. Pela teoria dos
sistemas, de Niklas Luhmann, o poder é revelado como espécie comunicacional que
demanda vinculacdo de decisbes e acgbes, acontecendo em todos o0s ambitos
comunicativos da sociedade. Tal perspectiva mostra-se relevante para o direito
especialmente ao se considerar que ela ultrapassa a nogdo de poder atrelada a um recurso
politico oriundo dos Estados nacionais, estando o poder em todas as formas de
comunicacdo social que facam mencao ao seu codigo ™.

Considerando tal contextualizagdo, tem-se como objetivo neste capitulo discutir
como a comunicacdo cria poder, reconstruindo a realidade com linguagem propria.
Pretende-se, ainda, analisar o conceito de opinido puablica a partir da teoria de Niklas
Luhmann. Antes, porém, abordar-se-a4 o impacto causado pela comunicacdo via midia na

opinido publica.

2.1 O impacto da comunicacéo feita pela midia na opinido publica

Na perspectiva de Luhmann*’, a comunicacéo revela-se como base de emergéncia
formadora das relagbes humanas. Tal premissa do pensamento luhmannianoextrapolaria,
pois, o ambito das comunicacdes interpessoais, no qual sdo incluidas as particularidades
da interacdo feita face a face, que se manifesta na propria formacao das estruturas sociais.
Isso se daria porque a teoria luhmanniana se encontra assentada sobre o conhecimento de
que o0s processos civilizatdrios se estabelecem a partir de atos comunicativos.

De fato, a comunicacdo € elemento fundamental para formar a personalidade do
individuo, sendo construida entre os 5 e os 7 anos de idade. De acordo com Lima**,
conforme a defini¢do etimolégica, o termo comunicagdo advém do latim comumnicatio,
de communis, e significa a acdo de tornar algo comum a muitos. Antunes™*, por sua vez,

sustenta que a comunicacdo se revela como um processo ou canal especifico por meio do

1 GRACIO, R. O conceito de comunicacio em Niklas Luhmann — consequéncias semidticas de uma
redefinicdo da nocdo de unidade social. Revista Comunicando, v. 3, 2014, p. 101.

Y7L UHMANN, N. Sociedad y sistema: la ambicion de la teoria. Trad. Santiago Lopez Petit e Dorothee
Schmitz. Introducdo Ignacio Izuzquiza. Barcelona: Paidés Ibérica, 1990, p. 13.

18 |LIMA, S. B. Comunicagdo organizacional rompendo barreiras, Revista CCEI - URCAMP, v. 7, n. 11, p.
32-37, 2003, p. 32.

19 ANTUNES, M. N.; et al. Um ambiente telematico para apoiar o trabalho de grupos de pesquisa.
SBIE, 2004, p. 27.
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qual as pessoas se relacionam para transmitir e receber informagdes, assim considerados
os dados com significados, que servem para a reducdo da incerteza sobre algo.

J& Terciotti e Macareno™® adverte que a comunicacdo consiste no ato de
compartilhar informagdes entre duas ou mais pessoas, visando obter um entendimento
comum sobre determinado tema ou situagdo ou, ainda, persuadir outrem de algo. Para

Shannon™*, um processo de comunicag&o envolve o seguinte:

+ fonte (que pode ser pessoa, processo ou equipamentos que fornece as
mensagens);

* transmissor (processo ou equipamento que codifica a mensagem e a transmite
ao canal);

+ canal (equipamento ou espaco intermedidrio entre transmissor e receptor);

* receptor (processo ou equipamento que recebe e decodifica a mensagem);

* destino (a pessoa, processo ou equipamento a quem é destinada a mensagem);
* ruido (perturbagdes indescjaveis que tendem a alterar, de maneira
imprevisivel, a mensagem)*®,

Para que haja comunicacdo (ligacdo, comunhdo) deve haver, entdo,
necessariamente dois sujeitos, sem que este numero seja limitado, visto que,
considerando o grau de aprimoramento das técnicas de comunicacdo atuais, € cada vez
maior a quantidade de pessoas que podem estar unidas por um Unico meio de
comunicacdo. A comunicacdo pode, destarte, ser compreendida como um processo
mediante o qual os homens compartilham suas impressées do mundo material ou
psicoldgico para evoluirem individualmente ou em grupo e contribuirem para o progresso
da prépria humanidade.

Considerando os fins da teoria luhmanniana, € necessario, inicialmente, abordar a

definic&o de sistema, conforme trazido por Kunzler*:

Um sistema pode ser chamado de complexo quando contém mais possibilidades
do que pode realizar num dado momento. As possibilidades sdo tantas que o
sistema vé-se obrigado a selecionar apenas algumas delas para poder continuar
operando.

O sistema ndo consegue dar conta de todas elas ao mesmo tempo. Quanto maior
0 numero de elementos no seu interior, maior o nimero de relagdes possiveis
entre eles que crescem de modo exponencial. O sistema torna-se, entéo,
complexo quando ndo consegue responder imediatamente a todas as relagfes

10 TERCIOTTI, S. H.; MACARENCO, |. Comunicacdo empresarial na pratica. Sdo Paulo: Saraiva,
2009, p. 21.

151 Apud PIMENTA, M. A. Comunicagdo empresarial. Campinas: Alinea, 2002, p. 45.

152 TERCIOTTI, S. H.; MACARENCO, |. Comunicacdo empresarial na pratica. Sdo Paulo: Saraiva,
2009, p. 23.

152 Apud PIMENTA, M. A. Comunicagdo empresarial. Campinas: Alinea, 2002, p. 45.

13 KUNZLER, C. de M. A teoria dos sistemas de Niklas Luhmann. Estudos de Sociologia, Araraquara, n.
16, p. 123-136, 2004, p. 124-125.



44

entre os elementos, e nem todas as suas possibilidades podem realizar-se.
Somente algumas possibilidades de relagcdes entre elementos, por exemplo, a
relacdo de uma comunica¢do com outra, ou de um pensamento com outro, sdo
realizadas; as demais ficam potencializadas como opg¢bes no futuro. Essas
relacBes entre os elementos ndo acontecem simultaneamente, mas, ao contrario,
uma ap6s a outra, em sucessdo. E cada vez que o sistema opera acaba gerando
novas possibilidades de relagdes, tornando-se assim ainda mais complexo, mas
ndo mais que o seu ambiente, que é sempre mais complexo por conter um
nimero maior de elementos. Outra razdo para isso é o fato do sistema ser capaz
de fixar seus proprios limites, ao diferenciar-se do ambiente, limitando as
possibilidades no seu interior.

Todavia, a tendéncia é de que num ambiente mais complexo o sistema também
se torne mais complexo, ainda que ndo na mesma propor¢do. Sob outro angulo,
pode-se concluir que o aumento da complexidade de um sistema estimula o
aumento da complexidade de outros sistemas que o observam, quando aquele
estiver na condicdo de entorno destes. E importante considerar que a
complexidade do sistema € uma constru¢do sua que, em hipotese alguma, pode
ser considerada um mero reflexo do ambiente, pois, se assim fosse, haveria uma
dissolucdo dos seus limites e, com isso, a morte do préprio sistema™.

Para Kunzler, todo ambiente representaria varias possibilidades para o sistema, e
cada uma delas representaria varias outras, ensejando uma exacerbacdo de desordem e
contingéncia. Nesse contexto, 0 sistema se encarregaria de selecionar algumas
possibilidades que tivessem sentido para ele, considerando a fun¢do desempenhada. Com
isso, 0 ambiente se tornaria menos complexo™®.

Kunzler™® explica que o sistema n&o possui estrutura imutavel em meio a um
ambiente complexo. A condicdo posta para tal enfrentamento é de que o proprio sistema
sofra transformacdo interna, deixando de ser simples para tornar-se mais complexo e
evoluindo pela criacdo de subsistemas. Assim, consoante dispde a autora, cada um desses
subsistemas criados dentro de um sistema macro teria, poréem, o seu proprio entorno
proprio. Desse modo, tem-se que a diversidade encontrada no sistema ndo compreende a
decomposicdo em partes de um todo, mas, sim, da diferenciacdo de desigualdades
existentes entre o entorno e o sistema. Nesse contexto, ndo é possivel identificar um
agente modificador externo, sendo o proprio sistema que procede as alteragdes, fazendo-o
para poder sobreviver no ambiente. Contudo, ha que se destacar que a evolugcdo do
sistema ndo ocorre de maneira isolada; ao contrario, vislumbra-se uma dependéncia dela

em relacdo a irritagdes ocorridas no ambiente, sendo certo que, conforme a toleréncia do

1 KUNZLER, C. de M. A teoria dos sistemas de Niklas Luhmann. Estudos de Sociologia, Araraquara, n.
16, p. 123-136, 2004, p. 124-125.

1% KUNZLER, C. de M. A teoria dos sistemas de Niklas Luhmann. Estudos de Sociologia, Araraquara, n.
16, p. 123-136, 2004, p. 125.

1% KUNZLER, C. de M. A teoria dos sistemas de Niklas Luhmann. Estudos de Sociologia, Araraquara, n.
16, p. 123-136, 2004, p. 125.
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sistema, tais irritaces também poderdo conduzi-lo a realizacdo de mudancas em suas
estruturas.

Todo este introito sobre os sistemas serviu para contextualizar a teoria dos
sistemas sociais, proposta por Luhmann, que viveu entre 1927 e 1998, e e considerado
um dos teéricos alemées mais importantes na contemporaneidade .

A nocdo de sistema social revela-se como um dos temas que maior controvérsia
apresenta no ambito das ciéncias sociais no século XX. Isso ndo se deve a sua novidade,
na medida em que, como lembram Rodrigues e Neves™® antes de Luhmann outros
sociologos ja tinham conferido centralidade ao conceito, tal como Talcott Parsons.
Luhmann da prosseguimento, pois, a essa reflexdo, apresentando uma compreensao
propria de sistema social, por incorporar ao conceito novos elementos e propor
significados diferentes para termos antigos. O sistema tedrico proposto por Luhmann traz
para dentro das ciéncias sociais no¢des que sdo oriundas de outros campos cientificos,
tais como a fisica, biologia, economia, psicologia, cibernética e teoria da comunicacéo,
fazendo uso delas para o estudo de fendmenos sociais. Nesse contexto, ainda de acordo
com Rodrigues e Neves™, os conceitos de autorreferéncia, autopoiésis, operacéo,
sentido, diferenca entre entorno e sistema e comunicacdo sao algumas ideias recorrentes
na teoria de Luhmann.

Para a construcdo de sua teoria, Luhmann se baseou em uma importante mudanca
de paradigmas. Ele transpds a distincdo das partes e do todo para a diferenca entre
entorno e sistema, partindo da nocdo de complexidade, que se apresenta como oposta a
visdo classica de mundo. O conceito formulado por Luhmann apresenta relevancia em
varias partes de sua proposta tedrica. Ele abrange desde a complexidade, que é tida como
sinbnimo de modernidade, até a contemplacdo da complexidade como uma categoria
analitica voltada para a identificacdo da diferenca entre entorno e sistema. A base da
teoria dos sistemas de Luhmann é a teoria sistémica parsoniana, que se amolda ao

estrutural-funcionalismo, em que o sentido de sistema € essencial para que se possa

7 NEVES, C. E. B.; NEVES, F. M. O que h4 de complexo no mundo complexo? Niklas Luhmann e a Teoria
dos Sistemas Sociais. Sociologias, Porto Alegre, ano 8, n. 15, p. 182-207, jan/jun 2006, p. 182.
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compreender a complexidade extrema que o mundo possui, sendo possivel, a partir dela,
a sua reducdo™®.

De acordo com Neves e Neves'®!, o enfoque dado & teoria geral dos sistemas tem
mais recentemente se voltado para a relagéo entre entorno e sistema, buscando definir, a
partir dessa relacdo, as qualidades percebidas nas trocas informacionais e energéticas.
Humberto Maturana e Francisco Varella, exemplo contemporéaneo de tedricos que
trataram da teoria dos sistemas, propdem um conceito de sistema a partir da constatacédo
de auto-organizagdo existente nos processos celulares, que o fendmeno por eles
denominado autopoiésis espelharia. Nessa proposta, os sistemas criariam identidade a
partir de suas operacdes, que, a seu turno, sdo dependentes do sistema em que Sdo
produzidas. Estabelece-se, assim, um processo ciclico de producdo propria de
componentes, com capacidade de conferir sentido as informagbes que emanam do
entorno e, por conseguinte, capacidade de distingdo em relacéo a ele.

Na teoria dos sistemas elaborada por Maturana e Varella, a nocdo de sistema
ocupa lugar central. E em sua definicdo de sistema que Luhmann buscou inspiracio para
construir a sua teoria dos sistemas sociais, a qual se tornou uma proposta tedrica
contemporanea sobre o tema. A proposta de Maturana e Varella contemplava os
organismos vivos como sistemas fechados, autopoiéticos e autorreferenciados. Tal
condicdo, de acordo com 0s autores, significava que estes sistemas eram incomunicaveis,
isolados, insensiveis e imutaveis. No entanto, os elementos ou as partes deles apenas
estabelecem interagdo com outros elementos do sistema. E dai que, conforme os autores,
advém a nocdo de fechamento operacional dos sistemas™®.

E preciso destacar, no entanto, que, se de um lado se tem a compreensédo de que o
sistema como sistema aberto se generalizou na sociologia, por obra de Parsons, que dava
énfase a troca de elementos (pessoas, energia e informacdo) entre os sistemas, de outro
lado, na concepcdo luhmanniana é possivel perceber uma mudanca radical de
perspectiva. Com Luhmann, o sistema passa-se a entender que os “sistemas sociais

operam (...) fechados sobre sua prépria base operativa, diferenciando-se de todo o resto e,
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portanto, criando seu proprio limite de operagdo” "°. Em contrapartida, “o fechamento ¢ a

condicdo da abertura do sistema ao ambiente: o sistema sé é capaz de estar atento e
responder a causalidade externa por meio das operacgdes que ele proprio desenvolveu” .
Para Melo Janior'®, as diferencas entre entorno e sistema, autorreferéncia e fechamento
operacional sdo processos que definem os sistemas sociais.

De acordo com Luhmann, € possivel contemplar os sistemas sociais como
autorreferenciais, ja que eles tém a capacidade “(...) de operar com base em suas proprias
operacgdes constituintes”'®. Sua concepcdo como sistemas autopoiéticos, porém, tem a
sua base de justificagdo na constatacdo de que os sistemas produzem a si mesmos ou se
autorreproduzem como unidades sistémicas. Em relacdo as diferencas entre sistema e
entorno, é possivel compreendé-las como parte de um proposito maior, em que se realca
que tudo o que ndo corresponde ao sistema observado é posto como entorno, incluindo
em tal concepcao até “os diferentes tipos de sistemas que coexistem em uma mesma
dimensao espaco-temporal”*®’. Com isso, para Luhmann, o sistema social se distinguiria
de todo o resto, até mesmo dos seres humanos. Considerando que o sistema psiquico e 0
sistema social operam de forma separada e autopoiética, a sociedade é vista pelo
individuo como entorno, e este como um entorno psiquico dos sistemas sociais'®®. De
acordo com Marcondes'®®, esta perspectiva, entretanto, choca-se com uma tradigéo
socioldgica que tem a sociedade como sendo formada pelos seres humanos e pelas
relacdes estabelecidas entre eles. Ainda que assim fosse, para o autor, tal concepcédo néo
ensejaria a afirmacdo de que a consciéncia ndo possui papel algum nos sistemas sociais,
na medida em que, como bem destacado por Rodrigues e Neves, os “sistemas sociais e
consciéncias estdo em estado de interpenetracdo, ou seja, cada um desses sistemas é

condicao de possibilidade do outro™*".
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Para Luhmann®™, é possivel considerar o processo de comunicacdo como
elemento basico reprodutivo do sistema social, motivo pelo qual os sistemas sociais
devem ser compreendidos como sistemas comunicativos. A seu ver, a comunicacao seria
uma operacgado que constitui a teia do corpo social, ja que o pressuposto que abrange o
envolvimento de sistemas psiquicos pode ser variado sem que, contudo, seja possivel
atribui-lo com exclusividade a um ou a outro sistema. Em outras palavras, para Luhmann,
ndo é possivel estabelecer comunicacdo individual, como também ndo se pode conceber
que a comunicacdo seja efetivada pelo ser humano; ao contrério, para Luhmann, o
proprio sistema social é que comunica, partindo dele a nogdo de uma sociedade e de um
processo comunicacional sem seres humanos. E nessa percepcdo que Melo Janior'™
sustenta que “a comunica¢do ndo morre quando alguém morre e ndo nasce quando
alguém nasce, ela perpassa a existéncia de qualquer um”. Para Teixeira, Becker e
Lopes'™, isso significaria dizer que, enquanto se tem a existéncia e reproducdo de um
sistema social como sistema comunicativo, 0s sistemas psiquicos e as consciéncias
somente reproduzem 0s pensamentos.

Para Rodrigues e Neves'’®, considerando a centralidade do conceito de
comunicacgdo na teoria dos sistemas sociais proposta por Luhmann, “a comunicagdo ¢é o
limite da sociedade, (...) é o n6 gordio a partir do qual se inicia o estudo da sociologia”.

Na visdo de Maturana e Varella'”

, a proposta luhmanniana de comunicagdo apresenta-se
como uma espécie de salto epistemoldgico com a proposicdo da eliminacdo de varios
obstaculos que tém servido como impedimento para se obter melhor descricdo do que
seriam os sistemas sociais. Nessa linha teorica, seria possivel considerar a comunicacéo
como uma operacdo com maior precisdo do que a agdo, que é considerada elemento
central para a andlise social desde Max Weber'’®. A esse respeito, importantes

consideracdes sdo trazidas por Kunzler*”’, no entender do qual:
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Para Luhmann ha quatro tipos de sistemas: ndo-vivos, vivos, psiquicos e
sociais. Os sistemas ndo-vivos sdo incapazes de produzirem a si mesmos, por
isso ndo podem ser classificados como autopoiéticos. Para manterem-se,
dependem do ambiente. Por exemplo, uma maquina que estraga ndo é capaz de
consertar-se sozinha, a partir de elementos internos. Precisa que uma pessoa
queira conserta-la. E sera essa pessoa, ndo o sistema, quem decidira que peca
ira repor para fazer com que a maquina volte a funcionar. Sdo, portanto,
diferentes dos demais tipos de sistemas que se caracterizam como
autopoiéticos. Os sistemas vivos sdo, por exemplo, as células, os animais, o
corpo humano. Eles sdo compostos de operagdes vitais, responsaveis pela
manutencdo do sistema. Se uma célula estd com falta de ferro, por exemplo, ela
ndo vai ficar esperando pela disposicdo do ambiente em suprir-lhe a falta. A
célula ndo depende de uma decisdo do ambiente em relacdo a ela. Ao contrario,
seleciona o que considera importante no seu entorno. O sistema psiquico é a
consciéncia. Esse sistema é composto de pensamentos e, assim como 0s outros
sistemas autopoiéticos, ele mesmo reproduz seu elemento. Pensamento gera
pensamento e nada mais. O quarto tipo de sistema é o sistema social, composto
de comunicacgdo. A comunicagdo é produzida somente através de comunicacao.
Tudo que ndo pertence ao sistema encontra-se na condicdo de seu ambiente.
Assim, os sistemas psiquicos e fisicos sdo ambiente de um sistema social
qualquer, bem como todos os outros sistemas sociais, e vice-versa'”.

Em contrapartida, hd que se destacar, ainda, que, se se atribui a comunicacéo o
papel de reproduzir o sistema social, o sentido seria apresentado como forma dos
sistemas sociais, delineando, com isso, “uma linha fronteiri¢a entre sentido/ndo sentido,
entre compreendido/ndo compreendido™”. Desse modo, o sentido produziria o limite
entre entorno e sistema, reduzindo a complexidade existente em ambos. De tal
perspectiva, de acordo com Marcondes®®, o que tem sentido para o sistema social
constitui-se em parte de seus elementos; ao demais, tudo o que resta, tudo 0 mais que o
integra, comporia o seu entorno.

Além da comunicacdo, a diferenciacdo social e a complexidade se mostram como
outros dois aspectos de grande relevancia na centralidade da abordagem tedrica proposta
por Luhmann. Tais aspectos sdo mais bem percebidos ao se considerar que a sociedade
moderna encerra fungdes diferenciadas, que se manifestam na forma de subsistemas, tais

como religido, economia, politica, educacdo, ciéncia e direito. Como, do ponto de vista
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das operagcbes que ocorrem internamente, o sistema se mostra sempre fechado, ele se
diferencia de tudo aquilo que ndo lhe é préprio, de tudo o que ndo se refere a ele,
conferindo, como ja dito, uma diferenciacdo de sua composicdo em relacdo ao entorno.
Nessa dindmica, é possivel identificar como uma caracteristica dos sistemas a reducdo de
complexidade, tendo em vista a funcdo de reduzir possibilidades pela selecdo do que
pode ser incorporado aos processos internos. Assim, ao atingirem um nivel elevado de
complexidade, autonomias relativas sdo produzidas pelos sistemas, que passa a se
diferenciar, com o objetivo de reducdo de tal complexidade. Toda essa diferenciagéo,
portanto, conduziria a uma reducéo de complexidade™®.

Esses processos, de acordo com Marcondes®®, direcionariam o sistema para a sua
autorreproducdo, sendo certo que, segundo o autor, as diferenciacGes ocorridas dentro da
sociedade reproduziriam funcBes especificas e trariam, assim, consequéncias para a
propria evolugdo da sociedade. Dai, de acordo com Melo Junior, fazer mencgdo a

existéncia de

(...) sistemas funcionais como sistemas sociais autopoiéticos diferenciados no

interior do sistema social total, a sociedade. Sao eles economia, ciéncia, direito,

politica, religido, sistema educacional, arte, amor, movimentos sociais, entre
183

outros™.

De acordo com Rodrigues e Neves' o ponto inicial a se considerar para o
entendimento da dindmica de formacdo dos sistemas sociais consiste no processo de
diferenciagdo funcional, o que significa dizer que, “a partir de si mesmo, um sistema se
diferencia produzindo subsistemas parciais, 0s quais, a partir do sistema original, sdo
agora entorno”*®, Nesse momento, ainda de acordo com Rodrigues e Neves'®, revela-se
um ponto crucial da teoria proposta por Luhmann: consistindo os subsistemas sociais em
entornos uns em relagdo aos outros, a estrutura formada de relagdes entre eles definiria a

propria forma de organizacdo social de seus processos comunicativos. Diante disso, o
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aumento da complexidade sisttmica funcionaria como elemento promotor da
diferenciacao no seio social.

Diante disso, ndo se teria mais a relacdo sistema-entorno, mas, sim, a relacdo
sistema-sistema. Desse modo, surgiria um desafio de confrontar teoricamente um
conceito articulador de uma autorreferencialidade sistémica com a existéncia de
relacionamento entre os sistemas. Acoplamento estrutural seria, pois, a denominacao
conferida a relacdo perpetuada entre sistemas que sdo determinados por sua estrutura.
Assim, ainda que continuem cerrados nela, tais acoplamentos estruturais ocorreriam de
forma corriqueira na sociedade moderna, conduzindo a efetivagdo de sistemas sociais em
niveis maiores de diferenciacdo e complexidade. E o que se vislumbra, por exemplo, na
Constituicdo Federal, em que se verifica um acoplamento entre politica e direito; nos
impostos, com o acoplamento entre economia e politica; nos contratos, entre economia e
direito; nas universidades, entre educacao e ciéncia; nas qualificacdes técnicas e em seus
certificados, entre economia e educacio™®’.

Verifica-se, destarte, uma centralizacdo da critica luhmanniana na necessidade de
se construir um modelo explicativo para a sociedade moderna, capaz de contemplar a sua
complexidade atual e, também, de abranger o abandono de certos pressupostos
ontoldgicos que vém pautando grande parte dos esforcos envidados em prol da
compreensdo social. Um deles seria a relacdo existente entre objeto e sujeito, que se
discute e problematiza em diferenciadas abordagens epistemoldgicas (estruturalista,
positivista, histdrica, materialista, fenomenoldgica, dentre outras), mas desaparece na
proposicdo de Luhmann®®. Nessa concepcdo, ndo se teria objeto, nem sujeito, tendo em
vista que, tanto o sujeito cognoscente, que representa o sistema psiquico, como a
sociedade, reveladora do sistema social, ndo podem se comunicar de modo direto®.
Desse modo, de tal perspectiva, o sistema psiquico, que tradicionalmente corresponderia
ao sujeito, ao individuo, torna-se espécie de entorno do sistema social e este daquele, o
que denota que o conhecimento apreendido pelo sistema psiquico sobre o sistema social

sempre se mostrard como uma autodescri¢cdo, um autoconhecimento, j& que a sociedade,
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vislumbrada como sistema autopoiético, formado por meio de comunicagdes
estabelecidas recursivamente, revela-se como um sistema que descreve a si proprio™®.

Na atualidade, € possivel observar que as pessoas, em especial 0s jovens, ndo
buscam mais informacdao pelas midias tradicionais, tais como a TV e o radio. Para eles, a
informacdo chega pela web, através de grandes portais jornalisticos, além das largamente
disseminadas redes sociais, tais como o Twitter e o Facebook. Embora se possa pensar
que o conceito de midia social se atém ao de rede social, ha de se destacar que este vai
muito além, contemplando, além das redes sociais, os wikis, blogs e demais sites que
permitem compartilhar informacées™".

Desse modo, tomando o conceito de midia proposto por Santareno*®? como sendo
0 conjunto de meios diferentes, uma associacdo de linguagem adequada, suporte
tecnoldgico e estratégia clara e precisa de agédo, é possivel considerar a midia social como
um meio utilizado para a divulgacdo de conteudo que, a0 mesmo tempo, permite alguma
relacdo com outras pessoas™®. Em outras palavras, as midias sociais representam o meio
pelo qual se possibilita aos usuarios a interacdo e o relacionamento na internet. Assim,
muito mais do que disponibilizarem a informacao, elas permitem que o usuario faca a sua
prépria criacdo de contelddo; ou seja, ao contrario da midia tradicional, elas funcionam
como uma via de méo dupla: o usuario tanto recebe a informacdo, como leitor, quanto a
transmite e a elabora.

As diferencas substanciais entre a midia tradicional e a midia social sdo, como se
pode ver, referentes (i) ao controle da informacdo (enquanto nas midias tradicionais a
marca tem o controle da informacdo, nas midias sociais esse controle é feito pela
audiéncia); (ii) a informacdo (enquanto nas midias tradicionais a informacdo, o envio de
mensagens, é unidirecional, nas midias sociais ha um dialogo, uma conversa, ou seja, 0
envio das mensagens é bidirecional, uma verdadeira via de méao dupla); (iii) a
possibilidade de adaptacdo da mensagem (enquanto nas midias tradicionais uma Unica

mensagem é repetida varias vezes, nas midias sociais as mensagens vao sendo adaptadas,
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sendo possivel, por isso, testar diferentes versdes dela); (iv) ao foco (enquanto nas midias
tradicionais o foco recai na marca, nas midias sociais ele recai na audiéncia, tendo por
objetivo a agregacdo de valores para ela); (v) a visdo do consumidor (enquanto nas
midias tradicionais busca-se “educar” o consumidor, nas midias sociais o objetivo ¢
influencié-lo e envolvé-lo); (vi) a criagdo de contetidos (enquanto nas midias tradicionais
a empresa cria 0s conteudos — somente ela! —, nas midias sociais a criacdo de conteudos
iniciais é feita pelos usuarios, sendo resultado, porém, a cocriacdo de conteudos tanto
pelos usuérios como pela empresa)*®*.

Com o surgimento das midias sociais, desenvolvidas no contexto da internet,
verifica-se a construcdo de espacos que, segundo Raquel Recuero®®, contribuem para a
expressdo dos usuarios na internet. De acordo com a autora, as midias sociais permitem a
construcdo de uma persona por meio de uma pagina pessoal ou perfil, possibilitando,
também, a interacdo social por outros comentarios e agdes, como “‘curtir” e
“compartilhar”. Além disso, promovem a exposi¢cdo ao publico da rede social do usuario.

Assim como Jurgen Habermas, Niklas Luhmann revelou-se como um dos
sociologos alemdes mais importantes da atualidade. Tendo se formado em Direito pela
Universidade de Freiburg, ingressou na administracdo puablica em Liuneburg, na
Alemanha, sua cidade natal. Em um periodo em Harvard, manteve contato com a teoria
sisttmica social, iniciando, em seu retorno a Alemanha, sua investida na seara da
Sociologia. Com mais de dez livros e cerca de 100 artigos publicados, Luhmann reuniu
material sobre uma extensa variedade de temas, abrangendo politica, economia, direito,
comunicagdo, artes, amor e ecologia. Mas é em sua obra intitulada “A realidade dos
meios de comunicagdo” que o autor passa a expor, efetivamente, a sua teoria sistémica
produzida para os meios de comunicacdo™*®.

Um sistema, como j& destacado nesta dissertagdo, abrange um conjunto
estruturado que se afasta do meio externo. Nos sistemas sociais, portanto, a comunicagao

seria, como também ja ventilado, o operador central. Da rela¢do que nasce da diferenca,

1% MADEIRA, C.; GALLUCCI, L. Midias sociais, redes sociais e sua importancia para as empresas no
inicio do século XXI. In: Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacéo
XXXII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacdo, Curitiba, PR, Anais, 4 a 7 de setembro de
2009, p. 1-15, p. 3.

1% RECUERO, Raquel. Redes sociais na internet, difusdo de informagcao e jornalismo: elementos para
discussdo. Porto Alegre: UFRGS, 2010, p. 27.

1% MARCONDES, C. Niklas Luhmann, a comunicagéo vista por um novo olhar. In: LUHMANN, N. A
Realidade dos Meios de Comunicagdo. Sdo Paulo: Paulus, 2005, p. 12.



54

tem-se a producdo de algo®®. De tal concepcdo, é possivel extrair que todo sistema
pressupde um mundo que o circunda. A realidade que o permeia consiste, pois, em tudo o
que se encontra fora do sistema. Desse modo, tomando o sistema como um conjunto
estruturado, o mundo seria, em relacdo a ele, um conjunto de possibilidades infinitas,
revelando-se, destarte, a sua complexidade™®.

De acordo com Rodrigues e Neves'®, pela percepcdo luhmanniana, é possivel
contemplar a sociedade como um sistema de interacbes que sdo mediadas pela
comunicagdo. A partir dela, de acordo com os autores, € que 0s sistemas passariam a se
observar uns aos outros, bem como a si mesmos. Contudo, muito embora se vislumbre a
importancia que Luhmann deu a comunicacgdo, € possivel extrair de sua obra que, para
ele, trata-se de algo muito improvavel. Isso porque, em sua visdo, 0 homem concreto nao
é penetravel, revelando-se, por esta razdo, a comunicagdo como uma necessidade
humana. E através dela que o ser humano busca, incessantemente, estabelecer uma
relacdo com o outro, assegurando assim a continuidade da informacdo. Desse modo, 0
entendimento de um determinado comunicado se faria como condicdo imprescindivel
para que o processo de comunicacdo se efetive. Seu desencadeamento, segundo oS
autores, se apresentaria como caracteristica da comunica¢do como um processo.

Sendo vista como processo, a comunicacdo inclui a acdo, embora ndo se esvaia
nela. Ela consiste apenas em uma espécie de intencdo de suspender ou de continuar a

conversa em curso. De acordo com Marcondes?®

, trata-se, porém, de algo imperceptivel,
denominado por Luhmann de medium. Assim, na visdo do autor, 0 medium permitiria a
percepcdo. A nomenclatura adotada por Luhmann foi extraida da Fisica, em que a
terminologia € utilizada para a descricdo de uma funcdo do ar para a propagacdo da
musica. Desse modo, como medium, haveria uma facilitacdo para que as ondas sonoras
pudessem ser produzidas pelo aparelho acustico, que, por sua vez, consistiria na media. O
ar seria, nessa construcdo, o meio possivel para tornar a musica audivel (perceptivel) para
o ouvinte. Da mesma forma, analogicamente, a comunicacao exerceria, para Luhmann, o
papel de viabilizar a producdo de contetdos, possibilitando que o imperceptivel se

tornasse perceptivel.

¥ MARCONDES, C. Niklas Luhmann, a comunicacdo vista por um novo olhar. In: LUHMANN, N. A
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Em contrapartida, aquele que detém o poder também busca evitar a alternativa

indesejavel, consubstanciada no recurso a imposicdo de sancao.

Isso significa que uma parte da comunicagdo do poder estd na informacgédo de
que também alter, o possuidor do poder, preferiria ndo ter que realizar a
alternativa indesejavel da sancdo. Mas que estd, contudo, preparado para
realiza-la se for necessario. A credibilidade do poder esta exatamente nisto: o
portador de poder tem que comunicar uma selecdo de alternativas cuja escolha,
a ser livremente indicada pelo desprovido de poder, sera realizada acreditando
que a alternativa a ser evitada corresponde a alternativa igualmente evitada pelo
detentor do poder. A ameaca de sancdo simboliza essa credibilidade do poder,
que as vezes necessita de demonstracSes publicas (palavras-chave: guerras,
violéncia etc.).

Assim a comunica¢do do poder conquista uma improvavel combinacdo de
tolerancia e previsibilidade: o poder tolera a livre escolha entre as alternativas
de agdo por ele ja delimitadas e, exatamente por isso, torna previsivel que a
liberdade de acdo so serd exercida nos limites por ele mesmo tragados, com a

excluséo de todas as demais possibilidades®*.

Assim, por tal concepcdo, o0 meio de comunicacdo poder reduziria a
complexidade, estruturando-a na sociedade sob a forma simples que existe da diferenca
entre o descumprimento e o cumprimento de uma pretenséo de poder?®.

Além da percepcdo da comunicacdo como um meio para tornar o imperceptivel
perceptivel e como um exercicio do poder, ainda é possivel vislumbra-la na esfera do
sistema dos meios de comunicagéo.

Primeiramente, ha que se destacar que, ao fazer mencdo aos denominados sistemas
dos meios de comunicacdo, faz-se referéncia, conforme Luhmann®®, a um sistema
operacionalmente fechado, que ndo interage com o0 meio externo, mas apenas o observa.
O seu posicionamento é o de observador dos observadores — no caso, os individuos —,
sendo por isso definido como observador de segunda ordem. Assim, por meio do
observar, o sistema diferencia a heterorreferéncia, assim compreendido o ato de observar
os observadores, da autorreferéncia, que é o observar a si mesmo.

204

Com esse procedimento, de acordo com Maturana e Varella™, é possivel detectar

determinadas diferengas entre as informagdes internas geradas pelo sistema em

2L SIMIONI, R. L. A comunicacdo do poder em Niklas Luhmann. Revista Brasileira de Estudos
politicos, p. 153-178. Disponivel em: <http://www.pos.direito.ufmg.br/rbepdocs/097153178.pdf>. Acesso
em: 20 nov. 2016, p. 171,

22 SIMIONI, R. L. A comunicacdo do poder em Niklas Luhmann. Revista Brasileira de Estudos
politicos, p. 153-178. Disponivel em: <http://www.pos.direito.ufmg.br/rbepdocs/097153178.pdf>. Acesso
em: 20 nov. 2016, p. 171.
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comparagdo com as que estdo de fora dele. A isso, Luhmann®® denominou irritacées do
sistema, pressupondo uma informacdo que sensibiliza e estimula algo. Nesse sentido,

ouve-se a licdo de Kunzler®®:

Quando se afirma que o ambiente irrita o sistema pode haver uma interpretagdo
errada de que o ambiente tem o poder de irritar, tem um controle sobre ele,
configurando-se como uma forca externa que atua sobre o sistema levando-o a
agir. Para evitar esse engano, talvez fosse melhor dizer que o sistema irrita-se
com o ambiente, deixando claro que é o sistema que seleciona, de acordo com
seus critérios, as possibilidades que estdo a disposicdo no entorno. Essas
possibilidades, alias, estio como que numa vitrine a espera de uma selecdo por

um sistema. Um mesmo elemento pode ser selecionado por sistemas diversos,

cada um deles processando esse mesmo elemento de modo diferente?”.

Um sistema fechado, de acordo com Luhmann®®, admite certo grau de interacéo
com o meio ambiente, sem que isso altere a sua identidade. Desse modo, o0 termo
irritacOes torna evidente a preocupacdo do autor em esclarecer que 0 meio externo nao
atua diretamente sobre os sistemas constituidos pelos meios de comunicacdo. Ao
contrario, para Luhmann, tais sistemas possuiriam uma identidade baseada em sua
estrutura interna, ou, ainda, em sua memoria informacional, que se mostra apenas
ajustada periodicamente conforme os estimulos que recebe do meio externo. Desse modo,
ainda segundo a perspectiva luhmanniana, se se tem um sistema autopoiético e
estruturado, sdo as irritacbes externas que tornam possivel a sua autoproducdo e auto-
organizagdo, ou seja, sua autodiferenciacdo do meio externo. De tal diferenciacdo dos
sistemas dos meios de comunicacdo, obter-se-ia um produto que seria exteriorizado, com
apropriacdo pelo meio externo, propicio a utilizacdo por ele como uma referéncia para a
geracao de novas diferencas. Tal adaptacdo entre o ambiente e o sistema consiste, como
ja dito, no acoplamento estrutural, que confere a teoria dos sistemas sociais de Luhmann
o carater ciclico proprio desta linha tedrica adotada pelo autor.

Esse processo de diferenciagdo do sistema culmina na geracdo dos subsistemas
gue o compdem. Assim, o nivel de complexidade de um dado sistema variaria conforme o
seu grau de diferenciagdo, que, por sua vez, estaria relacionado ao nimero de subsistemas

que comporta. Com isso, € possivel dizer que os sistemas reduzem em seu interior a

25 | UHMANN, N. Introduccién a la teoria de sistemas. México: Universidad Iberoamericana, 2002, p.
21.
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complexidade existente no meio externo, porém, nesse processo, também contribuem
para a construgéo de sua propria complexidade®®. De acordo com Luhmann?®, haveria,
em suma, complexidade na realidade, ndo sendo possivel o seu amplo entendimento pela
consciéncia humana. De tal pressuposto surgiriam, pois, 0s sistemas sociais como meio
apto a reducdo da complexidade existente no meio externo. Desse modo, ainda segundo o

autor,

Quanto mais complexo se torna um sistema e quanto mais forte expor-se a
irritacBes, tanto mais variedade pode o mundo permitir sem perder em
realidade; e tanto mais o sistema podera se permitir trabalhar com negacoes,

com ficcdes, com pressupostos “meramente analiticos” ou apoiados em

estatfstica, que se distanciam do mundo como ele ¢,

Diante desse quadro, e tomando licdo de Luhmann??

a sério, tem-se que a
construcdo da realidade pelos meios de comunicacdo se faz de acordo com as suas
proprias operagdes. Vislumbram-se “(...) um segundo sentido da realidade dos meios de
comunicacdo, a saber, em relacdo aquilo que para eles ou por meio deles aparece como
realidade para outros”.

De acordo com Marcondes?*®, os meios de comunicagdo, como sistemas
observadores de heterorreferéncia, tém a necessidade de construcdo da realidade
diferente daquela que eles vivenciam. Assim, através da elaboracdo de um construtivismo
operacional, ndo se nega a existéncia da realidade, mas a pressupde como algo
inatingivel, o que legitimaria a construgdo das formas que concebem um mundo do modo

como todos entendem. Na visio de Luhmann®*

, tal construcdo da realidade, elaborada a
partir dos meios de comunicacdo, perfaz-se através de trés formas diferenciadas, quais
sejam, o entretenimento, a publicidade e o noticiario. Assim, segundo o autor, 0s
programas (entretenimento), os produtos (publicidade) e os temas (noticiario) sdo formas

encontradas pelos meios de comunicacédo para diferenciar as relagbes entabuladas com o
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ambiente externo, buscando alcancar determinado nivel de individualidade do sujeito
quanto a construcdo da realidade.

Desse modo, a publicidade, ao contrario do noticiario, possui a funcédo latente de
estruturar a realidade para “(...) prover as pessoas que ndo possuem gosto com algum

215 considerando que o gosto estrutura o desejo e que, ainda que o individuo néo

gosto
adquira o produto, ele recebe um comando de inducdo para deseja-lo mais do que ele
deseja os outros similares. JA& o entretenimento contribui de modo especial para a
producdo geral da realidade, mostrando ao individuo os caminhos da ética social e da
moral. Trata-se, pois, de uma distracdo, cuja funcdo se restringe a apresentacao ao sujeito
de elementos familiares, que sdo contrastados com a ficcdo, lancando um convite para
aplicacdo em sua vida de tudo aquilo que ele ouviu ou que viu.

Ja no noticiario, o processamento e a elaboracdo de acontecimentos e informacdes
consistem na forma mais direta de edificacdo da realidade. Nesse contexto, o potencial e
a novidade se mostram como desencadeadores da comunicacao, embora se revelem como
apenas alguns dos critérios utilizados para selecionar noticias. Nesse modelo,
padronizagbes e surpresas reforcam-se mutuamente para a produgcdo de valor
informativo®®. De acordo com Marcondes®’, na percepcdo de Luhmann, a realidade néo
tem que ser consensual. O importante é que o individuo possa diferenciar o seu mundo e
0 posicionamento que possui diante da realidade. Esse contexto, em que ocorre uma
fusdo entre a sua perspectiva de realidade e a sua prépria identidade, torna possivel a sua
projecdo e auto-observacdo no meio externo através da comunicacdo. Com isso, de
acordo com o autor, a realidade que é construida pelos meios de comunicacdo guarda
relacdo intrinseca com a identidade dos elementos que sdo tidos como compostos da
sociedade.

Segundo Alsina®®, a noticia, em concreto, é uma realidade complexa, diversa e
mutante. Trata-se de “uma realidade poliédrica, de que s6 conhecemos algumas das
faces”?'. Para Jorge?®, os conceitos correntes costumam definir a noticia a partir de trés

pontos de vista distintos: o do interesse, o da atualidade e o da verdade.
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Analisando a nocdo a partir do interesse, a énfase seria dada a recepg¢éo, ou seja,
ao publico consumidor. Assim, a noticia seria “tudo o que o publico necessita saber, tudo
0 que publico deseja falar”®**. Ja do ponto de vista da atualidade, ela consistiria em “uma
compilacdo de fatos e eventos de interesse ou importancia para os leitores do jornal que a
publica”???. Da 6tica da verdade, ao seu turno, consistiria em “uma informacéo corrente
posta ao alcance do pﬁblico”zzg.

A nocdo de noticia guarda relacdo com a linguagem, tomada como forma de
comunicagdo entre os seres humanos. Como ja dito, estes sdo considerados verdadeiros
seres sociais, que ndo podem viver sendo em sociedade e, para estabelecer o convivio
social, tém necessidade de se comunicarem com 0S Seus iguais, com 0S Seus pares, € 0
fazem através da linguagem. Ademais, ha que se considerar que, além de possibilitar a
comunicacdo entre as pessoas, a linguagem, quando trabalhada, transforma-se em
informacdo, que origina a noticia.

E possivel, no entanto, compreender a diferenca entre a informacéo, de um lado,
que é a base da noticia, e, de outro, os dados e o conhecimento.

Dados, na visdo de Laudon e Laudon®* sdo sequéncias de fatos brutos,
indicativos de eventos ocorridos no ambiente fisico. N&o sdo considerados informacao ou
conhecimento porque ainda ndo foram arranjados e organizados de forma a possibilitar a
compreensdo do seu contetdo, com posterior uso pelas pessoas. Turban, McLean e
Wetherbe?® os definem, por sua vez, como itens que sdo pertinentes a uma descrigdo
primaria de eventos, objetos, transacdes e atividades, que sdo classificados, gravados e
armazenados, estando pendente, ainda, uma organizacdo destinada a conferir-lhes
significado especifico. Para Setzer’®, os dados representam, necessariamente, uma

entidade matematica puramente sintatica. Trata-se, segundo ele, de simbolos
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a-dia da imprensa. UNIrevista, v. 1, n. 3, p. 1-14, Julho 2006, p. 10.
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quantificados ou quantificAveis que podem ser armazenados em um computador e
processados por meio dele.

J4 0 conhecimento, também de acordo com Laudon e Laudon?®*’, é resultado de um
conjunto de ferramentas e categorias conceituais, utilizadas pelas pessoas para elaborar,
colecionar, armazenar e compartilhar a informacéo, que, a seu turno, remeteria aos dados
que sao apresentados de forma atil e significativa para os seres humanos.

Conforme Beuren®®, a informacéo detém, ao seu turno, espaco importante como
base para a formulacdo de estratégias e a tomada de decisdes. O autor vislumbra, pois, a
sua relevancia nesses processos, 0 que requer, por tal importancia, a sua disponibilizacdo
a todos que dela necessitem. Bazotti e Garcia®®, a partir da nocdo de dados e
conhecimento anteriormente apresentada, contemplam a informacgdo simplesmente como
0 dado que sofreu processamento e que é armazenado em estrutura compreensivel para
seu receptor, apresentando valor real para prospectivas ou decisdes.

Relacionando os trés termos — dados, conhecimento e informacdo —, tem-se que a
transformacédo dos dados é o ponto de partida para a criacdo da informacdo, dando-se tal
processo por meio da aplicacdo do conhecimento humano®.

Assim, em resumo, enquanto os dados representam sequéncias de fatos brutos sem
qualquer organizacdo para transmitir algum significado especifico, a informacédo
representa os dados organizados em um formato com significado e utilidade para os seres
humanos, e o conhecimento € o conjunto de ferramentas que sdo utilizadas pelo homem
para colecionar, criar, compartilhar e armazenar a informagdo. As informacdes seriam
criadas, entdo, com base na modificacdo dos dados, a ser efetivada pela aplicacdo do
conhecimento pelo ser humano.

Para Bahia®!

, @ noticia consiste na informacdo elaborada. Segundo o autor, ela é
mais do que o acontecimento, do que o fato e do que a novidade. Ela engloba, conforme
Bahia, tudo isso, contendo, ainda, o resultado, o produto da informagdo de consumo. O
fato é que, seja qual for o seu conceito, a noticia encontra-se intimamente ligada ao

interesse humano, sendo produzida, por esta razdo, para sacia-lo. A midia, cabe, enfim, a
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tarefa de transmiti-la. Em outras palavras, a noticia é a mensagem, e a midia € 0 meio por
qual ela se propaga, até chegar ao seu receptor final, que é o espectador, no caso da TV,
ou o0 ouvinte, no caso do radio.

Desta sorte, para Santareno®¥, a midia perderia, a cada dia, a superioridade que
detém em relacdo a formacdo da opinido publica, em virtude, dentre outros fatores, da
crise acentuada de confiabilidade daquela que se denomina “grande imprensa”, em
associacdo com a concorréncia de novidades de comunicacdo digital, as quais
contemplam um novo consumidor ou destinatéario de informacdes. Ja para Bourdieu®®,
em se tratando da televisdo, é certo que ela se mostra como um instrumento propicio a
manutencao de uma dada ordem simbolica, na medida em que atua perniciosamente como
uma forca de violéncia simbolica.

O conceito de violéncia simbélica, ainda segundo Bourdieu®* é mais bem
traduzido como sendo uma violéncia exercida em tacita cumplicidade entre os que a
sofrem e aqueles que a exercem. Desse modo, a seu ver, a violéncia simbdlica restaria
comprovada por a TV, em um plano de informagfes, conseguir atrair a atencdo dos
telespectadores para fatos que suscitam interesse de todos, dos quais é possivel destacar
como omnibus, cuja tradugdo literal ¢ “para todo mundo”. Tal influéncia da midia
também é mencionada por Champagne®®, em “La misére du monde”, em parte destinada
a abordar a representacdo que a midia faz do suburbio.

De acordo com Bourdieu®®

, as categorias de percepgdo sdo selecionadas pelos
jornalistas conforme suas visfes de mundo. Desse modo, por exemplo, a categoria
metafdrica é a dos oculos, que é fruto de sua educacdo histdrica, ja que, segundo o autor,
¢ a partir deles que certas coisas sdo vistas e outras ndo, destacando, desse modo, a
diferenciacdo na maneira de ver o mundo. Nesse contexto, ainda segundo Bourdieu®®’,

opera-se uma construcdo do que se pode selecionar e um posterior processo de selecao.

282 SANTARENO, Sandro. Midia e opini&o publica. Disponivel em:
<http://www.jesocarneiro.com.br/artigos/midia-e-opiniao-publica/15 10 2007/>. Acesso em: 20 nov.
2016.
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Para Dizard Jr.?*®

, a internet, apés o surgimento de sua area hipermidia (Web),
experimentou expansdo em cerca de 50% a cada ano desde a década de 90, tendo
recebido como impulso primordial o interesse nascente dos usuarios. Conforme o autor, é
de se questionar, porém, até que ponto essa nova midia tornaria as pessoas mais livres
individual e coletivamente e mais competentes para poderem lidar com os problemas
complexos que surgem da democracia pés-industrial®®.

Conforme se pode extrair da licdo de Vestena?, de um modo geral, é certo,
todavia, que a midia exerce influéncia no processo formativo da opinido publica, muito
embora, de acordo com o autor, existam restricdes, tais como de cunho cultural e
religioso, que funcionam como filtros de canalizagéo social.

Luhmann®* ainda contemplava a comunicacdo como forma de manifestacdo do
poder, exercendo grande influéncia no meio e impactando os individuos com suas

conjecturas. Sobre isso, porém, falar-se-4 mais detidamente na secdo seguinte.

2.2 A criacéo de poder pela comunicagao

Os conflitos sociais, em suas ordens mais variadas, sdo possiveis na democracia
por meio das normas legais e das instituicdes, bem como em decorréncia dos pactos
existentes entre as classes sociais. Desse modo, é possivel consignar que, ndo importando
o0 sistema e a forma de governo, somente sera possivel considerar uma democracia caso
os direitos dos diversos interesses de se manifestarem sejam resguardados na esfera
publica. Compreenda-se por esfera publica a arena na qual_os interesses de classes e
comuns sdo mesclados, sendo os interesses de classes sinbnimos de interesses sociais
que, muito embora distintos, possam, em algumas situacdes e a depender de arranjos
politicos, tornarem-se semelhantes. Ja 0s interesses comuns abrangeriam aqueles

pertinentes a ldgica da identidade nacional, da nacéo e do Estado?*,

28 DIZARD JR., W. A nova midia. 1. ed. S&o Paulo: Zahar, 2000, p. 29.

29 DIZARD JR., W. A nova midia. 1. ed. S&o Paulo: Zahar, 2000, p. 31.

20 \VESTENA, C. L. B. O papel da midia na formagéo da opinido publica: a contribuicdo de Bourdieu.
Guairaca-Guarapuava, n. 24, 2008. p. 9-22, p. 18.

! LUHMANN, N. A realidade dos meios de comunicacéo. Sdo Paulo: Paulus, 2005, p. 27.

%2 OFFE, C. Problemas estruturais do Estado capitalista. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 1984, p.
21.



63

E fato que a midia, entendida a partir de sua configuragdo como meios de
comunicacdo, a incluir tanto a transmissdo de dada mensagem quanto a sua recepgdo por
um destinatario, em suas mais diversas formas, tem a manipulacdo dos elementos
simbélicos como sua caracteristica principal®*®. Ela se revela como uma forma de poder
que, no @mbito das sociedades de massa, assume papéis bastante significativos, como o
de influenciar na formacdo de agendas governamentais e publicas; influenciar a opinido
publica sobre determinados temas; participar dos conflitos politicos em sentido lato,
correspondendo ao veto ou defesa de determinada causa, por exemplo, e estrito, referente
a apoio a partidos, governos ou candidatos; intermediar as relacdes sociais travadas entre
diferentes grupos; atuar na forma de aparelhamento ideoldgico capaz de organizar
interesses®*.

Dessa segunda perspectiva, por vezes a midia se coloca a disposicdo de
intelectuais organicos e coletivos ou partidos politicos de determinados grupos. Tais
papéis, quase sempre, ocultam-se sob a denominacdo de dever da informacao, atribuindo-
se rétulos como independente, neutra, a-ideoldgica e apartidaria para justificar a sua
atuacdo. Verifica-se, pois, que a midia, ao participar do cenario publico como prestadora
de servi¢cos enquanto entidade de comunicagdo social assumiria fungdo importantissima
nas democracias, qual seja, a de informar o povo sobre os acontecimentos ocorridos,
transmitindo a pessoas diferentes dados que proporcionam o conhecimento de outras
realidades, além das que ja relatadas ou vivenciadas por pessoas das suas relacGes
pessoais. Além desse, outro papel de grande relevancia desempenhado pela midia é o de
fiscalizar o Estado em relacdo ao uso dos recursos publicos (dinheiro publico),
exercendo, assim, a forma mais eficiente que se tem de estabelecimento de um controle
social?®®.

Perceba-se que os 6rgdos da midia, ou seja, jornais, emissoras de TV, revistas,
radios e portais, que atuam na esfera publica, consistem na maioria das vezes em
empresas privadas. Como tais, o lucro Ihes é caro, de modo que ndo é descabido pensar
que elas agem segundo os interesses e a logica expressos pelos grupos dos quais sdo
representantes. H& que se considerar, ainda, que, apesar de a agdo da midia ser complexa,
tais caracteristicas sdo essenciais para se elaborar uma definicdo inicial da relacdo

existente entre a esfera publica e os agentes privados. Afinal, se € necessario

23 EAGLETON, T. Ideology: an introduction. Oxford: Verso, 1991, p. 27.

24 CAPELATO, M. H. Imprensa e histéria do Brasil. Sdo Paulo: Contexto/Edusp, 1988, p. 18.

# GRACIO, R. O conceito de comunicacdo em Niklas Luhmann — consequéncias semidticas de uma
redefinicdo da nocdo de unidade social. Revista Comunicando, v. 3, 2014, p. 101.
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responsabilizar todos os possuidores de poder, & luz do liberalismo explicito de Os
federalistas, implicando a aplicacdo da teoria dos “freios e contrapesos”, tais como 0s
agentes puablicos e também privados, para os quais se vislumbra a existéncia de
mecanismos de fiscalizagdo, e se se tem como pressuposto a logica privada para a
atuacdo dos oOrgdos da midia, a questdo que se impde para andlise refere-se, pois, a
compreensdo que se tem de sua atuacdo no ambito publico, no qual a democracia se
mostra como elemento-chave?*.

Pela teoria sisttmica de Luhmann, o poder n&o seria um sistema da sociedade,
como visto no capitulo anterior. Antes, ele se mostraria como meio generalizado e
simbolico de comunicacao, que disponibiliza forma especial de comunicacédo para que se
possa, a partir dele, resolver o problema social relacionado a coordenacdo de acdes. A
partir do desenvolvimento de tal meio comunicacional, estruturou-se, na modernidade,
um sistema de comunicacdo fechado, que consiste no sistema politico existente na
sociedade. Nela, poder e politica seriam duas noc¢des distintas da modernidade, referindo-
se 0 primeiro ao meio de comunicacdo capaz de estruturar o sistema politico social, e 0
segundo, a atuacdo de modo recursivo a partir do poder, ao mesmo tempo em que o poder
torna disponiveis as varias formas comunicacionais que existem no sistema politico?*.

Castells®® faz mencdo a uma politica que ele denomina informacional,
considerando aquela que integra o0 cenario contemporaneo, com sociedades
fundamentalmente midiaticas, nas quais as relacbes de poder e sociais ocorrem por
intermédio das varias modalidades de midia. Nesse contexto, ainda conforme o autor, o
jogo politico (parlamentar e partidario) deveria buscar adequacdo as regras que Sao
estabelecidas pela midia, em cujo seio o entretenimento e o espetaculo se misturam com
as noticias. Desse modo, como bem explicita o autor, o espaco publico se tornaria em
lugar que obedece a agenda do sistema midiatico, que, por sua vez, ditaria os contornos
daquilo que poderia ser tido como legitimo ou ndo, bem como do que deveria ser visto
como prioridade ou ndo. Para Castells, 0 que ocorre nesse espaco politico em que a midia
domina ndo é determinado por ela. Antes, revela-se, a seu ver, um processo politico e

social aberto.

26 SILVERSTONE, R. Por que estudar a midia? Sdo Paulo: Loyola, 2002, p. 13.
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Contudo, h4 que se destacar que, como indicado por Simioni®*

, uma nocéo tao
ampla de poder como a que é lancada, aqui, possibilita o questionamento sobre a
possibilidade de existéncia real de alguma relacdo que ndo se subsuma ao poder. A
resposta a ele é a seguinte: o poder somente ndo existe quando alguém age em
desconsideracdo das alternativas entre o ato de cumprir e o de descumprir dada ordem.
Ou seja, somente ndo se revela a face do poder quando o0 ego ndo assume a acao de alter,
como uma espécie de premissa autorizativa para uma decisdo entre o cumprimento e o
descumprimento. Em uma analogia, ter-se-ia algo do tipo: o poder que os pais tém sobre
os seus filhos ndo se estende aos filhos de outrem enquanto eles ndo se comunicarem. Do
mesmo modo, o poder que uma organizacdo empresarial tem somente ndo ira submeter as
demais organizacdes enquanto for possivel a estas decidir sem ter que considerar as
decisdes estratégicas daquela.

Desse modo, ainda conforme a explicacdo de Simioni, € possivel compreender o
ndo-poder no campo da ignorancia que se tem do poder, ou seja, 0 ndo-poder é
“entendido como o fato de ndo se saber que uma dada alternativa entre cumprir ou
descumprir uma ordem devia ser levada em consideragdo como premissa para uma acao”
20 Assim, diante do poder, ndo haveria alternativa outra que ndo fosse a de cumprimento
ou descumprimento da exigéncia que ja foi feita no bojo da prépria comunicacdo do
poder. Isso porque até mesmo o ndo-poder revela-se como um poder algo, que se
alimenta de si mesmo, crescendo na medida em que cresce a sua impossibilidade. Desse
modo, somente ndo ha poder enquanto ele € ignorado no ambito comunicacional da
sociedade, o que ilustra o fato de que, na sociedade, um mesmo acontecimento pode ser
vislumbrado de perspectivas distintas conforme quem o analisa®".

Ainda é possivel destacar que, na perspectiva luhmanniana, a andlise do poder
como meio generalizado de comunicacdo simbdlica produz ndo apenas explicacdo acerca
do poder, em sua amplitude, como também revela a possibilidade de se estabelecer uma
visdo global sobre as formas existentes de influéncia, a partir da suposi¢do de que 0s

sistemas sociais seriam constituidos a partir da comunicacgdo, resultando de processos

3 SIMIONI, R. L. A comunicacdo do poder em Niklas Luhmann. Revista Brasileira de Estudos
politicos, p. 153-178. Disponivel em: <http://www.pos.direito.ufmg.br/rbepdocs/097153178.pdf>. Acesso
em: 20 nov. 2016, p. 157.
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seletivos que sdo determinados por reacdo ou antecipacdo. Nesse contexto, para o tedrico,
0 poder guardaria relacdo com a possibilidade de se estar diante de uma alternativa e a
conex&o existente entre decisdes, acbes ou comunicacdes sociais .

Considerando o cenério delineado antes, ha que se ponderar que se esté diante de
um quadro que reune perspectivas diversas de um mesmo acontecimento. Desse modo, a
solucdo partiria, em geral, de uma reconstrucdo que se faz do problema tendo em vista o
conflito para depois recolocar tal solucdo como o estabelecimento de um procedimento
oriundo de discussdo publica, com garantias de condi¢des reputadas ideais de discusséo,
para se chegar a um consenso baseado em pretensfes de validade universais. Sendo
assim, é possivel asseverar que a variedade de perspectivas seria um problema decorrente
do dissenso, cuja solugdo ndo pode ser outra sendo o consenso®>>,

Contudo, como explica Simioni®®*, deve-se considerar que, de certo modo, o
consenso inibe o surgimento de uma questdo relevante para o poder, que é a tomada da
comunicacdo como alternativa entre as acdes de cumprimento e de descumprimento de
dada ordem. Independentemente, de se constatar um consenso acerca das condigdes
ideais de discussdo, de acordo com o autor, ndo seria possivel, todavia, dissipar o poder
em uma discussdo publica. Contrariamente a tal atitude, obter-se-ia a sua concentracgéo,
motivo pelo qual é feita ligacdo entre a concentracdo do poder e a formacdo de
coalizacbes convergentes para situacdao, na qual apenas dois partidos convivem: um que
representa a oposicdo e outro a situacdo. Na visdo de Simioni®®®, tal afirmacdo revela,
pois, um contexto de natureza politica, em que coexistem a oposicdo e a situacgdo,
podendo, nesse cenario, ser a corrupcdo observada como a nao existéncia de
correspondéncia entre o codigo operacional do contexto decisorio e a decisdo em si.

Frente a alternativa que se apresenta entre a situacdo e a oposi¢do, uma acdo de
comunicacdo, da perspectiva de Habermas, somente poderia ser considerada realmente
livre caso ndo estivesse submetida a necessidade de efetivacdo de um consenso. Isso
porque a nocdo que se tem é de que a propria necessidade de consenso, que seria

formulado a partir de pretensdes universais de validade, ja se apresentaria carente da
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liberdade como elemento garantidor dos principios da universalidade e da ética do
discurso®®.

Por todo o exposto, tem-se, assim, que o poder, na perspectiva da teoria dos
sistemas de Luhmann, surgiria do problema existente entre a correspondéncia da acdo do
ego (submisso) a acdo de alter (detentor do poder). Nesse contexto, o poder surgiria
quando a acdo de alguém fosse previsivel para outrem, subsumindo-se em uma sé
alternativa, consubstanciada no cumprimento ou descumprimento da pretensdo exarada
do poder®’.

Feitas essas consideracdes acerca da criacdo de poder pela comunicagdo, a se¢ao

seguinte sera destinada a tracar um conceito para opinido publica conforme Luhmann.

2.3 A construcao da opinido publica

Para Luhmann, comunicacdo produz comunicacdo, isto €, ela se produz de modo
continuo numa rede fechada e recursiva, em que seus componentes também sdo
comunicagfes. Assim, a comunicagao ndo esta imune a problemas gerados e complexificados.
Pelo contrario, como é sensivel a eles, a comunicacdo apresenta rapida reacdo. Isso é
facilmente demostrado quando Luhmann se refere aos riscos das decisfes, as consequéncias
das novas tecnologias e aos problemas ecolégicos, por exemplo®®,

Os meios de comunicacdo acabam por selecionar quais comunicagdes sdo passiveis de
utilizacdo e quais acontecimentos (dentro de uma gama de outros acontecimentos) serdo
levados a publico. Assim, os meios de massas possibilitam o acoplamento entre os diversos
sistemas sociais, fazendo com que a linguagem e os meios de comunicagdo simbolicamente
generalizados proporcionem, por sua vez, um continuo acoplamento e desacoplamento dos

sistemas?®.
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Dando énfase ao papel que a televisdo exerce como um dos principais veiculos de

comunicacdo, Ignacio Ramonet aponta que:

Tomando a dianteira na hierarquia da midia, a televisdo impde aos outros meios de
informagdo suas proprias perversdes, em primeiro lugar com seu fascinio pela
imagem. E com esta ideia basica de que sé o visivel merece informacédo, ou seja, o
que ndo é visivel e ndo tem imagem ndo € televisavel, portanto, ndo existe
midiaticamente. Os eventos produtores de imagens fortes — violéncias, guerras,
catastrofes, sofrimento de todo tipo — tomam, portanto, a preeminéncia na
atualidade: eles se imp&em aos outros assuntos mesmo que, em termos absolutos,
sua importancia seja secundaria. O choque emocional provocado pelas imagens da
TV — sobretudo aquelas de aflicdo, de sofrimento e de morte — ndo tem comparagéo
com aquele que os outros meios podem provocar. Por sua vez, a imprensa escrita,
obrigada a continuar, pensa que pode recriar a emocao sentida pelos telespectadores
publicando textos (reportagens, testemunhos, confissGes) que atuam, da mesma
maneira que as imagens, no registro afetivo e sentimental, dirigidas ao coragdo, a

emogao e ndo a razdo e a inteligéncia®®.

Observa-se uma enorme concentracdo de poder no que tange ao controle dos meios de
comunicacdo no Brasil, vez que somente nove familias (Marinho, Santos, Bloch, Saad, Frias,
Mesquita, Levy, Civita e Nascimento Brito) detém o dominio de cerca de noventa por cento
de tudo que a sociedade brasileira 1€, ouve e vé por intermédio dos meios de comunicacéo.
Pode-se afirmar com base nisso que quem controla quase a totalidade da comunicacdo acaba
sendo detentor de um poder de fato. Como salienta Gareschi, “se é a comunicagdo que
constrdi a realidade, quem detém a construcdo dessa realidade também detém o poder sobre a
existéncia das coisas, sobre a difusdo das ideias, sobre a criagdo da opinido pﬁblica”zm.

Para Luhmann, os meios de comunicacdo simbolicamente generalizados surgem no
momento “em que a técnica de difusdo permite ultrapassar os limites da interagcdo entre os
presentes e programar informacdes para um numero desconhecido de sujeitos ausentes e
situacBes que ndo se reconhecem ainda com exatiddo”?®?. Assim, nota-se que a imprensa
acaba por modificar os repertérios nos quais os sistemas funcionais selecionam suas

263

operacOes, ampliando suas possibilidades, mas também dificultando a selecdo Nesse

sentido, a producdo comunicativa acaba por ser a responsdvel pela produgdo da propria

0 RAMONET, Ignacio. A tirania da comunicagdo. Trad. Licia Mathilde Endlich Orth. Petrépolis: Vozes,
1999, p. 27.
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sociedade, vez que tudo é comunicacdo. A autopoiese da comunicacdo possibilita um
excedente comunicativo habil & construcéo paradoxal da prépria realidade social®®“.

Para Luhmann, os meios de comunicacdo sdo baseados no codigo binario
informacgdo/ndo informacdo, em que a opinido publica se revela como o resultado da
seletividade operada pelos meios, ndo podendo se visualizar a manipulacdo ou distor¢do da
realidade, vez que a opinido publica é o produto das atualizagdes constantes dos meios de
comunicacéo, que se relevam como a prépria realidade social.

Corroborando esse raciocinio, Marcondes Filho conclui que:

A ldgica do pensamento atual ndo necessita mais da comprovagdo, da verificacao
fiel, da derrubada de argumentos. Este modelo esta superado. A ldgica atual é
absolutamente outra: todo o instrumental “cientifico” ¢ amplamente utilizado para
dar status de verdade as imposicOes de classe e a opinido publica precisa apenas da
aparéncia da verdade. O que lhe interessa é participar do jogo, fazer parte do
espetaculo e ndo questionar os fundamentos Gltimos das explicagdes®®.

Para se chegar ao resultado da opinido publica, Luhmann aponta que a seletividade dos
meios de comunicagdo passa por trés estagios. O primeiro deles é a dimensdo objetual, em
gue acontece um mapeamento a respeito daquilo que pode vir a ser usado como noticia. O
segundo estagio é a perspectiva temporal, em que se analisa a relevancia do que se quer
informar, privilegiando novas informacdes. Ja no Gltimo estagio, que se processa na dimensédo
social, ha uma mobilizacdo social no sentido de coordenar e conduzir os conflitos,
promovendo-se recorrentes operacdes sistémicas para tal*.

Nesse sentido, através dos trés estagios € possivel a selecdo informativa com o intuito
de se construir a opinido publica. Depois da analise daquilo que pode ser utilizado como
noticia e a viabilidade do contetdo que se deseja informar, a informacgdo que é produzida tem
como objetivo gerar perturbacbes, que serdo absorvidas e processadas pelos sistemas,

consoante seus proprios pressupostos sistémicos. Consoante Liton Sobrinho:

A opinido publica possibilita que o sistema politico observe seu ambiente e os
demais subsistemas e opere conforme o resultado dessa mesma observagdo. A
opinido publica, pois, pode ser compreendida como um dos meios aptos a
construgdo de formas no sistema social. lgualmente é compreendida enquanto
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AMADO, Juan Antonio. La filosofia del derecho de Habermas y Luhmann. Bogota: Universidad Externado
de Colombia, 1997, p. 109-114.

%5 MARCONDES FILHO, Ciro. Quem manipula quem? Poder e massas na inddstria da cultura e da
comunicagdo no Brasil. 5. ed. Petropolis: Vozes, 1992, p. 14.

266 | UHMANN, N. La sociedad de la sociedad. México: Herder Editorial/Universidad Iberoamericana, 2007, p.
872-874.
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possibilitadora de acoplamentos entre os diversos sistemas, viabilizando, com isso, a

observacao de segunda ordem enquanto praxis reflexiva sistémica®’.

Como a propria sociedade é comunicacao, o sistema social € um cendrio prospero para a
difusdo comunicativa. Vez que os meios de massa proporcionam uma indicacdo seletiva
daquilo que é ou ndo relevante para o sistema social, bipartindo as possibilidades de descricao
por meio da diferenca informacdo/ndo informacdo, a opinido publica se revela como um
produto dos meios de comunicagdo de massas que se empenham em propiciar descri¢es da
realidade®. Sobre isso, Campilongo aponta que “a sociedade pode ser examinada como uma
rede de comunicacBes. O que diferencia o sistema social dos demais sistemas € exatamente
isso. A operacdo tipica da sociedade é a comunicacdo, entendida como ato de transmitir,

. 5 992
receber e compreender a informagao” %9,

Para ele, a prépria evolucdo sociocultural se
apresenta como exemplo da continua ampliacdo e transformacdo das possibilidades de
comunicacao.

Como o conceito sisttmico rompe com a Visdo cartesiana-mecanicista que até entdo
predominava no cenério cientifico’’®, passou-se de uma explicagdo que reduzia o todo aos
seus fragmentos para se chegar a uma conclusdo, para 0 pensamento em sistema, que opera
com o conceito de redes, isto é, que parte de um todo ndo considerado pela soma das partes,
mas sim interligado e harmonicamente operativo.

A formacdo e disseminacdo da opinido publica ocorrem gracas a interdependéncia e a
interligacdo sistémica, vez que as redes geradoras de opinido publica operam de maneira
integrada, tendo como causa e efeito resultado de operacGes comunicativas ja realizadas
anteriormente. De igual modo opera-se a corporificagdo no meio social, através das
possibilidades e operacfes antes referidas. Assim, tem-se que a comunicacdo €
constantemente produzida e reproduzida com base em outras comunicacdes, sendo que
qualquer comunicacdo é dependente de comunicacfes previamente estabelecidas.

Através da codificacdo informacdo/ndo informacdo, os meios de comunicacdo de

massas potencializam a comunicagdo referente a determinado tema, influenciando, desse

%7 SOBRINHO, L. L. P. A opini&o publica e politicas publicas de educacfo para 0 consumo: instrumento de
transformacdo da realidade social. Revista do Direito UNISC, Santa Cruz do Sul, n. 35, jan-jun 2011, p. 22.

%8 SOBRINHO, L. L. P. A opini&o publica e politicas ptblicas de educacdo para o consumo: instrumento de
transformacdo da realidade social. Revista do Direito UNISC, Santa Cruz do Sul, n. 35, jan-jun 2011, p. 22.

29 CAMPILONGO, C. F. O direito na sociedade complexa. S&o Paulo: Max Limonad, 2000, p. 162.

210 A respeito disso, Fritjof Capra menciona que “na Vvisd0 mecanicista, o mundo é uma colecéo de objetos. Estes,
naturalmente, interagem uns com 0s outros, e, portanto, ha relagdes entre eles. Mas as relagdes sdo secundarias.
Na visdo sistémica, compreendemos que 0s proprios objetos sdo redes de relagdes, embutidas em redes maiores.
Para o pensador sistémico, as relagfes sdo fundamentais. As fronteiras dos padrdes discerniveis ("objetos™) sdo
secundérias”. In: CAPRA, F. A Teia da vida: uma nova compreenséo cientifica dos sistemas vivos. 4. ed. S&o
Paulo: Cultrix, 1999. p. 47).
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modo, a construcdo da opinido publica no sentido favoravel a uma determinada decisdo. Por
sua vez, a opinido publica gerada por uma decisdo “X” causa ressonancias na sociedade,
viabilizando construcdes peculiares a cada sistema social mediante sua autopoiese?’*.

Desta sorte, 0s meios de comunicagdo de massas descrevem a realidade social, e se
sobressai 0 poder operado pelos meios, em que 0 processo de comunica¢do ndo se encontra
disperso, mas inter-relacionado com outros meios. Como bem declara Nafarrate, “os meios
sdo precisamente isso: meios. Todo o peso da reflexdo moderna sobre os meios de massa esta
centrado em uma critica ao poder incontivel e desumanizado ao homem™?"%,

Na teoria de Luhmann, sociedade e comunicacdo estdo completamente autoligadas, por
isso a comunicacdo ndo pode ser afetada por algo que exista fora dela. Como todas as
comunicagdes possiveis estdo somente na sociedade, a comunicacdo é gerada de modo
continuo, em uma cadeia hermético-recursiva, isto €, comunica¢des produzem comunicacdes,

e sua existéncia somente se torna possivel dentro dessa rede?”*. Para Luhmann:

A partir destas disposicdes gerais da teoria sistémica e da teoria da sociedade, ha que
dar-se 0 passo seguinte para se chegar a teoria dos meios de comunicagdo para as
massas. A funcdo dos mass media consiste, sobretudo, em dirigir a auto-observacéao
do sistema da sociedade — com isto ndo se esta indicando nenhum objeto especifico,
mas a maneira na qual o mundo € cortado mediante a diferenca sistema (é dizer
sociedade/ambiente). Se trata de uma observacdo universal, e ndo uma observacéo

especifica de um objeto®”.

Para Luhmann, o avango da comunicagdo através dos meios de massa garante “a todos
os sistemas funcionais uma aceitacdo social ampla e aos individuos a garantia de um presente

conhecido, do qual possam partir para selecionar um passado especifico ou expectativas

275

futuras referidas aos sistemas“”. Ainda para Luhmann, na relagdo dos meios com o tempo, a

comunicacéo resolve a questdo do tempo, pois alguns meios de massa operam sob a pressao

de aceleracdo®’®

. Mas como se chega de uma comunicacdo a outra? Como a ligacdo é feita? A
isso, Luhmann menciona que cada comunicacdo trabalha com um codigo de recep¢do ou

recusa, e atraves do consenso ela sera aceita ou ndo por intermédio da contradi¢do. Deste

2"l SOBRINHO, L. L. P. A opini&o publica e politicas ptblicas de educagdo para o consumo: instrumento de
transformacdo da realidade social. Revista do Direito UNISC, Santa Cruz do Sul, n. 35, jan-jun 2011, p. 23.

22 NAFARRATE, J. T.. In Memoriam. In: LUHMANN, Niklas. La realidad dos medios de masas. México:
Anthropos, 2000. p. x: “Los medios son precisamente eso: medios. Todo el peso de la reflexion moderna sobre
los mass media esta centrado en una critica al poder incontenible y deshumanizado al hombre”.

2 LUHMANN, N. The autopoiesis of social systems. In: GEYER, F.; ZOUWEN, J. (Eds.). Sociocybernetic
paradoxes: observation, control and evolution of self-steering systems. London: Sage, 1986.

" | UHMANN, N. La realidad dos medios de masas. México: Anthropos, 2000, p. 39 (tradugéo livre).

2’5 | UHMANN, N. La realidad dos medios de masas. México: Anthropos, 2000, p. 142 (traducéo livre).

28 _LUHMANN, N. La realidad dos medios de masas. México: Anthropos, 2000, p. 143.
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enfoque, os meios de massas tém a funcdo de realizar uma estrutura de reproducdo e
informacao.

Exatamente por isso 0s meios de comunicacdo de massas garantem aos sistemas
funcionais uma ampla aceitacdo social, e aos individuos oferecem um presente no qual
possam selecionar um passado especifico ou mesmo expectativas futuras referidas aos
sistemas®’’. Em funcdo dessa relacdo, é possivel estabelecer expectativas futuras, refutadas
pelo préprio sistema, por intermédio dos meios de massa, mas somente se existir a aceitacéo
social, baseada na relacéo passado/futuro, a reduzir sua complexidade.

Os meios de massa conectam, assim, passado e futuro, possibilitando a comunicacgéo
entre o sistema e seu entorno, bem como gerando informacéo e, consequentemente, opinido
publica. Com isso, gera-se um excedente comunicacional e se obriga a sociedade a
(auto)observacoes e (auto)descrigdes.

Para Luhmann, a sociedade se conhece por intermédio dos meios de comunicacdo de
massa, sendo que sua representacdo e operacdo acontecem no presente. Os meios tornam
possivel a condicdo operativa da sociedade e a simultaneidade das operacdes realizadas nos

sistemas sociais da sociedade?’®,

2.4 Conceito de opinido publica em Luhmann

Como destaca Borges®’®, a opinido publica, como conceito politico, tem origem no
seculo XVIII, fruto da filosofia iluminista e das revolug¢Bes ocorridas no inicio da Idade
Moderna. Ambas, de acordo com Borges, foram responsaveis por moldar definitivamente
o ideal ético-moral existente a época, que se pautava por uma autoridade abstrata que
intermediava as relacdes travadas entre governados e governo. Tal perspectiva politica e
filoséfica perdura até o final do século XIX, ressurgindo no século XX com um aspecto

pluridisciplinar. Apesar de sua reconhecida histéria, Esteves®®

atribui o pioneirismo do
uso da nogdo de opinido publica a Luhmann, fazendo-a remontar ao seu Offentliche

Meinung, escrito no ano de 1970 para servir principalmente ao proposito de se ter uma

2T UHMANN, N. La realidad dos medios de masas. México: Anthropos, 2000, p. 142.

%8 | UHMANN, N. Teoria politica en el estado de bienestar. Madrid: Alianza, 2002, p. 147.

"9 BORGES, S. Opinido Publica: historia, critica e desafios na era transnacional. Comunicagéo e Ciéncias
Empresariais, n. 9, 2014, p. 86.

280 ESTEVES, J. P. Sobre a Opinido Piblica que ja ndo o é — ao ter deixado de ser propriamente publica e
também uma opinido. Intexto, Porto Alegre, UFRGS, n. 34, p. 276-293, set./dez. 2015, p. 277.
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teorizacdo politica com relagdo as condic¢Bes de funcionamento das sociedades complexas
na contemporaneidade. Na visdo de Borges, o0 novo conceito de opinido publica ganharia
forma, destarte, no quadro da teoria social quando Luhmann o afirma como sendo
resposta para os problemas de complexidade vivenciados pelas sociedades na atualidade,
em especial, pelo sistema politico.

De acordo com Pilau Sobrinho?®!, Luhmann desenha trés dimensdes por meio das
quais e possivel descrever a seletividade existente nos meios de comunicagcdo que
concorrem para a formacdo da opinido publica: a) dimensdo objetual, que se d& em uma
quantificacdo de dados, com mapeamento daquilo de que se pode fazer uso como noticia;
b) dimensdo temporal, na qual a andlise é feita a partir da relevancia daquilo que se
pretende informar, sendo certo que a informacgdo deve contar com o aspecto da novidade
e possuir relevante valor informativo; ¢) dimensdo social, em que se vislumbra certa
mobilizacdo social para a gestdo de conflitos, com a presenca de constante producéo de
inquietude voltada a promocao de operagdes sistémicas recorrentes para a sua gestao.

De acordo com Esteves?®?, na concepcdo luhmanniana, atribui-se & opinido publica
uma funcdo social totalmente renovada, qual seja, a de selecdo de temas que sejam
considerados prioritarios para tornar possivel a fixagdo da atencdo publica, com
consequéncias para 0s processos publicos de tomada decisdo. Atualmente, a opinido
publica, ainda dotada da complexidade varidvel como questdo essencial, manteria 0 seu
perfil cognitivo, embora com um estatuto bastante diferente: ela deixa de designar uma
entidade com recorte definido (certa opinido) para fazer referéncia tdo somente a um
processo propriamente dito, qual seja, o da tematizacdo de assuntos.

Assim, ainda segundo Esteves, considerando o debate intelectual, tal
reposicionamento de Luhmann definiria o propdésito de estabelecimento de uma ruptura
quanto a concepcdo tradicional de opinido publica. Com ele passa-se a entender o sentido
liberal e moderno de tal conceito, o que, no ambito cientifico e académico da época,
significaria polemizar com a teoria habermasiana de espacgo publico, tomada como uma

espécie de prefacio ao debate travado por Luhmann e Habermas em periodo posterior, no

%81 pILAU SOBRINHO, L. L. A opinio pdblica e politicas publicas de educacio para 0 consumo: instrumento
de transformacéo da realidade social. Revista do Direito UNISC, n. 35, p. 19-36, jan-jun 2011, p. 21.

%82 ESTEVES, J. P. Legitimacao pelo procedimento e deslegitimacdo da opinido publica. In: SILVA, A. S.
da (Org.). Sociologia do direito: na pratica da teoria. Curitiba: Jurua, 2007, p. 279.
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ano de 1971, com a publicacdo de sua obra conjunta intitulada Theorie der Gesellschaft
oder Sozialtechnologie — was leistet die Systemforschung??®.

Verifica-se, pois, ao se analisar a complexidade existente nas sociedades
contemporaneas, seu envolvimento com a opinido publica em diversos planos, pelos
préprios meios de processamento, ai incluidos os meios tecnolégicos ou materiais, quais
sejam, os dispositivos mediaticos, além de todo o aparato simbdlico que se faz necessario
para operacionalizar tais meios?®*. Com isso ela se revela, no conjunto de saberes que, a
cada dia mais, mostra-se como dominio especializado de competéncias praticas e técnicas
dos denominados profissionais da comunicagdo publica. Nesse sentido, deve-se rejeitar o
ponto de vista que impde reduzir o jornalismo a condicdo de atividade Unica que
apresenta relevancia para os media nesse ambito, ou, ainda, como atividade com maior
importancia, sendo os seus profissionais 0s Unicos que detém um saber legitimo
relacionado com a Opinido Publica. Contudo, h& que se destacar que, ainda que se aceite
que tal linguagem permanece como 0 meio de mediacdo por exceléncia da comunicacéo
publica, ndo se pode esquecer que ela se mostra cada vez mais imbricada, e de maneiras
complexas, com varias outras linguagens dos media, em especial a propaganda e as
relacdes publicas®®.

Diante de tal quadro, o desafio que se apresenta para o0s profissionais da
comunicacdo publica ndo se mostra muito diferente daquele que cada um dos individuos
contempla como cidaddo e membro da sociedade. Tudo isso se d& em razdo da
complexidade superior das sociedades mais desenvolvidas na atualidade, cuja dinamica
evolutiva se baseia em uma diferenciacdo funcional, conduzindo a constituicdo em seu
interior de unidades cada vez mais especializadas e diferenciadas (no caso, 0s
subsistemas). Em termos sistémicos, tem-se, pois, que tal dindmica se revestiria da forma
tipica de autopoiesis, em que o0s sistemas sociais em regime autorreferencial,
respondendo a ameaca (no caso, a complexidade) que se lhes apresenta do exterior com a
criagdo de maior complexidade interna, ensejariam maior especializagdo funcional,
elevando, com isso, cada vez mais a espiral existente da complexidade geral. Tal
explicagdo da dinamica social esta no limiar das denominadas duas geragdes da teoria dos

sistemas (sociais).

283 ESTEVES, J. P. Sobre a Opinido Publica que ja ndo o é — ao ter deixado de ser propriamente publica e
também uma opinido. Intexto, Porto Alegre, UFRGS, n. 34, p. 276-293, set./dez. 2015, p. 279.

84 SILVERSTONE, R. Por que estudar a midia? Sdo Paulo: Loyola, 2002, p. 27.

%85 ESTEVES, J. P. Sobre a Opinido Piblica que ja ndo o é — ao ter deixado de ser propriamente publica e
também uma opinido. Intexto, Porto Alegre, UFRGS, n. 34, p. 276-293, set./dez. 2015, p. 279.
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A primeira, quando o funcionamento destes ndo se verifica mais como um meio a
servico de uma finalidade propriamente dita —, qual seja, o teleologismo parsoniano —,
passando a se reger se em termos de pura autorregulacdo, esta enquanto espécie de
instinto de sobrevivéncia que ja somente responderia a uma necessidade de
autopreservagao?®®.

Pela perspectiva da segunda geracdo, consubstanciada no processo atual de
diferenciacdo social que faz com que as sociedades se tornem um assunto eminentemente
funcional, e ndo mais moral, concorda com a ideia aqui delineada de remogdo dos
individuos para além dessas sociedades, com a consequente perda da sua condi¢do de

elementos constituintes. Nesse sentido, Luhmann?®’

descreve 0 que seria uma
reconfiguracdo do principio de legitimidade do sistema politico, que ndo contemplaria
mais a sua articulacdo na ordem moral (pratico-racional), mas se tornaria funcional, de
modo a trazer a legitimidade pelo procedimento para ser regida pelo critério da eficécia,
sendo a prioridade tdo somente assegurar a capacidade de resposta aos desafios que se
apresentem em relacdo ao sistema politico em debate, ndo se relacionando com a
qualidade das respostas que sdo produzidas. Nesse contexto, a necessidade funcional de
decidir passa as exigéncias morais e éticas da decisdo a um segundo plano, como se pode

extrair do trecho abaixo colacionado:

N&o h& garantia de que sempre que se alcangar a verdade se encontrardo as
decisGes certas. A isso se opde a necessidade de decisdo. Um sistema que tenha
de assegurar a possibilidade de decisdo de todos os problemas levantados nédo
pode, simultaneamente, garantir a justica da decisdo. A especificacdo de
funcdes de uma orientacéo exclui as da outra orientacio”®®.

N&o se pode, contudo, reduzir a ligacdo da opinido publica aos media a uma
exclusividade das sociedades complexas modernas, ou a sua discussdo a um interesse
exclusivo da teoria dos sistemas luhmanniana. Verifica-se, ao revés, o seu processo de

tematizacdo como evidéncia especial de tal relacdo, conferindo, sobretudo, & acdo dos

286 ESTEVES, J. P. Sobre a Opinido Publica que ja ndo o é — ao ter deixado de ser propriamente publica e
também uma opinido. Intexto, Porto Alegre, UFRGS, n. 34, p. 276-293, set./dez. 2015, p. 282,

%7 LUHMANN, N. Introduccién a la teoria de sistemas. México: Universidad Iberoamericana, 2002, p.
23.

%88 _LUHMANN, N. Political theory in the welfare state. In: LUHMANN, N. Political theory in the
Welfare State. New York: Walter de Gruyter, [1981] 1990. p. 21-115, p. 30.
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profissionais media e da comunicacdo publica carater estratégico e técnico ainda mais

acentuado?®,

A funcdo de tematizagdo constitui uma modalidade especifica de produgdo de
informacdo (...) que se exerce mediante a instrumentalizagdo de um conjunto
especifico de rotinas jornalisticas e de estratégias editoriais e expressivas
empiricamente identificaveis (...) A tematizacdo atribui aos media a funcdo de
selecionar e de desenvolver temas e problemas cuja relevancia é assim
publicamente sancionada. Isto mesmo é depois traduzido na estruturacédo
orientadora da atencdo publica e na articulacdo cognitiva da percep¢do coletiva
sobre a realidade social e politica®’.

Atualmente, tal tecnicidade estaria, entretanto, condensada em um unico conjunto
de preceitos profissionais que se associam as diversas atividades dos media. Dentre essas
se inclui o jornalismo, que assume maior destaque no processo de tematizagdo, ao passo
que as relacBes publicas também sdo encontradas estreitamente associadas, resultando do
seu entrelacamento cada vez maior em relacdo ao préprio jornalismo. Desse modo, na
Otica jornalistica, a selecdo tematica teria como instrumento fundamental os denominados
valores-noticia, sendo assim considerados aqueles que traduzem os atributos oriundos dos
acontecimentos que facilitam ou possibilitam a sua transformacdo em noticias. Desse
modo, cumprem uma funcdo eminentemente seletiva, determinando o que sera noticia ou
ndo, bem como quais assuntos receberdo atencdo, podendo tornar-se matéria de
tematizacao®".

Chegou-se, pois, ao cerne da questdo: a selecdo tematica e o quanto ela é
direcionada para formacdo da opinido publica, na medida em que, conforme visto, na
visdo de Luhmann, a comunicacdo também pode ser concebida como poder. Sobre esse
assunto, porém, debrucar-se-a mais detidamente o capitulo seguinte, que busca analisar
pontualmente a contribuicdo da midia para o debate da reducdo da maioridade penal no

Brasil.

89 ESTEVES, J. P. Sobre a Opinido Piblica que ja ndo o é — ao ter deixado de ser propriamente publica e
também uma opinido. Intexto, Porto Alegre, UFRGS, n. 34, p. 276-293, set./dez. 2015, p. 284.

20 BADIA, L. De la persuasié a la tematizaci6: introduccié a la comunicacié politica moderna.
Barcelona: Portic, 1992, p. 210.
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CAPITULO 3 - A MIDIA E O DEBATE DA REDUCAO DA MAIORIDADE PENAL

Como ja mencionado brevemente nesta dissertacdo, no Brasil, a maioridade penal
é atingida aos 18 anos. Antes disso, a crianca e o adolescente, tidos como pessoas em
desenvolvimento, serdo submetidos a medidas proprias para o estagio da vida no qual se
encontram (se na infancia ou na adolescéncia) e cometerdo atos infracionais, ndo crimes.

Isso porque, como bem explana Dupret?*

, sendo pessoa em desenvolvimento, ndo possui
capacidade de discernimento, e ndo a possuindo, também ndo pode haver a culpabilidade.
Desse modo, de acordo com a autora, quem pratica ato infracional ndo se submete as
sancdes previstas no Codigo Penal. Antes, mantém observancia as normas emanadas da
legislagcdo especial, qual seja, o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), que traz
previsdo de medidas socioeducativas que se aplicardo aos adolescentes.

Também ha que se ressaltar que, no ordenamento juridico patrio contemporaneo,
que tem o direito da crianca e do adolescente fundado em uma importante premissa, a
saber, a da protegdo integral, como foi visto no capitulo anterior, a expressdo “menor
infrator” ja ndo ¢ mais admitida, sendo, atualmente, utilizada a expressdao “adolescente
em conflito com a lei” para identificar aquele que comete ato infracional.

Neste capitulo, o proposito é analisar como a midia (o telejornalismo) reconstréi a
imagem do ACL. Para tanto, serdo analisados aspectos pertinentes a PEC 171/1993, que
versa sobre a reducdo da maioridade penal no Brasil, destacando como se da o processo
de aprovacdo de uma proposta de emenda constitucional. Contudo, para que se adentre a
tais tratativas, far-se-a breve mencéo aos direitos da personalidade, dos quais o direito a
imagem é espécie. Serdo, entdo, tracadas as primeiras linhas sobre esta tematica,
destacando aspectos pontuais referentes a protecdo juridica conferida a imagem de

criangas e adolescentes no Brasil.

22 DUPRET, C. Curso de direito da crianca e do adolescente. 3. ed. S&o Paulo: Letramento, 2015, p.
15.
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3.1 A protecdo juridica a imagem da crianca e do adolescente no Brasil

Segundo Heywood?®, até o século XII, vivia-se em condi¢des gerais de satde e
higiene muito precarias, o que contribuia para elevar o indice de mortalidade infantil na

época. Nesse sentido, para o autor, pode-se

(...) apresentar um argumento contundente para demonstrar que a suposta
indiferenca com relacdo a infancia nos periodos medieval e moderno resultou
em uma postura insensivel com relacdo a criacdo de filhos. Os bebés abaixo de
2 anos, em particular, sofriam de descaso assustador, com 0s pais considerando

pouco aconselhavel investir muito tempo ou esforco em um “pobre animal

suspirante”, que tinha tantas probabilidades de morrer com pouca idade®*.

Para Aries®®,

(...) um sentimento superficial da crianca — a que chamei de “paparicagdo” - era
reservado & criancinha em seus primeiros anos de vida, enquanto ela ainda era
uma coisinha engracadinha. As pessoas se divertiam com a crianga pequena
como um animalzinho, um macaquinho impudico. Se ela morresse entdo, como
muitas vezes acontecia, alguns podiam ficar desolados, mas a regra geral era
ndo fazer muito caso, pois outra crian¢a logo a substituiria. A crianga néo
chegava a sair de uma espécie de anonimato®®.

No século XIII, foram atribuidos a crianca sentimentos e modos de pensar
anteriores aos bons costumes e a razdo, cabendo, entretanto, aos adultos o
desenvolvimento da razdo e do carater. E o que leciona Aries®’, que complementa o
raciocinio destacando que, em vez de buscar compreender e aceitar as semelhancas e
divergéncias das criancas em relacdo aos adultos, considerando, nesse contexto, a
originalidade de seu pensamento, elas eram vistas como espécie de paginas em branco,
que careciam de preenchimento, ja preparadas para uma vivéncia adulta.

O despertar da infancia, por assim dizer, s6 se deu por volta dos séculos XV ao
XVII, quando se passou a reconhecer que as criangas necessitavam de receber tratamento

especial antes mesmo que pudessem se subordinar ao tratamento dispensado aos adultos.

2% HEYWOOD, C. Uma histéria da infancia: da Idade Média a época contemporanea no Ocidente. Porto
Alegre: Artmed, 2014, p. 87.
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Tal mudanca de paradigma, segundo Heywood?®, encontra intima relacdo com o fato de
as criancas, a época, serem consideradas adultos imperfeitos e essa etapa da vida ser, por
esse motivo, considerada de pouco interesse. “Somente em épocas comparativamente
recentes veio a surgir um sentimento de que as criancgas sao especiais e diferentes, e,
portanto, dignas de ser estudadas por si s6s”?%°.

Atualmente, admite-se que as criancas sdo dotadas de natureza singular,
responsavel por conferir a elas um modo especial de sentir e pensar o mundo. Tal

comportamento admitiria uma espécie de gradacdo®®

301

, Justificando uma diferenciacdo
entre crianca e adolescente. Conforme Dupret®™-, o critério até entdo mais utilizado é o
cronoldgico. E o que se extrai, por exemplo, da leitura, no ordenamento juridico pétrio,
do artigo 2° do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA). Conforme disposicdo ali
contida, é crianca a pessoa que tem até doze anos incompletos®®.

Ja a Convencdo sobre os Direitos da Crianca, que foi ratificada pelo Brasil em 24
de setembro de 1990 e promulgada por meio do Decreto n°® 99.710, de 21 de novembro de
1990, dispde, em seu artigo 1°, que sera considerado como crianca todo ser humano que
ndo tiver dezoito anos de idade completos. Somente em casos especiais é que a
maioridade seré alcancada antes desse limite temporal*®.

Observa-se, entretanto, que, por esta Convencdo, ndo ha divisdo entre crianca e
adolescente. H4, sim, confusdo entre crianca e menor, pelo qual é tido aquele que ainda
ndo atingiu a maioridade, que pela lei civil se da aos dezoito anos completos, ou, ainda,
em casos excepcionais previstos na legislacdo vigente (casamento, conclusdo de curso

superior etc.).
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Ja o conceito de adolescente, também delineado pelo ECA (Estatuto da Crianca e
do Adolescente), remete aquele que possui entre doze e dezoito anos de idade®™. A OMS
expande esses limites para a faixa entre dez e vinte anos®®. Este também é, segundo
Schoen-Ferreira et al®®, o critério adotado pelo Ministério da Saude do Brasil e pelo
IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica).

Em uma analise mais detida do termo, Myra e Lopes®”’ sustentam que, nas linguas
neolatinas, geralmente é admitido que a adolescéncia, termo advindo do latim adolescere,
"crescer”, revela-se como breve espago de tempo compreendido entre a segunda infancia
e 0s primeiros anos da vida adulta. Nesta etapa da vida, seriam observadas, a par de
transformacdes psicoldgicas e anatdmicas, sensiveis mudancas morfoldgicas e alteracoes
de conduta.

Vitiello®® e Furlani®® também compreendem a adolescéncia como sendo fase de
transicdo, no bojo da qual o modo crianca é abandonado para se tornar um adulto. Esse 0
periodo marca a maturidade sexual do individuo, com definicdo de identidade e espaco
social de mulher ou homem.

Formigli, Costa e Porto®?

, por sua vez, destacam que a adolescéncia tem seu
inicio com as mudancas ocorridas no corpo durante a puberdade, tendo o seu apice na
insercao profissional, social e econdmica promovida na sociedade adulta. Também assim

compreendem Kalina e Laufer®!!

, que a apresentam como “o segundo grande salto para a
vida”, na medida em que, a seu ver, revela-se como um salto em dire¢do ao
individualismo.

Alguns autores diferenciam os termos puberdade e adolescéncia, entre eles Melvin
e Wolkmar®®?, que destacam que a maturacdo fisica se mostra mais acentuada na

puberdade. Contudo, em relacdo a data real de inicio dessa fase, os autores apontam para
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uma variagdo muito grande, estabelecendo uma média, para as meninas, de dez anos, e de
doze anos para 0s meninos.

Desse modo, no ambito da legislacao brasileira, mais precisamente do ECA, tem-
se como criang¢a o individuo que possui até doze anos incompletos e adolescente o que
tem de doze a dezoito anos incompletos. Vislumbra-se, pois, uma abordagem conceitual
que faz uso de critérios meramente cronoldgicos e tomam a idade cronoldgica como base
para identificar um e outro sujeito (crianca e adolescente). Ja no seio do ECA,
consagram-se tratamentos diferentes para dois tipos de situacOes: as que ensejam a
protecdo estatal e as que envolvem o cometimento de atos infracionais*'*.

Conforme destacado no artigo 6° da Constituicdo Federal, a infancia é posta como
um direito social, ao lado de direitos importantes, como a saude e a educacdo. O texto
constitucional ainda dispde, desta vez no artigo 227, que é dever conjunto do Estado, da
familia e da comunidade de um modo geral garantir tanto a crian¢a como ao adolescente
e ao jovem, com absoluta prioridade, o gozo do direito a alimentacdo, a vida, ao lazer, a
saude, a cultura, a educacdo, a profissionalizacdo, ao respeito, a dignidade, a convivéncia
comunitaria e familiar, e a liberdade. Constitui-se, ademais, um dever compartilhado por
todos o de colocé-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacdo, exploracdo,
crueldade, opressédo e violéncia®*.

No ambito do Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n° 8.069/1990), estes
mesmos principios basicos sdo repetidos, especialmente nos artigos 4°, 18 e 70, que tém a

seguinte redacao:

Art. 4° E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder
publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes
a vida, a salde, a alimentacdo, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a
profissionaliza¢do, & cultura, & dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitéaria.

Paréagrafo unico. A garantia de prioridade compreende:

a) primazia de receber protecdo e socorro em quaisquer circunstancias;

b) precedéncia de atendimento nos servicos publicos ou de relevancia publica;
c) preferéncia na formulagdo e na execucdo das politicas sociais publicas;

d) destinacdo privilegiada de recursos publicos nas areas relacionadas com a
protecdo a infancia e a juventude.

()

33 DUPRET, C. Curso de direito da crianca e do adolescente. 3. ed. S&o Paulo: Letramento, 2015, p.
29.
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Art. 18. E dever de todos velar pela dignidade da crianca e do adolescente,
pondo-os a salvo de qualquer tratamento desumano, violento, aterrorizante,
vexatorio ou constrangedor.

()

Art. 70 E dever de todos prevenir a ocorréncia de ameaca ou violagdo dos

direitos da crianca e do adolescente™.

Como se Vvé, no direito brasileiro, a crianca e o adolescente sdo vistos, assim,
como pessoas em desenvolvimento, sujeitos a protecdo integral e absoluta prioridade na
efetivacdo de seus direitos mais bésicos, tais como os direitos a saude, a vida e a
alimentacdo, dentre outros, cabendo a todos a prevencdo da ocorréncia de violacdo ou
ameaca de violacdo deles. De igual modo, a dignidade da crianca e do adolescente
também é uma preocupagdo do legislador, que veda a sua submissdo a tratamento
desumano, vexatério, aterrorizante, constrangedor ou violento®®.

O termo “menor” ndo ¢é mais utilizado apds o advento do Estatuto da Crianca e do
Adolescente. Para o dantes denominado “menor infrator”, a terminologia atual ¢
“adolescente em conflito com a lei”, conforme disposi¢do contida na Lei n°® 12.594, de
2012%". Para melhor compreender seu tratamento, ha que se estabelecer a diferenca entre
os efeitos do cometimento de um crime e de um ato infracional. Para tanto, recorrer-se-4
a aspectos pontuados pela Criminologia, que serdo explorados nos paragrafos seguintes.

Criminologia é um termo genérico utilizado para fazer referéncia a um grupo de
temas estreitamente relacionados. Ela consiste no estudo e explicacdo do que é infracdo
legal, dos meios informais e formais utilizados pela sociedade para poder lidar com atos
desviantes e com o crime, o enfoque dos fatos desviantes e a natureza das posturas com
que as vitimas desses crimes serdo atendidas pela sociedade®'®.

Ja o delito, para o Direito Penal, revela-se como sendo a acdo ilicita, tipica e
culpavel. Perceba-se, pois, que a visdo do crime deste ramo do Direito é uma visao que se
centra no comportamento do individuo. Na Criminologia, entretanto, tal conceito ndo é
suficiente. Um dos primeiros autores que se propds a apresentar um conceito pré-penal

para delito foi Garofalo. Gar6falo compreendeu o crime como sendo um delito natural,
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passivel de ser conceituado como uma lesdo de ordem moral, que abrange sentimentos
oriundos do altruismo, tais como probidade e piedade, de acordo com um padrdo médio

encontrado nas racas humanas superiores, sendo tal medida necessaria para que 0

individuo se adapte & sociedade em que ele se encontra inserido®'®.

Na esteira de significado de delito, segue-se o conceito de delinquente, também
denominado criminoso, assim considerado o que pratica um crime. No entanto, a
concepcdo atual de criminoso difere da classica, decorrente das ideias de Jacques

Rousseau, em O contrato Social. Da perspectiva rousseauniana, 0 Criminoso era um

. 55320
“pecador que optou pelo mal, embora pudesse e devesse respeitar a lei” ™.

Para Rousseau, a sociedade decorria em suas origens da fixacdo de um grande
pacto. Por meio deste, as pessoas abriam méao de parcela de sua liberdade e
adotavam uma convengdo que deveria ser obedecida por todos. Como a
premissa natural de todos quantos fizeram aquela avenca era a capacidade de
compreender e de querer, supunha-se que qualquer um que quebrasse o pacto
fa-lo-ia por seu livre-arbitrio. Assim, se uma pessoa cometesse um crime — o
cometimento do crime é, evidentemente, uma quebra do pacto — deveria ser
punida pelo deliberado mal causado a comunidade. A puni¢do deveria ser
proporcional ao mal causado a partir da l6gica formulacdo dialética hegeliana
segundo a qual a “pena era a negagdo da negagdo do direito”.

Esta visdo foi bastante criticada pelos positivistas, que apresentaram uma segunda
visdo do tema, entendendo ser o criminoso ‘“um prisioneiro de sua propria patologia
(determinismo bioldgico), ou de processos causais alheios (determinismo social)” 3%,
“Era ele um escravo de sua carga hereditaria: um animal selvagem e perigoso, que tinha

~ , . . . . . .. 22
uma regressao atavica e que, em muitas oportunidades, havia nascido criminoso” 3%,

Nesse contexto, destaque-se que, de acordo com Portela®?

, € dupla a funcdo do
Direito Penal. Ele consiste em uma protecdo da sociedade contra a agressdao que é
perpetrada pelo individuo, mas também atua na protecdo do individuo contra os possiveis
excessos de poder social, buscando prevenir e reprimir fatos puniveis. Nucci®*
vislumbra, igualmente, a dualidade nas funcdes do Direito Penal, apresentando-as como a

de protecdo de bens juridicos considerados essenciais e a de garantia ou garantidora.
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Em relacdo a funcéo de protecdo dos bens juridicos essenciais, sequndo Portela®®,

tem-se a efetivacdo legitima e eficaz de protecdo de bens juridicos considerados
fundamentais, oriundos tanto do individuo em si quanto da sociedade como um todo.
Deste modo, deve-se considerar que a repressao estatal, com a incidéncia da san¢do penal
correspondente, somente atingird os individuos quando se estiver diante de uma situacéo
que ndo dispense a protecdo a um bem juridico essencial. Em outras palavras, é possivel
considerar que o Estado somente agira quando vislumbrar a necessidade concreta de agir,
consubstanciada na urgéncia de proteger bens via aplicacdo de sancdo penal, que se
mostra indispensavel.

Ja a funcdo de garantia, também denominada garantidora, é mais bem
contemplada na protecdo da dignidade do sujeito que se encontra em posicdo de acusado
pela pratica de delito. Tal funcdo impde ao Poder Publico uma atuagdo circunscrita ao
texto legal, devendo ele cumprir os principios penais dispostos na Constituicdo e na
legislacdo infraconstitucional®?°.

No decorrer da histéria, os individuos sem ocupacdo sempre foram vistos como
problema, desde os primeiros estagios da industrializagdo, causando, de acordo com o0s
seguidores desse pensamento, dois grandes desafios: a maior propensdo daqueles que ndo
preenchiam seu tempo com qualquer oficio a causar distirbios no convivio social e o
costume de prestigiar mais aqueles que trabalham, em detrimento daqueles que nada
fazem, por suspeitar que o desemprego é uma escolha pessoal, e ndo uma
consequéncia®®’.

Tal situacdo € bem ilustrada por Christie, na analise das decisdes tomadas durante
as duas grandes guerras mundiais, na primeira metade do século XX. Isso porque, a seu
ver, tais embates de certa forma aliviaram a situacdo dos Estados ao aniquilar milhdes de
pessoas, dentre as quais aquelas que ndo tinham oficio determinado e eram recrutadas
para combater no front (ou seja, na frente de batalha). Além de desumana, essa foi uma
solucdo temporéria, tendo em vista que o problema fundamental — no caso, o 6cio — néo
desapareceu. O que ocorreu foi uma piora, ja que novas categorias de pessoas, cOmo 0

das mulheres, comecaram a querer buscar seu espago no convivio social lutando pela
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igualdade e pelo direito de trabalhar, o que gerou uma grande demanda de emprego
contraposta a oferta que o Estado fornecia®®.

Enquanto o excedente populacional comecava a preocupar, 0 regime comunista se
preocupava na Europa Oriental. Esse regime tinha como principio basico a ndo aceitacao
do desemprego, 0 que inchou o setor industrial dos paises que o adotaram. Nesse periodo,
a taxa de desemprego era infima, mas irreal, pois oriunda de manobra realizada para
esconder os numeros reais. Com o tempo, porém, tal tatica falhou, fazendo emergir o
pensamento ocidental relacionado a regulacdo do mercado por si mesmo e a livre
competicdo, a manter o excedente populacional e muita gente de fora da producdo®®.
Com isso surge a grande duvida: como controlar as classes perigosas?

Em uma sociedade em que se abrem precedentes para aplicar a outrem o status de
inimigo, o foco se desloca do Estado Social para o Estado Penal. Nesse contexto, a todo
tempo devem-se adotar novas medidas, voltadas a repressdo do crime, em detrimento da
realizacdo de investimentos em educacdo de base, salde e moradia, por exemplo. O que
ocorre é que se prioriza, pois, aquilo que deveria representar a ultima ratio, qual seja, a
atitude repressora do Estado. Nesse contexto, o mito de um Estado Minimo ressurge com
destaque, tornando débil o Estado Social e fortificando o Estado Penal. Com isso,
constitui-se um novo sentido comum, que direciona o olhar para que se criminalize a
miséria como meio perverso de controle social**.

A denominac¢do das classes inferiores como classes perigosas é evidenciada em
nossa legislacdo. Pode-se noté-la, por exemplo, no fato de as penas serem mais rigorosas
para crimes praticados pelas camadas mais baixas da sociedade, sendo que crimes de
natureza mais complexa e historicamente cometidos por pessoas de poder recebem
tratamento mais ameno. Pode-se argumentar que essa diferenciacdo da pena assinala um
tipo de selecdo criminalizadora.

N&o obstante a injustica desse tipo de controle soma-se um fato preocupante: o
sistema carcerdrio é potencialmente lucrativo. As constantes construcGes de prisdes
significam movimentam uma quantidade expressiva de dinheiro. Para se ter um sistema

carcerario capaz de receber prisioneiros, agentes penitenciarios e todo o aparato, sao
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necessarios investimentos em equipamentos, tecnologias e servigos privados dos mais
diversos.

Nesse sentido, é pertinente a mencéo a criminologia critica exposta por Baratta®".
A esséncia dessa teoria, que tem a sua origem em teorias marxistas conflituais, repousa
na tentativa de explicar os processos de criminalizacdo de classes subalternas, que foram
historicamente consideradas como constituintes da clientela do sistema penal. Esse
conflito, segundo o autor, resta plenamente dependente do plano econémico da
coletividade.

A abertura politica no Brasil deu a oportunidade a que diferentes segmentos da
sociedade pudessem denunciar as atrocidades e as injusticas cometidas contra menores.
Rizzini**? afirma que as dendncias apontavam para a distancia estabelecida no pais entre
quem seria a crianga € 0 menor, demonstrando que, as criangas pobres, era suprimido o
direito & infancia. Com isso, de acordo com o autor, sucederam-se varios movimentos no
Brasil, que questionavam o tratamento que era dispensado as criancas em situacdo
irregular, bem como as internacbes indiscriminadas determinadas pelos Juizados de

Menores. Em periodo posterior, conforme Dupret®®

, a nova Constituicdo Federal adotou,
entretanto, a doutrina da protecdo integral, conservando a imputabilidade penal nos 18
anos de idade. Ainda segundo Dupret, o Brasil foi o primeiro pais a adequar a sua
legislacdo a ordem internacional, abracando a protecdo integral como base
principioldgica para o tratamento dispensado a crianca e ao adolescente, por meio da
elaboracdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), Lei n® 8.069/1990.

Com o aperfeicoamento do ordenamento juridico pétrio, a funcdo jurisdicional
deixa de lado o viés assistencial, passando a se responsabilizar de modo exclusivo pela
composicdo de conflitos, com a desjudicializacdo de questbes que se referem a caréncia
ou falta de recursos materiais. Nesse contexto, o Juiz de Menores, que tratava da situacao
irregular de menores, foi substituido por um Juiz de Direito, que passa a julgar a
existéncia de situacdo irregular da familia, do Estado e da sociedade. Deste modo,
eliminam-se denominagdes antes vigentes, como de “perigo material ou moral”,

categorias “de risco”, “situacao irregular”, dentre outras correlatas. Nesse novo cenario,

as atribuic@es tutelares, que eram exercidas pelo Poder Judiciario, foram transferidas para

31 BARATTA, A. Criminologia critica e critica do direito penal: introducéo a sociologia do direito
penal. 6. ed. Rio de Janeiro: Revan, 2011, p. 56.

%2 RIZZINI, I. A crianca e a lei no Brasil: revisitando a Histéria (1822-2000). Brasilia, DF: UNICEF;
Rio de Janeiro: USU Ed. Universitaria, 2000, p. 74.

33 DUPRET, C. Curso de direito da crianca e do adolescente. 3. ed. S&o Paulo: Letramento, 2015, p.
23.
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os Poderes Executivos Municipais. Nesse novo contexto, a crian¢a ou adolescente vitima
de violacdo de direitos ndo pode mais ter encaminhamento para o sistema judiciario e
policial: antes, deve-se encaminha-lo para a instancia politico-administrativa local
instituida para este fim, qual seja, o Conselho Tutelar. Nesse contexto, o Ministério
Pablico se consagra como 6rgao de defesa dos direitos da infancia e juventude, tendo o
dever de zelar pelos interesses individuais e difusos da sociedade ou, ainda, pelos
interesses coletivos de criancas e adolescentes®*.

E esse 0 contexto em que se d&, segundo Saraiva®*®, a discussdo sobre a reducéo
da maioridade penal no Brasil.

No Brasil, j& na Constituicdo de 1824 (Constituicdo Imperial) se constatava a
presenca de timidas mencdes aos direitos da personalidade, tais como a inviolabilidade
da liberdade, a igualdade e o sigilo de correspondéncia. Posteriormente, a Constitui¢ao
Federal de 1891, primeira Constituicdo Republicana do Brasil, acrescentou a esse rol o
direito autoral e a propriedade industrial, sendo o seu regime ampliado nas Cartas
Magnas de 1934 e de 1946. No ambito da legislacéo civil, contudo, o Codigo de 1916
ainda néo lhes fazia mencao™®.

Conforme Dupret®’, o Cédigo de Menores de Mello Mattos (Decreto n® 17.943-A,
de 12 de outubro de 1927) consolidava as leis de protecdo e assisténcia a menores,
versando sobre os infratores e os menores abandonados, sob o argumento de que estes
ultimos poderiam, em um momento futuro, tornarem-se delinquentes. A partir do
surgimento deste Cddigo, o Estado se propbs a prestar assisténcia, buscando dar
protecdo, educacdo, assisténcia e cuidados necessarios ao corpo e ao espirito dos menores
abandonados.

Anos ap6s, com o surgimento do Decreto-lei n° 2.848, de 07 de dezembro de
1940, surgiu o Codigo Penal, vigente, que determina a imputabilidade pelo critério
bioldgico, sendo a maioridade penal atingida quando o individuo contar dezoito anos
completos. Quase quatro décadas depois, em 10 de outubro de 1979, adveio a Lei n°
6.697, que estabeleceu um novel codex de Menores, que abrange ndo apenas 0 menor

infrator, mas, igualmente, o abandonado, ndo fazendo distingdo entre eles. Nesse

%% DUPRET, C. Curso de direito da crianca e do adolescente. 3. ed. Sdo Paulo: Letramento, 2015, p.
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momento, foram estabelecidas vérias medidas de adverténcia, com imposicdo de medidas
de forte carater preventivo. Com o decorrer dos anos, surgiram varios movimentos na
contramao da lei de 1979, em prol de se conferir melhor tratamento aos menores>%.

Mas foi a Constituicdo de 1988 que melhor disciplinou a matéria, inserindo
efetivamente os direitos da personalidade no ordenamento juridico patrio, dando-lhes seu
acolhimento, tutela e sancdo. Tudo isso se deu, especialmente, em razdo da
fundamentacdo do Estado Democratico de Direito Brasileiro, que repousa, dentre outros,
sobre o principio da dignidade humana®®.

Com a promulgacao da Constituigdo Federal de 1988, contemplou-se um texto que
se prop0Os a regulamentar os direitos da crianca e do adolescente, fazendo-o0 nos artigos
227 e 228. Um ano ap06s a sua promulgacdo, a Doutrina da Protecdo Integral foi
consagrada na Declaragdo Universal dos Direitos da Crianca. Pelo seu texto, conferia-se
tratamento especial as criancas e aos adolescentes em razdo de sua peculiar condi¢do de
pessoas em desenvolvimento. No ano seguinte, em 1990, o ECA foi elaborado para
efetivar a aplicacdo de tal entendimento no Brasil. Sua principal finalidade foi a de
conceber a crianca e o adolescente como sujeitos de direitos, a diferenca do que se tinha
até entdo, em que eles eram meros objetos>*.

Na legislacao infraconstitucional, a positivacdo da Doutrina da Protecdo Integral
somente se deu, porém, com o Codigo Civil de 2002, no qual o tratamento da crianca e
do adolescente recebeu um capitulo inteiro. Desse modo, atualmente, pela redagdo do
artigo 11 do Codigo Civil Brasileiro, “os direitos da personalidade sdo intransmissiveis e
irrenuncidveis, ndo podendo o seu exercicio sofrer limitacdo voluntaria”, sendo possivel,
inclusive, “exigir que cesse a ameaca, ou a lesdo, a direito da personalidade, e reclamar
perdas e danos, sem prejuizo de outras sangdes previstas em lei”**!, conforme redacéo do
caput do artigo 12 do referido diploma legal civil.

De acordo com Tartuce®? os direitos da personalidade decorrem da prépria

condi¢do humana, da condicdo de pessoa do sujeito. S&o, pois, direitos inerentes a pessoa

%8 PRATES, F. C. Adolescente infrator, a prestacdo de servicos & comunidade. Curitiba: Jurué, 2005,
p. 23.

% TARTUCE, F. Manual de direito civil. 6. ed. Sdo Paulo: Método, 2016, p. 32.

%0 DUPRET, C. Curso de direito da crianca e do adolescente. 3. ed. S&o Paulo: Letramento, 2015, p.
27.

%1 BRASIL. Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Cédigo Civil. Brasilia: Senado Federal,
2002. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ leis/2002/110406.htm>. Acesso em: 11 nov.
2016.

%2 TARTUCE, F. Manual de Direito Civil. 6. ed. S3o Paulo: Método, 2016, p. 33.



89

e sua dignidade, sendo relacionados primordialmente a vida e integridade fisica, a honra,
a imagem, ao nome, e a intimidade.

Conforme Branco®?® o avanco que o direito constitucional apresenta
hodiernamente é resultado, em boa parte, da afirmacdo que se fez dos direitos
fundamentais ao longo dos anos como nucleo de protecdo da dignidade da pessoa
humana, bem como da visdo de que a Constituicdo € o local mais adequado para a
positivacdo das normas garantidoras de tais pretensdes. Para melhor compreender a
problematica em que esta dissertacdo se insere, had que se apresentar um conceito de
direitos fundamentais.

No direito brasileiro, os direitos e garantias fundamentais estdo dispostos no texto
constitucional a partir de seu artigo 5°, muito embora seja possivel encontrar previsdo de
direitos e garantias em todo o ordenamento juridico brasileiro, o que impossibilitaria a
sua limitacdo ao texto constitucional®**. Para Hesse**, os direitos fundamentais nio
pressupdem a existéncia de uma uniformidade, atendendo, em sua historia, a observancia
de fatores extrajuridicos, que condicionam a sua concretizacdo e significacéo.

Alguns aspectos caracteristicos dos direitos fundamentais sdo expostos por
Pinho**® da seguinte forma: limitabilidade, historicidade, inalienabilidade,
imprescritibilidade, irrenunciabilidade, e universalidade.

A caracteristica da limitabilidade diz respeito a constatacdo de que os direitos
fundamentais ndo sdo absolutos, ou seja, eles podem sofrer limitagcdes sempre que houver
hipotese de colisdo de direitos fundamentais, como a que ocorre, por exemplo, no caso do
direito a liberdade do criminoso frente a ofensa ao direito & vida da vitima. Acerca dessa

caracteristica, Branco®’ dispde:

Pode-se ouvir, ainda, que os direitos fundamentais sdo absolutos, no sentido de se
situarem no patamar maximo de hierarquia juridica e de néo tolerarem restri¢do. Tal
ideia tem premissa no pressuposto jusnaturalista de que o Estado existe para
proteger direitos naturais, como a vida, a liberdade e a propriedade, que, de outro
modo, estariam ameacados. Se é assim, todo poder aparece limitado por esses
direitos e nenhum objetivo estatal ou social teria como prevalecer sobre eles. Os
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Saraiva, 2014, p. 68.

¥ HESSE, K. Significado de los derechos fundamentales. In: BENDA, M; et al. Manual de derecho
constitucional. Madrid: Marcial Pons, 1996, p. 26.
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direitos fundamentais gozariam de prioridade absoluta sobre qualquer interesse
coletivo.

Essa assertiva esbarra em dificuldades para ser aceita. Tornou-se voz corrente na
nossa familia do Direito admitir que os direitos fundamentais podem ser objeto de
limitacbes, ndo sendo, pois, absolutos. Tornou--se pacifico que os direitos
fundamentais podem sofrer limitac6es, quando enfrentam outros valores de ordem
constitucional, inclusive outros direitos fundamentais. Prieto Sanchis noticia que a
afirmacdo de que “ndo existem direitos ilimitados se converteu quase em clausula de
estilo na jurisprudéncia de todos os tribunais competentes em matéria de direitos
humanos”.

Igualmente no ambito internacional, as declaracGes de direitos humanos admitem
expressamente limitagdes “que sejam necessarias para proteger a seguranca, a
ordem, a salde ou a moral puablica ou os direitos e liberdades fundamentais de
outros”.

A leitura da Constituicdo brasileira mostra que essas limitagBes sdo, as vezes,
expressamente previstas no Texto. Até o elementar direito & vida tem limitagao
explicita no inciso XLVII, a, do art. 5°, em que se contempla a pena de morte em
caso de guerra formalmente declarada.

N&o ha, portanto, em principio, que falar, entre nés, em direitos absolutos. Tanto
outros direitos fundamentais como outros valores com sede constitucional podem

limita-los3.

De acordo com Hesse*, a limitacdo de direitos fundamentais deve ser adequada
para a protecdo do bem juridico atacado, na medida em que é para isso que ela foi criada.
Para o autor, ela deve ser necessaria para esse fim, 0 que, a seu ver, ndo seria 0 caso,
bastando, para tanto, um meio mais ameno. Com isso, 0 autor ressalta a necessidade de
observar uma proporcionalidade em sentido restrito, para manter uma relacdo adequada
com o significado e o peso do direito fundamental.

A historicidade € uma caracteristica relevante porque os direitos fundamentais sao
produtos de uma evolucéo histérica®°. Ou seja, a sua conquista se deu através dos anos,
tendo sofrido influéncia de fatores externos que culminaram em sua formacdo e
estabelecimento.

A inalienabilidade, ao seu turno, refere-se ao fato de que os direitos fundamentais
s&o inegociaveis e intransferiveis®*. Por essa caracteristica, tem-se, pois, que néo se pode
abdicar de um direito dito fundamental, nem transferi-lo a outrem, pois eles sdo pessoais,

inerentes a propria dignidade humana do sujeito, o que torna impossivel o seu abandono.
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A imprescritibilidade impde que os direitos fundamentais ndo deixardo de ser
exigiveis por ndo serem invocados®*?. Novamente, tal caracteristica remonta ao fato de
que os direitos fundamentais possuem relacdo intima com a dignidade humana, o que 0s
faz permanecerem exigiveis durante todo o periodo da existéncia do individuo, nao
desaparecendo em momento algum de sua vida, ainda que ele ndo os utilize.

A irrenunciabilidade é referente a impossibilidade de se abrir mdo de possuir
direitos fundamentais. A pessoa pode até nédo utiliza-los de modo adequado. No entanto,
ndo é possivel renunciar a possibilidade de seu exercicio®>®.

A universalidade é uma caracteristica que se traduz do uso do termo “todos” no
caput do artigo 5° da Constituicdo Federal de 1988, destacando que todos o0s seres
humanos tém direitos fundamentais que devem ser respeitados>>*. Para Branco®>®, porém,

existem dois lados a considerar. Veja-se:

O traco da universalidade deve ser compreendido em termos.

Nao é improprio afirmar que todas as pessoas sdo titulares de direitos fundamentais
e que a qualidade de ser humano constitui condicdo suficiente para a titularidade de
tantos desses direitos. Alguns direitos fundamentais especificos, porém, ndo se
ligam a toda e qualquer pessoa. Na lista brasileira dos direitos fundamentais, ha
direitos de todos os homens — como o direito & vida —, mas ha também posi¢des que
ndo interessam a todos os individuos, referindo--se apenas a alguns — aos
trabalhadores, por exemplo.

Isso significa que o constituinte também quis privilegiar certos bens que vém
satisfazer necessidades do homem historico, isto é, de alguns homens na sua
especifica posicao social. A fundamentalizagdo desses direitos implica reconhecer
que determinados objetivos vitais de algumas pessoas tém tanta importancia como
0s objetivos bésicos do conjunto dos individuos.

De outro lado, ndo é exato falar sempre em universalidade, quanto ao polo passivo
das relacdes juridicas que se desenrolam em torno de um direito fundamental. Ha
casos em que se discute o delicado problema de saber se os direitos fundamentais
tém por obrigados ndo s6 os Poderes Publicos como também os particulares; em
outros casos, ha direitos que, por sua natureza, apenas podem ter por obrigado o
Estado (v. g., o direito de peti¢do aos 6rgdos publicos).

Desse modo, é possivel asseverar que os direitos fundamentais possuem
caracteristicas que os tornam caros a existéncia humana, na medida em que intrinsecos a

dignidade do sujeito.
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Em relagdo especificamente ao direito de imagem, tem-se que este, no
ordenamento juridico patrio, encontra-se inserido nos incisos X ¢ XXVIII, alinea “a”, da
Constituicdo Federal de 1988, que da o direito a todos os que tiverem as suas vozes,
imagens e nomes explorados, sem a exclusiva e devida autorizagdo, a uma indenizagao
que mais se aproxime do valor do direito imaterial violado ilicitamente. Trata-se, pois, de
um direito de personalidade, caracteristica que o coloca como essencial, inato e absoluto.
E imprescritivel, oponivel erga omnes, intransmissivel, extrapatrimonial e incorpéreo,
ndo sendo integrado, por sua relevancia, a propriedade autoral daquele que reproduziu a
imagem?>>°,

A esse respeito, veja-se importante trecho extraido da obra de Carlos Alberto

Bittar e Carlos Alberto Bittar Filho®’, adiante transcrito:

Ja se colocaram duvidas sobre a existéncia dos direitos da personalidade,
superadas pela evolucdo da doutrina. N&o se aceitava direito da pessoa sobre si
mesma (0 ser como objeto de direito), que poderia justificar, como se
argumentava, as praticas suicidas, em evidente confusdo entre uso e abuso de
direito. Mas admite-se ora a existéncia dos direitos em tela, para salvaguarda de

prerrogativas proprias e insitas na natureza humana, submetendo-as a controles

do Direito a vida, a honra, a intimidade, a imagem e outras®®.

Pode-se, também, compreender o direito a imagem como direito natural,
equiparavel ao direito a vida, que, por tal carater, independeria de lei, sendo um direito
fundamental, basico, do homem. Desse modo, se é garantido ao titular o direito exclusivo
de autorizacdo da disposicdo de sua imagem, é porque, evidentemente, compete a ele, em
primeiro lugar, o mesmo direito de utilizar, fruir e decidir quanto a sua disposicao,
devendo-se, desse modo, contemplar a imagem como um bem juridico essencial, do qual
somente o seu titular pode dispor como bem Ihe aprouver.

Nesse sentido, o direito a imagem, no ambito da ordem juridica existente, seria
restrito a protecdo dos tracos fisicos da figura humana em relagdo a um suporte material
qualquer. Em outras palavras, ela seria referente a faculdade que toda pessoa possui de
dispor de sua imagem, autorizando, ou ndo, que esta seja captada e difundida. E,
portanto, um direito a tutelar o aspecto fisico da pessoa, que se revela, a seu turno, como
aquele que é passivel de percepcéao visual, ndo abrangendo a imagem como conceito, e,

sim, como retrato, figura e representacdo gréfica, plastica ou fotografica de uma

¥ BITTAR, C. A. Os direitos da personalidade. S&o Paulo: Saraiva, 2015 (edic4o digital), p. 183.
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pessoa®™®. Nesse mesmo sentido, menciona-se Bittar*®®, que compreende que o direito &

imagem se restringe

(...) ao vinculo que une determinada pessoa a sua expressdo externa, vale dizer,
aos tracos e caracteres que a distinguem e individualizam. Destarte, consiste no
direito individual que tem a pessoa de impedir que outrem a utilize, sem
autorizacdo, de sorte que a captacdo e a posterior utilizacdo econémica da
imagem dependem da sua anuéncia.

As ementas aqui colacionadas, que consagram esse importante direito nas mais

diversas esferas da vida humana, se colocam no mesmo sentido. Na seara do Direito do

Trabalho, por exemplo, o direito de imagem é resguardado no dever imposto pelo

empregador de usar uniforme com logomarcas de fornecedores, caracterizando ato ilicito

ou abuso de direito. Ressalte-se, ainda, que, sendo o ato considerado ilicito, dele decorre

uma obrigacgéo de indenizar:

DIREITO DE IMAGEM. UNIFORME COM LOGOMARCAS DE
FORNECEDORES DO EMPREGADOR.

O fato de a empregadora permitir que seus empregados utilizem uniforme com
logomarca de outras empresas ofende o direito de imagem do empregado. A
utilizacdo da imagem do empregado para realizar propaganda de terceiros
estranhos & relacdo empregaticia, sem anuéncia deste e sem qualquer
contrapartida, configura abuso de direito ou ato ilicito, ensejando a devida
reparacdo, na medida em que ndo é crivel supor que a empregadora ndo tenha
obtido vantagens econdmicas pela propaganda efetivada. Precedentes desta
Corte superior. Recurso de Revista conhecido e provido®®.

AGRAVO DE INSTRUMENTO - DIREITO DE IMAGEM - UTILIZACAO DE
UNIFORME COM LOGOMARCAS DE FORNECEDORES - INDENIZACAO
O procedimento patronal verificado no caso concreto - obrigatoriedade de
utilizacdo de uniforme com logomarcas de fornecedores - constitui uso
indevido da imagem do trabalhador; representa abuso de poder diretivo do
empregador, que acarreta macula a esfera psiquica do empregado, a ser
reparada por meio de indenizacdo por dano moral, o que é assegurado no artigo
59, inciso X, da Constituicdo da Republica. - DANO MORAL - QUANTUM
INDENIZATORIO A instancia ordinaria, ao fixar o quantum indenizatorio,
pautou-se pelo principio da razoabilidade, observando os critérios de justica e
equidade, ndo se justificando a excepcional intervencdo desta Corte Superior.
Agravo de Instrumento a que se nega provimento>®.
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O uso indevido da imagem de outrem em campanha publicitaria também tem sido
objeto de enfrentamento nos tribunais patrios, ensejando condenacdo em indenizacédo por

danos morais. E o gue mostram as ementas que se seguem:

RECURSO ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL. OFENSA AO
DIREITO D’E IMAGEM. UTILIZACAO SEM AUTORIZACAO. DANO
MORAL “IN RE IPSA”. PRECEDENTES. ENUNCIADO 278 DA IV
JORNADA DE DIREITO CIVIL.

1. Acéo de indenizagdo por danos morais movida por conhecido piloto
automobilistico em face da veiculacdo de publicidade utilizando o apelido do
autor, amplamente conhecido pelo publico em geral, em um contexto que
claramente o identificava (crianca, em um carro de brinquedo, com um
macacdo na mesma cor que o piloto demandante usava em sua equipe de
Férmula 1).

2. Jurisprudéncia firme desta Corte no sentido de que os danos
extrapatrimoniais por violagéo ao direito de imagem decorrem diretamente do
seu préprio uso indevido, sendo prescindivel a comprovacdo da existéncia de
outros prejuizos por se tratar de modalidade de dano “in re ipsa”.

3. Aplicével ao caso o Enunciado n° 278, da IV Jornada de Direito Civil que,
analisando o disposto no art. 18 do Cdédigo Civil, concluiu: “A publicidade que
divulgar, sem autoriza¢do, qualidades inerentes a determinada pessoa, ainda
que sem mencionar seu nome, mas sendo capaz de identifica-la, constitui
violagdo a direito da personalidade”.

4. Retorno dos autos ao tribunal de origem para arbitramento da indenizacéo
por danos extrapatrimoniais postulada na peticdo inicial.

5. Recurso Especial provido®®.

RECURSO DE REVISTA. INDENIZA(;AO PELO USO NAO AUTORIZADO
DA IMAGEM DO RECLAMANTE - DIREITO DE IMAGEM.

O eg. TRT manteve a condenacdo da reclamada em indenizar o reclamante em
R$ 6.000,00 (seis mil reais) porque ndo foi comprovado nos autos que ele
autorizou a utilizacdo de sua imagem para fins publicitarios. Ndo ha violacdo
dos arts. 5°, X, LIV, da CR, 18 e 20 do CC e 927 do CPC na v. decisdo que, ao
constatar a auséncia de autoriza¢do do reclamante pelo uso de sua imagem em
propaganda publicitaria, condena a reclamada a indenizar o empregado.

Exegese do art. 20 do Cédigo Civil. Recurso de revista ndo conhecido. (...)**.

Veja-se, inclusive, que, no julgamento do REsp 1432324 SP 2012/0275340-2, que
teve o Ministro Paulo de Tarso Senseverino como relator cuja ementa foi acima
colacionada, os danos causados ao individuo pelo uso indevido de sua imagem sao
caracterizados in re ipsa. Na medida em que, de acordo com Tartuce®®, atinge o amago
do sujeito — a sua subjetividade, portanto —, do proprio uso indevido da imagem decorre a

obrigacéo de reparar, nesses casos, que € um direito personalissimo:

%3 BRASIL, SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA — STJ, REsp 1432324 SP 2012/0275340-2, Relator
Ministro Paulo de Tarso Sanseverino, T3 — Terceira Turma, Data de Julgamento: 18/12/2014, Data de
Publicacdo: DJ 04/02/2015.

%4 BRASIL, TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO — TST, RR 12992720115040701, Data de
Julgamento: 10/12/2014, Data de Publicagdo: DEJT 12/12/2014.

%5 TARTUCE, F. Manual de direito civil. 6. ed. Sio Paulo: Método, 2016, p. 28.
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DIREITO A IMAGEM. UTILIZACAO COM FINS ECONOMICOS SEM
AUTORIZACAO. DANO MORAL. INDENIZACAO. RAZOABILIDADE.
IMPOSSIBILIDADE DE REVISAO NO STJ. SUMULA 7.

- A divulgacao de fotografia sem autorizagdo ndo gera, por si s6, o dever de
indenizar. "Para imputar o dever de compensar danos morais pelo uso indevido
da imagem com fins lucrativos é necesséario analisar as circunstancias
particulares que envolveram a captacdo e exposicdo da imagem" (REsp
622.872/NANCY).

- N&do é necessaria a demonstracdo do prejuizo. Tratando-se de direito a
imagem, "a obrigacdo de reparar decorre do préprio uso indevido do direito
personalissimo” (REsp 267.529/SALVI0) (...)**®.

N&o obstante se tratar de julgado mais recente, que data de 18 de dezembro de
2014, a ementa do REsp 1432324 SP 2012/0275340-2 ndo faz menc¢do a Sumula 403 do
STJ, que dispde sobre a tematica ¢ tem a seguinte redagdo: “Independe de prova do
prejuizo a indenizacdo pela publicacdo ndo autorizada de imagem de pessoa com fins

A . . 5,367
econdmicos ou comerciais”™ .

Na percepcdo de Stefano Rodota®®®, o direito de imagem guarda estreita relagéo
com o direito a privacidade e a intimidade, o que o torna um direito fundamental, dotado
de caracteristicas tais que o p6em em posicdo de efetivacdo da propria dignidade da
pessoa humana do individuo, ndo sendo, por isso, permitido ao sujeito deles abdicar.
Tartuce ainda destaca®® que a afronta ao direito de imagem é passivel de ensejar uma
condenacdo por danos morais, ja que, como bem explicita o autor, atualmente néo existe
qualquer limitacdo do dano a reducgédo ou subtracdo de determinado bem juridico material,
estando ele restrito, deste modo, a esfera patrimonial do sujeito: ao contrario, pela
concepcdo vigente, o dano também atinge a esfera extrapatrimonial, que abrange o0s
direitos da personalidade.

No ambito dos direitos da crianca e do adolescente, a protecdo ao direito a
imagem assume dimensdes ainda maiores, ao se considerar que, como bem dito por

Dupret®

, hdo se pode expor a imagem da crianca e do adolescente porque estes se
encontram na esfera de protecdo especial do Estado, tendo em vista a condicdo que

apresentam no seio social, qual seja, de pessoas em desenvolvimento, vulneraveis. Trata-

%¢ BRASIL, SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA — STJ, AgRg no Ag 735529 RS 2006/0006787-5,
Relator Ministro Humberto Gomes de Barros, T3 — Terceira Turma, Data de Julgamento: 28/11/2006,
Data de Publicagdo: DJ 11/12/2006 p. 353.

%7 BRASIL, SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA — STJ, Stmula 403, Segunda Secdo, Data de
Julgamento: 28/10/2009, Data de Publicacdo: DJe 24/11/2009.

%8 RODOTA, S. A vida na sociedade da vigilancia: a privacidade hoje. Rio de Janeiro: Renovar, 2008,
p. 29.

%9 TARTUCE, F. Manual de direito civil. 6. ed. Sio Paulo: Método, 2016, p. 28.

%0 DUPRET, C. Curso de direito da crianca e do adolescente. 3. ed. S&o Paulo: Letramento, 2015, p.
37.
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se, na perspectiva de Cury Janior®™, de sujeitos de direitos especiais, com base em que o
autor ressalta a relevancia da protecdo juridica da imagem de pessoas que se encontram
em desenvolvimento em funcdo dessa sua condi¢do peculiar.

Tem-se, pois, no ordenamento juridico patrio duas vertentes para o tratamento
dispensado ao direito a imagem: uma, de cunho autoral, e outra, relacionada a
vulnerabilidade e condicdo de pessoa em desenvolvimento em gque se encontram a crianga
e 0 adolescente. Em ambos 0s casos, trata-se, porém, de importante fracdo do direito da
personalidade, devendo, no caso da crianca e do adolescente, curvar-se, além dos demais
direitos fundamentais, como ocorre nos demais casos, & base principiolégica que rege no
direito brasileiro a personalidade infanto-juvenil. Essa base € constituida pelos seguintes
principios: dignidade da pessoa humana; maior vulnerabilidade; protecédo integral; direito
ao esquecimento; melhor interesse da crianca e do adolescente. S&o estes, pois, 0s
principios que conferem o norte necessario ao aplicador do Direito para solucionar
conflitos que abranjam a imagem ou, ainda, qualquer outro direito oriundo da

personalidade de criancas e adolescentes®’.

3.2 APEC 171/1993

De acordo com Prates®”®, a Doutrina da Protecdo Integral é um principio
importante a nortear o texto do ECA, juntamente com o0s principios da garantia de
absoluta prioridade, que estabelece prioridade na prestacdo de socorro, e 0 da condicao
de pessoa em desenvolvimento. Conforme este principio, as criancas e adolescentes sdo
considerados pessoas em desenvolvimento, o que ensejaria, por si sO, a necessidade de
recebimento de especial atencédo e cuidados.

Saraiva®™, por sua vez, sustenta que o ECA é composto por trés grandes sistemas

de garantias: o primario, o secundario e o terciario.O Sistema Primario retne as politicas

%1 CURY JUNIOR, D. A protecéo juridica da imagem da crianca e do adolescente. Tese (Doutorado
em Direito das RelacGes Sociais). Sdo Paulo: Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo, 2006, p. 38.
%2 CURY JUNIOR, D. A protecdo juridica da imagem da crianca e do adolescente. Tese (Doutorado
em Direito das RelacBes Sociais). Sdo Paulo: Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo, 2006, p. 38.
33 PRATES, F. C. Adolescente infrator, a prestacdo de servicos & comunidade. Curitiba: Jurué, 2005,
p. 23.

4 SARAIVA, J. B. C. Compéndio de direito penal juvenil, adolescente e o ato infracional. 3. ed.
Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2006, p. 38-39.
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publicas voltadas ao atendimento de criancas e adolescentes. A elas sdo dados

tratamentos especiais nos artigos 4°, 85 e 87 do ECA®"™.

Art. 4° E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder
publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes
a vida, a salde, a alimentacdo, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria.

Paragrafo Gnico. A garantia de prioridade compreende:

a) primazia de receber protecdo e socorro em quaisquer circunstancias;

b) precedéncia de atendimento nos servicos publicos ou de relevancia publica;
c) preferéncia na formulacao e na execugdo das politicas sociais publicas;

d) destinacdo privilegiada de recursos publicos nas areas relacionadas com a
protegdo a infancia e a juventude.

((--))

Art. 85. Sem prévia e expressa autorizacdo judicial, nenhuma crianca ou
adolescente nascido em territério nacional podera sair do Pais em companhia de
estrangeiro residente ou domiciliado no exterior.

((..))

Art. 87. S8o linhas de acéo da politica de atendimento:

| - politicas sociais bésicas;

Il - servicos, programas, projetos e beneficios de assisténcia social de garantia
de protecdo social e de prevencdo e reducdo de violagGes de direitos, seus
agravamentos ou reincidéncias;

Il - servigos especiais de preven¢do e atendimento médico e psicossocial as
vitimas de negligéncia, maus-tratos, exploragédo, abuso, crueldade e opressdo;
IV - servigo de identificacdo e localizagdo de pais, responsavel, criangas e
adolescentes desaparecidos;

V - protecgdo juridico-social por entidades de defesa dos direitos da crianga e do
adolescente.

VI - politicas e programas destinados a prevenir ou abreviar o periodo de
afastamento do convivio familiar e a garantir o efetivo exercicio do direito a
convivéncia familiar de criancas e adolescentes;

VII - campanhas de estimulo ao acolhimento sob forma de guarda de criangas e
adolescentes afastados do convivio familiar e & adocéo, especificamente inter-
racial, de criancas maiores ou de adolescentes, com necessidades especificas de
salide ou com deficiéncias e de grupos de irmaos*"®.

O Sistema Secundéario engloba as medidas de protecdo dirigidas a criancas e
adolescentes em situacdo de risco pessoal ou social que ndo sejam autores de atos
infracionais. Possuem, de acordo com Saraiva (2006), natureza preventiva e abrangem

criangas e adolescentes tomados como vitimas, ou seja, quando sofrem violagdo de seus

%5 SARAIVA, J. B. C. Compéndio de direito penal juvenil, adolescente e o ato infracional. 3. ed.
Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2006, p. 39.

%6 BRASIL. Lei n°8.069, de 13 de julho de 1990. Disp&e sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente e
da outras providéncias. Brasilia-DF, 1990. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/
leis/I8069.htm>. Acesso em: 11 nov. 2016.
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direitos fundamentais. Segundo o autor, no ECA, essas medidas estdo reunidas mais

especificamente nos artigos 98 e 101:

Art. 98. As medidas de protecdo a crianga e ao adolescente sdo aplicaveis
sempre que os direitos reconhecidos nesta Lei forem ameagados ou violados:

| - por acdo ou omissdo da sociedade ou do Estado;

Il - por falta, omissdo ou abuso dos pais ou responsavel;

Il - em razdo de sua conduta.

((-))

Art. 101. Verificada qualquer das hipoteses previstas no art. 98, a autoridade
competente podera determinar, dentre outras, as seguintes medidas:

I - encaminhamento aos pais ou responsdvel, mediante termo de
responsabilidade;

Il - orientacdo, apoio e acompanhamento temporarios;

Il - matricula e frequéncia obrigatérias em estabelecimento oficial de ensino
fundamental;

IV - inclusdo em servicos e programas oficiais ou comunitarios de protecéo,
apoio e promogdo da familia, da crianca e do adolescente;

V - requisi¢do de tratamento médico, psicolégico ou psiquiatrico, em regime
hospitalar ou ambulatorial;

VI - inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientacdo e
tratamento a alcodlatras e toxicomanos;

VIl - acolhimento institucional;

VIII - inclusdo em programa de acolhimento familiar;
IX - colocacdo em familia substituta
()"

J& o Sistema Terciério aborda as denominadas medidas socioeducativas, aplicaveis

somente a adolescentes em situacdo de conflito com a lei (ACL), ou seja, autores de atos

infracionais, que passam de vitimas a condicdo de vitimizadores. Conforme Saraiva

(2006), as principais proposicdes a esse respeito estdo enunciadas nos artigos 103 e 112.

Art. 103. Considera-se ato infracional a conduta descrita como crime ou
contravengdo penal.

((-))

Art. 112. Verificada a pratica de ato infracional, a autoridade competente
podera aplicar ao adolescente as seguintes medidas:

| - adverténcia;

Il - obrigacdo de reparar o dano;

Il - prestacdo de servigos a comunidade;

IV - liberdade assistida;

V - inser¢do em regime de semiliberdade;

VI - internacdo em estabelecimento educacional;

VII - qualquer uma das previstas no art. 101, | a VI.

3 BRASIL. Lei n°8.069, de 13 de julho de 1990. Disp&e sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente e

da outras providéncias.

Brasilia-DF, 1990. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/

leis/18069.htm>. Acesso em: 11 nov. 2016.
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§ 1° A medida aplicada ao adolescente levard em conta a sua capacidade de
cumpri-la, as circunstancias e a gravidade da infracéo.

§ 2° Em hipotese alguma e sob pretexto algum, serd admitida a prestacdo de
trabalho forcado.

§ 3° Os adolescentes portadores de doenga ou deficiéncia mental receberdo

tratamento individual e especializado, em local adequado as suas condigdes®”®,

Para Dupret®”

, esses sistemas de garantias funcionam de forma escalonada.
Assim, quando ndo for possivel enquadrar a crianca ou o adolescente no ambito do
sistema primario de prevencdo, deve-se promover a Sua incorporacdo ao sistema
secundario, que tem o Conselho Tutelar como agente operador. No caso de se tratar de
ACL, o terceiro sistema sera ativado e, a partir dai, serdo operacionalizadas as medidas
socioeducativas.

Uma alteracdo importante no ECA foi efetuada pela Lei n° 12.594/2012, que
Instituiu o SINASE (Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo), dispondo sobre

a execucdo das medidas socioeducativas. Para Dupret®®

, trata-se de uma espécie de Lei
de Execucdo das medidas socioeducativas, a exemplo do que acontece com a Lei de
Execucdo Penal (LEP) no ambito do Direito Penal. Suas principais inovacdes
contemplam alteracdes nos seguintes artigos: 90 (incluiu previsdo de entidades de
atendimento para todas as medidas socioeducativas), 121 (incluiu §7°), 122 (§1°), 198
(recursos e prazo recursal), 208 (incluiu o inciso X), 260, e inclusdo dos artigos 260-A a
260-L.

Ainda de acordo com Dupret®, a competéncia para aplicar medidas
socioeducativas € do Juiz da Infancia e Juventude, o que pressupfe a sua aplicacdo
mediante um procedimento judicial, com o devido respeito as garantias processuais que
sdo inerentes ao devido processo legal. Para a autora, a edicdo da Lei n° 12.594/2012
serviu para demonstrar que o legislador criou tal sistema executivo das medidas
socioeducativas como forma de inibir a discussdo sobre a reducdo da maioridade penal,
Como ele, buscou deixar claro que o Estado ndo € inerte as questdes que envolvem

infracGes cometidas por ACL.

%8 BRASIL. Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990. Disp&e sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente e
dd outras providéncias. Brasilia-DF, 1990. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/
leis/I8069.htm>. Acesso em: 11 nov. 2016.

¥ DUPRET, C. Curso de direito da crianca e do adolescente. 3. ed. Sdo Paulo: Letramento, 2015, p.
27.

%0 DUPRET, C. Curso de direito da crianca e do adolescente. 3. ed. S&o Paulo: Letramento, 2015, p.
27.

1 BRASIL. Lei n°8.069, de 13 de julho de 1990. Disp&e sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente e
da outras providéncias. Brasilia-DF, 1990. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/
leis/I8069.htm>. Acesso em: 11 nov. 2016.
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Cumpre sustentar, ainda, que o SINASE, como sistema integrado, tem por funcéo
articular, no ambito nacional, Governos Estaduais e Municipais, as politicas setoriais
basicas, que abrangem a Assisténcia Social, a Saude, a Cultura, a Educacédo etc., e 0
Sistema de Justica, no intuito de garantir efetividade e eficicia a execucdo das medidas
socioeducativas de restricdo e privacdo de liberdade e de meio aberto que forem
aplicadas ao adolescente em situacdo de conflito com a lei. Verificam-se, pois, avangos
sobre a socioeducacdo, na medida em que o objetivo primario do sistema é desenvolver
acdo socioeducativa, com apoio em principios de direitos humanos, e promover
alinhamentos estratégicos, conceituais e operacionais estruturados em bases éticas e
pedagdgicas®®.

Sendo o propédsito desta parte da dissertacdo analisar aspectos referentes a PEC
171/1993, que propde a reducdo da maioridade penal no Brasil, é necesséario abordar,
inicialmente, questdes referentes ao processo de aprovacdo de uma proposta de emenda
constitucional.

Uma Constituicdo representa, para um pais, 0 seu documento juridico mais
importante. E nela que estdo consagradas as normas gerais a serem seguidas por todos,
tanto pelos administradores publicos como pelos administrados®®. Ela também reflete o
contexto de sua criacdo, na medida em que as normas serdo elaboradas de acordo com o
que as partes (ou uma delas, unilateralmente, em alguns tipos de governo) entendem
como sendo o certo a ser sequido na nagdo®®.

Um fato curioso marca a histéria constitucional do Brasil. Embora a
Independéncia do pais tenha se dado em 1822, ensejando a necessidade de se elaborar
uma Constituicdo para reger as relacdes sociais no e do Brasil, a primeira Carta
constitucional brasileira somente foi elaborada em 1824. Inicialmente, Dom Jodo VI, por
meio de um decreto, determinou que, até a elaboracdo da Constituicdo oficial, vigoraria
no Brasil a Constitui¢do espanhola de Cadiz, de 1812, liberal. No dia seguinte, porém, D.
Jo&o VI revogou a ordem*®®.

Ao todo, a histdria constitucional do Brasil compreende oito constitui¢cdes e quatro

fases, a saber: 12 fase, chamada liberal-centralizadora, da qual faz parte a Constituicdo de

%2 BRASIL, Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (Sinase). Disponivel em:
<http://www.sdh.gov.br/assuntos/criancas-e-adolescentes/programas/sistema-nacional-de-medidas-
socioeducativas/sistema-nacional-de-atendimento-socioeducativo-sinase-1>. Acesso em: 12 nov. 2016.

%3 MASSON, N. Manual de direito constitucional. 3. ed. Salvador: JusPODIVM, 2015, p. 41.

%4 BRANCO, P. G. G.; MENDES, G. F. Curso de direito constitucional. 9. ed. rev. e atual. Sdo Paulo:
Saraiva, 2014, p. 170.

%5 MASSON, N. Manual de direito constitucional. 3. ed. Salvador: JusPODVM, 2015, p. 41.
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1824; 22 fase, denominada republicana, que engloba as Constitui¢cbes de 1891 e 1934; a
32 fase, autoritaria, referente a Constituicdo de 1937; e a fase atual, denominada liberal-
social, que tem inicio com a Constituicdo de 1946 e abarca, além dela, as Cartas de 1967,
1969 e 1988°%.

A Constituicdo de 1988, atualmente vigente no pais, foi denominada pelo
Presidente da Assembleia Constituinte responsavel por sua elaboragcdo, Ulysses
Guimarées, como “Constitui¢do Cidada” no discurso da promulgac¢do. Com essa alcunha,
o politico pretendia expressar que os anseios do povo brasileiro eram nela atendidos®’.

O contexto mundial que deu ensejo a sua elaboracdo foi o de integracdo social,
econébmica e politica, sob um novo clima de liberdade, bem como de dissolucdo de
suspeitas e de controle estatal rigido e centralizador da vida em coletividade, que a
Guerra Fria inspirara na década de 1960. Também foi nesta época que o muro de Berlim
caiu, representando perfeitamente os anseios que se tinha naquele momento histérico®®®,

No Brasil, a Constituicdo de 1988 restaurou o respeito aos direitos individuais,
proclamados juntamente com significativa série de direitos sociais. Também instituiu um
compromisso do Estado com a n&o interferéncia em uma esfera de autonomia das
pessoas, bem como na sociedade civil, no que fosse relevante para a constru¢cdo de meios
materiais a afirmacdo da dignidade de todos. Nessa esteira dessas ideias, ela foi a
primeira a apresentar na historia do constitucionalismo brasileiro o principio do respeito
a dignidade da pessoa humana e o Titulo dos direitos fundamentais logo no inicio de suas
disposicdes, antes das normas de organizacdo do Estado®°.

De acordo com Lenza®®, o texto constitucional primario é elaborado por uma
Assembleia Constituinte, composta por representantes do povo, que é o detentor do poder
constituinte original. Elaborado o texto, ele somente pode ser alterado mediante uma
Proposta de Emenda Constitucional (PEC), possibilitada pelo poder constituinte
derivado, o qual deriva, se subordina e € condicionado pelo poder constituinte originario.

E este que detém, portanto, o poder de reforma do texto constitucional.

% BRANCO, P. G. G.; MENDES, G. F. Curso de direito constitucional. 9. ed. rev. e atual. Sdo Paulo:
Saraiva, 2014, p. 170.

%7 MASSON, N. Manual de direito constitucional. 3. ed. Salvador: JusPODVM, 2015, p. 43.

%8 BRANCO, P. G. G.; MENDES, G. F. Curso de direito constitucional. 9. ed. rev. e atual. Sdo Paulo:
Saraiva, 2014, p. 170.

%9 BRANCO, P. G. G.; MENDES, G. F. Curso de direito constitucional. 9. ed. rev. e atual. Sdo Paulo:
Saraiva, 2014, p. 170.

3% | ENZA, P. Direito constitucional esquematizado. 16. ed., rev., atual. e ampl. S&o Paulo: Saraiva,
2012, p. 37.
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Contudo, considerando as limitagfes impostas ao poder constituinte derivado, néo
seria possivel admitir que ele se instituisse de forma simplificada, correndo-se, assim, o
risco de o texto constitucional original se perder, por nao ser mais observado em sua
esséncia. No limite do argumento, o poder reformador (derivado) terminaria por valer
mais do que aquele do qual se originou (poder constituinte originario)®®. Desse modo,
como bem pontua Masson*%, criou-se no texto primario um mecanismo mais dificil de
ser cumprido para que se promova mudancas no texto constitucional. E isto que, de
acordo com a autora, confere & Constituicdo Federal de 1988 a classificacdo de rigida
quanto a estabilidade do texto: embora a sua modificacdo seja possivel, com vistas a
acompanhar as mudancas perpetradas na sociedade, o0 processo exigido para que ela
ocorra € mais denso, demorado, dificultoso de se concluir. Enquanto para se aprovar uma
lei infraconstitucional exige-se maioria simples, a aprovagdo de uma emenda
constitucional exige maioria qualificada, sendo de 3/5 (trés quintos) em dois turnos nas
duas Casas do Congresso Nacional (82° do artigo 60 da Constituicdo Federal de 1988).
Conforme Lenza®*, esse é um quérum muito mais dificil de ser obtido.

Existe, ademais, uma previsdo no texto constitucional de que ndo pode ser objeto
de deliberagdo proposta de emenda para abolir a forma federativa existente de Estado; o
voto, com suas qualidades de secreto, direto, periddico e universal; a separacdo dos
Poderes; as garantias e direitos e garantias individuais®®*. Trata-se das denominadas

395 também

clausulas pétreas, que sdo limitacdes materiais existentes ao poder de reforma
denominado revisor, com vistas a impedir emenda constitucional supressiva de
determinadas disposicOes, elencadas no §4° do artigo 60 da Constituicdo Federal de 1988.
Elas consistem, segundo Motta Filho, em “uma protecdo que o legislador constituinte
insere no texto original da Constituicdo, visando a criar proibicdes que impecam a

supressdo de determinados dispositivos”*%®.

%1 BRANCO, P. G. G.; MENDES, G. F. Curso de direito constitucional. 9. ed. rev. e atual. S&o Paulo:
Saraiva, 2014, p. 173.

%2 MASSON, N. Manual de direito constitucional. 3. ed. Salvador: JusPODVM, 2015, p. 48.

%3 LENZA, P. Direito constitucional esquematizado. 16. ed., rev., atual. e ampl. S&o Paulo: Saraiva,
2012, p. 27.

%4 BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia-DF, 1988. Promulgado em
05/10/1988. )

%% PADILHA, R. Direito constitucional. 4. ed. Rio de Janeiro: Forense; Sdo Paulo: METODO, 2014, p.
37.

% MOTTA FILHO, S. C.. Direito constitucional: teoria, jurisprudéncia e questdes. 24. ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2013, p. 158.
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Mas, segundo destacam Mendes e Branco®¥’, as limitacdes materiais ao poder de
reforma ndo estdo exaustivamente enumeradas no artigo 60, 84° da Carta Magna de
1988. Para os autores, tais limitacfes sdo apenas clausulas pétreas explicitas. Além delas
existem outras, que, sem serem expressas no texto constitucional, também ndo podem ser
objeto de ab-rogacdo. Um exemplo é a propria clausula de imutabilidade contida no
dispositivo mencionado (§4° do artigo 60 da Constituicdo Federal de 1988)*%, que
representaria, conforme Mendes e Branco, uma espécie de “clausula pétrea implicita”.

Mas, voltando ao cerne do debate em torno da PEC 171/1993, existem argumentos
contrérios & aprovacdo do seu texto justamente por considerarem a maioridade penal

39 a0 fixar em 18 anos a idade de

como clausula pétrea. De acordo com Gomes Neto
responsabilizacdo penal pelo cometimento de atos ilicitos (artigo 228 da Constituicdo
Federal), ter-se-ia constitucionalizado a tematica, que anteriormente era tratada pela
legislagdo infraconstitucional. Com isso, ao ver de Gomes Neto, teria ocorrido uma
elevacdo de tal disposicdo a condicdo de garantia constitucional do adolescente, o que
impossibilitaria a sua modificacdo em funcdo do prescrito no 84° do artigo 60 da
Constituicdo Federal de 1988. Esse entendimento é compartilhado por Piovesan*®, que
destaca que, quando se estabelece, no ambito do inciso V do 83° do artigo 227 da
Constituicdo, uma protecdo especial a se conferir a crianca e ao adolescente em razdo de
sua condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento, quando se tratar de aplicacdo de
qualquer medida privativa de liberdade, afastar-se-ia a aplicacdo da lei penal. Para
Piovesan dispdem, no mesmo sentido, os artigos 227, caput, e 228 da Carta
constitucional. Desse modo, a seu ver, com a abolicdo do tratamento especial que seria
conferido ao adolescente, estaria fulminado o ideal de acdo socioeducativa, com a
perversdo, segundo a autora, da principiologia e da racionalidade do tratamento
constitucional do tema e o comprometimento de direitos e garantias.

De outra banda, o Ministro Teori Zavascki, em sabatina na Comissdao de
Constituicdo, Justica e Cidadania (CCJ) instalada na Camara dos Deputados para votagdo
da PEC 171/1993, sinalizou que a maioridade penal ndo é clausula pétrea, em sua

opinido. Zavascki ressaltou ser favoravel a uma interpretacdo restritiva das clausulas

%" BRANCO, P. G. G.; MENDES, G. F. Curso de direito constitucional. 9. ed. rev. e atual. S&o Paulo:
Saraiva, 2014, p. 173.

%% BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia-DF, 1988. Promulgado em
05/10/1988.

%9 GOMES NETO, G. G. A inimputabilidade penal como clausula pétrea. In: A razdo da idade: mitos e
verdades. 1 ed. Brasilia: MJ/SEDH/DCA, 2001, p. 27.

0 pIOVESAN, F. A inconstitucionalidade da redugéo da maioridade penal. In: A razdo da idade: mitos e
verdades. 1 ed. Brasilia: MJ/SEDH/DCA, 2001, p. 38.
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pétreas, por entender que assim se favorece a adaptacdo da Constituicdo a dindmica das
mudancas sociais e se valoriza o préprio trabalho do Congresso Nacional“™.

Para Moreira®® s6 seriam alcancadas pela clausula de imutabilidade as
disposicdes correlatas a estrutura do Estado Democratico, ndo podendo, a seu ver, serem
modificados ou abolidos a autonomia e independéncia dos Poderes, a Federacédo, o voto
secreto, direto, periodico e universal e as garantias e direitos considerados estruturas
fundamentais para que se preserve o Estado Democratico. Nessa linha de argumentacao,
a maioridade penal nada teria de imutavel, podendo, pois, sofrer alteracdo via emenda
constitucional.

A PEC 171/1993 foi aprovada nos dois turnos na Camara dos Deputados, tendo
sido encaminhada ao Senado, que também procedera do mesmo modo, com votacdo em
dois turnos, sendo necessaria a aprovacdo de trés quintos. Ocorre, porém, que as
demandas mais audiveis ou mais correntes no seio da sociedade sobre o tema sdo pela
punicdo de adolescentes que, valendo-se das prerrogativas que a idade lhes confere,
seguem cometendo atos infracionais, que, na realidade, sdo crimes que recebem
denominacdo mais branda justamente por conta da condi¢cdo peculiar de pessoa em

desenvolvimento dos seus potenciais autores*®.

3.3 O telejornalismo e a imagem do adolescente em conflito com a lei

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), instituido pela Lei n° 8.069, de 13
de julho de 1990, revela-se, na percepcdo de Silva*®, uma construgdo progressiva, fruto
dos processos deflagrados ao longo de toda uma historia de negociacbes acerca do
tratamento a ser conferido aos direitos da crianca e do adolescente. Ele se revela, pois,

um instrumento juridico inovador em seu conteido e no paradigma que passou a

1 CARDOSO, A. Ministro do STF diz que reducdo da maioridade ndo deve ser vista como esperanca.
Agéncia Brasil. Disponivel em: <http://www.ebc.com.br/noticias/2015/04/ministro-do-stf-diz-que-
reducao-da-maioridade-nao-deve-ser-vista-como-esperanca>. Acesso em: 10 dez. 2016.

%2 MOREIRA, I. A. W. As propostas de rebaixamento da idade penal de adolescentes no Brasil e 0
posicionamento do conjunto CFESS/CRESS. 199 f. Dissertacdo (Mestrado em Servico Social).
Florianopolis: Universidade Federal de Santa Catarina, 2011, p. 132.

%8 MELLO, M. M. P. de. Inimputabilidade penal: adolescentes infratores: punir e ressocializar. 1. ed.
Recife: Nossa Livraria, 2004, p. 16.

%% SILVA, C. M. O Estatuto da Crianca e do Adolescente e a rede de protecdo dos direitos da crianca e do
adolescente: reflexdes sobre os seus eixos norteadores. Perspectivas em Politicas Publicas, Belo
Horizonte, v. 3, n. 6, p. 141-157, jul/dez 2010, p. 138.
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estabelecer para o tratamento a ser dispensado a crianga e ao adolescente no Brasil.
Lancou um olhar inédito, criando novos lugares, nos quais se considera a crianca e 0
adolescente como pessoas em situacdo especial, demandando maior cuidado por ainda se
encontrarem em desenvolvimento. Com o ECA, pela primeira vez no Brasil, a crianga e o
adolescente sdo vistos como sujeitos de direitos.

Essa consideracdo é confirmada em Dupret*®

, que destaca que, com o surgimento
do ECA, também foram reconhecidos direitos fundamentais que sdo inerentes a pessoa
humana. De acordo com a autora, a crianga e 0 adolescente foram postos, desse modo,
como destinatarios da protegdo em um sentido lato, integral, incumbindo essa protecéo
ndo somente a familia, mas também a comunidade local, a sociedade de um modo geral e
ao Estado. A este cabe manter a observancia a absoluta prioridade da crianca e do
adolescente, bem como garantir que seus direitos a saude, a vida, a educacdo, a
alimentacdo, ao lazer, ao esporte, a cultura, a profissionalizagdo, ao respeito, a dignidade,
a convivéncia comunitaria e familiar e a liberdade sejam de fato efetivados. Por tal razéo,
a autora dispde que o ECA, na verdade, é muito mais do que uma lei: ele seria uma
espécie de pacto nacional estabelecido em defesa dos direitos daqueles aos quais se
confere status de sujeitos de direito, a crianga e o adolescente.

Na visdo de Silva*® o Programa Nacional de Direitos Humanos (PNDH),
implementado no Brasil em 2009, é um instrumento importante para fortalecer a
democracia e garantir os direitos da crianca e do adolescente, por contemplar objetivos e
diretrizes estratégicas com vistas a esse fim. Contudo, a autora destaca que a trajetdria de
construcao dos direitos pertencentes as criancas e aos adolescentes data de muito tempo.
Ela ndo é tdo recente como o ECA, mas remonta ao ano de 1948, com a aprovacdo da
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos pela Assembleia Geral da Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU). No artigo 25 da Declaracdo, destaca a autora, é possivel encontrar
disposicdo expressa sobre a assisténcia e os cuidados especiais a serem dispensados a
crianga. Além disso, ainda segundo a autora, o texto da Declaracdo dispde sobre a
igualdade de filhos havidos dentro e fora do casamento, do que, até entdo, ndo sequer se

cogitado.

“% DUPRET, C. Curso de direito da crianca e do adolescente. 3. ed. S&o Paulo: Letramento, 2015, p.
27.

“% SILVA, C. M. O Estatuto da Crianca e do Adolescente e a rede de protecdo dos direitos da crianca e do
adolescente: reflexdes sobre o0s seus eixos norteadores. Perspectivas em Politicas Publicas, Belo
Horizonte, v. 3, n. 6, p. 141-157, jul/dez 2010, p. 139.
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Apbds a Declaracdo de 1948, a ONU logrou aprovar, em 1966, o que se
convencionou denominar “Pactos Internacionais de Direitos Humanos”, que abrangem o
Pacto Internacional de Direitos Econémicos, Sociais e Culturais (PIDESC) e o Pacto
Internacional de Direitos Civis e Politicos (PIDCP). Em tais documentos, sdo
encontrados varios dispositivos que tratam de aspectos relacionados com o tratamento a
ser dispensado ao menor de idade e a sua condicdo juridica. Nesta dissertacdo se
destacara o chamado PIDCP, que, em seu artigo 24, dispde que toda crianca goza de
medidas de protecdo requeridas por sua condi¢cdo de menor, sendo o0 seu cumprimento um
dever compartilhado entre a familia, a sociedade e o Estado. O PIDCP ressalta, ainda,
que a ndo discriminacdo por qualquer motivo (cor, raca, sexo, religido, idioma, origem
social ou nacional, nascimento ou posi¢do econdmica) deve ser a base do sistema de
garantia de direitos que foi construido para a crianca e o adolescente®?’.

O texto da Constituicdo Federal de 1988 surge posteriormente a esses documentos.
Ele incorporou todas as disposicbes consagradas no cenario internacional,
proporcionando destacados avancos na area social. Foi nesse texto, também, que se
introduziu um novo modelo gerencial das politicas sociais, com a consagra¢do do
principio da dignidade da pessoa humana, no inciso Ill de seu artigo 1°, como um dos
fundamentos do Estado Democratico de Direito. Além disso, para garantir a efetividade
desse importante corolario, o texto constitucional trata de elencar direitos fundamentais,
dentre eles o direito a educacdo, a moradia, a alimentacdo, ao trabalho, a seguranca, ao
lazer, & protecdo a infancia e & maternidade, a previdéncia social, a salde e a assisténcia
aos desamparados®®.

A Carta de 1988 da, ademais, grande destaque a familia, conforme se pode
perceber nos §884°, 5° e 7° de seu artigo 226, reconhecendo a sua importancia como base
da sociedade, 0 que enseja a sua protecdo pelo Estado*®. De acordo com Dias*’, a
familia tem a sua origem em tempos remotos, consistindo em um agrupamento informal,
que tem formacdo espontanea no seio social e se estrutura por meio do direito. A autora
ressalta, contudo, que a manutencdo de vinculos afetivos ndo pode ser considerada

prerrogativa da espécie humana, ja que o acasalamento sempre existiu entre 0s seres

“7 DUPRET, C. Curso de direito da crianca e do adolescente. 3. ed. Sdo Paulo: Letramento, 2015, p.
27.
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05/10/1988.

0 DIAS, M. B. Manual de direito das familias. 10. ed., rev., atual. e ampl. - Sd0 Paulo: Revista dos
Tribunais, 2015, p. 29.
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vivos, seja como forma de perpetuacdo da espécie, exalando o seu carater relativo ao

instituo, seja pela aversdo que, segundo ela, todos tém a solid&o.

411

Segundo destaca Miranda™, ainda neste momento da histéria humana, verifica-se

uma multiplicidade de significados do termo “familia”.

(...) Ora significa o conjunto das pessoas que descendem de tronco ancestral
comum, tanto quanto essa ascendéncia se conserva na memédria dos
descendentes, ou nos arquivos, ou na memoria dos estranhos; ora o conjunto de
pessoas ligadas a alguém, ou a um casal, pelos lagos de consanguinidade ou de
parentesco civil; ora o conjunto das mesmas normas, mais os afins apontados
por lei; ora o marido e a mulher, descendentes e adotados; ora, finalmente,
marido, mulher e parentes sucessiveis de um e de outra.

Dias*'?, por sua vez, sustenta uma verséo inicial da familia como uma entidade
historica, que mudou ao longo do tempo em funcdo de transformacdes materiais e
culturais.

Na antiga Roma, era considerada familia um conjunto de pessoas submetidas a um
chefe, denominado pater familias. Essa sociedade primitiva, de acordo com Pereira®?,
era denominada familia patriarcal, reunindo todos os seus membros em razdo do culto
religioso com vistas a fins econémicos e politicos.

414

Segundo Leite™™, um dos meritos do direito romano foi a estruturacdo da familia

por meio de principios normativos, ja que, até entdo, ela era formada por meio de
costume, sem qualquer regulacdo juridica. Com isso, 0 casamento passou a ser
considerado a base da familia, na medida em que ela somente seria constituida a com a

realizacdo do matrimonio.

415

No Brasil, segundo Fachin™”, esta era a concep¢do que se tinha no inicio do

século, ecoando a no¢do romana. Veja-se:

A familia do Codigo Civil do comeco do século era hierarquizada, patriarcal,
matrimonializada e transpessoal, de forte conteddo patrimonialista vez que
colocava a instituicdo em primeiro plano: o individuo vivia para a manutengdo
e fortalecimento da instituigdo, que se caracterizava como nlcleo de
apropriacdo de bens nas classes abastadas.

“1 MIRANDA, P. de. Tratado de direito de familia. 1. ed. Campinas: Bookseller, 2001, p. 59.

2 DIAS, M. B. Manual de direito das familias. 10 ed., rev., atual. e ampl. S3o Paulo: Revista dos
Tribunais, 2015, p. 31.

“3 PEREIRA, A. P. A nova Constituicéo e o direito de familia. Rio de Janeiro: Renovar, 1991, p. 27.

M4 LEITE, E. de O. Tratado de direito de familia: origem e evolucdo do casamento. Curitiba: Jurua,
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5 EACHIN, R. A. G. Em busca da familia do novo milénio: uma reflexdo critica sobre as origens
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De fato, a tendéncia permaneceu no bojo da legislacdo péatria (Cdédigo Civil de
1916), em que o casamento foi apresentado como a Unica maneira legitima de formar
uma familia. Na sociedade conjugal, ao seu turno, 0 homem era reconhecido como chefe,
funcéo que ele exercia com a ajuda da mulher, no interesse comum tanto do casal como
dos filhos (artigo 233, caput)*®. Para Dias*"’, esta concepcdo tinha influéncia religiosa.
Ela atribuia ao casamento um fim de procriacdo e continuidade da linhagem familiar.
Nela, todos os seus participes assumiam papeis bem definidos: o homem era provedor do
lar e respondia pelo sustento da familia; a mulher era a reprodutora, com posi¢do
circunscrita ao ambiente doméstico, e administrava a casa e a criacdo dos filhos.

A Constituicdo Federal de 1988, por sua vez, elaborada sob a égide da dignidade
da pessoa humana como fundamento do Estado Democréatico de Direito, mudou todo esse
quadro. Ela introduziu mudancas expressivas no conceito de familia, como o
reconhecimento da unido estavel como entidade familiar (8 3° do artigo 226)e da
“comunidade formada por qualquer dos pais e seus descendentes” (§ 4° desse mesmo
dispositivo)*'®,

Para Fachin®*®, ao se incluir no texto constitucional o conjunto de transformagdes
decorrentes da virada cultural do final do século XX e o surgimento dos principios da nédo
discriminacdo, da igualdade e da neutralidade, o modelo consagrado no Codigo Civil e
em leis esparsas pelo ordenamento brasileiro acaba por parcialmente ceder lugar a
constitucionalizacdo do Direito de Familia.

Desse modo, é possivel considerar que a nova perspectiva do Direito de Familia
Civil-Constitucional encerra principios e valores mais abrangentes. Ela compreende 0s
direitos fundamentais, como a dignidade da pessoa humana (artigo 1°, inciso Ill, da
Constituicdo Federal); a isonomia, reafirmando a igualdade de deveres e direitos entre
homem e mulher, bem como no tratamento juridico igualitario aos filhos (artigos 5°,
inciso |, 226, e 227, 88 5° e 6°, todos da Constituicdo Federal); a solidariedade social
(artigo 3°, inciso | da Constituicdo Federal); a afetividade, que, neste contexto, ganha

dimensao juridica.

6 BRASIL. Lei n° 3.071, de 1° de janeiro de 1916. Cédigo Civil dos Estados Unidos do Brasil. Rio de
Janeiro-RJ, 1916. Publicado no DOU de 05/01/1916.
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1998, p. 12.
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O Cddigo Civil de 2002 repetiu a abordagem trazida pela Constituicdo Federal de
1988. De acordo com Gongalves42°, “as mudancas sociais havidas na segunda metade do
seculo passado e o advento da Constituicdo Federal de 1988 levaram a aprovacdo do
Codigo Civil de 2002”. A principal caracteristica deste diploma legal é que ele convoca
0s pais ao exercicio de uma paternidade responsavel, assumindo uma realidade familiar
mais concreta, em que os vinculos de afeto se sobrepdem aos vinculos bioldgicos. Desse
modo, segundo o autor, “uma vez declarada a convivéncia familiar e comunitaria como
direito fundamental, prioriza-se a familia socioafetiva™*?.

No que tange as mudancas, ainda segundo Goncalves*?, o Cédigo Civil amplia o
conceito de familia, ao reconhecer a unido estavel como entidade familiar (artigo 1.723,
caput, Cddigo Civil de 2002) e consagrar a igualdade de direitos e qualificacGes dos
filhos, havidos ou ndo da relacdo de casamento, ou por adogdo (artigo 1.596), conforme o
disposto no texto constitucional *%.

Do ponto de vista do direito, a familia é considerada, atualmente, um agrupamento
de pessoas cuja protecdo estatal é determinada pelos lacos de afeto entre os seus
membros. Bem diferente do que era até o Codigo de 2002, que, como dito, somente
considerava familia o agrupamento formado pelo pai, mae e filhos, admitindo-se variagéo
apenas para a inclusdo dos parentes

Assim, pode-se dizer que, atualmente, o Gnico requisito para a constituicdo de uma
familia para fins de direito ndo é juridico, mas totalmente fatico. Para se considerar
determinado agrupamento de pessoas como familia, em consideracdo ao principio da
dignidade da pessoa humana e as implicacBes dele decorrentes (repudio a qualquer forma
de discriminacdo, melhor interesse do menor etc.), basta haver o laco de afetividade entre
0s seus membros, sendo afastado o privilégio conferido a relacdo consanguinea e de
parentesco calcada no elemento bioldgico.

424

Segundo Dupret™”, o ECA mostra-se importante para a sociedade na medida em

que representa o cumprimento do papel do Estado em relacdo ao seu dever de proteger a

9 GONCALVES, C. R. Direito civil brasileiro. Direito das Sucessdes. V. 7, 8. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2014, p. 34.
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familia e a infancia. Ele funciona como verdadeira politica publica, que foi adotada para
satisfazer a necessidade de se garantir direitos fundamentais. Rizzini, Naiff e Baptista*?®
também entendem assim, destacando o ECA como politica paternalista adotada pelo
Estado, que tem por fim a protecdo de criancas e adolescentes em virtude da sua condicgéo
de pessoas em desenvolvimento, sendo consideradas o futuro da nagéo.

Na atual configuracdo juridica, o ACL é aquele que transgride as normas,
cometendo atos definidos como infracionais. E, pois, 0 menor infrator do passado, uma
denominacdo corrente antes da adocdo da doutrina da protecdo integral pelo direito
brasileiro.

Desse modo, 0 que se pode ressaltar € que, cometendo ou nédo infracdo, o ACL ele
coberto pelo manto da protecdo integral inscrita no direito brasileiro. Essa protecdo
implica medidas de cuidado, de cunho sancionatorio, mas muito mais brandas, elaboradas
em razdao de sua condic¢do peculiar de pessoa em desenvolvimento.

Nos telejornais, porém, a visdo que se busca passar da lei € que ela é falha para
tratar a violéncia cometida por ACL na atualidade. Tem-se, pois, a favor dos argumentos
por medidas mais duras para os infratores a situacdo de crescimento da criminalidade
envolvendo menores que cometem crimes dentro do tipo penal, mas que se valem de
penas mais brandas em razdo da idade. E este o quadro retratado pela midia, que anda
lado a lado com matérias sensacionalistas e de grande impacto emocional. Para melhor
bem compreender esta questdo, é necessario que se explique o que € sensacionalismo,
bem como quando é possivel definir uma matéria como eivada desse apelo.

O sensacionalismo, conforme destaca Maia*®, é uma tendéncia voltada a
divulgacdo de noticias destinadas a causar sensacdo, e, para tanto, eivadas de uma dose
de exagero que Ihe é caracteristica. Periago®’, por sua vez, indica que se trata de recurso
de que a imprensa faz uso para conseguir atrair o grande publico as suas programacdes.
Tal atrativo, segundo o autor, é obtido ao se despertar sentimentos nos denominados

telespectadores (no caso da televisdo) que assistem a narrativa de determinada noticia.

% RIZZINI, 1.; NAIFF, L. A. M.; BAPTISTA R. (Coord.). Acolhendo criancas e adolescentes:
experiéncias de promocdo do direito a convivéncia familiar e comunitaria no Brasil. Sdo Paulo: Cortez;
Brasilia: UNICEF; Rio de Janeiro: PUC-Rio, 2006, p. 128.
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Para Sobrinho*®

, € possivel definir sensacionalismo como exploracdo e divulgagdo de
modo espalhafatoso de matéria que tenha capacidade de escandalizar ou emocionar.
Assim, conforme o autor, mediante a exploracdo de atitudes chocantes, obtém-se a
atencéo, entusiasmo ou admiracéo do telespectador. Em resumo, o sensacionalismo expde
aquilo que é formidavel, que é espetacular.

429 o noticiario reputado sensacionalista da extremo valor

Ainda segundo Sobrinho
a emocdo, um valor superior inclusive ao dever de informar. Explora-se, pois, em nome
da almejada emocgdo, o extravagante, o vulgar, o sadico, 0 monstruoso, o caluniador e o
ridicularizador, fazendo largo uso de clichés nas narragOes realizadas. Esses elementos
diferenciam um noticiario sensacionalista, de acordo com o autor, de um telejornalismo
sério. Segundo Lana*®, os telejornais sensacionalistas também sdo denominados fait
divers, em alusdo a expressao estrangeira utilizada para identificar noticias ocorridas no
dia, seja de roubos, crimes, suicidios, acontecimentos extraordinarios etc. O foco destas
noticias, seja qual for o seu objeto, é divulgar cenas fortes de drama, violéncia e
sofrimento, visando despertar a atencdo do telespectador desse tipo de jornalismo nos
casos policiais.

De acordo com Fulgéncio®™!, uma noticia sensacionalista é carregada de
escandalos, intrigas e chantagens, transformando aquilo que é real em estado de urgéncia.
Tal relacdo, segundo o autor, é facilmente verificada em situacdes em que se filma uma
operacao policial no exato momento de sua ocorréncia, dentro de um helicoptero, por
exemplo. Nesse momento, extrapola-se a realidade, superdimensionando o fato para
transforma-lo em verdadeira fic¢cdo, eivada de visdo negativa.

Sobrinho** também da importante contribuicdo nesse ponto, ao destacar que o
objetivo dos programas sensacionalistas é explorar, sem qualquer pudor, os sofrimentos e
a intimidade de classes que sdo economicamente desfavorecidas. O sentido € téo
pejorativo que, conforme lembra o autor, quando se quer condenar a publicacdo se diz

que ela é sensacionalista, o que lhe retira, pelo menos a principio, a credibilidade perante

2% SOBRINHO, D. A. Espreme que sai sangue: um estudo do sensacionalismo na imprensa. Sdo Paulo:
Summus, 1995, p. 31.

29 SOBRINHO, D. A. Espreme que sai sangue: um estudo do sensacionalismo na imprensa. Sdo Paulo:
Summus, 1995, p. 31.

0 | ANA, L. Para além do sensacionalismo: uma analise do Telejornal Brasil Urgente. S&o Paulo: E-
Papers, 2009, p. 17.

1 FULGENCIO, P. C. Glossario Vade Mecum. Administracdo Publica, Ciéncias Contéabeis, Direito,
Economia e Meio Ambiente. Rio de Janeiro: Mauad, 2007, p. 12.

*2 SOBRINHO, D. A. Espreme que sai sangue: um estudo do sensacionalismo na imprensa. Sdo Paulo:
Summus, 1995, p. 37.
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o jornalismo sério*®

. Isso ocorre, segundo o autor, porque se sabe que nesse tipo de
jornalismo a comunicacdo do fato é exagerada, sendo o termo frequentemente
relacionado a distor¢do da noticia, deturpacéo e agressividade.

Para Periago®*, o jornalismo policial tem por caracteristica marcante o seu forte
sensacionalismo, o que o poria, de acordo com o autor, em oposi¢do ao denominado
telejornalismo tradicional, ou sério, como preferem denominar alguns autores, como

436

Lana*®. Nesse sentido, Periago*® afirma:

A espetacularizacdo da noticia policial, por meio de métodos extraidos do
sensacionalismo, hiper-realismo e da dramaturgia, vulgariza a TV, diminui a
credibilidade do jornalista e falseia o conteido do fato diante da realidade.

Segundo Borges**’, os primérdios do telejornalismo brasileiro remontam a um
modelo que seguiu o padrdo internacional, tendo-se delineado o seu formato em espécie
de show televisivo. Com isso, opondo-se a tradi¢do de simples narrativa e discussdo de
temas e fatos relevantes, consolidaram-se, nas Ultimas décadas, parametros que
conduziram a uma ideia de “o modelo esportivo de noticiario, a l6gica da velocidade, a
preferéncia do ‘ao vivo’, a substituicdo da verdade pela emocdo, a popularizagdo e o

5 2438
expurgo da reflexdao”™".

439

Um exemplo do telejornalismo sensacionalista, segundo
Patias™, ¢ o feito pelo “Brasil Urgente”.

Tendo ido ao ar pela primeira vez em 3 de dezembro 2001, “Brasil Urgente” ¢ um
telejornal com producdo e apresentacdo realizada pela Central de Jornalismo da Rede
Bandeirantes, com a participacdo ao vivo e diaria de seus reporteres de Belo Horizonte,

Rio de Janeiro, Recife, Salvador, Brasilia e Porto Alegre. Exibido de segunda a sabado

3 | ANA, L. Para além do sensacionalismo: uma analise do Telejornal Brasil Urgente. Sdo Paulo: E-
Papers, 2009, p. 17.

% PERIAGO, F. R. O perfil do repérter de telejornal policial no Brasil. Dissertacdo (Mestrado em
Ciéncias da Comunicacéo). Sdo Paulo: Escola de Comunicagdes e Artes, Universidade de S&o Paulo,
2004, p. 3.

5 LANA, L. Para além do sensacionalismo: uma analise do Telejornal Brasil Urgente. Sdo Paulo: E-
Papers, 2009, p. 17.

*% PERIAGO, F. R. O perfil do repérter de telejornal policial no Brasil. Dissertacdo (Mestrado em
Ciéncias da Comunicacdo). Sdo Paulo: Escola de ComunicacBes e Artes, Universidade de S&o Paulo,
2004, p. 5.

7 BORGES, R. S. Jornalismo-verdade ou condenacdo sumaria: jornalismo policial e os malditos no
programa de TV Bandeira 2. Dissertacdo (Mestrado em Jornalismo). Sdo Paulo: Escola de Comunicagdes
e Artes, Universidade de S&o Paulo, 2002, p. 48.

*® BORGES, R. S. Jornalismo-verdade ou condenacdo sumaria: jornalismo policial e os malditos no
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e Artes, Universidade de Sdo Paulo, 2002, p. 48.
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pela emissora, percebe-se a adogdo do estilo novelesco pelo programa, com narracdo das
imagens transmitidas, um formato que remete a utilizacdo da instantaneidade do radio, a
teatralidade, ao plano-sequéncia do cinema e a linguagem televisiva. No Brasil Urgente,
a linguagem utilizada é do tipo opinativa e coloquial. S&o dispensados os formatos
tradicionais e assumidos o dinamismo e a flexibilidade. O tempo dedicado as matérias é
correspondente ao interesse que elas podem suscitar nos telespectadores, podendo elas
ficar de 1 minuto no ar a até aproximadamente meia hora**.

E possivel perceber no formato do Brasil Urgente uma aproximagio em relagio ao
que Ramonet*! denominou “espetaculo”, no caso, o espetaculo da violéncia, na medida
em que este é o Unico produto ao qual a grande populagdo tem acesso, tendo em vista que
ela gasta horas de seus dias diante da TV assistindo a telejornais populares, que se
concentram em matérias sobre violéncia. E possivel correlacionar o esquema apresentado
pelo autor para os denominados espetaculos com o formato desse telejornal na

apresentacdo das tragédias. Veja-se:

Primeira parte, um reporter no local do evento (efeito instantaneidade) nos
indica em que circunstancias ele aconteceu, evoca 0s prejuizos que a camera
ndo se cansa de mostrar; depois a primeira testemunha (uma das vitimas ou
alguém que tenha assistido o que aconteceu) conta o que viu (seus olhos
registraram ao vivo o fato).

Segunda parte, (...) a cAmera se detém ainda mais sobre o desastre antes de um
segundo testemunho: é sempre aquele de uma autoridade do local (bombeiro,
guarda, agente policial, sargento) (...) ele explica como foi o trabalho, avalia 0s
estragos, define riscos.

Por fim, apés mostrar mais uma vez em detalhe o lugar do desastre (cena de
acidente, tragédias, mortes, ruinas...) aparece um testemunho final de uma
autoridade (um politico, o delegado, o comandante ou oficial de justica...) que
se desvia do evento propriamente dito, vinculando-o a um quadro geral. Ele
fala, por exemplo, do terrorismo internacional, relativiza, racionaliza,

tranquiliza**.

Segundo Ramonet**

, € possivel identificar, no formato de apresentacdo, trés
pessoas-emblemas, quais sejam, o dignitario, a vitima e o seu salvador. No contexto, o
acontecimento é apresentado em todo o horror que nele se encerra, buscando explicacdo
em sua logica. Isso causa as pessoas um sentimento dubio, pois, a0 mesmo tempo em que
ficam assustadas com os efeitos nefastos da violéncia, sdo tranquilizadas pela eficiéncia

com que as autoridades tratam o caso. Essa trajetoria, percebida nos espetaculos, parece

0 PATIAS, J. C. O espetaculo da violéncia no telejornal sensacionalista. Uma analise do “Brasil
Urgente”. Dissertacdo (Mestrado). Sdo Paulo: Faculdade Césper Libero, 2005, p. 37.

“I RAMONET, I. A tirania da comunicacéo. 3. ed. Rio de Janeiro: Vozes, 1990, p. 43.

“2 RAMONET, I. A tirania da comunicacao. 3. ed. Rio de Janeiro: Vozes, 1999, p. 45.

“% RAMONET, I. A tirania da comunicac&o. 3. ed. Rio de Janeiro: Vozes, 1999, p. 45.
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comum, de acordo com Patias***, aos telejornais que, seguindo uma légica de um discurso
filmado, apostam em imagens mais violentas, dramaticas e sanguinarias.

Além das caracteristicas evidenciadas a partir da obra de Ramonet**®

, tem-se na
interacdo com o publico outro elemento representativo do Brasil Urgente, que faz uso de
todos os recursos disponiveis para ouvi-lo, realizando enquetes e pesquisas por telefone,
nas ruas, por e-mail, ou, até, pelos Correios. Esta interacdo requer empatia com o
publico, buscada por Datena em varios momentos do telejornal, como quando ele reage a
matéria buscando uma correspondéncia com a reacao que o telespectador teria ao assisti-
la em sua casa**®.

O préprio nome do telejornal ja sugere, na percepcdo de Lugdo*’, que a matéria é
dotada de cunho jornalistico, identificando um fato que acabou de acontecer e que, por
isso, teria prioridade na divulgagdo frente aos demais assuntos postos em pauta. Para o
autor, o nome do telejornal alude ao momento extraordinario no qual as emissoras
interrompem a sua programacdo normal para noticiar determinado fato reputado
relevante, de maxima importancia, urgente. Patias*®, por sua vez, sustenta que, ao adotar
a linguagem de um espetaculo com base no sensacionalismo, é possivel identificar no
Brasil Urgente elementos que remetem a programas televisivos de cunho ndo jornalistico,
como os que fazem uso do recurso de teatralidade em cada um dos gestos do
apresentador. Contudo, como bem argumenta Lugdo, é certo que o programa de cunho
sensacionalista pode ser tido como jornalistico no sentido estrito, ja que, além de contar
com um jornalista como ancora, segue o formato basico estabelecido para um telejornal,
com abertura, escala fazendo a chamada dos principais assuntos que serdo tratados,
passagens de blocos com chamadas para as reportagens a serem apresentadas no bloco
seguinte. Além disso, outro elemento a caracterizar o Brasil Urgente como um programa
jornalistico é que ele é composto por reportagens que seguem o0s moldes tradicionais
estabelecidos para uma matéria jornalistica televisiva, com narracdo do reporter (off) da

noticia, apresentacdo de entrevistas sonoras e passagem para o reporter (stand up).

“ PATIAS, J. C. O espetaculo da violéncia no telejornal sensacionalista. Uma anélise do “Brasil
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Para Lugao**

, 0 cenario contribui para reforcar a caracterizacdo dubia do
programa, que fica no limite entre ficcdo e jornalismo. Ao vivo, no estidio, o
apresentador abre o telejornal agradecendo a familia brasileira, que o recebe em sua casa,
e segue anunciando, ainda de pé, diante das cameras, com sombras e luzes sobre si, as
noticias do dia, tal qual se faz em programas de auditério ou de entretenimento. Isso faz
com que Datena seja visto muito mais do que como um apresentador de telejornal, mas
como um verdadeiro ancora, pois faz a chamada e comenta a noticia, expressando o seu
ponto de vista acerca de cada uma das matérias apresentadas.

Em relacdo ao telespectador desse tipo de programa, de acordo com Adorno e

*0 trata-se de um individuo com raciocinio raso, sem capacidade para

Horkheimer
transcender o que lhe é passado imediatamente, tornando-se, desse modo, defensor do
império da identidade e do realismo positivista. Tem medo de questionar aquilo que lhe é
apresentado como 6bvio, predispondo-se, desse modo, a aceitar o que Ihe é entregue pelo
esquema imposto pela inddstria cultural como verdade.

Segundo Adorno*!, na passagem do pensamento magico para 0 pensamento
mitico, o esclarecimento € responsavel por um passo fundamental. No pensamento
magico, a analogia, a mimese e a semelhanca apresentam funcdo fundamental para a
constituicdo do ser, pois que ndo se vislumbra uma nédo diferenciacdo entre o outro e 0 eu
que torne possivel a verificacdo de determinada fluidez no carater de ambos. Ou seja, no
pensamento magico, o particular resiste a uma submissdo ao que é conceitual, ndo se
submetendo, também, a categorizacdo fixa de uma identidade, por estar aberto as
mudancas que advém justamente da ndo diferenciagdo entre a natureza e 0 homem: “uma
coisa poderia ser a0 mesmo tempo ela mesma e outra coisa diferente dela, idéntica e ndo
idéntica®®2. Tal contradicdo, conforme Patias*, é inerente & forma do pensamento
magico, embora seja vivenciada pelo individuo ainda como forma de ameaga a sua
integridade, tal qual se verifica na forca descomunal existente na natureza exterior.

Assim, contra a imprevisibilidade do contraditério, o0 homem busca desenvolver o seu

9 UGAO, A. L. Jornalismo sensacionalista: o programa “Brasil Urgente” em cena. Monografia (Curso
de Comunicagdo com habilitacdo em Jornalismo. Brasilia: UniCEUB — Centro Universitario de Brasilia,
2010, p. 42.
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2 ADORNO, T. W.; HORKHEIMER, M. Dialética do esclarecimento. Rio de Janeiro: Jorge Zahar ,
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pensamento conceitual, consubstanciando-se este em um pensamento que busca dissipar
de si as contradicdes para haver, enfim, uma submissdo da natureza ao sujeito que possui
capacidade cognitiva.

Nesse contexto, segundo Adorno®™* o pensar assume forma de célculo,
considerando a dominacdo de uma natureza que se mostra ameagadora. Com isso,
desenvolve-se 0 que se entende atualmente por esclarecimento, mas que tem o seu
surgimento embriondrio na forma da mitologia, evoluindo para uma abstracédo
progressiva que se faz presente nas ciéncias modernas. Nelas, o pensamento € visto cada
vez mais como uma ferramenta de controle, que, na perspectiva de Adorno e
Horkheimer*®, deve ser capaz de classificar, identificar e prever. A esse respeito,

Crochik*® afirma que

A autoconservacdo, assim, seria mediada pela angustia, originada do medo,
cujo objeto para nos é cada vez mais desconhecido: nada deve nos surpreender,
e para isso é necessario saber como antever e controlar o perigo. Esse perigo
ndo é somente externo, mas também interno: ndo temos consciéncia do que nos

atemoriza. Assim, a reacdo ao mundo externo e nos tornarmos algo conhecido

sdo formas de enfrentar perigos incertos®’.

Segundo Adorno e Horkheimer®®, ¢ a partir do momento em que se constréi uma
identidade prépria que o sujeito pode sintetizar o0 mundo ao seu redor. Nesse processo,
cabe-lhe negar aquilo que, a seu ver, compromete a identidade que ele forjou. Desse
modo, de acordo com 0s autores, a natureza mutavel da qual ele busca fugir na realidade
material deve ser recalcada em si. E desse fendmeno que, segundo Romao*®, surge o
conceito de pulsdo, fazendo referéncia a natureza recalcada.

Além da nocdo de pulsdo, é preciso atentar para a concepcdo de paranoia, cujo
mecanismo de defesa mais evidente € a projecdo, que se revela como sendo a
transformacdo que se faz de um perigo tido como interno em um perigo externo,
facilitando, assim, a sua fuga. Contudo, para que isso ocorra, 0 sujeito busca atribuir a

objetos externos caracteristicas e propriedades que ele proprio busca negar, ainda que de

“* ADORNO, T. W. Educacédo e emancipacédo. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2006, p. 13.
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modo inconsciente, em si proprio. Assim, mediante a projecdo, estes aspectos
desconhecidos e indesejados sdo postos para fora do ego, de modo a permitir que se
obtenha um alivio da tensdo antes suscitada pelo conflito. E possivel, pois, perceber que
a projecdo guarda relacdo com certa fluidez da separagdo entre ndo ego e ego. Nesse
contexto, a vivéncia que se terd dos objetos vira com matizes proprias ao sujeito,
impressas por ele a realidade que € percebida. Em outras palavras, 0s seus olhos ndo mais
contemplardo apenas o exterior apresentado pelos objetos, mas, paralelamente, aquilo que
ele deseja que lhe seja apresentado por estes mesmos objetos. Ou seja, tem-se uma
significacdo e um significado em relagdo a um mesmo objeto. Dessa relacéo, a percepgao
que se tem do outro passa a assumir uma obliteracdo do contato firmado com o objeto,

que se mostra dependente de um sistema paranoide*®.

Ressalte-se, ainda, que, como bem exposto por Crochik*,

a falsa projecédo
acontece quando se pde de lado um desses dois polos. Assim, caso a relacdo dialética que
se estabelece com o objeto seja o polo abandonado, vivencia-se, de acordo com o autor,
uma simples projecdo do sujeito sobre a realidade que se lhe apresenta, 0 que expressa
um idealismo. Nega-se, nesse caso, toda e qualquer alteridade que seja possivel ao
objeto, reduzindo-se o percebido ao idéntico, ao mesmo, ao controlado e ao esperado.
N&o se contempla, nesse contexto, qualquer oposi¢do entre o que € experimentado e o
que foi projetado, gerando, desse modo, um processo de projecdo que se assemelha aos
identificados em casos de paranoia expostos pela teoria psicanalitica. Para o autor, tanto
na psicanalise como na analise comportamental, tem-se um individuo que acredita
possuir, sobre o objeto, uma verdade, sem buscar submeter tal objeto a uma experiéncia
verdadeira. H4, pois, uma projecdo sobre o mundo de um sistema fechado, que apresenta
coeréncia em seu interior, porém ndo € provado perante a realidade que se apresenta.

Por outro lado, quando se tem a negagdo do aspecto subjetivo do conhecimento,
vislumbra-se um individuo ao qual incumbe somente a tarefa de identificar supostos
dados. O fato é que, ao se negar até atingir as suas percepcGes mais imediatas, 0 sujeito
busca retirar-se de forma completa do processo cognitivo. Aqui, a realidade passa a ter
um aspecto inocuo, revelando-se como mera colecdo de elementos sem sentido, vazios.

Ao sujeito que nega o aspecto subjetivo do conhecimento, ndo é permitido qualquer tipo

0 ROMAO, D. M. M. Jornalismo policial: industria cultural e violéncia. Dissertagdo (Mestrado em
Psicologia). Sdo Paulo: Instituto de Psicologia da Universidade de S&o Paulo, 2013, p. 27.
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de relacdo conceitual, passando-se, a partir dai, a uma concepc¢ao de mundo que conduz a
nocdo de impossibilidade de transcendéncia ao aparente*®?,

De acordo com Romao“®, a reflexdo conduzida sobre a falsa projecdo parece estar
relacionada intrinsecamente com a discussdao que se desenvolve sobre a indUstria cultural
e a pseudoformacdo. Para o autor, o individuo conformado, dotado de raciocinio raso,
sem capacidade para transcender o que lhe é imediatamente passado, pde-se como
defensor do império da identidade, do realismo positivista. Ele se apresenta exatamente
como sendo o que ndo questiona o que Ihe é mostrado como 6bvio por medo, dispondo-se
a aceitar o esquema que lhe é imposto pela industria cultural como verdade. Conforme
Romado, o pensamento desse individuo, que se molda basicamente aos produtos da
indastria cultural, revela uma forma estereotipada, que alimenta preconceitos ao admitir
blocos irrefletidos e estanques de ideias. A esse tipo de pensamento Adorno e
Horkheimer*®* deram o nome de pensamento por tickets. Desse modo, para Romao*®,
tem-se na inddstria cultural a responsabilidade de criar e disseminar o0s tickets
ideoldgicos.

A racionalidade, que tem a sua base fincada em tickets ideoldgicos e se mostra em
xeque também na forma como a industria cultural torna publica a sua visdo de mundo,
aproxima-se, em sua estrutura, da forma de delirio paranoico, na medida em que a relacéo
estabelecida com o conhecimento remete a relacdo de uma falsa projecao. Ao contrario
da relacdo que se funda na mimese genuina, em que a inevitavel projecdo dos processos
cognitivos é posta em questdo pela dialética da experiéncia, verifica-se na falsa projecédo
uma reafirmacdo constante da visdo do mundo, exigindo-se que tudo aquilo que possa vir
a questiona-la deva ser ocultado imediatamente. Assim, é possivel contemplar tanto no
pensamento por tickets como na falsa projecdo as duas faces de uma mesma moeda, que
seria a correspondente a forma de ser. Trazendo tais consideracdes a anélise da realidade
que é apresentada pela industria cultural, tem-se, enfim, que esta é estéril, ndo possuindo

capacidade produzir transformacg6es no individuo“®®.
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Tendo sido feitas tais consideracdes, veja-se que elas sdo plenamente aplicaveis ao
se fazer mencéo a reconstrucdo da imagem do adolescente em conflito com a lei efetuada
pelo telejornalismo na contemporaneidade. Para ilustrar tal imagem, relembre-se o caso
do roubo da bicicleta do médico Jaime Gold, morto por dois adolescentes — um branco e
um negro, segundo testemunhas — a facadas na Lagoa Rodrigo de Freitas, na Zona Sul do
Rio de Janeiro. A bike objeto do roubo foi vendida e, por fim, queimada®®’.

Os telejornais exploraram a noticia, porque, além dos dois adolescentes
diretamente envolvidos (o que teria dado as facadas e outro que teria pegado a bicicleta),
outros menores também se envolveram, na medida em que tiveram contato com o objeto
do crime (seja comprando, vendendo ou ocultando por meio da destruicdo via queima). A
época, teve-se a primeira votacdo da PEC 171/1993, que obteve 303 votos favoraveis,
insuficientes para a aprovacdo, que se deu em momento posterior. Aproveitando a
noticia, Datena, do “Brasil Urgente”, estendeu a discussdo a morte do médico no Rio e a
atos de uma “gangue de meninos” que estaria “aterrorizando Sao Paulo” (Figuras 1 e 2).

Tudo isso com uma chamada bastante sugestiva: “Livres para matar”.

Figura 1: Rejeicédo da PEC 171/1993 Figura 2: “Gangue de meninos”
aterrorizando bairro de Sao Paulo
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Fonte: http://www.cartacapital.com.br/blogs/midiatico/datena-se-indigna-com-rejeicao-
da-reducao-da-maioridade-5849.html

Seja na forma de apresentacdo da matéria, seja no titulo da noticia para o
telespectador, 0 que se V€, portanto, € uma transmissao da noticia de forma a gerar uma

reacdo da populacdo, com uma conjugacdo de fatores que corresponde a uma franca

*7 COELHO, H. Policia investiga se bicicleta de Jaime Gold pode ter parado em morro do Rio. G1 Rio,
08/06/2015. Disponivel em: <http://gl.globo.com/rio-de-janeiro/noticia/2015/06/policia-investiga-se-
bicicleta-de-jaime-gold-pode-ter-parado-em-morro-do-rio.html>. Acesso em: 18 dez. 2016.
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reconstrucdo do sentido do direito e da imagem do adolescente em conflito com a lei.
Esse tipo de abordagem enseja, por parte da populacdo, outros olhares sobre aquele ao
qual a lei atribui condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento no intuito de trata-lo
como mero criminoso. Em programas como o Brasil Urgente, o adolescente em conflito
com a lei é retratado como pondo em xeque a seguranca de todos e devendo, como
qualquer outro, arcar com os resultados de suas acGes. Trata-se, pois, de restaurar a licao
de Romio*®, de uma falsa projecdo, a alimentar preconceitos que se achegam aos
denominados tickets ideologicos, os quais beiram, como destacado pelo autor, o delirio

paranoico.

% ROMAO, D. M. M. Jornalismo policial: industria cultural e violéncia. Dissertacdo (Mestrado em
Psicologia). Sdo Paulo: Instituto de Psicologia da Universidade de S&o Paulo, 2013, p. 38.
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CONCLUSOES

O ritmo acelerado dos meios de comunicacdo de massas gera e reformula a opiniéo
publica. Considerando que a comunicagdo € propagada numa velocidade capaz de
proporcionar um continuo movimento autopoiético da opinido pablica, é possivel notar que a
prépria sociedade, funcionando como rede/sistema autopoiético comunicativo, alimenta os
meios de massas em dire¢do a constante construcdo da realidade social. Esta realidade se
reflete na e pela opinido publica. Assim, como todo acontecimento comunicativo acontece
dentro da sociedade, somente o sistema social é capaz de distinguir as diversas comunicacdes
mediante codificacbes préprias. A compreensdao da diferenciacdo sistema/entorno é de
extrema relevancia para o entendimento da opinido publica, vez que qualquer comunicagao sé
é possivel no ambito interno do sistema, ndo importando se se trata do sistema ou do entorno.

Nesse sentido, operando sob o cddigo informacdo/ndo informacdo, somente 0s
enunciados com conteddo informativo interessam a comunicacdo, ndo sendo relevantes a
legalidade, o valor econdbmico ou mesmo valores politicos e educativos da noticia. A
informac&o é o principal elemento dos meios de comunicagdo. Deste prisma, tem-se que a
sociedade, através dos meios de comunicagao, constitui-se na grande rede geradora de opinido
publica, dado que a comunicacdo reiteradamente escolhida transforma-se em causa e efeito da
constituicdo da realidade social.

Como a realidade social é (re)construida constantemente, num primeiro momento
parece que ha uma intencionalidade dos meios de comunicacao, e em especial, dos telejornais.
Contudo, consoante ja abordado neste estudo, ndo existe uma mdo que controle tudo. Para
Luhmann, ainda que exista a possibilidade de influenciar a sociedade para que se siga
determinado caminho, o resultado pode ser diferente do pretendido, vez que se trata de
decisdes e a contingéncia é um elemento sempre presente.

Assim, mesmo que a opinido publica, como espelho da sociedade, seja passivel de
influéncia, a sua construcdo depende do que é requerido pelo sistema. Nesse sentido, 0s meios
de comunicacgdo sdo capazes de produzir uma ilusdo que transcende a realidade. A atividade
dos meios de comunicacgéo € vista ndo apenas como uma sequéncia de operagdes, mas como
uma sequéncia de observacGes, que Luhmann denomina de “operagdes observadoras”, que

operam uma duplicacgdo da realidade.
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Quanto a construcdo da opinido puablica, esta se basta como meio de descrever a
realidade social, ficando em segundo plano o fundamento das comunicacdes ou mesmo a
vontade individual. Assim, a opinido publica acaba por se cristalizar, ndo sendo passivel de
guestionamentos ou revisdes, porque representa a verdade da sociedade. Ainda que se revista
de um medium operado pelos meios de massas, isso ndo significa que ndo possa haver
influéncia nos meios de comunicacao nela.

No caso, por exemplo, de ocorrer insurgéncia popular sobre uma questdo veiculada
pelos telejornais, gerando uma sobrecarga comunicativa que a sociedade deve identificar e
absorver, a resposta apresentada pelos sistemas pode ndo corresponder as expectativas
populares.

Com isso, tem-se que, ainda que ndo exista por detras do editorial de um telejornal uma
(Gnica) forca manipuladora, por tratar-se de um poder em rede, ramificado num conjunto de
contratos e de acordos que precisam ser ora mantidos, ora destituidos, que planeja
asperamente cercear o poder de escolha dos individuos, os meios de comunicacdo de massas
operam, a todo o momento, distin¢Ges informativas, moldando, com isso, a opinido publica ao
sabor de interesses contrérios as necessidades da sociedade. Como a verdade da opinido
publica acaba por tornar-se a verdade da sociedade, ndo ha que se falar em criticas ou mesmo
percepcao de manipulacdes.

Conforme mencionado ao inicio, o objetivo desta dissertacdo era analisar a
reconstrucdo do sentido do direito e da imagem do adolescente em conflito com a lei
pelos telejornais tomando aspectos da teoria dos sistemas de Luhmann, bem como da sua
visdo sobre a comunicacdo do poder. A questdo-problema a nortea-lo foi a seguinte: é
possivel falar em reconstrucdo do sentido do direito e da imagem do adolescente em
conflito com a lei pelos telejornais a luz dos ensinamentos de Luhmann?

Para respondé-la, optou-se por realizar pesquisa exploratéria, com uso de
levantamento bibliografico com abordagem qualitativa do problema. Estruturou-se a
dissertacdo em capitulos para possibilitar melhor apresentacdo dos resultados.
Inicialmente, buscou-se abordar aspectos referentes a violéncia contemporanea e delinear
os limites a ela existentes na sociedade moderna. De sua elaboracdo, verificou-se que a
violéncia assume varias faces, ndo sendo possivel identificar, de forma pontual, a sua
concretude, nem os fatores responsaveis pela sua ocorréncia no cenario atual.

E certo que sdo varias as facetas da dita violéncia na contemporaneidade, que
contempla uma interagdo complexa de fatores individuais e de relacionamento de

natureza cultural, social e ambiental, demonstrando que uma situagdo que venha a
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suscitar um comportamento violento em uma pessoa pode ndo provocar a mesma reacao
em outra. Em contrapartida, viu-se, ainda, que o mundo contemporaneo, que apresenta
marcas oriundas do anseio de seguranca e liberdade, esbarra na questdo da violéncia
humana e estatal, a qual se soma o economicismo generalizado. Como foi destacado,
devem se considerar esses como 0s principais fatores responsaveis pela producdo de
graves problemas de ordem social, que tém como principal vitima a maioria da populacéo
pobre, estigmatizada e marginalizada pela propria sociedade.

Também nessa parte da pesquisa, pretendeu-se destacar a influéncia que a midia
exerce sobre a opinido publica, bem como esta influencia a producdo legislativa do pais.
Foram abordados, ademais, aspectos relacionados a midia na contemporaneidade,
analisando especificamente os telejornalismos e o impacto causado por eles na sociedade.

Como restou demonstrado, historicamente, a opinido das massas apresenta grande
relevancia, como se pode depreender do enunciado vox Populi, vox Dei, cuja traducéo
aponta para uma valoracdo tal da voz do povo que € tida como a voz de Deus. Viu-se, a
proposito, que a opinido publica ndo é estatica, mas sofre modificacbes em funcdo das
transformacdes sociais, nos diversos contextos que se apresentam. Como se pode notar,
trata-se, pois, de uma espécie de sistema aberto, exposto a tais mudancas, que incorpora a
transformacdo social a formacdo da opinido da coletividade. Desse modo, como visto, é
possivel destacar que a formacdo da opinido puablica sofre influéncias do meio,
experimentando mudancas tdo logo ocorram transformagdes no meio social.

A opinido publica revela-se, pois, como a reunido de opiniGes comuns a um
grande numero de individuos espalhados no seio da sociedade sobre determinado assunto,
evidenciando um juizo que foi elaborado sobre determinado fato. Ela revela, em outros
termos, a expressdo coletiva de opiniBes privadas, que convergem para um Unico ponto,
um ponto em comum, com o qual a maioria dos individuos concorda. Dai se falar, como
visto no estudo, na formacdo da opinido publica como efeito cascata de diferentes
opinides individuais. Em um dos degraus dessa “cascata”, como visto, estariam a midia e
os formadores de opinido, como educadores, artistas, intelectuais religiosos e lideres
empresariais e sindicais. Diante de tal constatacdo, é possivel destacar a influéncia da
midia na formacéao da opinido publica, cujo processo é impactado por fatores diversos, de
ordem psicoldgica, afetiva, socioldgica, econdmica, social, educacional, grupal, histérico
e mediatico. Este ultimo fator, segundo apresentado, guarda relacdo com a exposicdo dos
individuos aos meios de comunicacdo, destacando-se, desse modo, a midia como fator

influenciador da opinido publica.
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Especialmente no &mbito da criminologia e do direito penal, constata-se de forma
bastante marcante a manipulacdo de dados da criminalidade pela midia, especialmente
quando se trata da teledramatizacdo promovida pelos telejornais, que buscam
impressionar 0 seu publico (telespectadores) para, assim, aumentar a audiéncia e,
consequentemente, os ganhos dela decorrentes.

Além disso, ha que se considerar que a opinido publica tem influéncia sobre a
producdo legislativa, especialmente em momentos em que se vislumbra grande comocéo
social, a ensejar a tomada de acOes positivas por meio da criacdo de leis que se
proponham a combater os problemas sociais vislumbrados. Como destacado nesta
dissertacdo, isso ocasiona a elaboracdo de leis de ocasido, denominadas leis simbolicas,
que servem para atender o clamor social, mas tém baixa efetividade juridica. Afinal, o
que se pretende é acalmar as massas, ainda que com solugdes paliativas e producdes
legislativas ndo eficazes.

Um exemplo recente desse tipo de atuacdo dos legisladores brasileiros foi a
inclusdo do tipo penal “feminicidio” no Codigo Penal, quando ja se tinha a figura do
homicidio e do homicidio qualificado, sem especificacdo de género, além das normas
protetivas da mulher em relacdo a violéncia perpetrada contra ela, de acordo com a Lei
Maria da Penha. Com a lei que tipifica o feminicidio busca-se tranquilizar a sociedade
guanto a atuacao repressora estatal sobre a violéncia cometida contra a mulher, quando,
na verdade, bastaria cominar penas mais graves no ambito da Lei Maria da Penha para o
autor de violéncia contra a mulher no ambiente doméstico, tornando, também, mais duras
as sancdes para o homicidio.

De todo modo, como foi possivel destacar no primeiro capitulo, a violéncia
contemporanea é multifatorial, sendo a midia uma grande influenciadora e manipuladora
da opinido publica na atualidade em questdes de criminologia e do direito penal. O
posicionamento adotado pelas massas grande €, ao seu turno, responsavel por influenciar
a producédo legislativa do pais, muitas vezes com a criacdo de lei indcuas, sem eficacia
juridica, mas que atendem o clamor social (leis simboélicas ou de ocasido).

Logo em seguida, buscou-se nesta dissertacdo analisar as disposi¢cdes contidas no
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) para os individuos que possuem até 18 anos
de idade, definindo o tratamento que serd dispensado ao menor infrator no ambito do
direito brasileiro. No Brasil, é considerada crianca o individuo que possui até 12 anos
incompletos e adolescente aquele entre 12 anos completos e 18 anos incompletos. Para
regular direitos proprios a esse grupo de pessoas, o legislador patrio elaborou o Estatuto
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da Crianca e do Adolescente (ECA). Como visto, o ECA foi elaborado a partir de normas
da Constituicdo Federal de 1988, que, por sua vez, atentou para as mudancgas ocorridas no
ambito internacional, que ja ndo tratava mais a crianca e o adolescente como pessoas em
situagdo de risco, como ocorria no a&mbito do Cddigo de Menores, mas, sim, como
pessoas em desenvolvimento, merecedoras da protecdo estatal, uma protecdo que deve
ser efetivada com vistas a garantir um desenvolvimento sadio e 0 gozo de direitos
fundamentais a eles também aplicaveis.

Mudou-se, pois, a visdo que se tinha dos menores. Antes vistos como objetos, eles
passam a ser sujeitos de direitos, titulares de direitos fundamentais, tornando-se
carecedores da atuacdo estatal para Ihes garantir a efetivacdo do uso e gozo de tais
prerrogativas.

No ambito do ECA, criou-se a figura do “ato infracional”, que sdo, na verdade, os
crimes na modalidade do Cddigo Penal ou contravencdo penal nos moldes da legislacéo
especial quando praticados por criancas e adolescentes. Embora eles sejam vistos como
pessoas em desenvolvimento, o legislador fez constar uma diferenciacdo na imputacéo de
medidas tomadas contra o menor infrator quando crianga ou adolescente. Eles sdo,
porém, inimputaveis, em decorréncia da auséncia de capacidade de discernimento do
individuo que possui até 18 anos incompletos. Desse modo, afasta-se qualquer discussao
sobre culpabilidade.

Essa abordagem se justifica pela adocdo, no ECA, da doutrina da protecdo
integral, segundo a qual a crianga e o adolescente, por sua condi¢do peculiar de pessoas
em desenvolvimento, merecem acolhida do Estado, e ndo sua atuagdo repressora, como
acontece com 0s que possuem mais de 18 anos. No caso destes, entende-se que sua
capacidade de discernimento ja se encontra bem aprimorada, 0 que 0s torna passiveis de
assumir as consequéncias dos atos por eles perpetrados.

Em relacdo a terminologia, ndo existe, no ambito do atual sistema protetivo para
criangas e adolescentes no Brasil, mengdo a menores infratores. Como delineado no
ambito da lei que instituiu o SINASE no pais, faz-se referéncia, antes, ao “adolescente
em conflito com a lei”. E possivel destacar que tal orienta¢do é pautada, de igual modo,
pela protecéo integral e a condicdo peculiar da crianga e do adolescente como pessoas em
desenvolvimento. Além da protecdo integral e da condicdo de pessoas em
desenvolvimento, o ECA ainda se funda, como visto, na garantia de absoluta prioridade,

consubstanciada na prioridade no recebimento de socorro.
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O fato € que, como restou demonstrado, a esteira principiologica sobre a qual o
ECA se sustenta faz dessa lei uma construgdo progressiva, que se mostra como fruto de
processos construidos ao longo de uma trajetéria historica de tratativas que foram
dedicadas aos direitos da crianca e do adolescente. Isso fez do Estatuto um instrumento
juridico inovador em seu conteldo, como destacado nesta pesquisa, bem como no
paradigma de tratamento para o0s que se encontram incluidos em seu ambito de aplicacao.

Na verdade, o ECA demonstrou uma grande relevancia para a sociedade
contemporanea na medida em que firmou, no ordenamento juridico pétrio, o
reconhecimento da crianga e do adolescente como titulares de direitos (sujeitos de
direitos) inerentes a condicdo de pessoa humana. Paralelamente a isso, reconheceu a
condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento, o que lhes garantiria tratamento
diferenciado por parte do Estado, para lhes resguardar oportunidades de saudavel
desenvolvimento.

Na legislacdo analisada, revela-se, pois, o cumprimento do papel do Estado de
protecdo da familia e da infancia, consistindo em uma importante politica publica para
garantir relevantes direitos fundamentais. Trata-se, portanto, de politica paternalista, que
foi adotada pelo Estado para proteger criancas e adolescentes pelos simples fato de eles
serem considerados individuos em desenvolvimento, futuro de toda a nacéo.

Também se buscou realizar, nesta dissertacdo, uma abordagem conceitual da
opinido publica em Luhmann, enfatizando aspectos da criacdo de poder pela
comunicagdo segundo perspectiva luhmanniana, para destacar a contribuicdo da midia
para 0 debate da reducdo da maioridade penal. Entendeu-se que a comunicacdo €
produzida de modo continuo em uma rede que tem como componentes diferentes
comunicacdes. Nesse contexto, a comunicacdo se mostraria sensivel a ocorréncia de
problemas frequentes, com complexidade que conduz a identificacdo de varios tipos
comunicativos. Como foi possivel identificar, os meios de comunicacdo apresentariam
divergéncias, atuando de forma seletiva, com a indicacdo de quais comunicacgdes seriam
passiveis de uso e quais seriam 0s acontecimentos que poderiam ser levados ao
conhecimento publico, dentre outros.

Em relacdo aos meios de comunicacdo de massa, eles proporcionariam um
acoplamento entre os diferentes sistemas sociais existentes. Cada um dos meios de
comunicacgdo generalizados simbolicamente promoveria um processo de acoplamento e
desacoplamento dos sistemas, reproduzindo, desse modo, diferentes formas em

ocorréncias ciclicas. Isso porque, na perspectiva luhmanniana, a producao
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comunicacional no &mbito das sociedades é o mecanismo responsavel por produzir a
propria sociedade. Assim, a opinido puablica seria, de acordo com Luhmann, o resultado
de toda a seletividade que se opera atraves destes meios, ndo sendo questionaveis
eventuais distor¢cdes ou manipulagdes.

O que se pode afirmar com base no que se disse, é que os resultados da pesquisa
apontam para uma destacada forca comunicacional da midia, em especial, dos telejornais,
que foram objeto de anéalise nesse estudo. Com chamadas sensacionalistas e apelativas,
vale tudo para atrair a atencdo do telespectador, que é visto ndo somente como alguém
que espera obter a noticia, mas também como consumidor, na medida em que as
empresas de telejornais sdo, entre outras coisas, sociedades empresarias, que, como tal,
tém o lucro como objetivo final.

Porém, no afd de aumentar a audiéncia e, com isso, o faturamento, o0s
apresentadores dos telejornais (ancoras) se esforcam em apresentar as situagdes de forma
a causar comocdo e reacdo das pessoas, estimulando a cobranca pela elaboracdo de leis
mais duras da populacdo aos 6rgaos legislativos, além das cobrancas que eles mesmos
Ihes fazem durante o programa.

Toda essa narrativa, ao contrapor-se as perspectivas de Luhmann sobre o sistema e
a comunicacdo, corrobora a sua compreensdo sobre a comunicacdo do poder,
promovendo, da forma como é gerida, uma franca reconstrucdo do sentido do direito e da
imagem do adolescente em conflito com a lei, na medida em que pde de lado a questdo
que sustentaria a observancia destes aspectos, que é a condicdo peculiar de pessoa em
desenvolvimento, para tratd-lo apenas como um criminoso, que, como qualquer outro,
também deve pagar pelos atos ilicitos que cometer. Ou seja, o direito do adolescente em
conflito com a lei é vilipendiado, porque ele passa a ser contemplado como uma pessoa
qualquer, e ndo como alguém com necessidade de protecdo especial do Estado, pela
peculiaridade de ser uma pessoa em desenvolvimento.

O novo direcionamento proposto consiste, pois, na analise pontual da decisdo
exarada nos dois turnos de votacdo da PEC 171/1993 na Céamara dos Deputados,
buscando contrapor os resultados das noticias veiculadas na época na midia social
(Facebook, Twitter, blogs...), nos telejornais e nos jornais do pais (impressos e
disponibilizados na internet). O objetivo seria evidenciar a sua influéncia na opinido dos
deputados sobre a matéria, pelo clamor social que se levantou a época, tendo muitos
deles sido cobrados via redes sociais a assumir posicionamento favoravel a medida, que,

em sua opinido, seria favoravel ao Brasil.
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