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RESUMO: Os meios autocompositivos de resolucao de conflitos apesar de serem
antigos, passaram a ser utilizados com maior frequéncia nos dias atuais. Dentre
estes, estdo a conciliagdo, mediacdo e arbitragem, que estdo regulamentados no
Cddigo de Processo Civil de 2015, bem como a Lei n. 13.140/2015. A mediacéo,
em especial, possui uma inovagao singular, qual seja o método da Constelagéo
Familiar, que consiste em uma terapia fenomenoldgica desenvolvida por Bert
Hellinger, onde o constelado, denominagdo dada a quem participa do
procedimento terapéutico, identifica as raizes do conflto, de forma que
conhecendo a sua origem, consegue soluciona-lo, impedindo que voltem a tona
as mesmas atribulagdes. Tem por objetivo demonstrar que o meio inovador da
Constelacdo Familiar encontra barreiras para sua aplicabilidade eficiente no
judiciario brasileiro, mesmo que em fase de iniciagcdo, ja surpreende o meio
judicial demonstrando sua eficacia com resultados positivos. Trabalho realizado
mediante pesquisa bibliografica e documental, auxilio de doutrinas e legislagao.

Palavras-chave: Meios autocompositivos. Mediacao. Constelagdes Familiares.

INTRODUGAO

Com o passar dos tempos, os meios autocompositivos de resolugcdo de
conflitos passaram a ser muito utilizados no meio juridico, em razdo de serem
mais céleres e simples. Uma vez que possibilitam solu¢gado para o conflito de forma
autdbnoma, onde as préprias partes direcionam a resolugdo do problema,

inexistindo a necessidade de ingressar com a lide no judiciario. O Cddigo de
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Processo Civil de 2015 (CPC/2015) foi formulado em concordancia com o
principio da cooperagao, que, por sua relevancia, exige das partes atitudes de
conciliagdo. Consoante ao Codigo, a Lei n. 13.140/2015, Lei da Mediagao, o mais
atual texto normativo sobre o tema, procura evidenciar a regulamentagao
necessaria a aplicacdo dessas técnicas essenciais a manutengao da justica e da
paz social, de forma que juizes, promotores e advogados, devem incentivar as
novas praticas, enfim positivadas.

No Direito de Familia, os meios consensuais utilizados para solucionar os
conflitos sdo os institutos da conciliacdo e da mediagcdo. Trata-se de métodos
alternativos de resolugdo de conflitos em que um terceiro, o conciliador ou o
mediador, vai intermediar a negociagado das partes, buscando chegar a um
acordo, evitando assim, que o conflito familiar encontre a formalidade processual
e percorra um longo caminho até a sua resolugdo de mérito.

Dentre as inovagbes em mediacdo no Brasil, estd o método criado pelo
psicologo alemao Bert Hellinger, chamado de constelagdes familiares. Com sua
abordagem psicoldgica, sistémica e técnica, o método psicojuridico demonstra
otimos resultados, pois é altissimo o numero de efetivas solugées dos conflitos
em que a terapia foi utilizada. Juntamente com o poder Judiciario brasileiro nos
conflitos do Direito de familia, busca expor a condigcao sistémica das familias das
partes envolvidas no litigio, de forma que estas enxerguem de acordo com os
padrées familiares revelados por sua constelagdo, os motivos que deram origem
aos seus comportamentos e consequentemente, aos motivos que os levaram ao
litigio, e desta forma, solucionar de maneira pacifica, eficaz e humanizada o
conflito entre elas. O CPC, a Lei de Mediacdo e a Resolugao n.125/10 do
Conselho Nacional de Justica estabelecem como prioridade os meios
consensuais de solucdo de conflitos sempre que for possivel sua aplicagao.
Assim, a terapia sistémica das constelagdes familiares é considerada como nova
espécie de resolugao dos conflitos no ambito familiar.

O sistema de mediacéo e conciliagdo € considerado um grande avango na
resolucdo dos conflitos em comparagdo ao meio judiciario, ante a sua celeridade
e eficiéncia. Porém, grande numero destes conflitos ainda seguem sem acordo
para as vias judiciais. Com a aplicacdo do Direito sistémico, através das
Constelacdes Familiares, o indice de resolugao efetiva dos conflitos familiares em

que € adequada sua aplicagao, é ainda maior que o das praticas de conciliagao e



mediagao convencionais. Diante disso, de que forma as terapias psicojuridicas
podem ser inseridas com maior efetividade ao judiciario brasileiro e quais o
desafios para sua implantacao? A resposta a esta indagacgéao seria a utilizagao de
instrumentos psicolégicos em conjunto com a evolugao do Direito e da sociedade,
que seriam capazes para resolver os conflitos familiares.

As constelagbes familiares vém trabalhando os conflitos com o olhar
sistémico, ou seja, ndo somente o conflito em questdo, mas obtém através da
abordagem sistémica, o descobrimento dos condicionamentos comportamentais
que ligou as partes ao conflto entre as tais. Assim, atuam como meio
interdisciplinar de resolugcao do conflito, pois ha a interagao tedrica e pratica da
psicologia e do direito na sessdo de mediagdo em que se realiza a terapia.

A utilizacdo da terapia familiar sistémica de Hellinger no Brasil ainda esta
em fase de iniciagdo, e até o momento, estdo surpreendendo o judiciario, com
resultados positivos, ja que o numero de solugdes dos conflitos através dela é
muito maior que o da mediacdo tradicional e muito mais célere que no meio
judicial convencional. Embora a cultura do litigio esteja enraizada em nossa
sociedade, surge com estes métodos a possibilidade de inserir um novo modo de
resolucao dos conflitos, criando e incentivando uma nova cultura, a conciliatoria.

O objetivo do trabalho € elucidar o instituto da mediagdo e suas novas
possibilidades e em conjunto com os métodos psicojuridicos, diante do CPC e da
Lei da Mediagao, explanar seus objetivos, sua relevancia, sua aplicagdo e sua
eficacia no sistema judiciario brasileiro.

Outro foco é demonstrar a importancia da mediagao propriamente dita e
também dos métodos inovadores atualmente inseridos no Direito Brasileiro
relacionados a psicologia e o direito, mais precisamente a terapia familiar
sistémica das constelacdes familiares.

Os conflitos familiares sdo muito delicados e enraizados de emocdes e
sentimentos, por esse motivo, sdo complicados de resolver. Diante disso, a
mediagao ja se consagra como método alternativo de resolugao de conflitos mais
eficaz, pois por ser mais informal que as vias ordinarias, as partes se sentem mais
a vontade para conversar e tentar resolver o problema.

Este trabalho baseou-se em uma abordagem qualitativa, mediante a

pesquisa bibliografica, teérica, bem como levantamento documental, cujo auxilio



foi encontrado na analise de doutrinas e indices de efetividade da terapia

realizada em casos concretos.

1 FORA DOS TRIBUNAIS: desafogamento do Poder Judiciario

Os meios autocompositivos de solugdo de conflitos sdo utilizados desde a
Antiguidade na Grécia, na China e também na Civilizagdo Romana. No Brasil, o
instituto teve inicio no século XllI, porém, sua evolugdo caminhou a passos lentos
no que diz respeito a legislagéo.

Tais institutos eram aplicados como meios alternativos ao Poder Judiciario,
tendo em vista a cultura brasileira ao litigio, que atribui como principal e efetivo
método de resolugao dos conflitos a sentenga judicial. Somente com o passar dos
tempos houve a percepcado de que o crescimento acentuado das demandas
judiciais, trouxeram como consequéncias a insuficiéncia e a lentiddo do sistema
judiciario brasileiro, bem como o ndo cumprimento dos principios processuais e
constitucionais, dentre eles, os principios da celeridade processual e a duragéo
razoavel do processo. A partir desta concepcdo, os meios autocompostivos
comegaram a ser incentivados, com o intuito de diminuir o numero de acdes
judiciais e desafogar o sistema judiciario brasileiro.

A Constituicdo Federal no art. 5° inciso LXXVIII, trata do principio
constitucional da duragao razoavel do processo e por esta razao ha um Projeto de
Emenda a Constituicdo n. 108/2015, cujo relator é o Senador Cidinho Santos que
tem o objetivo de acrescentar o inciso LXXIX ao art. 5° da Carta Magna
estabelecendo o emprego de meios extrajudiciais de solugdo de conflitos como

direito fundamental. Em sua justificativa o Senador declarou que:

E da cultura da sociedade brasileira o culto ao litigio, justamente
pela auséncia de espacos institucionais voltados a comunicagao
de pessoas em conflito. Nessa senda, para tornar efetivo o direito
fundamental de acesso a Justica, € preciso que o Estado fomente
a utilizacdo de meios extrajudiciais de solugdo de conflitos, como
a conciliagdo, a mediagao e a arbitragem. (PROPOSTA..., 2018).

Os dados do Conselho Nacional de Justica (CNJ) na “Justica em Numeros”
realizada em 2017, tendo como ano base o de 2016, revelam que o primeiro grau

do Poder Judiciario esta estruturado em 16.053 unidades judiciarias, sendo



11.230 varas estaduais, trabalhistas e federais (70%); 1.751 (10,9%) juizados
especiais; 3.040 (18,9%) zonas eleitorais; 13 auditorias militares estaduais; e 19
auditorias militares da Unido. A maioria das unidades judiciarias pertence a
Justica Estadual, que possui 10.433 varas e juizados especiais e 2.740 comarcas,
ou seja, 49,2% dos municipios brasileiros s&do sede do Judiciario. A Justiga do
Trabalho esta sediada em 624 municipios e a Justica Federal em 276, isto €, em,

respectivamente, 11,2% e em 5% dos municipios. (CNJ, 2017).

Figura 01 - Unidades Judiciarias Brasileiras
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Fonte: CNJ, 2017.

De acordo com a Fig. 1, o judiciario brasileiro encerrou o ano de 2016 com
79,7 milhdes de processos em tramitagdo aguardando solugao definitiva, o que
nos leva a crer que cada vez mais é necessaria a popularizagao e a execugao dos
meios alternativos de resolucido de conflitos. Com relagcédo a conciliagao os dados
mostram que em 2016 as sentencgas decisérias e homologatérias de acordo foram
de 11,9%, com perspectiva de melhoras, tendo em vista que com a entrada em

vigor do Codigo de Processo Civil de 2015 a conciliagdo tornou-se obrigatoria.
2 ESPECIES DE SOLUGOES ALTERNATIVAS
No Cdédigo de Processo Civil de 1973, os institutos da conciliagao,

mediagao e arbitragem comecgaram a ganhar énfase e foram aperfeicoados com a

entrada em vigor do Novo Cdodigo de Processo Civil de 2015. No predmbulo da



Constituicdo Federal de 1988 ha também autorizagdo e incentivo a utilizacdo
destes métodos quando diz “com a solucéo pacifica das controvérsias”.

A conciliagdo, a mediagcdo e a arbitragem, sdo espécies de solugdes
alternativas existentes no Brasil, as quais apesar de apresentarem semelhangas
se diferem quanto ao conceito e aplicabilidade. Cada uma destas espécies se
aplica a um tipo especifico de conflito, mas no geral sdo instrumentos mais
simples, rapidos e eficazes para a resolugédo dos litigios. Atuam garantindo uma
melhor distribuicdo da justica, pois trazem resolugdo ao mérito discutido tanto nos
casos simples, como nas matérias mais complexas. Destarte, sdo encaminhados
a via judicial apenas questbes que ndo forem passiveis de serem solucionadas
por estes meios, desta maneira, contribuem para a superagdo da “crise do

Judiciario”.

De qualquer forma, trata-se de uma mudanga ousada em relagao
as formas tradicionais de solucao de controvérsias, sem, contudo,
significar a denegacao da justica ou da funcado do Estado de dizer
o direito pelo sistema judicial. (CABRAL, 2017).

Além de diminuir a litigiosidade continua no judiciario, atuam n&o somente
na resolugcdo, mas também na prevencao destes conflitos, uma vez que as partes,
ao invés de impostos a decisao inevitavel de um terceiro, como verifica-se através
dos métodos heterocompositivos, serdo as autoras da decisdo acordada.

Desta forma, € facultado as partes a oportunidade de retomar sua
autonomia, de aumentar a sua capacidade de decisdo, e através do dialogo,
reconhecer as suas necessidades, e em conjunto com a utilizacdo de técnicas de
negociagao, alcancem o objetivo principal dos métodos consensuais de resolugao
de conflitos, que é a resolugdo completa do litigio, evitando que ele chegue ao

judiciario.

2.1 As diferengcas entre as espécies de solugdes alternativas: arbitragem,
conciliagao e mediagao

A arbitragem esta prevista na Lei n. 9.307/96 que tem como caracteristica
marcante a informalidade e proporciona decisdes mais rapidas para a solucédo de
contradicbes contratuais. Somente pode ser utilizada através de prévio acordo

entre as partes envolvidas no conflito, ou por acordo posterior ao inicio da



discussao. Neste acordo, ambos concordam abrirem m&o de discutir qualquer
conflito daquela relagdao na Justica, permitindo que um terceiro, o arbitro, que
deve ser especialista na questao discutida, decida a controvérsia. Essa decisao é

equivalente a uma sentenca judicial e ndo admite recurso.

A arbitragem é uma técnica para a solugdo de controvérsias
através da intervengdo de uma ou mais pessoas que recebem
seus poderes de uma convencdo privada, decidindo com base
nesta convencdo sem intervengcdo do Estado, sendo a deciséo
destinada a assumir eficacia de sentenca judicial. (CARMONA,
1998, p. 27).

Ja a conciliagéo, de acordo com o CPC/15, é aplicada aqueles casos em
que ndo ha vinculo anterior entre as partes. A vinculagao existente entre as partes
€ somente aquela decorrente do que gerou o conflito que sera conciliado, e na
maioria das vezes, cessara com sua resolugdo. Quem a realiza € o mediatario,
que em sua atuacdo, pode sugerir solugdes para os conflitos. Porém, ele néo
pode impor a sua opinido para solucionar o litigio, as partes ndo podem ser

constrangidas ou intimidadas.

Em um conflito decorrente de acidente de transito, justifica-se a
atuacao do conciliador, porque inexiste vinculo anterior entre os
envolvidos no acidente. E possivelmente deixara de existir quando
o conflito for solucionado. O mesmo em relagdo aos litigios
decorrentes de descumprimento de um contrato. (GONCALVES,
2017, p. 303).

A mediagao por sua vez, abrange os conflitos em que ha vinculo entre as
partes anteriormente ao surgimento do conflito. Geralmente, se trata de litigios
envolvendo familiares, onde o vinculo existente ultrapassa o conflito, pois o elo
existente anteriormente pode continuar a haver posteriormente. O mediador,
diferentemente do conciliador, ndo pode sugerir solugdes, seu trabalho deve ser
mais minucioso, atuando apenas como um facilitador, auxiliando no dialogo entre
as partes, para que elas mesmas possam identificar solugdes para o problema e

entdo chegar a uma decisao.

A mediacdo ¢é adequada para vinculos de carater mais
permanente ou ao menos mais prolongados, e a conciliagdo para



vinculos que decorrem do litigio propriamente, e ndo tem carater
de permanéncia. (GONCALVES, 2017, p. 304).

Diante das distingdes que podem ser observadas entre as espécies
consensuais de resolugao de conflitos, pode-se concluir que ha a necessidade de
uma maior efetividade de suas aplicagdes, de acordo com as particularidades de
cada caso, referente a estes. Portanto quando exploradas corretamente obtém

resultados mais satisfatorios.

3 O CPC E OS MEIOS ALTERNATIVOS DE SOLUGAO DE CONFLITOS

Varias sdo as inovagdes no que tange a mediagao descritas no CPC/15,
tais como a inafastabilidade da jurisdigédo, as atribuicbes dos auxiliares da justica,
dentre outros. Também trata da audiéncia de conciliacdo e mediagao, a criagao
dos centros judiciarios e também dos principios que regem a conciliacdo e a
mediacdo. Os principios informadores da mediagdo e conciliagdo sdo o da
independéncia, da imparcialidade, da autonomia da vontade, da
confidencialidade, da oralidade, da informalidade e da decisdo informada.

O CNJ editou a Resolugdo n. 125/10, que além de tratar de outras
questdes, estabelece a criagcdo de Centros Judiciarios especializados nestas
espécies de resolugao de conflito.

No texto do Cddigo, também € regulamentado outras situagdes, como o
recrutamento dos conciliadores e mediadores, a sua escolha, sua remuneracéo,
impedimentos e sua responsabilizagdo. E ainda prevé a criagdo de camaras de
mediagao e conciliagao para solugéo de conflitos no ambito administrativo.

A mediacdo nos conflitos familiares também € referenciada no texto
normativo citado acima, e tem um capitulo que trata somente deste assunto.
Evidencia-se no CPC/15 uma profunda reiteragdo ao estimulo da utilizagdo dos
meios consensuais de solugcdo de conflito, mas também a necessidade de
adequacao e capacitagao dos profissionais do direito, para aprofundamento sobre

este assunto.

Com a insercao de dispositivos sobre mediacdo e a ampliagcdo de
previsdes sobre a conciliagao, dois modos diferentes de lidar com
as controvérsias passam a conviver mais intensamente no Codigo



de Processo Civil: a légica de julgamento e a logica coexistencial
(conciliatéria). (SADEK apud TARTUCE, 1999, p. 43-44).

Na lei de mediagao, Lei n. 13.140 de 26 de junho de 2015, ha um
destrinchamento sobre a aplicagédo deste instituto sobre os novos temas sujeitos a
mediacdo, submissdo das partes a mediacdo, prescricdo, possibilidades da
mediagao extrajudicial, regulamentag¢ao privada, acompanhamento por advogado,
termo de encerramento da mediagdo, ndo comparecimento a mediagdo, sua
duragéo, bem como a administragdo publica e a autocomposi¢ao entre os érgaos
desta.

A mediacao pode ser exercida por qualquer pessoa, desde que capacitada
para tanto através de cursos especificos na area, pois faz com que o profissional
tenha as habilidades necessarias para solucionar a controvérsia.

Segundo Isoldi (20137), presidente da Comissdo de Mediadores do
Conselho Nacional das Instituicbes de Mediacdo e Arbitragem (Conima) as
técnicas mais utilizadas durante o procedimento sdo a escuta ativa, que consiste
em estimular os mediandos a ouvirem uns aos outros reestabelecendo o dialogo
entre eles. Ha também o parafraseamento usado pelo mediador que reformula as
frases sem alterar o sentido e neutralizando-as para que atinjam seu objetivo. A
formulacdo de perguntas é outra técnica, onde o mediador faz uma perquirigcdo
sobre o conflito para que tenha algumas solugbes viaveis, o que
consequentemente leva a técnica de resumo seguido de confirmagdes, pois é
nesse momento que os mediandos veem suas respostas registradas. O caucus
pode ser utilizado quando os mediandos nao conseguem expressar seus
sentimentos na frente um do outro e por isso o mediador promove um encontro
separado entre eles, para que assim exprimam suas emocgdes e sensacgdes. De
origem americana, a técnica brainstorming incentiva os mediandos a expressar
suas ideias, incentivando a criatividade. Por fim, ha o teste de realidade que tem
por objetivo uma reflexao acerca do que esta sendo proposto. (ISOLDI, 20137).

O CNJ promove cursos a quem deseja ser instrutor em mediagéo judicial
tendo como conteudo programatico uma introdugdo e visdo geral sobre a

mediacido, bem como 0 seu processo.
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4 RELAGOES PSICOJURIDICAS E CONSTELAGOES FAMILIARES:
APLICAGAO NA MEDIAGAO

As formas alternativas de solugdo de conflitos quando equiparadas aos
processos judiciais, se apresentam mais céleres e menos onerosas. Tais
caracteristicas se desenvolvem tendo em vista que os litigios decorrem de casos
fortuitos, relacionamentos, forca maior, inadimplementos, dentre outros. Porém,
um individuo ndo pode agir guiado pelos seus impulsos, limites e liberdades, ele
deve fazer escolhas com relagdo aos atos e eventos, que em um primeiro plano
s&o aparentemente acidentais. (CESPEDE, 2017).

O psicoterapeuta alemao Bert Hellinger foi o pioneiro no desenvolvimento
da constelagdo familiar (ou constelagéo sistémica) e a introdugdo dessa matéria
no direito brasileiro traz valioso complemento para se atingir uma verdadeira
resolucao das questdes trazidas ao judiciario.

Segundo a lei sistémica do Equilibrio entre dar e receber, para que 0s
relacionamentos humanos permanegam em equilibrio deve existir a equivaléncia
entre 0 que se da e o0 que se recebe, pois se assim nao fosse as relagdes
sofreriam um desgaste de forma que o conflito se torne inevitavel, fazendo com
gue uma pessoa se sinta sobrecarregada em relagao a outra. (MELO, 2017).

Muitos conflitos que pedem resolugdo na esfera juridica podem estar sob a
influéncia de forgcas ocultas que os envolvidos desconhecem. Nestes casos
somente os conhecimentos tradicionais do Direito ndo sao suficientes para vencer
as barreiras, sendo necessarios, entao, outros recursos que auxiliem a observar e
retirar essas questdes sistémicas.

A constelagao familiar aplicada aos casos juridicos envolvendo a mediagao
€ 0 mais novo recurso em desenvolvimento. Pituco (2018) define que “as
constelacbes familiares constituem técnica de trabalho grupal de projecéo de
imagem de um conflito utilizando representantes, que poderdo ser pessoas,
bonecos ou objetos.”

Através do uso dessa técnica Bert Hellinger constatou que a partir da
percepcao das desordens sistémicas familiares, estd a revelagcdo das ordens
ocultas e inconscientes por tras delas. Além disso, é possivel também buscar o
autoconhecimento, harmonizacdo dos conflitos em relagdes pessoais, cura de

traumas e até doencas emocionais. Auxilia também a cada um reconhecer seu
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papel no emaranhado sistema familiar em que ele faz parte, o que favorece a
capacidade de se colocar no lugar dos outros e identificando o que gerou as
controvérsias. A partir da identificagdo as proprias partes se tornam capazes de
resolver o conflito que ela gerou, por culpa da desordem sistémica. Conhecendo
seu complexo sistema familiar, a pessoa ndo sé consegue resolver efetivamente o
conflito em questdo, como também, evitar novos conflitos. (PITUCO, 2018).
Segundo o psicoterapeuta, essa constelagdo sistémica necessita de
interdisciplinariedade e o apoio dos profissionais de outras areas, como por
exemplo, psicologos, de forma que com a atuagdo conjunta do judiciario e da
psicologia, seja efetivamente resolvido o conflito que gerou a lide em familia.

A linguagem da interdisciplinaridade é a ferramenta da mediacao
familiar, qual seja, o espirito da mediagao esta nesta atitude de
ampliar o olhar para além do litigio, apoiado no conhecimento
vindo de outras ciéncias, acolhendo e incluindo a pluralidade de
motivos que deram origem ao conflito familiar. (BARBOSA, 2015,
p. 88.).

A concepgéao trazida pela ciéncia de Hellinger, da existéncia das ordens
sistémicas, pede a observancia de certo comportamento humano praticado por
um sujeito e nao desejado pelo grupo social em que esta inserido, ou seja, vai
além da sua negacgao ou repudio, bem como a penalidade do agente. Pois, nas
palavras de Céspede (2017), “assim como uma febre indica uma reorganizagao
do corpo biolégico apds um desequilibrio organico, um agir desagradavel ou,
ainda, extremamente agressivo invoca uma compensagdo de algo que o
provocou”.

Embora ndo exista lei especifica para tratar do tema, a Resolugao n.
125/2010 do CNJ em seu art. 1° deixa claro que todos possuem o direito a
solucdo dos conflitos por meios adequados a sua natureza e peculiariedade.
Segundo dados do Conselho, 11 Estados e o Distrito Federal utilizam a dinédmica
da Constelagdo Familiar. Dentre eles estdo: Goias, Sdo Paulo, Rondénia, Bahia,
Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Para, Parana, Rio Grande do Sul, Alagoas e
Amapa. (BANDEIRA, 2016).

De forma filosofica e psicologica Hellinger observou que existem trés leis
da vida, quais sejam a Lei do Pertencimento, Lei da Ordem e a Lei do Equilibrio.
Na Lei do Pertencimento um dos componentes do sistema familiar foi afastado,
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seja nesta geragdo ou em geragbes passadas, e a sensagdo de néo
pertencimento aquele sistema faz com que recaiam dificuldades sobre um ou
todos os integrantes, o que s6 podera ser resolvido se o excluido retornar. Na Lei
da Ordem ocorre uma preferéncia dos que vieram primeiro € quando essa ordem
€ desfeita, por exemplo, se um mais novo tenta resolver os problemas do mais
velho, ha um engrandecimento por parte daquele, o que faz com que tenha uma
pressado dentro do sistema. Por fim, quanto a Lei do Equilibrio deve haver dentro
do sistema uma troca igualitaria entre dar e receber, pois se uma pessoa apenas
da e nada recebe ocorre o desequilibrio e as relacdes sé resistem se estiverem
equilibradas. (CONSTELACAO..., 2017).

No ano de 2015 o juiz de direito Sami Storch foi homenageado com o
prémio “Conciliar é Legal”, do Conselho Nacional de Justica, devido os resultados
obtidos no trabalho de constelagcdo familiar, pois no ano de 2014 em depoimento
dado & Marina Ribeiro para o site Epoca o magistrado contou sua trajetéria com a
técnica alemé e tudo comegou porque ele precisava resolver alguns problemas
pessoais e acabou se apaixonando pelo modo de resolver os problemas
utilizando-se da sistematica terapéutica de Hellinger.

A sua primeira atuagdo com a técnica foi em um caso de guarda de uma
menina de quatro anos, o que acorreu em 2010. O caso tratava de uma mae e
uma avo que disputavam a guarda da crianga, pois um juiz havia concedido esta
para a avdé. Com o auxilio de alguns bonecos o magistrado pediu para que a
crianga posicionasse os entes familiares e se posicionasse em relagédo a eles.
Durante a sessdo a menina, que também sentia grande aprego pela avo, se
posicionou bem melhor com relagéo a sua méae. Apos a demonstragao, todos que
se encontravam no local, mae, avé e advogados, puderam perceber que a melhor
coisa a se fazer era que a crianca ficasse sob os cuidados da mae. Nas palavras
de Storch, “Antes, um juiz tinha tirado a guarda da mae, mas quando a menina se
expressou pela constelagao, isso foi bem aceito por todos porque ficou muito
claro e isso colaborou para a resolugéo do caso”. (STORCH, 2014).

Em outra entrevista ao canal do youtube “Constelagao Sistémica Familiar”,
Storch relata que suas ag¢des ndo sédo a terapia propriamente dita, sdo métodos
terapéuticos utilizados para chegar ao objetivo principal, que no caso € resolver o
conflito. As pessoas nao chegam até ele desejando uma terapia, e sim a solugéao

deste. Dados mostram que nos anos de 2012 e 2013 a técnica foi levada aos
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cidadados envolvidos em acgdes judiciais na Vara de Familia do municipio de
Castro Alves, a 191 km de Salvador. A maior parte dos conflitos dizia respeito a
guarda de filhos, alimentos e divércio. Foram seis reunides, com trés casos
“constelados” por dia. Das 90 audiéncias dos processos nos quais pelo menos
uma das partes participou da vivéncia de constelagdes, o indice de conciliagbes
foi de 91%; nos demais, foi de 73%. Nos processos em que ambas as partes
participaram da vivéncia de constelagdes, o indice de acordos foi de 100%.
(BANDEIRA, 2014).

Existem dados também do féorum de Leopoldina, no Rio de Janeiro que
demonstram um aumento consideravel de 33% de acordos depois que mais de
300 processos passaram pela constelagdo. Foi possivel perceber na seara
criminal no momento da execugao penal o processo de progressédo de regime e
diminuigbes de pena ficaram facilitadas. (DUARTE, 2017).

Conforme apresentado, ndo ha duvidas quanto a eficacia da aplicabilidade
das constelagdes familiares no sistema judiciario brasileiro. A implantagdo dessa
nova forma de solugao de conflitos, certamente sera de grande valia no tocante a
celeridade processual, efetividade do judiciario e a um tratamento cada vez mais

humanizado e individualizado.

CONCLUSAO

Neste estudo foi possivel demonstrar que o processo judicial ndo € mais
considerado a via preferencial para a resolugdo de conflitos, uma vez que o
sistema judiciario brasileiro se encontra sobrecarregado de processos que ficam
parados por anos aguardando por uma decisao.

Diante desta situagdo, surgem os novos métodos de solugdo pacifica de
conflitos, dando énfase a constelagdo familiar. Esta técnica ao ser utilizada
adequadamente demonstrou ser altamente eficaz na resolugdo dos conflitos
apresentados. Trata do conflito de forma mais completa, com olhar sistémico de
forma humanizada e individualizada.

Para que possa ser inserida com efetividade ao judiciario brasileiro, é
necessario o incentivo e formacado dos profissionais do Direito de modo que a

populagdo possa ter acesso ao judiciario através de meios mais céleres e
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eficazes ja que € notdria a eficacia de sua aplicagdo conforme demonstrado no
trabalho.

Independente da falta de legislagdo sobre o tema e por ser um método
inovador desconhecido ndo sé por parte da populagdo, como também por
profissionais do Direito, a constelacdo familiar deve ser considerada como um
novo meio de solugéo pacifica dos conflitos e incentivada de tal forma que nossa

cultura seja a conciliatéria e ndo mais a do litigio.

FAMILY CONSTELLATIONS AND MEDIATION: THE EFFECTIVENESS OF
PSYCHO-LEGAL RELATIONSHIPS IN THE SOLUTION OF CONFLICTS

ABSTRACT: The self-agreement between the opponents is a wide variety of ways
of resolving conflicts, and it has been used more frequently nowadays despite
being old. Among these are conciliation, mediation and arbitration, which are
regulated in the Code of Civil Judicial Process of 2015, as well as law n.
13,140/2015. Mediation, in particular, has a singular innovation that is the Family
Constellation method, which consists of a phenomenological therapy developed by
Bert Hellinger, where the constellation, denomination given to those who
participate in the therapeutic procedure, identifies the roots of the conflict. When
they know its origin, they manage to solve it, preventing that same tribulations
come back to the surface. This work has as objective show the barriers of this
innovative way to its efficient applicability in the Brazilian Judiciary. Although in the
initiation phase, it already surprises the judicial environment by demonstrating its
effectiveness with positive results. This work was based on bibliographical and
documentary research, and the aid of doctrines and legislation.

Keywords: Self-agreement way. Mediation. Family Constellations.
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