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A pesquisa foi aplicada entre os dias 30/11 e 20/12/2020, pelo portal do aluno,

Resultado Pesquisa de Satisfacao
Monitores do corpo docente da graduagdo 22 semestre de 2020

Resultado da enquete 22 semestre 2020

para 30 usudrios. 18 participantes na pesquisa (60% de participacao).

Ne Porcentagem
Meio usuarios N2 de de Instrumento
Codigo Titulo Data Pub. Data Exp. . ) . R Objetivo: de
utilizado | enviados/ | participantes | participagdo Avaliacio
filtrados (%) ¢
Questionario
direcionado Instrumento
aDenas a0s Verificar o indice de de
P . satisfagdo dos monitores do | Avaliagdo
usuarios dos - L
. programa de graduagdo e | Institucional
servigos de Portal uestdes estabelecidas no Externa
3604 monitoria | 30/11/2020 | 20/12/2020 do 30 18 60,00 q. ) ; !
indicador da qualidade: datado
para o corpo aluno o x . «
avaliagdo da divulgagdo, outubro de
docente da ) )
x professor responsavel e as | 2017. Eixo 3
graduagdo . R .
. atividades planejadas - Politicas
2¢ semestre académicas
de 2020

11- Monitoria para o corpo docente da graduacdo - Como vocé avalia

Perguntas da Enquete

0 programa de monitoria no geral:

Muito satisfatdrio (15 votos)

Satisfatério (3 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatério (O votos)

1- Monitoria para o corpo docente da graduagao -
Como vocé avalia o programa de monitoria no geral:
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1- Monitoria para o corpo docente da graduagao - Como
vocé avalia o programa de monitoria no geral:

Satisfatorio
17% Regular
0%
Insatisfatério
0%
Muito Muito
satisfatorio insatisfatorio

83% 0%

2- Monitoria para o corpo docente da graduacao - avalie a divulgacao

Muito satisfatdria (16 votos)

Satisfatoéria (2 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatdria (O votos)

Muito insatisfatoria (0 votos)

2- Monitoria para o corpo docente da
graduagdo - avalie a divulgagao

16

2- Monitoria para o corpo docente da
graduacao - avalie a divulgacao

R+I+MI
0%

MS+S
100%

Legenda do grafico acima:
MS + S: Respostas “Muito satisfatdrio + satisfatério”.
R+I+MI: Respostas “Regular + Insatisfatorio + Muito insatisfatorio”.

Divulgagao: a soma das respostas “Muito satisfatério” e “Satisfatério” foi de 100% do total de
respostas. Meta atingida.
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3- Monitoria para o corpo docente da graduacgao - avalie o professor
responsavel

Muito satisfatdrio (16 votos)
Satisfatério (2 votos)

Regular (0 votos)

Insatisfatério (0 votos)

Muito insatisfatério (O votos)

3- Monitoria para o corpo docente da
graduagao - avalie o professor
responsavel
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3- Monitoria para o corpo docente da
graduacao - avalie o professor
responsavel

R+I+Ml
0%

MS+S
100%

Legenda do grafico acima:
MS + S: Respostas “Muito satisfatorio + satisfatorio”.
R+I+MI: Respostas “Regular + Insatisfatorio + Muito insatisfatério”.

Professor Responsavel: a soma das respostas “Muito satisfatério” e “Satisfatério” foi de 100%
do total de respostas. Meta atingida.
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4- Monitoria para o corpo docente da graduacao - avalie as atividades
planejadas:

Muito satisfatdrias (16 votos)

Satisfatérias (2 votos)

Regulares (0 votos)

Insatisfatdrias (0 votos)

Muito insatisfatorias (0 votos)

4- Monitoria para o corpo docente da
graduacao - avalie as atividades
planejadas:
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4- Monitoria para o corpo docente da
REMI graduagao - avalie as atividades

0% wjadas;

Legenda do grafico acima:
MS + S: Respostas “Muito satisfatério + satisfatério”.
R+I+MI: Respostas “Regular + Insatisfatdrio + Muito insatisfatério”.

Atividades Planejadas: a soma das respostas “Muito satisfatério” e “Satisfatério” foi de 100%
do total de respostas. Meta atingida.
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Resultado ano de 2020:

Professor | »iividades
responsavel Planeiadas
o o Porcentagem Como vocé avalia o Divulgagdo (nimero (numero (nt’:mtjero
Programa de Codigo | Codigo Ne NE de de programa de monitoria no cadastrado como cadastrado
monitoria da da Solic. | Data Pub. Data Exp. usudrios . R eral: indicador no SGQ 111) I cadastrado Conclusio:
. . X " participantes | participagdo geral: como indicador
graduacdo pesquisa | Pesquisa filtrados (%) indicador no
$6Q 112) no SGQ 113)
MS+S (%) MS+S (%) MS+S (%) MS+S (%)
Questionario para
os monitores do A meta foi atingida
corpo docente da 3198 2634 | 02/07/2020 | 31/07/2020 37 18 48,65 89 100 100 100 para todos os itens
graduagdo - 12 avaliados.
semestre de 2020
Questionario
direcionado apenas
aos usudrios dos A meta foi atingida
servigos de .g
L 3604 2814 30/11/2020 20/12/2020 30 18 60,00 100,00 100 100 100 para todos os itens
monitoria para o avaliados
corpo docente da ’
graduagdo 29
semestre de 2020
Total do
ano de 67 36 53,73 100,00 100 100 100
2020
Ne Porcentagem | Programa de monitoria . - Professor | Atividades
2 Ne d d Divulgacdo . .
usuirios e e no geral responsavel | Planejadas
. participantes | participa¢do
filtrados (%) MS+S (%) MS+S (%) MS+S (%) MS+S (%)

Perguntas Indicador do sistema de gestao da qualidade:

Periodicidade: semestral

Método de calculo: formulario disponibilizado apenas
para os integrantes do programa.
Meta: soma das respostas “Muito satisfatorio” e
“Satisfatorio” deve ser de no minimo 70% do total de

respostas.

Conclusdo: A meta foi atingida para todos os itens
avaliados nos dois semestres de 2020.
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Historico
111 - Pesquisa de satisfagdo do usuario sobre a monitoria para o corpo docente da graduacdo - Divulgacdo
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112 - Pesquisa de satisfacdo do usuario sobre a monitoria para o corpo docente da graduacao - Professor responsavel

Monitores do corpo docente da graduacao 29 semestre de

Grafico de Média Global - Aluna/Turma
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113 - Pesquisa de satisfacdo do usuario sobre a monitoria para o corpo docente da graduacdo - Atividades Planejadas

Grafico de Média Global - Aluno/Turma
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1105 comentarios feitos compdem relatdrio a parte, ndo publicavel.



